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WPROWADZENIE

Niniejsze opracowanie stanowi swoistego rodzaju studium przypadku, ukazuja-
ce aktywnos¢ zawodowa mtodziezy akademickiej studiujacej na kierunku ,tury-
styka i rekreacja”. Przedstawia jednoczesdnie jej obraz zawodowy w kontekscie
podejmowanych przez nig dziatan autokreacyjnych, majacych na celu budowa-
nie wiasnej kariery zawodowej na turystycznym rynku pracy. Opracowanie jest
efektem wieloletnich zainteresowan autorki rozwojem zawodowym mfodziezy
studenckiej oraz potrzebami i oczekiwaniami pracodawcéw w sektorze ustug tu-
rystycznych i rekreacji. Z przeprowadzonych na ten temat licznych badan, réw-
niez przez autorke niniejszego opracowania, wynika, ze praca w turystyce stawia
zatrudnionym w niej pracownikom wysokie wymagania, ktére dotycza zaréwno
posiadania specjalistycznej wiedzy, umiejetnosci, jak i okreslonych predyspozyciji
psychofizycznych.

Sektor ustug turystycznych i rekreacji cechuje bowiem wysoka intensywnos¢
pracy, wymagajaca ciagtego kontaktu z ludzmi oraz wchodzenie z nimi w licz-
ne relacje interpersonalne. Stad ranga wielu zawodéw w turystyce, oprécz wie-
dzy i umiejetnosci, w sposéb szczegblny zalezy takze od cech osobowych za-
trudnionych pracownikéw, ktorzy staja sie integralnym komponentem procesu
ustugowego i znaczacym czynnikiem wptywajacym na jakos$¢ ustug i satysfakcje
odbiorcow (Zdebski 1993; Kusluvan 2003; Lewis, McCann 2004; Rapacz 2007;
Drogori 2009). W dobie postepu technicznego to wtasnie cztowiek staje sie naj-
wieksza wartoscig kazdego przedsiebiorstwa ustugowego, stanowiac jego gtéwny
potencjat, dlatego jego wiedza, umiejetnosci, motywacja i zaangazowanie wyda-
ja sie mie¢ kluczowe znaczenie (Leland, Bailey 1999; Kusluvan, Kusluvan 2000;
Martin 2006; Koztowski 2009; Richardson 2009; Kietczewska 2012).

Oznacza to koniecznoé¢ ciagtego podnoszenia kwalifikacji i rozwijania kom-
petencji przez przysztych oraz zatrudnionych tam pracownikéw (Sienkiewicz
i in. 2013). Kazdy, kto chce znalez¢ czy utrzymac prace w turystyce i rekreacji,
musi elastycznie dostosowac sie do zmieniajacych sie okolicznosci, szybko ada-
ptowac sie do miejsca pracy oraz podejmowac ksztafcenie ustawiczne (Kukla
2013). Z powyzszego wynika, ze pracodawcy réwniez w stosunku do zatrudnia-
nych studentéw i absolwentéw maja wysokie oczekiwania i wymagania. Aby im
sprosta¢, mtody cztowiek musi znacznie wczesniej niz po ukonczeniu studiéw
uswiadomic sobie konieczno$¢ doskonalenia siebie, podejmujac prace nad soba
w zakresie kreowania wtasnego rozwoju zawodowego. Tak wiec kazdy etap edu-
kacji, a zwtaszcza studioéw, oprocz zgtebiania wiedzy wynikajacej z realizacji obo-
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wiazkowego programu ksztatcenia, powinien by¢ przeznaczony na réznorodne
inne dziafania twércze budujace warto$¢ mtodego cztowieka na rynku pracy.
Podstawa tych dziatan, jak zauwazaja psycholodzy, jest aktywnos¢ wiasna stano-
wigca postawe zyciowa cztowieka, ktérg mozna ksztattowac na kazdym etapie
edukacji. W tym kontekscie srodowisko szkolne, a zwtaszcza akademickie, staje
sie podstawowa przestrzenig zyciowa, w ktérej — poza zdobywaniem wiedzy,
spetnianiem wymagar i zobowiazarn zwigzanych z uczeniem sie i studiowaniem
— mtodziez ksztaftuje swoja osobowos¢, nawyki, przekonania i zachowania oraz
tozsamos$¢ zawodowa. Jest to szczegdlny okres w zyciu mtodego cztowieka — czas
przygotowania do dokonywania powaznych wyboréw i zobowiazai osobistych
oraz zawodowych (Jakimiuk 2017).

Kluczowe znaczenie ma w tym zakresie umiejetnos¢ kreowania przez mto-
dziez wiasnej przysztosci, planowanie wtasnego rozwoju zawodowego i umiejet-
no$¢ podejmowania w tym obszarze réznorodnych dziafar autokreacyjnych, ktére
wedtug Gorniok-Naglik i Wasiriskiego (2018) oznaczaja twércze, przeobrazajace
podmiot dziatanie, ktére ,jednak nie mogtoby sie dokona¢, gdyby nie uprzedni
namyst nad tym, co ma dla niego znaczenie, w jakich wartosciach lokuje sens wta-
snych osiagniec i celéw zyciowych”. Autokreacja wigze sie z taka forma aktywnosci,
w ktérej podmiot stara sie twérczo wykraczac poza to, co jest obecnie, ,tu i teraz”
(Gorniok-Naglik, Wasiriski 2018). Celem autokreacji jest zatem budowanie wia-
snej przysztodci osobistej, a takze zawodowej. Dlatego niezwykle wazne — co za-
uwazaja m.in. Paszkowska-Rogacz (2003), Barika (2006b), Pawlak (2009), Janc¢ina
i Kubicka (2014), Plewka (2015), Alejziak (2016a, 2020b), Olubinski (2016),
Becker-Pestka i in. (2017), Jakimiuk (2017) oraz inni autorzy — staje sie posia-
danie umiejetnosci zgtebiania wiedzy o sobie, planowania zadai rozwojowych
adekwatnych do swoich potrzeb i mozliwosci, rozwaznego i odpowiedzialne-
go wdrazania zaplanowanych przedsiewzie¢ oraz przewidywania skutkéw wy-
wotanych podjetymi dziataniami. Potrzeba nieustannego rozwoju zawodowego
i podejmowania dziatain autokreacyjnych w tym zakresie wyjatkowo istotna jest
w wymiarze indywidualnym, z punktu widzenia potrzeb, dazeri i aspiracji jed-
nostki oraz roli, jaka chce petni¢ w wybranych uktadach spotecznych (Pawlak
2009; Plewka 2015).

Ze wzgledu na zfozonos¢ problematyki dotyczacej kierowania wiasnym roz-
wojem zawodowym i podejmowaniem w tym zakresie réznorodnych dziafar
autokreacyjnych oraz ze wzgledu na rézne aspekty tego procesu, zachodzi tutaj
koniecznos$¢ usytuowania dyskusji na powyzszy temat na ptaszczyznie interdy-
scyplinarnej, w tym zwfaszcza na ptaszczyznie socjologii, psychologii, pedagogiki
pracy, prakseologii, a takze nauk o zarzadzaniu. Z tego tez powodu nalezy wy-
raznie podkresli¢, ze w zakresie problematyki zwiazanej z rozwojem zawodo-
wym oraz karierg zawodowa, a takze dziafalnoscia autokreacyjna w tym zakresie
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literatura przedmiotu jest bardzo obszerna zaréwno w wymiarze krajowym, jak
tez zagranicznym, dlatego nie sposéb dokona¢ catosciowego przegladu dorobku
w tym obszarze. Pomimo tego, jak sie wydaje, lista cytowanych w niniejszym
opracowaniu zrodet jest tak obszerna, ze wyczerpujaco prezentuje dorobek
w tym zakresie.

Warto jednak zauwazy¢, ze pomimo licznych publikacji dotyczacych roz-
woju kariery zawodowej mtodziezy, w tym takze mtodziezy akademickiej, do
chwili obecnej nikt nie podjat w szerokim zakresie analiz — zarébwno w ujeciu
teoretycznym, jak i empirycznym — dotyczacych specyficznej grupy, jaka stanowi
miodziez akademicka studiujgca na kierunku ,turystyka i rekreacja”, co w petni
uzasadnia podjecie refleksji i badaf w tym obszarze.

Biorac pod uwage fakt, ze sektor turystyki i rekreacji jest jednym z obszaréw
gospodarki przynoszacym znaczne dochody, ksztatcenie kadr dla turystyki, ale
takze samodzielne doskonalenie sie mfodziezy akademickiej i przygotowanie do
podjecia pracy zawodowej w tym zakresie powinno by¢, jak sie wydaje, tema-
tem wielu analiz i dociekarh naukowych. Tymczasem badacze czesciej omawia-
ja problem potrzeb i oczekiwar pracodawcéw na turystycznym i rekreacyjnym
rynku pracy, rzadko zwracajac uwage na podmiot, jakim jest mtodziez, ktéra
chciafaby pracowac (lub juz pracuje) w sektorze ustug turystycznych i rekreacji,
oraz to, jaka role i znaczenie w podjeciu pracy petni lub powinna petni¢ eduka-
cja formalna, a jaka edukacja pozaformalna i nieformalna. Jak podkresla bowiem
Kwiatkowski (2013b), powyzsze formy ksztatcenia w dobie uczenia sie przez cate
zycie powinny wzajemnie sie dopetnia¢ i uzupetniac.

Interesujacym problem byfo wiec ustalenie, w jakim zakresie studenci kie-
runku ,turystyka i rekreacja” podejmuja prace nad soba, majaca na celu do-
skonalenie siebie w sferze zawodowej, wykorzystujac obszar edukacji formal-
nej, pozaformalnej i nieformalnej, oraz jakie podejmuja dziatania autokreacyjne
w sferze zawodowej, aby budowa¢ wiasna warto$¢ na rynku pracy, dostosowujac
sie do potrzeb i oczekiwan pracodawcéw. Jak pisze bowiem Cybal-Michalska
(2013b), na omawianym etapie rozwoju mfodziez akademicka znajduje sie jesz-
cze ,w drodze” do kariery. Metafora drogi, jak zauwaza autorka, ukazuje per-
spektywe, w ktorej jednostka ma historie za soba, ale co istotne, przede wszyst-
kim przed soba.

Biorgc pod uwage powyzsze rozwazania, celem niniejszego opracowania
jest zaprezentowanie modelu dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej
miodziezy akademickiej studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja”, ukazujac
jej mozliwosci i dziatania rozwojowe realizowane w sferze formalnej, pozafor-
malnej i nieformalnej, a takze ich uwarunkowania zewnetrzne i wewnetrzne, ze
szczegblnym uwzglednieniem potrzeb i oczekiwar rynku pracy w sektorze ustug
turystycznych oraz w rekreacji.
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Nalezy zauwazy¢, ze bycie odpowiedzialnym za wtasne decyzje we wsp6t-
czesnych czasach nie jest sprawa tatwa, co wynika z faktu, iz wymagania i ocze-
kiwania spofeczne w stosunku do mtodziezy sa bardzo wysokie. Aby w zyciu co$
osiagna¢, miody cztowiek musi potrafi¢ okresli¢ cel, do ktérego chciatby dazy¢,
podjac trud i wysitek w jego realizacji, wykazujac sie przy tym duza wytrwatoscia
i kreatywnoscia, aby zrealizowac¢ wtasne aspiracje edukacyjno-zawodowe, a tak-
ze sprosta¢ oczekiwaniom rynku pracy, potrzebom pracodawcéw oraz Srodowi-
ska spofecznego, w ktérym funkcjonuje.

Mozna wiec zada¢ pytanie, czy mtodziez, ktéra studiuje na kierunku ,tury-
styka i rekreacja” zauwaza potrzebe ciagtego rozwoju, doskonalenia siebie, po-
dejmowania pracy nad soba, wykorzystujac w tym celu mozliwosci edukacji nie
tylko formalnej, ale takze pozaformalnej i nieformalnej? Czy miodziez planuje
wiasna przysztos¢ i podejmuje w tym celu r6znorodne dziatania autokreacyjne?
Czy wrecz odwrotnie.

Rozwazania na temat rozwoju zawodowego miodziezy studiujacej na kie-
runku ,turystyka i rekreacja” oraz podejmowane przez nig dziatania autokre-
acyjne w tym zakresie przedstawiono na famach szesciu rozdziatéw, ktére po-
przedzone zostaty wprowadzeniem i zwieficzone zakofczeniem. Trzy pierwsze
rozdzialy majg charakter rozwazan teoretycznych, rozdziat czwarty prezentuje
metodologie przeprowadzonych badan, a rozdziaty piaty i szésty przedstawiaja
wyniki badarn empirycznych.

W rozdziale pierwszym dokonano przegladu teoretycznych koncepcji mto-
dziezy jako jednostki badawczej. Wynika z nich, ze mtodziez stanowi specyficzna
grupe spoteczng, bedaca w okresie przejsciowym pomiedzy dziecinstwem a do-
rostoscia, ktéra charakteryzuje sie znacznym stopniem zfozonosci i wewnetrz-
nego zréznicowania (Sladek 2016). Jednak szczegélnie interesujacym etapem
funkcjonowania mfodych ludzi jest okres przejscia z mfodosci do dorostosci oraz
z edukagji na rynek pracy, o czym pisali m.in. Banka (2004), Cybal-Michalska
(2013b) czy Sladek (2016). Jest to okres rozciagniety w czasie, w ktérym miodzi
tacza rézne formy aktywnosci, takie jak nauka i praca, oraz inne dos$wiadcze-
nia, ktére buduja dojrzatos¢ do zycia zawodowego. W kontekscie dziatalnosci
autokreacyjnej w sferze zawodowej wyjatkowo interesujaca grupa jest mtodziez
akademicka, obejmujaca studentéw dziennych studiéw licencjackich i magister-
skich szkét wyzszych (Pajak 2007).

Czas studiéw sytuuje sie na granicy miedzy okresem dorastania a doro-
stoscig (Gurba 2001; Oles 2011; Suchodolska 2017; Lubranska 2018). Pod-
stawowym procesem, jaki formuje osobowos¢ cztowieka, jest jego aktywnosc,
ktéra jest nadrzednym systemem regulacji jego postepowania, co prowadzi do
rozwoju jego osobowosci, do aktywizacji w realizowaniu celéw, planéw, da-
zen i aspiracji (Przetacznik-Gierowska, Tyszkowa 1996). Szczegblnego znacze-
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nia w okresie wczesnej dorostosci, jak pisza Kowalska i Szemik (2016), nabiera
praca zawodowa, planowanie wfasnej kariery zawodowej oraz podejmowanie
w tym zakresie réznorodnych form dziatalnosci autokreacyjnej. Centralnym
procesem jest eksperymentowanie z rolami, czyli nauka ich podejmowania, pet-
nienia i opanowania, czego efektem jest rozwoj kapitatu kariery, majacy istotny
zwiazek z dziafalnoscig autokreacyjng w tym zakresie (Brzezifiska 1996; Cybal-
-Michalska 2013b).

W rozdziale drugim dokonano z kolei wyjasnienia pojecia autokreacja,
uwzgledniajac znaczenie dziatan autokreacyjnych w grupie dorostej mtodziezy.
Autokreacja jest procesem wzglednie samodzielnego i autonomicznego oddzia-
tywania na wiasny, osobisty oraz zawodowy rozwdj. Jej rola wzrasta w okre-
sie mfodosci, gdy cztowiek staje sie zdolny do samodzielnego podejmowania
decyzji, kierowania wfasnym rozwojem i stawiania celéw (Pietrasifiski 1992;
Kury$-Szyncel 2013; Gérniok-Naglik, Wasiniski 2018). Specyfika procesu autokre-
acji jest takze zbiezna z wymaganiami stawianymi wspoétczesnemu cztowiekowi
przez otaczajaca rzeczywistos¢, charakteryzujaca sie szybkimi zmianami, a na-
dazanie za nimi wymaga od mtodych ludzi rozwijania poczucia podmiotowego
sprawstwa i refleksyjnej postawy. Dla procesu autokreacji istotne znaczenie ma
proces podwadjnej tranzycji, czyli przejscie z etapu nauki szkolnej do zycia zawo-
dowego oraz z okresu mtodziericzosci do dorostosci. W perspektywie catozycio-
wej przejscie od edukacji do zycia zawodowego, niezaleznie od etapu edukacji,
jest rozumiane jako pierwsze i najwazniejsze doswiadczenie zyciowe w ramach
wspoizaleznosci miedzy uczeniem sie a pracg zawodowa (Barika 2006b). Dzia-
talnoé¢ autokreacyjna, zwtaszcza dla mtodziezy akademickiej, staje sie jednym
z kluczowych zadan rozwojowych. Studenci podejmuja wiele wyboréw dotycza-
cych codziennych aktywnosci, ktére wptywaja na przebieg ich obecnego zycia,
ale przede wszystkim wyznaczaja ksztaft wtasnej przysztosci zawodowej. Szcze-
goblnie jest to istotne w kontekscie potrzeb rynku pracy, gdzie coraz wiekszego
znaczenia nabiera potencjat kapitatu ludzkiego (Ktos 2011), ktéry obejmuje m.in.
wiedze, umiejetnosci, postawy, wartosci, motywy, zainteresowania, uzdolnienia,
czyli szeroko rozumiane kompetencje. Kapitat ten musi by¢ powiekszany przez
inwestowanie w siebie, aby sprosta¢ oczekiwaniom i potrzebom szybko zmienia-
jacego sie rynku pracy (Ptowiec 2008).

Majac na wzgledzie fakt, ze dziatalno$¢ autokreacyjna i rozwéj zawodowy
to obszary ze soba istotnie zwiazane, dlatego rozdziat trzeci prezentuje przeglad
wybranych koncepcji rozwoju zawodowego ze szczegblnym uwzglednieniem:
teorii cech i czynnika (Frank Parsons, John L. Holland), teorii psychodynamicz-
nej (Anne Roe), teorii rozwoju (Donald E. Super, Eli Ginzberg), teorii kognityw-
nych, spotecznych oraz poznawczo-spotecznych (John D. Krumboltz, David V.
Tiedeman, Robert O’Hara), a takze teorii planowania $ciezki kariery zawodowe;j
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(Marek Suchar). Nalezy jednak podkresli¢, ze koncepcje rozwoju zawodowego
sa bardzo dokfadnie i szeroko oméwione w literaturze przedmiotu, stanowiac
obszerne dzieta. Z tego tez powodu w niniejszym opracowaniu ograniczono sie
do zaprezentowania najbardziej typowych teorii, najczesciej wykorzystywanych
w doradztwie zawodowym, takze dlatego, ze dobrze wpisuja sie one w prezen-
towany model dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej badanej mfodzie-
zy studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja”.

W czwartym rozdziale oméwiono metodologiczne uwarunkowania badarn
wiasnych, opracowujac autorski model dziatalnosci autokreacyjnej w sferze za-
wodowej mtodziezy studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja”. Nawigzano
do wybranych koncepcji rozwoju zawodowego oraz wybranych elementéw psy-
chologicznej koncepcji autokreacji opracowanej przez Pawlak (2009), zwracajac
uwage na konstruowanie tozsamosci zawodowej, role i znaczenie autoidentyfi-
kacji, w tym na koncepcje siebie, wartosci, cele, plany zawodowe, motywacje
i czynniki istotnie wptywajace na dziatanie. Nawiazujac do podstawowych zafo-
zen koncepcji rozwoju zawodowego, ze wzgledu na aspekt rozwojowy miodziez
akademicka ulokowano w grupie dorostej mtodziezy, ktéra bedac podmiotem
wiasnego dziatania, w znacznym zakresie potrafi samodzielnie i autonomicznie
wytycza¢ wilasne cele i plany zyciowe, czego podstawa jest zinternalizowany
w znacznym zakresie na danym etapie rozwojowym system wartosci. Efektem
tego jest umiejetnos¢ podejmowania decyzji i ponoszenia za nie odpowiedzial-
nosci, a takze w znacznej czesci kierowanie sie motywacja wewnetrzng deter-
minowana wilasnymi zainteresowaniami, potrzebami i aspiracjami. Dorosta mto-
dziez w znacznej mierze potrafi tez twérczo rozwija¢ wtasna osobowos¢ w sferze
zawodowej, wykorzystujac w tym celu réznorodne mozliwosci zwiazane z ob-
szarem edukacji formalnej, pozaformalnej i nieformalnej. Tak wiec centralnym
elementem prezentowanego modelu jest dziafalno$¢ autokreacyjna w sferze za-
wodowej, podejmowana przez mtodziez akademicka, ktorej efektem jest ksztat-
towanie i doskonalenie kompetencji (wiedzy, umiejetnosci, postaw i zachowar)
umozliwiajacych wejécie i funkcjonowanie na rynku pracy, wykorzystujac do
tego celu szeroko rozumiang edukacje formalng, pozaformalng i nieformalna.
W modelu uwzgledniono réwniez czynniki sprzyjajace dziatalnosci autokreacyj-
nej, takie jak cele i plany zyciowe, oraz determinacje do dziatania, a takze wy-
brane elementy uwarunkowan wewnetrznych i zewnetrznych wptywajacych na
dziatalnos¢ autokreacyjng miodziezy.

Rozdzial piaty omawia jeden z wazniejszych obszaréw dziatalnosci auto-
kreacyjnej w sferze zawodowej, jakim jest edukacja formalna, ale takze pozafor-
malna, dzieki ktérym mtodziez akademicka zdobywa konkretne kwalifikacje po-
twierdzone dyplomem, zaswiadczeniem albo certyfikatem. Zaréwno edukacja
formalna i nieformalna maja istotne znaczenie w doskonaleniu siebie oraz bu-
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dowaniu wtasnego obrazu, reprezentujacego cztowieka kompetentnego w sferze
zawodowej. Jednym z wazniejszych zagadnien, jakie oméwiono na famach tego
rozdziatu, s3 motywy wyboru kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja”, wyznacza-
jace jednoczesnie kierunek rozwoju zawodowego (Niebrzydowski 1972; Ryan
i in. 1991). Maja one zwiazek z potrzebg zdobywania wiedzy, zainteresowaniem
nauka szkolna w danej dziedzinie, ambicjami, planami i dazeniami zyciowymi.

Przedmiotem analiz w kontekscie dziatalnosci autokreacyjnej mtodziezy
jest takze problematyka zwigzana z planowaniem wtasnej przysztosci. Cele oraz
plany na przysztos¢ wyznaczaja kierunek dziatania, umozliwiaja jednostce uzy-
skanie wiekszej autonomii w zakresie kierowania wfasnym zyciem i rozwojem,
sprzyjaja konstruowaniu tozsamosci zawodowej oraz autoidentyfikacji. Plan zy-
ciowy jest swoista projekcja uSwiadomienia sobie wtasnej przysztosci przez pod-
miot (Borowicz 1998).

Z dziatalnoscia autokreacyjna istotnie zwigzana jest potrzeba wzrostu,
ktéra wiaze sie z ciaglym przekraczaniem osiagnietego juz poziomu rozwo-
ju, wykraczaniem poza stan obecny i stalym powiekszaniem zakresu swoich
dodwiadczer i mozliwosci, co Maslow (2004) okredlit jako potrzebe samore-
alizacji. Aby ustali¢, jaki jest zakres dziatalnosci autokreacyjnej mtodziezy stu-
denckiej na kierunku ,turystyka i rekreacja” w obszarze edukacji formalne;j
i pozaformalnej, majacej na celu doskonalenie siebie i podnoszenie wfasnej
wartosci na coraz wyzszy poziom, zapytano studentéw, czy oprocz ,turystyki
i rekreacji” podjeli oni jeszcze inny kierunek studiéw, czy uczestniczyli w mie-
dzynarodowych wymianach zwiazanych z edukacja i pracg, jaki prezentuja po-
ziom znajomosci jezykéw obcych jako kluczowej kompetencji na turystycznym
rynku pracy, jaki osiagneli poziom efektéw uczenia sie, wynikajacy z realizacji
praktyk zawodowych. W kontekscie edukacji pozaformalnej zdiagnozowano
kursy i szkolenia, jakie ukoriczyli studenci, stanowigce wazna forme pracy nad
sobg oraz doskonalenia zawodowego.

Rozdziat sz6sty omawia réwnie wazny obszar edukacji nieformalnej w kon-
tekscie doskonalenia siebie i podejmowanych w tym celu r6znych form dziafalno-
Sci autokreacyjnej mtodziezy akademickiej. Jednym z najwazniejszych obszaréw
w tym zakresie jest praca zawodowa, ktéra jest nieodtaczna czescia zycia kazde-
go cztowieka. Posiadanie bowiem specjalistycznych umiejetnosci, zgodnych ze
specyfika danego stanowiska pracy, stanowi warunek zatrudnienia absolwenta
(Przybyszewski 2007; Jeruszka 2011). Zdobywanie doswiadczenia zawodowego,
zwlaszcza w czasie studiéw, jest waznym zasobem kazdego mfodego cztowieka
w postaci cennych praktycznych umiejetnosci, wiedzy i kompetencji, majacych
znaczenie dla osiggania oczekiwanych przez pracodawcéw efektéw pracy.

Problemy te dotad nie byly praktycznie szerzej podejmowane w bada-
niach w kontekscie mtodziezy akademickiej studiujacej na kierunku ,turystyka
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i rekreacja”, a przeciez doswiadczenie zawodowe, specjalistyczna wiedza oraz
umiejetnodci sa czynnikami warunkujacymi wejscie absolwentéw na branzowy
rynek pracy.

Aby zdiagnozowad, jak funkcjonuja w tym zakresie studenci kierunku ,tu-
rystyka i rekreacja”, ustalono zakres ich doswiadczenia zawodowego, w tym
dtugos¢ stazu pracy oraz stanowiska, na jakich pracowali. Szczegélnie istotne
znaczenie miato ustalenie doswiadczenia zawodowego zgodnego z kierunkiem
studiéw, a takze kompetencji, jakie doskonalili studenci, podejmujac prace za-
wodowg, w postaci wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, ktére
sq istotne w budowaniu zawodowego obrazu siebie. Przeprowadzone badania
pozwolity ustali¢ réwniez, jakie potrzeby spetnia praca zawodowa dla studentéw
Jturystyki i rekreacji”, a takze poziom zadowolenia badanej mtodziezy z dotych-
czasowej dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej, majacej na celu budo-
wanie wiasnej kariery zawodowej. Interesujgce w tym kontekscie byto tez zdia-
gnozowanie zainteresowar studentéw oraz ustalenie ich zwiazku z motywami
podjecia studiéw na kierunku ,turystyka i rekreacja” oraz planami zawodowymi.

Z punktu widzenia autorki przedtozone wyniki badan wydaja sie by¢ in-
teresujace, poniewaz pozwalaja pozna¢ dziatalno$¢ autokreacyjng w sferze
zawodowej mtodziezy akademickiej studiujacej na kierunku ,turystyka i rekre-
acja” w obszarze edukacji formalnej, pozaformalnej i nieformalnej. Moga sta-
nowi¢ pewnego rodzaju drogowskaz dotyczacy kierunku i mozliwosci rozwoju
zawodowego w omawianym sektorze gospodarki, zwtaszcza dla oséb zainte-
resowanych tym obszarem lub niezdecydowanych ze wzgledu na fakt braku
odpowiedniej wiedzy w tym zakresie. Moga takze zainteresowac nauczycieli na
kazdym etapie ksztatcenia prowadzacych specjalistyczne przedmioty zawodo-
we, osoby zajmujace sie doradztwem zawodowym badz osoby zainteresowane
wilasnym rozwojem zawodowym w sektorze ustug turystycznych czy szeroko
rozumianej rekreacji. Przede wszystkim jednak zrealizowane badania pozwa-
laja lepiej pozna¢ mtodziez studiujaca na kierunku ,turystyka i rekreacja” oraz
scharakteryzowac jej obraz w kontekscie dziatalnodci autokreacyjnej w sferze
zawodowej. Waznym efektem zrealizowanych badar prezentowanych w niniej-
szej monografii jest fakt, iz nawiazujac do programu ksztatcenia na uczelniach
wyzszych oraz projektowanych w tym celu sylabuséw uwzgledniajacych prace
wiasna studenta, opracowanie daje catosciowy obraz problematyki w zakresie
wzrostu kompetencji zawodowych (wiedza, umiejetnosci, postawy) zaréwno
w zakresie rozwoju zawodowego, jak tez rozwoju osobowego przysztych pra-
cownikéw sektora ustug turystycznych.



ROZDZIAL 1.
MEODZIEZ STUDENCKA JAKO PRZEDMIOT BADAI

Mtodziez to specyficzna grupa spofeczna, traktowana jako pewnego rodzaju fe-
nomen spoteczno-kulturowy (Wysocka 2010). Przede wszystkim jest to grupa
0s6b bedacych w okresie przejsciowym pomiedzy dziecifistwem a dorostoscia,
ktéra charakteryzuje sie znacznym stopniem zfozonosci i wewnetrznego zrézni-
cowania, co sprawia pewne problemy definicyjne, zwigzane z jednoznacznym
formutowaniem tej kategorii (Sladek 2016; Przybylski 2021). Zagadnieniem in-
teresujagcym i wartym poznania jest przede wszystkim funkcjonowanie mfodych
ludzi w okresie przejscia z mtodosci do dorostosci oraz z edukacji na rynek pra-
cy, zwlaszcza z uwagi na kwestie dotyczace przygotowania do radzenia sobie
w niewiadomej przysztosci, szczegélnie w obszarze realizowania kariery. Okres
przejsciowy (tranzycja) jest procesem rozciagnietym w czasie, obejmujacym eta-
py edukacji, r6zne aktywnosci, w tym sposoby faczenia nauki i pracy, oraz wszel-
kie dosSwiadczenia, ktore przektadaja sie na dojrzatos¢ do zycia zawodowego
(Barika 2004).

1.1. Przeglad teoretycznych koncepcji mtodziezy

Okreslenie zakresu pojeciowego terminu ,mtodziez” rodzi wiele trudnosci przy
ustalaniu kryteriow o charakterze obiektywnym, ktére pozwolityby na jedno-
znaczne wyrdznienie tej grupy oséb w spoteczenstwie (Sladek 2016).
Chatasifiski (1958), uwzgledniajac czynnik kulturowy, podkresla, Zze ,mto-
dos¢, to nie tyle naturalny stan fizjologiczny i hormonalny, co przede wszystkim
element kultury, «instytucja spotecznay, ktorej ksztaft zalezy od struktury i kultu-
ry spoteczefistwa. Miodos¢ charakteryzuje sie swoboda, zwolnieniem z pewnej
odpowiedzialnosci spotecznej, zaleznoscig ekonomiczng i stanem przedmatzeni-
skim. To nie wiek ani inne kryteria biologiczne, ale zwyczaje spoteczne okreslaja
czas trwania tego okresu, charakter i granice swobody”. Tym samym mtodosé¢
postrzegana jest nie tylko jako faza ,zorientowana na dorostos¢”, ale jako samo-
dzielna faza zycia cztowieka, w ktérej mtodziez winna realizowac¢ specyficzne dla
mfodego wieku zadania rozwojowe, zblizajace ja do podjecia pracy (Zielifiska
2001). Znaniecki (1991) charakteryzuje mtodziez jako ,zbiorowos¢ osobnikéw,
ktérzy dopiero wchodza w spoteczne role ludzi dorostych”, natomiast Erikson
(1996) uwaza, ze sg to ,jednostki znajdujace sie w instytucjonalizowanym stanie
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przejéciowym miedzy dziecinstwem a dorostoscig, w trakcie ktérego okreslone
zostaja ostateczne ramy tozsamosci cztowieka”. W klasycznej juz koncepgji feno-
menologicznej Schelskiego (1996) terminem tym okresla sie z kolei proces przej-
Scia pomiedzy przeciwstawnymi spofecznymi biegunami: dziecinstwem i doro-
sfoscia. Stan ten charakteryzuje swego rodzaju pragnienie zaspokojenia potrzeby
pewnosci i stabilizacji zachowan, realizowanych przez oddanie sie jakiejs idei lub
przez podjecie wysitkéw ukierunkowanych na uporzadkowanie swojego zycia.

W zaleznosci od potrzeb i celu badan przyjmuje sie r6zne kryteria okreslaja-
ce kategorie ,mtodziez”. Sg to zarébwno wyznaczniki biologiczne, psychologicz-
ne, socjologiczne, demograficzne, jak i spofeczne.

Jednym z podstawowych kryteriéw biologicznych (zwiazanych z dojrzato-
Scig ptciowa), pojawiajacych sie w definicjach kategorii ,mtodziezy”, jest kry-
terium wieku, odnoszace sie do pewnych faz rozwojowych cztowieka, ktére
decydujg, kiedy mozna méwic o osobie, ze jest w okresie mtodosci, dojrzewania
czy dorastania. W powyzszej kategorii w literaturze zauwazy¢é mozna znaczne
rozbieznosci. Tak wiec wedtug Baleya wiek dojrzewania, ktéry charakterystyczny
jest dla kategorii ,mtodziez”, zawiera si¢ miedzy 13. a 20. rokiem zycia, wedtug
Kreutz ,mtodo$¢” to okres miedzy 11. a 21. rokiem zycia, a wedtug Zebrow-
skiej wiek dorastania plasuje sie miedzy 12. a 18. rokiem zycia (Ziemska (red.)
1979; Pawliczuk 2006). Natomiast wedtug Okonia (1998) sg to granice pomiedzy
17.-18. a 22.-25. rokiem zycia, a z kolei Fatyga (2004) wyréznita grupe nasto-
latkdw, czyli osoby pomiedzy 11. a 19. rokiem zycia, oraz grupe mfodych doro-
stych, czyli osoby pomiedzy 20. a 25. rokiem zycia. Dojrzatos¢ biologiczna nie
zawsze pokrywa sie z dojrzatoscia psychiczna, dlatego osiagniecie goérnej granicy
wieku wedtug kryterium biologicznego nie oznacza automatycznego osiagnie-
cia przez mfodego czfowieka samodzielnosci spotecznej. Okres dojrzewania to
faza stopniowego usamodzielniania sie: kontynuacji edukacji, poszukiwania lub
rozpoczynania pracy, poszukiwania zyciowego partnera, ksztattowania wiasnej
tozsamosci.

Z punktu widzenia demografii z kolei mtodziez nie tworzy specjalnie wy-
réznionej grupy wiekowej, a wyznacznikiem pojecia mtodziezy sa w badaniach
demograficznych granice wieku, okreslane w zaleznosci od celu i przedmiotu ba-
dania. W statystykach ONZ (Youth and the United Nations b.d.w.) mtodziez jako
kategoria demograficzna obejmuje osoby w wieku 15-24 lat, gdzie dolng granice
(15 lat) wyznacza wiek wiasciwy dla ukoczenia szkoty podstawowej i minimal-
ny wiek zatrudnienia, a gérna granica z kolei (24 lata) odpowiada wiekowi wta-
Sciwemu dla ukonczenia szkoty wyzszej i zamykajacemu tzw. okres eksploracji
zawodowej (Mlonek 1996). Jednak pod wptywem przemian spotecznych, eko-
nomicznych i kulturowych przedziat ten coraz czesciej ulega rozszerzeniu (od
15. do 29. roku zycia) (Ignatczyk 2002; The Commonwealth Youth Programme
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b.d.w.), poniewaz obserwowane zjawisko odraczania dorostosci czesto wynika
z niezdolnosci kierowania przez ludzi mtodych wtasnym rozwojem (Marianow-
ska 2013).

Ujecie psychologiczne podkresla z kolei prawidtowosci rzadzace procesami
rozwoju i dojrzewania czfowieka, a takze uwzglednia teorie ukierunkowane bio-
logicznie na fazy dorastania, analizowane w ré6znych aspektach rozwoju, np. po-
znawczego, moralnego, motorycznego, emocjonalnego czy spotecznego. Wazna
role odgrywa tutaj koncepcja E. Eriksona, ktéra okres mtodosci definiuje jako
etap przejsciowy pomiedzy dziecifistwem a dorostoscig. Bazuje ona na koncepcji
fazowego rozwoju osobowosci i mechanizmu rozwoju, jakim jest pokonywanie
kryzysow. Okres adolescencji wyznacza specyfika problemu (kryzysu), ktérym
jest okreslenie tozsamosci (kryzys w rozwoju indywidualnym). Najwazniejsza
kwestig staje sie okreslenie wiasnej roli spotecznej, co wiaze sie z pozyskaniem
przez adolescenta wiedzy o tym, co mysla o nim inni, czego od niego oczekuija,
jak go widza i jak oceniaja. Mfody cztowiek dokonuje autorefleksji w odniesie-
niu do wiasnej osoby (kim jest), przysztego zycia (dokad podaza) i przysztego
usytuowania w spoteczenstwie (Griese 1996; Ignatczyk 2002; Wysocka 2010).
Tak wiec kryterium psychologiczne zwiazane jest z dojrzatodcia intelektualna,
emocjonalng oraz rozwojem myslenia logicznego.

Ujecie socjologiczne uwzglednia aspekt petnego uczestnictwa jednostki
w zyciu spotecznym, odnosi sie do rél, jakie przypisuje sie cztowiekowi w kon-
kretnych etapach zycia. Mfodziez to osoby, ktére dopiero wchodza w spotecz-
ne role dorostych, przygotowuja sie do pracy zawodowej, znajduja sie w stanie
przedmatzenskim. Przyjmuje ono, ,ze okres mtodzieficzy trwa od zakoriczenia
dziecinstwa do uzyskania dojrzatosci spotecznej i dlatego istnieja pewne trudno-
éci z uscisleniem tego okresu. Uznaje sie wiec, ze czas rozpoczecia miodzien-
czego etapu zycia wyznacza dojrzewanie piciowe, a za oznake wyjscia z grupy
miodziezy przyjmuije sie zatozenie rodziny albo podjecie pracy zawodowej” (Ko-
seta 1999).

Z kolei w opinii Fatygi (2004) ,MtodzieZ to zr6znicowana kategoria ludnosci
w wieku od 11 do 25 lat, w obreb ktérej wchodza liczne subkategorie”:

—  wg kryterium wieku: nastolatki (od 11 do 19 lat) i mfodzi dorosli (od 20 do
25 lat); najczesdciej w badaniach socjologicznych wyodrebnia sie mtodych
ludzi w wieku 15=19 lub 15-24 lata;

— wg kryterium ptci: odmienne charakterystyki socjokulturowe i czesciowo
odmienne problemy maja dziewczeta i chtopcy; mtode kobiety i mtodzi
mezczyzni;

- wgkryterium zdrowia w kategorii mtodziez mieszcza sie: osoby petnospraw-
ne i z okreslonymi typami niepetnosprawnosci fizycznej, umystowej lub
sprzezonej, a takze osoby lepiej lub gorzej wyposazone biologicznie i/lub
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intelektualnie; zdrowe i chore (w tym przewlekle); wolne od natogéw, za-
grozone uzaleznieniami i uzaleznione np. od substancji psychoaktywnych;
ponadto ,dostosowane” i ,niedostosowane” spotecznie;

wg kryterium sytuacji rodzinnej odréznia sie: mtodziez z rodzin petnych
i niepetnych oraz pozostajaca pod opieka instytucji paristwowych i niepani-
stwowych (opiekuficzych, wychowawczych itd., realizujacych np. dziatania
resocjalizacyjne, zdrowotne itp.), a takze wg innego aspektu tego kryterium
— miodych ludzi na utrzymaniu rodzicéw i/lub opiekunéw albo juz usamo-
dzielnionych, w tym posiadajacych wiasne rodziny;

wg kryterium terytorialnego wyrdznia sie¢ mtodziez: zamieszkata w miastach
o roznych wielkosciach i réznych standardach cywilizacyjnych oraz zamiesz-
kata na wsi (lub jak uwaza Piechnik-Borusowska (1998): wiejska, matomia-
steczkowa i wielkomiejska);

wg kryterium statusu spoteczno-ekonomicznego (pochodzenia wtasnego lub
rodziny): sa to mtodzi ludzie o wysokim lub przecietnym dla Polski poziomie
zaspokojenia potrzeb materialnych i niematerialnych, ale takze mfodziez ze
$rodowisk ubogich oraz cywilizacyjnie i spotecznie zaniedbanych;

wg kryterium zatrudnienia: sa to zaréwno osoby bierne zawodowo, jak
i czynne zawodowo; pracujace i bezrobotne;

wg kryterium prawnego do kategorii mtodziezy zalicza sie osoby posiada-
jace petnie praw obywatelskich, posiadajace nie wszystkie prawa obywa-
telskie oraz takie, ktére pozostaja pod opieka dorostych (jakkolwiek praw,
np. dziecka czy ucznia, nie pozbawione); kryterium prawne odnosi sie do
odpowiedzialnosci prawnej za czyny, co reguluje Kodeks cywilny (art. 10);
wg kryterium sytuacji edukacyjnej: mtodziez uczaca sie (w tym uczniowie
szkét podstawowych i ponadpodstawowych) oraz studenci, ale takze mto-
dziez, ktéra badz wypadta z systemu szkolnego, badz z r6znych powodéw
zakonczyta edukacje na danym szczeblu ksztafcenia, oraz taka, ktéra nigdy
do systemu szkolnego nie weszta; jest to jedno z najczesciej uzywanych kry-
teribw (oprocz wieku).

W mysl teorii socjologii mtodziez nie jest wiec tylko fazg wiekowa, ale przede

wszystkim swoistym fenomenem spoteczno-kulturowym, przyporzadkowanym
w swoich przejawach czynnikom historycznym i spotecznym (Griese 1996).

Wedtug kryterium spotecznego pojecie mfodziezy oznacza z kolei popula-

cje 0s6b znajdujacych sie w okreslonych granicach wieku, charakteryzujaca sie
okreslonymi postawami i zachowaniami, zdeterminowanymi warunkami $rodo-
wiska, spoteczeristwa, w ktorym zyje (Ignatczyk 2002). Pojecie ,wieku” oznacza
zatem swoista dyspozycje do petnienia okreslonych rél spotecznych.

Z punktu widzenia przynaleznosci spotecznej mfodzi ludzie czesto znajduja

sie miedzy rodzing a spofeczeistwem, w miejscu nieokreslonym — maja w zwiaz-
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ku z tym marginalny status spoteczny. Wychodzac poza obszar rodziny, nie tworza

jeszcze wiasnych rodzin i nie sa zintegrowani ze strukturami spofeczno-ekono-

micznymi jako forma realizowania dorostosci (Melosik 2005; Hoffmann 2019).
Jednostki te, z powodu niedostatecznego przygotowania do petnienia tych

rél i wyboru odpowiednich wartosci we wspétczesnym Swiecie, tworzg grupy ré-

wiesnicze, zaspokajajace potrzebe przynaleznosci i emocjonalnego bezpieczen-
stwa, a jednoczesnie petnigce funkcje przygotowawcza do przejmowania warto-

Sci i r6l dorostych (Griese 1996). Mtodziez mozna okresli¢ wiec , jako grupe ludzi

o pewnych wspélnych postawach i wspélnej hierarchii wartosci, ktére ksztattujg

sie pod wptywem wspélnych doswiadczen. Jest to pewna réwiesnicza wspdlno-

ta doswiadczen, rodzaca sie bardzo czesto z negacji dorobku dotychczasowych

pokolen” (CGriese 1996; Nycz 2005).

Z kolei Przybylski (2021), dokonujac wnikliwej analizy licznych zrédet w li-
teraturze przedmiotu, uznat, ze do najbardziej popularnych kryteriéw klasyfikacji
kategorii ,mtodziezy” nalezy kryterium: wieku, biologiczne, psychologiczne oraz
socjologiczne, ktére oméwiono powyzej. Jednak oprécz powyzszych autor wy-
szczeg6lnit jeszcze:

—  kryterium pedagogiczne, gdzie podstawa wyréznienia kategorii ,mtodziezy”
jest tzw. sytuacja edukacyjna, wedtug ktérej do populacji mfodziezy zalicza
sie osoby uczace sie, zwlaszcza w systemie edukacji formalnej, a kryterium
zr6znicowania uczniéw stanowi typ klas, typy i szczeble ksztatcenia. W tym
kontekscie moéwi sie np. o mtodziezy licealnej, akademickiej, uczniach tech-
nikéw;

- kryterium ekonomiczne, zgodnie z ktérym mtodziez to osoby niesamodziel-
ne lub nie w petni samodzielne ekonomicznie, bowiem petna samodziel-
nos$¢ ekonomiczna utozsamiana jest ze Swiatem dorostych;

—  kryterium $wiadomosciowe, ktére jest kategorig bardzo pojemna i bazuje na
prostej zasadzie ,jeste$ tym, kim sie czujesz”; wedtug tego kryterium mozna
przyjac, ze cztowiek jest mtody dotad, do kiedy tak sie czuje.
Przedstawiony powyzej krétki przeglad teoretycznych koncepcji mtodziezy

pokazuje ztozonos¢ i trudnos¢ w okreslaniu ram pojeciowych tej grupy oséb.

Dodatkowo nalezy zwréci¢ uwage, ze populacja mtodziezy nie jest grupa we-

wnetrznie jednolita i mozna méwi¢ o pewnym zréznicowaniu rodzajowym tej

kategorii. Ponadto wymienione kryteria wyznaczania granic mfodosci bardzo sie
przesuwaja w czasie. Wydtuza sie okres nauki (coraz wiecej mfodych ludzi po-
dejmuje studia wyzsze), op6znia sie podjecie statej pracy zarobkowej, spowodo-
wane nie tylko checia przedtuzenia mfodosci (to czesty motyw), ale takze zmia-
nami zachodzacymi na rynku pracy — odchodzeniem od statego zatrudniania
pracownikéw (na czas nieokreslony) na rzecz uméw krétkoterminowych, liczo-
nych w miesigcach, a nie w latach, co pozwala pracodawcom bardziej elastycz-
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nie reagowa¢ na wyzwania rynku i efektywniej (w ich przekonaniu) zarzadzac
zasobami ludzkim (Niezgoda 2014).

Mtodziez jest takze ktopotliwa kategoria jako obiekt oddziatywania wycho-
wawczego pokolenia dorostych. Odnosi sie to zaréwno do proceséw wychowa-
nia naturalnego, w rodzinie i najblizszym otoczeniu spotecznym, w ktérym cze-
sto dochodzi do konfliktéw, zwtaszcza w rodzinach typu autorytarnego (charak-
terystycznych dla spoteczenistw tradycyjnych), w matych wspélnotach lokalnych,
gdzie mamy do czynienia z efektywna kontrolg spoteczna, jak i wychowania
instytucjonalnego w szkole. Czesto utrzymuje sie, ze mfodzi ludzie — ucznio-
wie, studenci — sprawiaja ktopoty wychowawcze: nie chca sie podporzadkowac
rygorom normatywnym, kontestuja wartosci, zadaja trudne pytania (Niezgoda
2014). Miodziez jest ta spoteczna kategoria, ktéra kontestuje istniejacy porzadek
spofeczny oraz uznawane przez dorostych, utrwalone w spofeczenstwie systemy
wartosci.

Panuje powszechne przekonanie, ze mfodzi ludzie zawsze byli w szeregach
potencjalnych i faktycznych inicjatoréw zachodzacych przemian. Zgodnie z opi-
nig Karla Mannheima (2011) mtodziez to czynnik przemian i potencjat, ukryta
rezerwa, ktérg mozna wykorzystaé w procesach zmian (Niezgoda 2014). Zdol-
no$¢ mtodziezy do wchtaniania nowosci oznacza, ze bardzo szybko dostosowuje
sie do otaczajacego Swiata i przyjmuje nowe wzory zachowania. Mfodzi szyb-
ko i chetnie przyjmuja i opanowuja nowe technologie, ktére wywieraja wptyw
na nowoczesne sposoby komunikowania sie, rozrywki, myslenia, postrzegania
Swiata, tworzenia relacji itd. (Niezgoda 2014). Jej codzienne funkcjonowanie
W znacznej mierze oparte jest na korzystaniu ze smartfona i Internetu. Z punktu
widzenia dziatar autokreacyjnych w kontekscie nastolatkéw nie ma to wiekszego
znaczenia, poniewaz — jak wynika z przeprowadzonych badarn oraz opracowa-
nego raportu (Kamieniecki i in. 2017) — powyzsza grupa wiekowa nie korzysta
w zadowalajacym zakresie z wartosciowych otwartych zasobéw edukacyjnych.
Przewazaja: Google, Wikipedia, YouTube, sciaga.pl, chomikuj.pl, bryk.pl, a wiec
serwisy, ktére niekoniecznie daja te najbardziej wartoéciowe i wiarygodne wyni-
ki, a czes¢ z nich jest dodatkowo znana z tego, ze stuzy tamaniu praw autorskich.
Co wiecej, ponad 36% uczniéw deklaruje, ze korzystajac z wyszukiwarki, nie
zwraca uwagi na zrédfa wiedzy (teski 2018).

Nieco inne podejscie prezentuje mtodziez studencka, ktéra technologiczne
wynalazki wykorzystuje jako narzedzia do przekazywania réznego typu tresci
(udostepniane i pobierane materiaty to najczesciej zdjecia, filmy, ttumaczenia,
ksiazki, przepisy oraz linki do stron), takze o wydarzeniach kulturalnych i roz-
rywkach oraz do komunikacji w ogéle. Ponadto obecno$¢ na rynku pracy oraz
wspotczesna organizacja studiéw wymusza konieczno$¢ dostepu do Internetu,
poniekad przymuszajac mtodych ludzi do korzystania z nowych technologii (Du-
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rzewska 2015). Z powyzszych mozliwosci korzystaja tez w celu rozwoju osobi-
stego albo pozyskania informacji dotyczacych m.in. oferty kulturalnej, ustugowe;j
czy rozrywkowej oraz infrastruktury komunikacyjnej, badz tez po prostu dla za-
bicia czasu.

Warto podkresli¢, ze charakteryzowana mfodziez w niniejszym opracowa-
niu prezentuje tzw. pokolenie Z, czyli osoby urodzone po 1994 roku, kt6rych za-
chowania nieco réznig sie od poprzednich pokoleri. Przyjmujac, ze pokolenie to
mozliwa do wyodrebnienia grupa ludzi, jaka taczy zblizony czas urodzenia oraz
znaczace wydarzenia na krytycznych etapach rozwoju, mozna obecnie wskazac¢
na cztery aktywne generacje pracownikéw opisywane w literaturze, a mianowi-
cie (van Lingen 2012; Ruth i in. 2013; Lyons i in. 2015; Mazur-Wierzbicka 2015;
Hysa 2016): Silent Generation (urodzeni w latach 1922-1944, tzw. budowniczo-
wie wspotczesnej Europy), Baby Boomers (urodzeni w latach 1945-1964, tzw.
pokolenie wyzu demograficznego i gospodarczego boomu), generacja X (urodze-
ni w latach 1965-1980, dorastajacy w okresie kryzysu gospodarczego lat 70. XX
wieku), generacja Y (tzw. milenialsi, urodzeni w latach 1981-1994, wychowani
w erze globalizacji i powszechnego dostepu do Internetu).

Hysa (2016) podkresla, ze generacja Z dopiero zaczyna wchodzi¢ na rynek
pracy — wiekszo$¢ z nich jest na studiach i stawia swoje pierwsze zawodowe
kroki, najczesciej w roli praktykantéw lub stazystow. Dla pokolenia Z, czesto
okredlanego rowniez jako pokolenie C (od angielskiego sfowa connected, czyli
podtaczony do sieci), Swiaty wirtualny i realny to ta sama rzeczywistos¢. Nie
potrafig funkcjonowac bez Internetu i mediéw elektronicznych, poniewaz sa dla
nich czyms$ zwyczajnym i codziennym. Chcieliby osiagna¢ oszatamiajaca kariere
zawodowa natychmiast, bez wysitku. Trudno jest im pogodzi¢ sie z wizja dtu-
gotrwatego budowania kariery zawodowej za pomoca matych krokéw. Szukaja
pracy nie tylko w Polsce czy swojej najblizszej okolicy, ale na catym Swiecie,
poniewaz cechuje ich mobilnos¢ i znajomos¢ jezykéw obcych. Nie zalezy im na
stabilnosci w pracy, szukaja ré6znorodnosci, uciekaja od rutyny. Chetnie komuni-
kuja sie z innymi kulturami, chca wyjezdza¢ na zagraniczne staze, stale zmieniac
i doskonali¢ ustalone procesy oraz prébowa¢ nowych metod pracy. Bardziej niz
prace samodzielng cenia sobie prace w grupie. Potrafig robi¢ wiele rzeczy naraz
oraz trudno im sie skupi¢ na jednej czynnosci (van Lingen 2012; Ruth i in. 2013;
Lyons i in. 2015; Mazur-Wierzbicka 2015; Hysa 2016).

Polanski (2015) dodaje jeszcze, ze dla pokolenia kofica wieku wazny jest
rozwoj osobisty, niezaleznos¢, réznorodnos¢, inicjatywa i pracowitos¢. Ich przed-
stawiciele poszukuja stabilizacji, spokojnej oraz pewnej pracy, ktéra nie wymaga
nowych wyzwan, cenia lojalnos¢, rzetelnos¢ oraz wzbudzanie zaufania. Potrafia
rzetelnie wykonywac swoje obowiazki i oddac sie pracy, podporzadkowujac jej
swoje zycie prywatne. Jest to pokolenie, na ktérego uksztattowanie duzy wptyw



22 Dziatalnos¢ autokreacyjna w sferze zawodowej miodziezy...

miaf dom rodzinny, m.in. to, czy stawiano w rodzinie na bycie przedsiebiorczym,
wychowanie w duchu tolerangji itp. Z racji tego, ze pokolenie Z dopiero wchodzi
na rynek pracy i niewielka liczba ich przedstawicieli rozpoczetfa juz budowanie
kariery, to badania na temat ich oczekiwan wobec pracy sa dopiero w poczatko-
wej fazie. Jednak juz obecnie méwi sie o tym pokoleniu, ze bedzie miato duzy
wplyw na rzeczywisto$¢, zrewolucjonizuje i unowoczesni rynek pracy, a nawet
moze zmieni $wiat. Ich oczekiwania wobec pracy sa zgofa inne niz ich rodzicéw.
Wychowani w domach, w ktérych widzieli przyktad swoich wiecznie zapraco-
wanych rodzicéw, szukaja czegos wiecej niz jedynie zaspokojenia swoich mate-
rialnych potrzeb. Motywuje ich stawianie czota zadaniom, dynamiczne Srodowi-
sko pracy oraz nowe wyzwania. Cenia sobie swobode i mozliwosci, jakie niesie
ze soba Swiat online, tak wiec przewiduje sie, ze wiekszos¢ z nich zatrudniona
bedzie w formie pracy zdalnej. Dzigki ich globalnemu mysleniu i podejsciu do
$wiata mozliwa bedzie praca dla firmy nie tylko w Polsce, ale w dowolnym za-
katku $wiata (Hysa 2016).

1.2. Mtodzi dorosli — kryteria dorostosci

Mtodziez studencka to osoby petnoletnie, ktére z reguty rozpoczynaja ksztatcenie
w wieku 19 lat, czasem pézniej, a koricza zwykle w wieku 24 lat. Czas studiow
sytuuje sie na granicy miedzy okresem dorastania a dorostoscia. Psycholodzy
wskazuja, ze czas ten przypada na tzw. wiek mtodziericzy lub inaczej wczesnej
dorostosci, usytuowany miedzy 17. a 25./30. rokiem Zycia. Granice te sa jednak
réznie ujmowane. Dorostos¢ to naturalne nastepstwo okreséw dorastania i mto-
dzieficzosci, uzewnetrzniajacych sie stanem dojrzatosci biologicznej, psychicznej
i spofecznej. Dojrzatos¢ ta wyraza sie zdolnoscia odpowiedzialnego podejmo-
wania nowych rél zaréwno w sferze emocjonalno-spotecznej (owocujacej budo-
waniem relacji partnerskich, zaktadaniem rodziny, wchodzeniem w rodzicielskie
role), jak i w sferze zawodowej (Mi§ 2000; Sekowska 2000; Brzeziriska 2005).
Dorostos¢ jest okreslana jako faza zycia, w jaka cztowiek wkracza po gwat-
townych zmianach rozwojowych, prowadzacych do dojrzatosci biologiczne;j
i spotecznej, wyrazajaca sie¢ w zdolnosci do prokreacji oraz odpowiedzialnego
podejmowania nowych rél spotecznych zwigzanych z zakfadaniem rodziny,
rodzicielstwem, rozpoczeciem i rozwijaniem aktywnosci zawodowej, a takze
w autonomicznym kierowaniu wtasnym zyciem (Gurba 2001; Lubranska 2018).
Z uwagi na silne indywidualne zréznicowanie zmian periodyzacja okresu doro-
sfosci nie jest zadaniem fatwym. Trudno jest wskaza¢ ostre granice stadiéw roz-
wojowych, bowiem sg one ptynne z uwagi na plastycznos¢ i wielokierunkowos¢
rozwoju ludzi dorostych (Harwas-Napierata, Trempata 2000). Autorzy r6znig sie
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w swoich stanowiskach w okreslaniu przedziatow wiekowych poszczegélnych
etapéw dorostosci. Levinson (1986) wczesng dorosto$¢ umiejscowit w latach
17-45 (z uwzglednieniem okresu przejsciowego 17.-22. rok zycia), wiek Sredni
w przyblizeniu 40-65 lat (z okresem przejsciowym pomiedzy 40. a 45. rokiem
zycia), a pézna dorostos¢ od 60. roku zycia. Brzezifiska i in. (2008) réwniez pro-
ponuja stosowanie elastycznych przedziatéow wiekowych: 18.-20. rok zycia do
30-35 lat to wczesna dorostos¢, 30-35 lat do 60-65 lat — srodkowa dorostosc¢
i powyzej 60.—65. roku zycia — p6zna dorostos¢. Z kolei Erikson przyjmuje, ze
wczesna dorostos¢ przypada na okres 18-25 lat, Srednia dorostos¢ na 25.-50.
rok zycia, p6zna dorostos¢ na 50-75 lat, a staro$¢ powyzej 75 lat (Dubas 2008).
Natomiast zgodnie z koncepcja Birrena (1961) wczesna dojrzatoé¢ to czas po-
miedzy 17.a 25. rokiem Zycia, dojrzatos¢ 25-50 lat, p6Zna dojrzatos¢ 50-75 lat,
staro$¢ — powyzej 75 lat (Worach-Kardas 2015; Suchodolska 2017). Z kolei Har-
was-Napierafa i Trempata (2000) proponujg nastepujacy podziatf: okres wczesne;j
dorostosci od 20-23 do 35-40 lat, $rednia dorostos$¢ (wiek $redni) od 35-40 do
55-60 lat i okres p6Znej dorostosci — wiek starzenia sie od 55-60 lat i wiecej
(Lubranska 2018).

Woczesna dorostos¢

Biorac pod uwage powyzsze kryteria, charakteryzowana w niniejszym opracowa-
niu mtodziez studencka wpisuje sie w okres wczesnej dorostosci, ktéra w wiek-
szosci ujec teoretycznych lokowana jest w okresie miedzy 19./20. a 35. rokiem
zycia. Jednoczes$nie podkresla sie, ze jest to zdecydowanie czas na budowanie
wiasnego miejsca w zyciu — wlasnej niszy spoteczno-kulturowej, w ktérej istot-
nym elementem jest zatozenie rodziny i rozpoczecie albo rozwoéj kariery zawo-
dowej. Zdaniem Levinsona (1986) to etap budowania swojej ,dorostej struktury
zycia” (Brzezifiska 2002). Mtody cztowiek osigga w tym czasie psychiczna, czesto
takze finansowa niezaleznos¢. Jest to okres formutowania waznych celéw, czesto
juz poza domem rodzinnym, czemu sprzyja wyjazd na studia, do pracy czy zwig-
zanie sie z partnerem (Suchodolska 2017).

Mtody dorosty wchodzi w $wiat innych dorostych. Zaczyna realizowac sie
w rolach spotecznych, czasami dazy juz na tym etapie do dookreslenia zawodo-
wej tozsamosci. Pojawiaja sie pomysty na sukces, kariere, zycie rodzinne i pozycje
spoteczna. W tym czasie mtodzi doroli konfrontuja swoje marzenia z dorostym
juz zyciem (Mi$ 2000), nie poszukuja juz — jak to sie dziafo w okresie dorastania
— wlasnego miejsca i grupy odniesienia, bowiem zwykle funkcjonuja juz w sieci
zwiazkéw spotecznych, a wkraczajac w dorostoé¢ uzyskuja w niej jakis status.

Faza dorostosci to czas specyficznie pojmowanej wrazliwosci w cyklu
zycia, a zarazem gotowosci do uczenia sie. Jest to réwniez okres najbardziej
zindywidualizowany i osamotniony z uwagi na koniecznos¢ samodzielnego
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poradzenia sobie z wiekszoscig zadan rozwojowych (Szczurek-Boruta 20083,
2008b). Ponadto zycie pokazuje, ze w $wiecie ludzi dorostych pozycja i prestiz
zaleza bardziej od umiejetnosci, sity, madrosci oraz jakosci zwiazkéw zbudowa-
nych z waznymi dla cztowieka ludZmi. Tym, co z pewnoscia charakteryzuje oso-
by w okresie dorostosci, jest sSwiadomos¢, ze sa samodzielnymi autorami swojej
biografii. Kontrola nad wtasnym zyciem to najcenniejsza ludzka kompetencja

(Suchodolska 2017).

W latach 70. XX wieku powstaty dwie gtéwne teorie rozwoju cztowieka do-
rostego, opracowane przez Levinsona i Goulda. Pierwsza z nich bardziej odwo-
tuje sie do przeobrazer potowy zycia (Przetacznik-Gierowska, Tyszkowa 2000),
druga z kolei stanowi wersje koncepgji psychoanalitycznej i nawigzuje do zmian
przezywanych przez osoby doroste w odréznieniu (ale i pewnym metaforycznym
podobienstwie) od dziecifistwa i okresu dorastania (McCrae, Costa 2005). Auto-
rzy twierdzili, ze we wczesnej i Sredniej dorostosci istnieja odmienne stadia roz-
woju osobowosci. Zycie doroste dzieli sie na stafe, zwigzane z wiekiem okresy.
Po poczatkowych okresach aktywnosci zawodowej u wiekszosci oséb przychodzi
okres dokonania ponownej oceny zmian zwiazanych z 30. rokiem zycia. Bar-
dziej wnikliwa weryfikacja wystepuje na etapie 40. roku zycia, poniewaz w tym
okresie — okreslanym w literaturze jako ,kryzys potowy zycia” — pojawia sie cze-
sto czas wewnetrznego niepokoju (Mi§ 2000). W tym okresie porzadkowania
wiasnego zycia po raz kolejny zachodzi proces ponownej weryfikacji i okazuje
sie, ze bardzo czesto marzenia, pragnienia, aspiracje, ktére w mtodosci/adole-
scencji cztowiek wypart, podejmujac konieczne inne zadania rozpoczetego zycia
zawodowego, matzenskiego czy partnerskiego, teraz przesuwaja sie na pierwszy
plan, co powoduje wiele przewartosciowan i zyciowych komplikacji. Jest to efekt
kompensacji waznych, ale dawno juz nieobecnych potrzeb.

Na gruncie polskiej psychologii okresem dorostosci zajmowali sie m.in.:
Pieter (1946, 1963), Obuchowski (1977), Obuchowski (red.) (2002), Szewczyk
(2014) i inni. Jednak warte uwagi, cafosciowe ujecie problematyki w zakresie
psychologii life-span opracowata Tyszkowa (1988). Perspektywa ta charakteryzu-
je sie ujmowaniem zmian rozwojowych w danym etapie zycia na tle catosci drogi
zyciowej cztowieka. Takie szerokie ujecie cechuja cztery zafozenia (Newman,
Newman 1984; Brzeziniska 2000):

- czlowiek nie tylko zmienia sie, ale takze rozwija sie przez cate swoje zycie,
czyli od poczecia do $mierci; zmiany rozwojowe wystepuja w kazdym okre-
sie zycia;

— aby zrozumie¢ logike i dynamike zmian indywidualnych sciezek rozwoju
cztowieka, nalezy bra¢ pod uwage zar6wno zmiennos¢, jak i ciagtos¢;

- rozwdj dotyczy cztowieka jako catosci, czyli w zakresie rozwoju fizycznego,
intelektualnego, emocjonalnego oraz spotecznego;
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— zmiany nalezy analizowa¢ w kontekscie istotnych dla jednostki w danym
etapie zycia siedlisk oraz obopélnych relacji, w jakie wchodzi ona ze swoim
otoczeniem fizycznym oraz przede wszystkim spotecznym.

1.3. Zmiany i zadania rozwojowe miodych dorostych

Wedtug Krajewskiego (1977) rozwoj to ,nieodwracalny, spontaniczny, monoto-
niczny ciag zmian”. Aby zmiane mozna byfo uzna¢ za zmiane rozwojowa, nie
moze by¢ ona ani nagfa i jednorazowa, ani krétkotrwata, ale musi by¢ wzglednie
dtugotrwata. Nie moze to by¢ takze zmiana pojedyncza, ale kilka nastepujacych
po sobie (ciag zmian), przy czym nie moga by¢ to zmiany o charakterze powta-
rzajacego sie, zamknietego cyklu, tylko ciag o charakterze jednokierunkowym,
otwartym, kiedy to w miare uptywu czasu przynajmniej jeden parametr danego
obiektu zmienia sie monotonicznie (tzn. stale rosnie albo maleje). Zmiana ta do-
tyczy wewnetrznej struktury obiektu, a wiec jakosciowych przeobrazer poszcze-
golnych elementéw i/lub niektérych relacji miedzy nimi czy tez catego uktadu
powiazan. Dokonywane zmiany muszg by¢ nieodwracalne, a sprawcze przyczy-
ny zmian musza tkwi¢ w samym zmieniajacym sie ukfadzie.

Z kolei w ujeciu Lewina ,zmianami rozwojowymi sg zmiany funkcjonalne,
tj. takie zmiany w zachowaniu (w strukturze psychologicznego pola), ktére przy-
blizaja realizacje celéw (biezacych i odlegtych). Rozwdj moze wiec by¢ rozu-
miany jako proces zmian o charakterze adaptacyjnym. Starajac sie wskazac cele
tego procesu, to sa nimi nie tyle state standardy, arbitralnie okreslone z jakiegos
punktu widzenia, ile raczej przyszte adaptacje w niedajacych sie tatwo przewi-
dzie¢ uktadach relacji jednostki ze Swiatem” (Trempata 2011b). Jednak celem,
jaki cztowiek sobie stawia w zyciu, raczej nie moze by¢ przyszta adaptacja w nie-
znanym otoczeniu, bowiem cel — z definicji — jest wizja stanu zamierzonego, ale
jeszcze niezrealizowanego. Celem rozwoju wedtug Trempaty (2011b) jest przy-
stosowanie, autonomia i rownowaga i jesli zatozy sie, ze termin , przystosowanie
do czegos” oznacza w przyblizeniu to samo, co ,bycie w réwnowadze z czyms”,
wowczas mozna wyrézni¢ dwa podstawowe cele rozwoju:

- wolnoé¢, czyli autonomie, bycie soba, wyrazanie siebie, ujawnianie swoich
pragnieni i mozliwosci;

—  bycie w harmonii, jednoéci, rownowadze, zgodzie, porozumieniu z innymi,
czyli przystosowanie do nich i spetnianie ich oczekiwan.

Niemirowski (2015) podkresla, ze w powyzszym ujeciu rozwéj cztowieka
dokonuje sie prawidtowo woéwczas, gdy prowadzi do osiagniecia jednoczesnie
obu tych stanéw. Tak wiec, im bardziej cztowiek czuje sie wolny i im lepiej po-
trafi wchodzi¢ w bliskie relacje z innymi, tym bardziej widoczny jest jego rozwo;.
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Wydaje sie zatem, ze za cel rozwoju najlepiej uzna¢ autonomie, rozumiang jako
wolno$¢ wyrazania siebie, ekspresje siebie, ujawnianie swoich mozliwosci, reali-
zacje swoich istotnych oraz wtasciwie zinterpretowanych pragnien.

Tyszkowa (2002) pisze, ze w niektérych koncepcjach psychologicznych ,za
cel rozwoju jednostki uwaza sie realizowanie jej mozliwosci, a rozwdj za stawa-
nie sie tym, czym cztowiek moze by¢. (...) Za takim ujmowaniem celu rozwoju
opowiada sie psychologia humanistyczna”. Rozwéj nalezatoby okresli¢ jako aktu-
alizacje ,istotnych mozliwosci”, czyli takich, ktére powoduja poczucie wolnosci
i spetnienia (samoaktualizacji), bycia soba. Mozna zatem powiedzie¢, ze rozwoj
to stawanie sie soba albo stawanie sie tym, czym sie juz potencjalnie jest, przez
aktualizacje zdolnosci. Istotny jest zwfaszcza rozwéj psychiczny, ktoéry mozna ro-
zumie¢ jako rozwoj tozsamosci, czyli obrazu siebie (Niemirowski 2015).

Wedtug Przetacznik-Gierowskiej oraz Tyszkowej (2002) rozwdj zawsze faczy
sie z podejmowaniem jakichs rél spotecznych, czyli spetniania czyichs oczeki-
wan. Rola, jak pisze autorka, ,to jakby zespét oczekiwan spotecznych odnosza-
cych sie do sposobéw zachowania jednostki w danej funkcji. Proces socjalizacji
to m.in. podejmowanie i petnienie rél spotecznych zgodnie z oczekiwaniami
grupy”. Mozna wiec tez powiedzie¢, ze rozwéj to dorastanie do wtasciwego
dla siebie dziatania. Nalezy przyja¢, iz dziatanie jest w ogélnym zarysie z gory
wyznaczone — zapisane kodem genetycznym. Jesli zatem jest ono ,dane” od
samego poczatku rozwoju, wynika z tego, ze rozwdj to doskonalenie narzedzi
dla danego dziafania. Za ,narzedzia” nalezy uzna¢ zdrowe ciato, wyksztatcony
umyst oraz dobra wole — wszystko to, co umozliwia swobodne dziatanie (Niemi-
rowski 2015).

Zadania rozwojowe wedtug R.]J. Havighursta

Podejmowany przez Havighursta ,zadaniowy aspekt rozwoju indywidualnego”
cztowieka na etapie wchodzenia w dorostos¢ jest niezwykle wazna osig rozwa-
zan o dorostodci w ogéle (Suchodolska 2017). Pomyslne rozwiazanie przez mto-
da osobe zadania rozwojowego przez wiaczenie sie do Swiata dorostych stawia
ja w sytuacji gratyfikacji i sukcesu. Niespetnienie zas w tym obszarze wymagan
prowadzi¢ moze do osobistej porazki i zaniechania dziatah zwigzanych z ko-
lejnymi zadaniami. Powodzenie w realizacji zadan rozwojowych zalezy od wie-
lu czynnikéw, zaréwno natury wewnetrznej, jak i zewnetrznej. Zrodiem zadar
rozwojowych staja sie prawidtowosci procesu dorastania i dojrzewania, osobi-
ste wartosci i aspiracje jednostki, a takze oczekiwania i wymagania spoteczno-
kulturowe. Tre$¢ zadan wyznaczana jest charakterem przemian, jakie dokonaty
sie w jej organizmie oraz w jej sSrodowisku spotecznym pod wptywem czasu. Ha-
vighurst (1981) rozwinat poglad, ze w wiekszosci spofeczeristw (i spotecznosci)
w sposob naturalny istnieja okreslone ramy czasowe, w ktére wpisuja sie cele
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i zadania rozwojowe. Waznym wskaznikiem gotowosci do realizacji zadania jest
poziom kompetengji, jakie jednostka nabyta wczesniej, a takze aktualne jej ,za-
soby” (intelektualne, emocjonalne, spofeczne), umozliwiajace radzenie sobie
w réznych sytuacjach zyciowych, oraz swiadomos¢ ich posiadania (Brzeziriska
2000; Waldowski 2002). W pogladach Havighursta (podobnie jak w koncepcji
Eriksona (2000)) realizacja zadan rozwojowych przetomu adolescencji i wczesnej
dorostosci stanowi podstawowy warunek rozwoju szeroko rozumianej autonomii
i ukonstytuowania sie niezaleznego statusu bycia dorostym. Etapowe angazowa-
nie sie mtodych ludzi w poszczegélne role tego okresu zycia pozwala na stop-
niowe osiaganie przez nich niezaleznosci, optymalne i korzystne rozwigzanie
konfliktow (zaréwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych), umiejscowienie w rela-
cjach i petnionych rolach pfciowych, wreszcie rozstrzyganie o wiasnej dojrzatosci
w zakresie podejmowania rél zwiazanych z praca, kariera czy obszarami zwiaz-
kéw partnerskich czy matzenstwa. Jedli wiedza na swoj temat zostaje pomysl-
nie zintegrowana, mfody dorosty jest Swiadomy wielu spraw. Zbiera wéwczas
doswiadczenia, ktére umacniajg tylko i doskonala jego start w doroste zycie,
nadajac mu dalszy kierunek i sens. To wszystko powinno stuzy¢ zbudowaniu
takiej koncepcji siebie, ktéra pozwoli przetrwa¢ wiele trudnosci codzien-
nego zycia i mozliwe kryzysy (Suchodolska 2017). Do wyznacznikéw statusu
dorostosci zalicza sie (Ole$ 2011): niezaleznos¢ emocjonalng osoby (zdolnos¢
usamodzielnienia sie i uniezaleznienia od rodzicéw) oraz zdolno$¢ dokonywania
Swiadomych i wzglednie trwatych wyboréw oraz decyzji. Cecha konstytutywna
tego okresu staje sie petna (prawna i moralna) odpowiedzialno$¢ za siebie i inne
osoby. Tak wiec odpowiedzialno$¢, autonomia osobowa i niezalezno$¢ finanso-
wa stanowig wazne kryteria dorostosci we wczesnej jej fazie (Suchodolska 2017).
Autonomia — rozumiana jako poczucie kontroli nad swoim zyciem i wyjscie spod
wiladzy rodzicielskiej — staje sie najwazniejszym wyznacznikiem ksztaftujgcym
percepcje wiasnej dorostosci. Przejawia sie w umiejetnosci samodzielnego, swia-
domego podejmowania waznych w skutkach decyzji zyciowych, zwigzanych
m.in. ze zmiang statusu osoby uczacej/ksztatcacej sie na pracujaca, wyborem
zawodu, podejmowaniem zatrudnienia, zwigzaniem sie z partnerem, unieza-
leznieniem sie od rodziny oraz zatozeniem wtasnej rodziny (Suchodolska 2017).

Kowalska i Szemik (2016) zauwazaja, ze w okresie wczesnej dorostosci istot-
nego znaczenia dla stanu zdrowia i jakosci zycia mtodego cztowieka nabiera
praca zawodowa. Ten etap rozwojowy to zdaniem autoréw czas istotnych prze-
mian w zyciu jednostki, poczawszy od wyjscia z okresu dojrzewania po wejscie
w nowe role spoteczne o trwatej odpowiedzialnosci, przy jednoczesnym nie
w petni uksztattowanym poczuciu tozsamosci. Funkcje pracy i kariery zawodo-
wej wéréd mtodych ludzi (w wieku do 30 lat) wykazata Wysocka (2011). Objeci
badaniem w wiekszosci uznali prace za dziatanie konieczne, stuzace przetrwaniu
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Swiata i zmieniajace go. Kariere zawodowa, oceniana z perspektywy indywidu-
alnej, spostrzegali — w aspekcie zaspokojenia podstawowych potrzeb jednostki,
mozliwosci rozwoju, osobistych transgresji — jako dziatanie nadajace zyciu sens
(Lubrariska 2018).

Zdaniem Turnera (1998) formowanie sie tozsamosci wspoétczesnego czto-
wieka staje sie jednym z gtéwnych probleméw spoteczenistw okre$lanych jako
nowoczesne badz ponowoczesne. Podstawowa zmiana w zyciu osoby dorostej
to usamodzielnienie sie (emocjonalne i materialne), co wiaze sie z opuszczeniem
domu rodzinnego, podjeciem pracy, zatlozeniem rodziny. Wczesna dorostos¢ to
dla wiekszosci ludzi czas petni sit fizycznych i sprawnoéci, kiedy podejmuja naj-
wazniejsze decyzje zyciowe, tworzg i dopetniaja swoj plan zyciowy oraz ustalaja
priorytety. O ile we wczedniejszych fazach mtody cztowiek dzielit swoje wybory
i decyzje z rodzicami i innymi osobami dorostymi, o tyle w okresie dorostosci
samodzielnie podejmuje odpowiedzialno$¢ za ksztalt, jaki nada swojemu zyciu
(Suchodolska 2017). Zwigzana z rozwojem indywidualnym potrzeba bycia kre-
atywnym — zwfaszcza na etapie wchodzenia w dorostos¢ — umacnia i rozwija
zakres zachowar transgresyjnych (Kozielecki 2000, 2001, 2007).

1.4. Aktywnos$¢ wiasna jako podstawa i skutek zmian rozwojowych

Podstawowym procesem, ktéry formuje osobowos¢ cztowieka, jest jego aktyw-
nos¢. Jest ona takze nadrzednym systemem regulacji postepowania cztowieka,
stanowigcym uktad wzglednie trwatych nastawien, oczekiwan i przekonan, od-
noszacych sie do $wiata oraz do siebie samego. Cztowiek dazy do rozwoju swo-
jej osobowosci oraz do jej aktywizacji w realizowaniu planéw, w utrzymywaniu
kontaktu ze $wiatem, w poszukiwaniu optymalnych uktadéw spotecznych. Dzia-
tajac aktywnie, zgodnie z wtasnymi planami, cztowiek osiaga poczucie wtasnej
wartosci i szacunku dla siebie oraz uznanie innych (Przetacznik-Gierowska, Tysz-
kowa 1996).

Aktywnos¢ jest waznym wyznacznikiem rozwoju psychicznego cztowie-
ka. Jest ona charakterystycznym stanem i podstawowa cecha kazdego zywego
organizmu, ktéra umozliwia sprawne regulowanie stosunkéw ze $wiatem ze-
wnetrznym. Rozwdj regulacji stosunkéw cztowieka z jego Srodowiskiem polega
na zmianach przystosowawczych zachodzacych w organizmie i psychice jed-
nostki, jak tez na dokonywaniu przez podmiot zmian w otoczeniu. Tak rozumia-
na aktywnos¢ ludzka jest nie tylko stanem, lecz réwniez procesem i wyraza sie
w postaci konkretnych czynnosci i dziatan podejmowanych przez cztowieka od
wczesnego dziecifistwa. Nieodtacznym elementem aktywnosci wtasnej, zapew-
niajacym cztowiekowi prawidfowe funkcjonowanie w otaczajacym Swiecie, jest
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zaspokojenie potrzeby poznawczej. Cztowiek zamiast biernie spostrzega¢ rzeczy
i zjawiska, ktére wywotaty jego ciekawos¢ oraz pozytywne emocje (przyjemnosc,
satysfakcja, ciekawos¢) towarzyszace efektowi tego poznania, wykazuje zwykle
postawe aktywna. Ciekawos¢ czfowieka, bez wzgledu na to, w jakim okresie
rozwoju sie znajduje, jest zawsze sitg napedowa jego orientacji w otaczajacym
Swiecie. Przyspiesza procesy uczenia sie, zapewnia odpornos¢ na trudnodci,
uniezaleznia cztowieka od innych (rodzicéw, nauczycieli itp.) (Gurycka 1977).

Aktywnos¢ jednostki ma te szczegblng ceche, bowiem bedac wyznaczni-
kiem jej rozwoju psychicznego, podlega sama ksztaftowaniu i doskonaleniu
wraz z wiekiem. Progresywny charakter aktywnosci cztowieka polega na tym, ze
w ciagu zycia poszerzaja sie dziedziny jego dziatalnosci i usprawniaja rozmaite
wykonywane czynnosci. W zwiazku z pojawieniem sie nowych potrzeb i da-
zefh w coraz bardziej ztozonym Srodowisku cztowiek zmienia repertuar swoich
czynnosci i dziafan, ksztaftuje takie ich normy i rodzaje, ktére zapewniaja mu
optymalna regulacje stosunkéw ze $wiatem zewnetrznym.

Elementarnymi jednostkami aktywnosci ujmowanej jako proces sg czyn-
nosci. Dziatanie jest swoistym ciggiem czynnosci oddziatujacych na przed-
mioty, ktére w efekcie powoduja przeksztatcanie rzeczywistosci. Czynnosci
i dziatania w ontogenezie nie od razu maja charakter w pefni zorganizowa-
ny i ukierunkowany. Podlegaja one doskonaleniu i rozwojowi zaréwno pod
wzgledem strukturalnym, jak tez funkcjonalnym. Dynamika rozwoju czynno-
Sci jest najwieksza w okresie dziecifistwa i mtodosci, aktywnos¢ cztowieka
cechuje wtedy bowiem duza plastycznos¢ oraz szybkie tempo zmian. W wy-
konywanych czynnosciach dokonuje sie wzrost udziatu Swiadomosci (Prze-
tacznik-Gierowska, Tyszkowa 1996).

W ujeciu Przetacznik-Gierowskiej (2000) aktywnos¢ wtasna podmiotu, ktéra
jest wyznacznikiem rozwoju psychicznego jednostki, sama wraz z wiekiem pod-
lega ksztattowaniu i doskonaleniu. Determinujac zmiany rozwojowe psychiki,
odgrywa role adaptacyjna w ciagu catego zycia cztowieka, a jednoczesnie jest
podstawa rozwijania jego indywidualnosci. Nadajac aktywnosci wiasnej status
najwazniejszego czynnika rozwojowego, uznata jego gtéwna role w ksztaftowa-
niu rozwoju jako wyznacznika przebiegu szlakéw rozwojowych, rytmu, tempa
i kanatéw rozwojowych. Aktywnos¢ wiasna modyfikuje dziatanie dziedzicznosci,
Srodowiska i ksztatcenia, ktére moze by¢ skuteczne tylko pod warunkiem wto-
pienia we wfasng aktywnos¢ jednostki (Mendecka 2012). Wielostronna oraz od-
powiednio ukierunkowana aktywnos¢ wiasna cztowieka — obok zadatkéw wro-
dzonych, srodowiska zycia oraz wychowania — zaliczana jest zatem do podsta-
wowych czynnikéw jego rozwoju, na co zwracali uwage w swoich publikacjach
wybitni psychologowie oraz pedagogowie, m.in.: Piaget, Wygotski, Leontiew,
Erikson, Szuman i inni (Olubiniski 2016).
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W Swietle teorii Sobanskiej (1993), Brzezinskiej (2005) oraz podejscia Olu-
biskiego (2016) wszelkie procesy psychiczne odzwierciedlajace rzeczywistosé
powstaja i rozwijaja sie w toku aktywnego dziatania. Aktywnos¢ zewnetrzna Scisle
wiaze sie z czynnosciami psychicznymi. W toku tego ztozonego procesu powsta-
ja nowe potaczenia i struktury nerwowe, stopniowo rozwija sie réwniez $wiado-
mos¢ dziatania oraz sposobéw realizacji jego celéw i potrzeb. Zatem cztowiek
aktywny dzieki swojej dziatalnosci rozwija sie, uczac sie coraz to nowych form
zachowania. W procesie celowej edukacji waznym w tym kontekscie postulatem
jest zréznicowane ukierunkowywanie aktywnosci na otoczenie zewnetrzne, przy
jednoczesnym respektowaniu indywidualnego zaangazowania w poznawanie
oraz przeksztafcanie $wiata.

Z kolei zgodnie z pogladami Fromma (1978) aktywno$¢ ludzka jest wtasci-
woscig charakteryzujaca petnie cztowieczenstwa, objaw petni psychofizycznego
zdrowia, istotng ceche prawdziwie ludzkiej natury. Badacz przeciwstawia aktyw-
nos$¢ postawom biernosci bedacej przejawem choroby lub regresu rozwojowe-
go. Rozumiana przez Fromma aktywnos¢ (tworcza) jest cechg cztowieka w petni
zdrowego, ktéry zdolny jest do samorealizacji. Szczegblnie istotne znaczenie ma
tutaj motywacja wewnetrzna (automotywacja), ktéra stuzy nie tylko do zainicjo-
wania, ale réwniez do podtrzymywania aktywnosci prorozwojowej. Samoukie-
runkowanie jawi sie w tym kontekscie jako istotny czynnik pomagajacy tworzy¢
most faczacy stan obecny jednostki z jej ustanowionymi dalekimi celami, przy-
czyniajac sie tym do ich realizacji (Janc¢ina, Kubicka 2014).

1.5. Miodziez akademicka — charakterystyczne cechy grupy

Nawiazujac do definicji pojecia ,mtodziezy”, uwzgledniajacej stosunek do edu-
kacji, mozna wskaza¢ subkategorie mfodziezy uczacej i nieuczacej sie. W tym
kontekscie w grupie mfodziezy uczacej sie, mozna wyr6zni¢ m.in. kategorie
miodziezy akademickiej. W praktyce naukowej przyjeto sie uwaza¢, ze pojecie
miodziezy akademickiej (studenckiej) obejmuje studentéw dziennych studiow
licencjackich i magisterskich szkét wyzszych (Pajgk 2007). Nalezy podkredlic,
ze ,cechami wyodrebniajacymi — w sensie obiektywnym — mtodziez studencka
jako zbiorowos¢ spofeczna sa takie kategorie jak: wiek, status «uczestniczace-
go w edukacji na poziomie szkoty wyzszej», petnoletnios¢ (w sensie prawnym),
wzgledna niesamodzielno$¢ ekonomiczna, wzgledna niesamodzielnos¢ spotecz-
na” (Piechnik-Borusowska 1998). Jesli chodzi o niesamodzielnos¢ ekonomiczng
studentéw wynika to z faktu, ze trzema gtéwnymi zrédtami przychodéw stu-
denckich sa: dochody z pracy, wkfad rodziny lub wsparcie publiczne. Przede
wszystkim u mtodszych studentéw, ktérzy dopiero zaczeli studia, gtéwny srodek
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utrzymania stanowi przychéd od rodziny. Wsparcie publiczne natomiast obej-
muje nastepujace rodzaje wsparcia dla studentéw: stypendium socjalne, sty-
pendium dla 0s6b niepetnosprawnych, stypendium rektora dla najlepszych stu-
dentéw, stypendium ministra dla studentéw za wybitne osiagniecia, stypendium
motywacyjne dla studentéw na kierunku zamawianym, kredyt studencki, inne
rodzaje wsparcia dla studentéw ze Zrédet krajowych lub publicznych (Spofeczne
i ekonomiczne... 2018).

Studenci r6znig sie zaréwno od miodziezy, np. licealnej, jak i od dorostych.
Jednak zakfada sie, ze osoby podejmujace studia sg juz doroste i uksztattowane,
w zwiazku z tym oczekuje sie od nich podjecia zadar i r6l zwianych z dorosto-
Scig (Jaskot, Murawska 2006). Jednak posréd cech charakteryzujacych miodziez
studencka zwraca sie uwage na jej spofeczna niesamodzielnos¢, ktéra moze wy-
nika¢ z r6znych powodéw: kontynuacji edukacji, niepodjecia pracy zawodowej
czy zaleznosci ekonomicznej (Messyasz 2013). W dalszym ciggu podlega ona
wptywom socjalizacyjnym i wychowawczym, dzieki ktérym uczy sie i przygo-
towuje do realizacji przysztych rél spotecznych (Géralska 2003), poniewaz ce-
chami charakterystycznymi ludzi dorostych jest niezaleznos¢ i wzgledna samo-
dzielnos¢. Definiowanie mtodosci jest wiec Scisle zwigzane z przygotowaniem do
dorostosci (Dubas 2009).

Dodatkowo Piechnik-Borusowska (1998) podkresla, ze mtodziez akademic-
ka okreslaja takie korelaty procesu jej funkcjonowania jak: ,pozorna samodziel-
nos¢ («dorostosé») nieobcigzona szerszymi obowiazkami i niezmuszajaca do sta-
bilizacji psychologia «wszechobecnosci studentéw», wzglednie duza ruchliwos¢,
obecnos¢ silnych autorytetéw spotecznych, swoista «otwarto$é» na nowe pomy-
sty i propozycje spofeczne, kulturowe i ideowe. Wszystko to tworzy elementy
studenckiego etosu oraz wptywa na przebieg urzeczywistniajacych sie w tym
Srodowisku proceséw spotecznych”.

Mtodziez studencka integruje nauka jako podstawowa aktywno$¢ okresu
mfodosci. Nauka jako element kultury stanowi warto$¢, generuje inne wartosci
oraz prowadzi do rozwoju 0séb z nia zwigzanych (Kostkiewicz 2007). Oprécz
nauki studentéw facza wspoélne nurty aktywnosci zyciowej, sposoby spedzania
wolnego czasu, wzory zachowania oraz korzystanie ze wspélnej przestrzeni spo-
tecznej (Trubitowicz 2006). Mtodziez akademicka tworzy wiele charakterystycz-
nych zjawisk kulturowych, takich jak: formy jezykowe, aktywnos¢ kulturalna,
a takze odrebne w stosunku do innych grup spofecznych, a wynikajace ze statusu
wyksztafcenia, aspiracje zyciowe, zawodowe, rodzinne itp. Jest wiec osobna ka-
tegoria socjologiczna, wnoszaca do zycia spotecznego wiele charakterystycznych
dla siebie wartosci, wzoréw i norm zachowar (Pajak 2007).

Specyficzny charakter tej grupy spotecznej charakteryzuje sie takze pewnym
stopniem odrebnosci, ksztattowanym przez swoiste wymogi adaptacji spoteczne;j
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w nowym akademickim $rodowisku, oraz coraz wiekszg aktywnoscia zwigzana
z wlaczaniem sie do ,dorostego zycia”. Czas studiéw stanowi dla nich swego
rodzaju etap przejsciowy pomiedzy ,beztroska” mtodosci a wymaganiami , do-
rostego” zycia (Pajak 2007). Czesto jednak uwaza sie, jak podkresla Sawczuk
(2000, s. 40-41), ze:

+Mtodziez przybywajaca do uczelni jest juz pod wieloma wzgledami uksztattowana,
wcigz pozostaje [jednak] w okresie intensywnego rozwoju, gdzie nastepuje wzrost
wydolnosci funkcji warunkujacych mozliwosci poznawcze jednostki. Konkretyzu-
je sie takze obraz wfasnej osoby, wzrasta tendencja do niezaleznosci od czynnikéw
zewnetrznych, przy jednoczesnym wzroécie samokontroli i samoregulacji zachowan.
Pojawiaja sie tutaj dwie istotne tendencje. Pierwsza z nich dotyczy precyzowania wta-
snych planéw i aspiracji zyciowych. Natomiast druga przejawia sie w dazeniu do dzia-
taft i czynow doniostych, ulepszajacych, poprawiajacych otoczenie. Dlatego z jednej
strony szkota wyzsza dla mtodziezy rozpoczynajacej studia nierzadko jest wartoscia
sama w sobie, ale z drugiej powinna ona umozliwic¢ realizacje innych, indywidualnych
czy spotecznych, wysoko cenionych wartosci”.

Wychowanie i samowychowanie w tym okresie oznacza dazenie do bycia
dorostym. Oznacza zatem podejmowanie i odpowiedzialne realizowanie zo-
bowiazan wobec siebie i innych ludzi w wielu obszarach aktywnosci zyciowej,
zdolnos¢ uswiadamiania sobie wtasnych potrzeb, wole i mozliwos¢ brania od-
powiedzialnosci za sposéb ich zaspokajania (Mis 2000; Sekowska 2000), odpo-
wiedzialno$¢ w Swietle prawa za swoje uczynki, ale przede wszystkim gotowos¢
do samodzielnego troszczenia sie o siebie i swoje sprawy. Wczesny okres doro-
stosci (20.-30./35. rok zycia) to czas uczenia sie podejmowania samodzielnych
decyzji, wyznaczania cel6éw i ich realizacji zarbwno w Zyciu osobistym, jak tez
zawodowym (Brzeziriska 2005). Podstawowym celem mtodosci jest rozwoj oso-
bowosci, charakteru i zdolnosci. Gtéwnym zadaniem jest wejscie w dorostos¢
jako niezalezna i pewna siebie osoba, ktéra odnalazta swoje miejsce w spote-
czenstwie i ktéra potrafi realizowac podjete role, zaréwno w zyciu osobistym, jak
tez zawodowym, w odpowiedzialny sposéb.

Warto jednak zwréci¢ uwage, ze przemiany spofeczno-kulturowe spowodo-
waty pewne zmiany w stylu zycia i sytuacji rozwojowej mtodziezy. Na tej pod-
stawie wyrézniono nowy okres tzw. wschodzacej czy wytaniajacej sie dorostosci
(Wysocka 2013; Arnett 2014; Sladek 2016), do ktérej mozna zaliczy¢ réwniez
miodziez studencka. Wschodzaca dorostoé¢, traktowana jako nowa faza zycia,
ulokowana zostafa rozwojowo miedzy 18. a 25. rokiem zycia (Arnett 2000) lub
— jak uwaza Barka (2006a) — trwa nawet do 30.-35. roku zycia. R6zni sie ona
zasadniczo od adolescencji i wczesnej dorostosci, bowiem jest kategoria wykre-
owana spofecznie i kulturowo, przektadajaca sie na ksztattowanie sie osobowosci
ponowoczesnej (Szahaj 1995; Arnett 2000; Wysocka 2018). Wyréznienie tego
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okresu rozwoju wydaje sie odzwierciedla¢ zachodzace zmiany w pojmowaniu
samej dorostosci, gdzie cechami charakterystycznymi wedtug Jeffrey J. Arnett
jest: poszukiwanie wtasnej tozsamosci, niestabilnos¢, koncentracja na sobie, po-
czucie bycia pomiedzy dojrzewaniem a dorostoscia oraz poczucie mozliwosci
i optymizm (Arnett 2014; Arnett i in. 2014). Niektére z wyréznionych cech sa
typowe dla okresu dojrzewania (np. poszukiwanie tozsamosci czy niestabilnos¢),
a inne dla okresu dorostosci (np. poczucie niezaleznosci i wolnosci dziafania,
poczucie mozliwosci i optymizm w podejmowanych dziataniach) (Marianowska
2013; Sladek 2016; Smyta 2022). Proces wchodzenia w dorostos¢ wigze sie za-
tem z poszukiwaniem przez ludzi mtodych subiektywnych kryteriéw jej budowa-
nia. Mierzg sie oni z zadaniami stojacymi przed nimi, eksperymentuja z rolami,
sprawdzaja sie w nich i na tej podstawie buduja obraz siebie, a zarazem obraz
dorostosci, ktéry odpowiada ich dodwiadczeniom, ale réwniez pragnieniom (Ar-
nett 2014). Charakterystyka rozwoju w okresie wschodzacej dorostosci uwidacz-
nia takze wzrost znaczenia procesu autokreacji i zwiazanej z nig koniecznosci
wziecia odpowiedzialnosci za ksztatt wiasnego zycia i rozwoju.



ROZDZIAL 2.

DZIALALNOSC AUTOKREACYJNA
DOROSLEJ MEODZIEZY

Autokreacja jest to proces nierozerwalnie zwigzany z ludzkim rozwojem. Wielu
badaczy z zakresu filozofii, psychologii i pedagogiki podjeto préby wyjasnie-
nia tego zjawiska, ale jak dotad nie udato sie go jednoznacznie zdefiniowac
(Koztowska 2010). Autokreacja jest procesem wzglednie samodzielnego i au-
tonomicznego oddziatywania na wtasny osobisty oraz zawodowy rozwéj. Jej
rola wzrasta w okresie mtodosci, gdy cztowiek staje sie zdolny do samodziel-
nego podejmowania decyzji, kierowania wlasnym rozwojem i stawiania celéw
(Pietrasinski 1992; Gorniok-Naglik, Wasiniski 2018). Proces budowania ,samego
siebie” mozna zauwazy¢ w okresie wczesnej dorostosci, kiedy mtodzi ludzie za-
czynaja w $wiadomy sposéb budowac wtasna tozsamos¢, podejmowac autono-
micznie decyzje odnosnie do réznorodnych form aktywnosci, ale jednoczesnie
zaczynaja odczuwa¢ odpowiedzialnos¢ za dokonywane wybory (Karkowska
2013). Jest to okres poszukiwania wtasnej drogi zyciowej i zawodowej, czasami
metoda préb i btedow.

Szczegbtowa analize pojecia ,autokreacji” i poje¢ z nim bliskich znaczenio-
wo przeprowadzita Matwijow (1994), umieszczajac autokreacje wsréd innych
dziatann cztowieka zwigzanych z samodzielng aktywnoscia edukacyjna (samo-
ksztattowaniem), samorealizacja, autoedukacja, samoksztatceniem i samowycho-
waniem (Alejziak 2008). W wyniku analizy roznych stanowisk autorka definiuje
autokreacje przez takie jej cechy jak urzeczywistnianie sie osoby w cztowieku,
samodzielne planowanie i realizowanie wtasnego rozwoju wedtug wybranej ja-
kosci czy wartosci zycia, rozw6j wiasny sfery duchowosci i twérczego moralnego
dziatania zewnetrznego. Ujecie to nawigzuje w duzym stopniu do ustaler\ ter-
minologicznych zaproponowanych przez Dudzikowa (1985) w klasycznym dla
pedagogicznych koncepgji pojeciu autokreacji.

Specyfika procesu autokreacji jest takze zbiezna z wymaganiami stawianymi
wspoiczesnemu cztowiekowi przez otaczajaca rzeczywistos¢ charakteryzujaca sie
szybkimi zmianami, a nadazanie za nimi wymaga od mfodych ludzi rozwijania
poczucia podmiotowego sprawstwa i refleksyjnej postawy. Podmiotowos¢ rozu-
miana jest jako zdolno$¢ do wolicjonalnego, intencjonalnego wyboru sposobéw
bycia w $wiecie. Cztowiek staje sie podmiotem, niezaleznym bytem w momen-
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cie, gdy zaczyna postugiwac sie mysleniem abstrakcyjnym, kiedy — jak twierdzi
Obuchowski (1995) — doswiadcza potrzeby dystansu psychicznego i potrzeby
sensu zycia, kiedy jest w stanie $wiadomie oddziela¢ ,ja” podmiotowe od przed-
miotowego. Jednostka zdolna do autokreacji musi posiada¢ swoista odpornos¢,
ktorej warunkiem jest dojrzata struktura osobowosci oraz jasny i czytelny obraz
siebie samego, okreslany jako reprezentacja ,ja” (Kury$-Szyncel 2013).

Dla procesu autokreacji istotne znaczenie ma przejscie z etapu nauki szkol-
nej do zycia zawodowego, czyli z okresu od mtodziericzosci do dorostosci. Wia-
Ze sie to z uzyskaniem ekonomicznej niezaleznosci, zatozeniem domu, rozwo-
jem osobowym, zatozeniem i utrzymaniem rodziny. Wedtug Banki (2006b) sa
to istotne problemy, jakie mfodziez musi pokona¢ na tym etapie rozwoju. W
perspektywie catozyciowej przejscie od edukacji do zycia zawodowego — nie-
zaleznie od etapu edukagji (na poziomie ponadpodstawowym czy wyzszym) —
jest rozumiane jako pierwsze i najwazniejsze doSwiadczenie zyciowe w ramach
wspotzaleznosci miedzy uczeniem sie a praca zawodowa.

Autokreacja (wspotformowanie sie), jak podkresla Pietrasinski (2008), ozna-
cza proces samodzielnego oddziatywania na ksztatt wiasnego rozwoju i wiaze
sie z (samo)swiadomoscia, zdolnoscia do autorefleksji, umiejetnoscia stawiania
i realizowania celéw w perspektywie krétko- i dfugoterminowej oraz budowania
wokot nich wiasnej biografii. W powyzszej koncepcji wyznacznikiem zaistnie-
nia samoksztattowania sie jest dobrowolnos¢ podejmowanej aktywnosci. Tego
typu dziafania moga by¢ intencjonalne, czyli Swiadome, celowe, zmierzajace do
osiagniecia okreslonych zmian we wtasnej osobie. Ponadto autor zaliczyt do au-
tokreacji te dziatania, ktére — podejmowane przez cztowieka — prowadza do po-
wstania ré6znego rodzaju zmian w sposéb niezamierzony. Oznacza to, ze wspot-
tworzenie siebie moze mie¢ zarazem charakter intencjonalny, jak i nieintencjo-
nalny. Przyjmujac to zatozenie, mozna uzna¢, ze autokreacja jest wszechobecna
w zyciu kazdego cztowieka. Swiadomie podejmowane cele oraz zwigzane z nimi
zadania, ktére z gory sa nastawione na ksztattowanie samego siebie, stanowia
mniej liczng grupe dziatan autokreacyjnych. Wiekszo$¢ wyboréw podejmowa-
nych w toku codziennego zycia odbywa sie bez Swiadomosci o ich efektach oso-
bowotworczych (Koztowska 2010). Tak rozumiana autokreacja jest zjawiskiem
codziennym i nieuniknionym (Pietrasifiski 1992, 2008).

Psycholodzy i pedagodzy niejednokrotnie neguja tak szerokie pojmowa-
nie autokreacji, bowiem zdolnos¢ tworzenia wizji siebie i wtasnego zycia oraz
kreowania wtasnej biografii wymaga od ludzi mfodych podjecia decyzji edu-
kacyjnych, wyboru drogi zawodowej, ale tez przygotowania do rél rodzinnych
i spotecznych. Mfodziez snuje tez wiasne wizje przysztosci, projektujac w nich
swoje nadzieje, oczekiwania oraz wizje siebie, co wyjatkowo widoczne jest
w okresie dorostoéci. Wraz ze zdobywanym do$wiadczeniem zyciowym czto-
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wiek dorosty zaczyna bowiem dostrzegac coraz wiekszy zwiazek miedzy pla-
nami a efektami oraz pomiedzy podejmowang aktywnoscia a ksztattem wiasne;
biografii (Pawlak 2009).

Schulz (1989) zaliczyt zatem do autokreacji tylko te dziatania, ktére sa za-
mierzone i z zalozenia nastawione na twoércze przeksztatcanie samego siebie.
Wedtug niego ksztattowanie samego siebie jest procesem twoérczym, w ktérym
,podmiotem dziafar twérczych, jak i ich autentycznym tworzywem oraz produk-
tem” jest jednostka. Tak rozumiane wspétformowanie siebie moze przejawiac
sie w dwoch wymiarach. Pierwszy — profesjonalny — dotyczy funkcjonowania
jednostki w roli zawodowej, gdzie do dziataii podejmowanych w tym wymiarze
autor zaliczyt: samoksztafcenie, doksztatcanie i doskonalenie, dziatania nowa-
torskie oraz poszukiwanie nowych obszaréw aktywnosci zawodowej. Drugi —
osobisty — realizowany jest przez poszukiwanie samowiedzy, samookreélenie sie,
budowanie ideatu wtasnej osoby, wybér celéw i wartosci zyciowych, urzeczy-
wistnianie programu rozwoju osobowego (Schulz 1989, 1994). Wszelkie dziafa-
nia podejmowane przez jednostke w celu dokonania zmian w samym sobie lub
pokierowania swymi losami w okreslonym kierunku wynikaja z wewnetrznej po-
trzeby podmiotu, zwanej ,imperatywem wewnetrznym”. Nie mozna zapomnie¢,
ze cztowiek jako istota zyjaca w spoteczenstwie podlega jego wptywom. Oddzia-
tywanie otoczenia oraz dziatanie kontroli spotecznej determinujg obszar zmian,
jakie jednostka pragnie wprowadzi¢ w samym sobie i swoim zyciu (Schulz 1990).

Podobne stanowisko zaprezentowata Pawlak (2009), wedtug ktérej autokre-
acja to ,kazdy sposéb kreowania siebie, w zakresie jednego, kilku lub wszyst-
kich element6éw skfadajacych sie na ksztaft jednostki”. Autorka wyréznita obszary
ksztattowania samego siebie, ktére wptywaja na zmiany w osobowosci jednost-
ki, takie jak rozwdj intelektu, rozwoj ciata, rozwoj relacji z innymi ludzmi oraz
wprowadzanie zmian w najblizszym otoczeniu. Jednak aby uzna¢ wszystkie tego
typu dziatania za przejawy autokreacji, musza one spetni¢ podstawowy warunek
— dokonanie przeksztatceit w jednostce musi by¢ celowe, przy czym podejmo-
wane dziatania nie musza odnosi¢ bezposredniego skutku, powinny by¢ jednak
zaplanowane (Pawlak 2009).

2.1. Inaczenie dziatan autokreacyjnych studentow
dla realizacji zadan rozwojowych

Dziatalno$¢ autokreacyjna, zwfaszcza dla mtodziezy akademickiej, staje sie jednym
z kluczowych zadan rozwojowych. Studenci podejmuja wiele wyboréw dotycza-
cych codziennych aktywnosci, ktére wptywaja na przebieg ich obecnego zycia,
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ale przede wszystkim wyznaczaja ksztatt ich przysztosci, zaréwno tej blizszej, jak

rowniez odlegtej. Wspotczesny cztowiek funkcjonujacy w gospodarce opartej na

wiedzy, gdzie coraz wiekszego znaczenia nabiera potencjat kapitatu ludzkiego, co
podkreslaja Kopycinska (red.) (2007), Panek (red.) (2007), Walczak (2007), Cichy

(2008), Piech (2009), Skrzypek i Sokét (red.) (2009), jest poniekad zmuszony do

ciagfego rozwoju i doskonalenia siebie, polegajacego na dostosowywaniu sie do

szybko zachodzacych zmian w otaczajacym $wiecie, do ciaglych wyboréw zwia-

zanych z kreowaniem wtasnej osobowosci, tozsamosci oraz biografii (Ktos 2011).

Przede wszystkim dotyczy to ludzi mtodych, od ktérych oczekuje sie ciaglej go-

towosci do zmian, co wymusza rozwdj w réznych sferach osobowosci, zgodnie

z oczekiwaniami spofecznymi, zwtaszcza zas$ rynku pracy, gdzie duzego znaczenia

nabiera potencjat kapitatu ludzkiego, obejmujacy kwalifikacje, wiedze, doswiad-

czenie, umiejetnosci i kompetencje. Kapitaf ten moze (a nawet musi) by¢ powiek-
szany przez inwestowanie w siebie, aby spefnia¢ oczekiwania i potrzeby rynku pra-
cy oraz oczekiwania otoczenia spotecznego, w ktérym zyje i funkcjonuje jednostka

(Ptowiec 2008). Nalezy jednak zauwazy¢, ze w obecnych czasach realizacja zadan

rozwojowych ma w znacznym zakresie charakter zindywidualizowany, co rodzi

pytanie o subiektywny sposéb rozumienia i realizacji procesu autokreacji.

Jak podkreslono powyzej, w szerokim znaczeniu, dziatania autokreacyjne
dotyczg trzech wzajemnie dopetniajacych sie wymiaréw rozwoju cztowieka: fi-
zycznego, psychicznego i spotecznego. Szczegbtowa analiza tresci poszczegdl-
nych kategorii dziatai pozwala ukaza¢ wiele ich odniesiefi do zadan rozwojo-
wych przypisywanych ludziom dorostym na etapie wkraczania w dorosto$¢ (Paw-
lak 2009; Sladek 2016).

1. W obszarze rozwoju fizycznego dziatania dotycza przede wszystkim ksztat-
towania Ja cielesnego przez dbanie o wyglad, sprawnos¢ oraz fizyczng przy-
jemnod¢. Jest to: podejmowanie r6znych rodzajéow aktywnosci fizycznej,
ktére stuza przede wszystkim dbaniu o kondycje, wyglad i samopoczucie;
zabiegi pielegnacyjne (stuzace kreowaniu wygladu i dbaniu o samopoczu-
cie); sposoby odzywiania sie; profilaktyka zdrowia (stuzaca dbaniu o zdro-
wie rozumiane somatycznie); podejmowanie lub unikanie ryzykownych
zachowan zdrowotnych, takich jak: sporty ekstremalne, ryzykowne zacho-
wania seksualne oraz stosowanie r6znego typu uzywek.

2. W obszarze rozwoju psychicznego dziafania autokreacyjne dotycza ucze-
nia sie i nabywania doswiadczeri wptywajacych na ksztattowanie obrazu
siebie oraz mozliwosci na przysztos¢. Wsréd tych kategorii mozna wskazac
edukacje formalng oraz edukacje nieformalng i pozaformalna, w tym r6z-
nego rodzaju kursy, szkolenia i warsztaty, pozwalajace zdoby¢ kompetencje
wymagane na rynku pracy. Obok nich sytuacje umozliwiajace poznawanie
siebie, zdobywanie nowych doswiadczer, nawigzywanie kontaktéw czy
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rozw6j wlasnych zainteresowan, a takze przygotowanie i start zawodowy,
obejmujace staze, praktyki, doswiadczenia poszukiwania pracy, nawiazywa-
nie kontaktéw przydatnych przy poszukiwaniu pracy oraz prace dorywcza
i rozwijanie kompetencji osobistych (np. samoswiadomosci, samodoskona-
lenia oraz wzrostu motywagji).

W opisanych powyzej kategoriach dziatar autokreacyjnych w obszarze roz-
woju psychicznego mozna dostrzec dwa wymiary wyjatkowo istotne dla
badanych studentéw. Z jednej strony przygotowanie do realizacji zadan za-
wodowych i spotecznych przez zwigkszanie zakresu swoich kompetencji,
a z drugiej — rozwdj osobisty zwigzany z poszerzaniem samo$wiadomosci,
samodoskonaleniem czy dbaniem o dobrostan psychiczny oraz rozwijaniem
swoich kompetencji poznawczych, a dzieki temu zwiekszaniem zakresu ro-
zumienia siebie i Swiata. W tym obszarze autokreacji réwniez wida¢ rodzaj
pewnej zaleznosci, wynikajacej w tym przypadku z préby jednoczesnego
pogodzenia oczekiwan spofecznych (dotyczacych przede wszystkim konty-
nuacji edukagji, przysztych rél zawodowych i spotecznych) z wiasnymi pra-
gnieniami i potrzebami oraz wizja wtasnej przysztosci (Arnett i in. 2014;
Pauluk 2015; Sladek 2016).

W obszarze rozwoju spolecznego wyréznione kategorie dziafar autokre-
acyjnych studentéw wiaza sie z budowaniem relacji interpersonalnych,
gdzie dominuje (Matczak 1996; Sladek 2016): budowanie bliskich relacji
spofecznych, zawieranie nowych znajomosci (np. spotkania z ciekawymi
ludZmi, kontakty w celu znalezienia pracy), podejmowanie aktywnosci spo-
tecznej (np. wolontariat lub dziatalno$¢ w organizacjach studenckich).
Mechanizm stawiania przed sobg i realizacji zadan zyciowych (w tym za-
wodowych) wymaga od jednostki dokonania wyboru takiego biegu zycia,
ktéry ,najbardziej odpowiadatby zaréwno jej systemowi wartosci, jak tez
jej wiasnym mozliwosciom” (Muszyriski 2002; Kurys-Szyncel 2013). Doko-
nujac wyboru, jednostka czesto ,wazy” i konfrontuje ze soba tzw. zadania
rozwojowe, obarczone spotecznym imperatywem, z zadaniami zyciowymi,
wynikajacymi z intencjonalnej motywacji jednostki (Kurys 2007). Mecha-
nizm ten pozostaje w $cistym zwiazku z podejmowaniem i realizacjg rozma-
itych rél (takze zawodowych), ktére wynikaja z bardziej lub mniej intencjo-
nalnych wyboréw jednostki, np. podjecia pracy czy zatozenia rodziny. Role
wyznaczaja z kolei tzw. czas spoteczny i stymuluja do zdobywania nowych
kompetencji o charakterze spotecznym (Ole$ 2011; Alejziak 2020a, 2020b).
Poszukiwanie, wyboér i adaptacja wzoréw osobowych maja niebagatelne
znaczenie dla rozwoju moralnego, zwtaszcza na poziomie moralnosci po-
konwencjonalnej. W ten sposéb omawiany mechanizm staje sie stymulato-
rem rozwoju madrosci zyciowej (Trempata, Czyzowska 2002).
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Opisane w trzech wymiarach rozwoju kategorie dziafarn autokreacyjnych
odnosza sie do podstawowych zadan rozwojowych przypisanych okresowi doj-
rzewania oraz wczesnej dorostosci, scharakteryzowanych m.in. przez Havighur-
sta, Eriksona czy Levinsona (Mi$ 2000; Sekowska 2000; Dubas 2009), ujawniaja
tez cechy charakterystyczne dla opisanego przez Arnetta okresu wschodzace;j
dorostosci (Marianowska 2013; Arnett 2014; Arnett i in. 2014).

Mechanizm autokreacji zaktada, ze cztowiek jest kreatorem siebie samego.
Kreacja autonomicznego ,ja” dokonuje sie w procesie konfrontowania obrazu
siebie samego z doswiadczeniami zyciowymi, wiasng aktywnoscia, komunika-
tami otoczenia oraz osobistymi obserwacjami siebie samego (Muszyrnski 2002).
Mechanizm ten wymaga wysoko zaawansowanej kompetencji abstrakcyjnego
myslenia, niezbednego w wyodrebnianiu struktury Ja podmiotowego (intencjo-
nalnego) i Ja przedmiotowego (Obuchowski 1995). Autokreacja jest tym me-
chanizmem, ktéry w najwyzszym stopniu staje sie stymulatorem zmian zaréwno
w sferze poznawczej, emocjonalno-motywacyjnej, jak i spotecznej (Kurys-Szyn-
cel 2013). Jak uwaza Pietrasifiski (2008), jednostka wspottworzy wtasna droge
zyciowa dzieki istnieniu zachowan autonomicznych. To oznacza, ze wywiera
wpltyw na wilasny rozwéj za pomoca niewymuszonych (lub wymuszonych tylko
czesciowo) przez Srodowisko dziatar, a wiec za pomoca wzglednie autonomicz-
nych decyzji (Pietrasinski 1988), ktérym autor przypisuje duzg wage. Aby jednak
byto to mozliwe, cztowiek musi pozna¢ samego siebie (wtasne potrzeby, pragnie-
nia), dokona¢ adekwatnej samooceny i autoidentyfikacji.

2.2. Konstruowanie tozsamosci oraz autoidentyfikacja
w procesie autokreacji

Celem autoidentyfikacji jest samopoznanie, samowyjasnianie i samorozumienie,
czyli zrozumienie koncepgji siebie oraz samooceny (Pawlak 2009). Proces po-
znawania siebie rozpoczyna sie juz we wczesnym dziecifstwie i w miare dorasta-
nia staje sie coraz bardziej doskonalszy. Przyjmuje posta¢ samoopiséw, z czasem
pokazujac nie tylko wiasnosci i cechy pozytywne, ale réwniez negatywne (Niedz-
wieriska, Neckar 2009). Samowiedza przechodzi znaczaca przemiane w okresie
dorastania, kiedy sady szczegétowe podporzadkowuja sie sadom ogélnym i sa-
mowiedza staje sie hierarchicznie uporzadkowana. Rezultat sasmopoznania, czyli
koncepcja siebie, decyduje o sposobie autokreacji, ujawniajac, w jaki sposéb
dana osoba okresla sie na podstawie wartoéci czy potrzeb. Czescia takiej koncep-
cji siebie sg takze plany i marzenia, jakie jednostka chciataby zrealizowa¢ w przy-
sztoéci. Obraz siebie, jako istotny czynnik autokreacji, czyli zbi6r sadéw opiso-
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wych i wartosciujacych dotyczacych wtasnej osoby, petni funkcje nadrzednego
regulatora zachowania czfowieka (Pawlak 2009; Myszka 2013; Jancina, Kubicka
2014). Regulacyjna rola obrazu ,ja” sprowadza sie zasadniczo do réznych zmian
samopercepcji i samooceny w celu utrzymania réwnowagi z otoczeniem spo-
tecznym i rbwnowagi wewnatrz osobowosci, a wiec zachowania wtasnej tozsa-
mosci (Wrona-Polariska 1996). Reykowski (1980) za decydujace czynniki wpty-
wajace na formowanie obrazu siebie uznaje doswiadczenia jednostki, w ktérych
poznaje ona swoje mozliwosci dziatania oraz w wyniku ktoérych osiaga okreslona
pozycje w grupie spotecznej. Coraz wigksza role w procesach autoidentyfikacji od-
grywaja elementy treSciowe. Aktywne samopoznanie i samoobserwacja wiaczaja
niewyartykutowane obszary doswiadczania siebie w system samowiedzy jednostki,
czego efektem jest stata reorganizacja i rozbudowa tozsamosci (por. Zaborowski
1989; Oles 2008). Jarymowicz (1989) tozsamos¢ definiuje jako ,posiadana przez
podmiot wizje wiasnej osoby, wizje tego, co najwazniejsze dla autocharakterystyki,
najbardziej specyficzne”. Szymariski (2013, s. 195) z kolei podkresla, ze:

,Tozsamos¢ to konstruowane w ciagu zycia, w wyniku ustawicznie dokonywanych sa-
moobserwacji i autoocen oraz opinii zewnetrznych, przekonanie «kim jestemy, bedace
konsekwencja wielorakich wyboréw zyciowych, odgrywanych rél spotecznych, powo-
dzen i niepowodzen, podejmowanych dziatai”.

Wedtug Brzezifiskiej (2006) tresciowa zawarto$¢ tozsamosci to indywidual-
ne przekonania, zainteresowania, potrzeby, motywy, wartosci, sposéb myslenia,
kryteria oceny oraz znalezienie odpowiedzi na glféwne pytanie tozsamosciowe
kim jestem? Wyznacza statos¢ podmiotu i sp6jnoé¢ jego zachowan w réznorod-
nych sytuacjach. Osiagnieta tozsamos$¢ umozliwia jednostce utrzymanie poczu-
cia wlasnej wartosci, jak tez uzyskanie akceptacji ze strony otoczenia spoteczne-
go (Pilarska 2012).

Cho¢ poglady réznych autoréw na kwestie tego, czym jest tozsamos¢, réznia
sie od siebie, wiekszos¢ z nich jest zgodna co do tego, ze poznawcza baza toz-
samosci stanowi ,ja” jednostki (np. James 1950; Mandrosz-Wréblewska 1988;
Grzelak, Jarymowicz 2002; Erikson 2004; Pilarska 2012), czyli jak twierdzi Mar-
cia (1980): ,wewnetrzna, stworzona przez czfowieka, dynamiczna organizacja
popedéw, zdolnosci, przekonan i indywidualnego doswiadczenia”. Stuzy ona
z jednej strony okresleniu miejsca jednostki w Swiecie spotecznym posréd innych
ludzi, a z drugiej daje jej poczucie osobistej niepowtarzalnosci i wyjatkowosci
(Brzezifiska 2006).

Tworzenie tozsamosci w ujeciu teorii Giddensa (2006, 2010) wymaga za-
rowno aktywnosci wiasnej podmiotu, jak i modelujacego dziatania r6znych grup,
instytucji i organizacji, realizujacych program nabywania przez jednostke spo-
tecznych i kulturowych standardéw i kreowania pozadanego wzoru tozsamosci
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i osobowosci. Umiejscowione w czasie i przestrzeni praktyki spoteczne traktowa-
ne powinny by¢ zdaniem badacza jako podstawa konstytuowania sie zaréwno
przedmiotu, jak i podmiotu (Wréblewska 2011; Karkowska 2013). Do powyz-
szego stanowiska przychyla sie takze Szymanski (2019, s. 53), twierdzac, ze:

,wspotczesnos¢ ustanawia bowiem jednostke nie tylko podmiotem konstruujacym toz-
samo$¢ na zasadzie wyboru sposréd dostepnych alternatyw odniesier tozsamoscio-
wych, ale przede wszystkim jej kreatorem. Szczegélne znaczenie ma tutaj posiadanie
koncepcji wlasnego ja, ktére jest potezng sita motywacyjna w ludzkich interakcjach,
nadaje zachowaniom jednostek kierunek oraz strukture utatwiajaca konsekwentne kie-
rowanie wlasnym postepowaniem, podejmowanie pracy nad soba oraz osigganie za-
mierzonych efektow. Cztowiek jest bowiem osoba $wiadoma i aktywng, a poprzez wta-
sny sposdb odzwierciedlania $wiata i swojg aktywnos¢ przyczynia sie do ksztattowania
wiasnej tozsamosci. Jednakze w spofeczefistwie nowoczesnym zmiany tozsamoéciowe
wymagaja od jednostki dociekania i pracy w ramach refleksyjnego procesu, w ktérym
przemiana osobista przeplata sie ze spoteczng”.

W kontekscie efektywnego ksztattowania i zarzadzania swoim zyciem jednost-
ki musza uksztaftowac stabilng strukture tozsamosci, stanowiaca ramy odniesienia
przy podejmowaniu decyzji (i ponoszeniu za nie odpowiedzialnosci), rozwiazy-
waniu probleméw, interpretowaniu doswiadczer, oraz informacji, umozliwiajaca
utrzymanie poczucia ciaglosci swojego ,ja” w czasie i przestrzeni (Berzonsky i in.
2011; Cybal-Michalska 2013b). Marcia (2002) zwraca uwage, ze formowanie sie
tozsamosci jest procesem silnie osadzonym w kontekscie spotecznym i kulturo-
wym. Tozsamo$¢ wspétczesna jest w coraz mniejszym stopniu z gory nadana, nato-
miast w coraz wiekszym stopniu staje sie przedmiotem wyboru przez konstruowa-
nie, negocjowanie i dopasowywanie do zmieniajacego sie otoczenia.

Duze znaczenie intelektu we wspoétczesnych czasach powoduje, ze jednost-
ka, bedac podmiotem wtasnego dziatania, staje sie kreatorem wtasnej biografii.
Znaczenie uzyskuja wiedza i wyksztatcenie, umiejetnos¢ podejmowania r6zno-
rakich wyboréw, pracowitos$¢ i wytrwate dazenie do celu, a takze racjonalne
kierowanie wtasnym zyciem. Konstruowanie tozsamosci w $wiecie ponowocze-
snym, jak zauwaza Bauman (1998), staje sie przede wszystkim indywidualnym
zadaniem jednostki (Wréblewska 2011). Szczegélnie ludzie mtodzi maja trudne
zadanie z ,wymyslaniem siebie”, ,projektowaniem wifasnego zycia”, jego ,urza-
dzaniem”. Dokonuja tego bez mozliwosci powielania tego, co czynili starsi, nie
maja bowiem sprawdzonych przez dziesieciolecia wzoréw i rozwiazar (Szymarn-
ski 2016, 2021). Nie bardzo tez moga powtarza¢ wybory réwiesnikéw, skoro
kazda osoba ma wtasne warunki, dyspozycje i mozliwosci, inne zainteresowania
i uzdolnienia, osobiste preferencje, upodobania i wartosci. Dlatego kazda toz-
samos$¢ we wspoiczesnym Swiecie nie jest dowolna, przypadkowa i zmieniajaca
sie skfadanka dowolnych sktadnikéw, ale zawiera sktadniki wybierane celowo
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i uktadane swiadomie, ktére Melosik (2016) nazywa rdzeniem tozsamosci. Jest
to wzglednie stata cze$¢, ktéra trwa przez cate zycie, ale zalezna jest od konkret-
nego cztowieka i jego biografii.

W procesie rozwoju jednostki konstruowanie wtasnej tozsamosci oraz odpo-
wiedzi na pytanie ,kim jestem” oraz ,kim pragne by¢? (Cybal-Michalska 2006,
2012d) dotyczy takze bardzo waznego obszaru, jakim jest sfera rozwoju zawo-
dowego. Dlatego Cybal-Michalska (2013, s. 231) uwaza, ze:

W sytuacji odczuwalnego zorganizowania zycia spofecznego wokét wielosci i rézno-
rodnodci alternatyw (jest to odczucie nie tylko obserwowane, lecz takze doswiadczane)
stawia sie przed mtodziezg zadanie okreslenia, jakie sa jej relacje z tym $wiatem, co
nie pozostaje bez znaczenia dla jakosci planowania i zarzadzania kariera oraz mo-
dyfikowania jej zindywidualizowanych sciezek. To swoista eksploracja wewnetrzna
i element poszukiwania odpowiedzi na pytanie: «Czy i na ile jestem podmiotem pro-
spektywnych zmian?». Doniostos¢ i dynamika zmian implikuja zmiany w tozsamoscio-
wych aspektach zycia spotecznego, w jakich cztowiek poszukuje i dookresla siebie. Dla
partycypujacej w chybotliwej rzeczywistosci mfodziezy, bedacej w okresie podwdjnej
tranzycji: z mfodzieficzoéci do dorostoéci oraz edukacji na poziomie akademickim na
rynek pracy, odpowiedzi na pytanie «Kim sie staje?» nabieraja szczegblnego znaczenia,
ale i okazuja sie w «wielosci $wiatdéw» coraz trudniejszymi do sprecyzowania”.

Swiadomos¢ tego, ze zaplanowanie wiasnej kariery moze wywrze¢ znaczacy
wplyw na losy jednostki i jej umiejscowienie w strukturze spotecznej jest nie-
zwykle istotna. Samoswiadomosc takiej postawy powoduje, ze mtodziez bardzo
wczesnie rozpoczyna refleksje dotyczaca planowania i budowania wlasnej przy-
sztosci zawodowej (Myszka 2013). Ponowoczesna konfiguracja spoteczna, w kt6-
rej poszukiwanie tozsamosci stafo sie elastycznym punktem odniesienia, otwiera
przed jednostka wiele nowych mozliwosci kreowania wiasnej kariery w biegu
zycia. Dostrzezenie, ze kariery ewoluuja i niejako ,wyfaniaja sie” z podmioto-
wych doswiadczen, jak zauwaza Cybal-Michalska (2016b), jest osiagnieciem
czasOw wspoiczesnych. Zwraca takze uwage, ze proces rozwoju zawodowego
polega na ksztaftowaniu i urzeczywistnianiu zawodowego obrazu siebie jako wy-
nik wzajemnych oddziatywan odziedziczonych zdolnosci, budowy fizycznej, in-
nych cech oraz oddziatywania srodowiska. Planowanie rozwoju zawodowego we
wspotczesnym dynamicznym Swiecie wymusza aktywne planowanie, kierowanie
i zarzadzanie kariera, zwfaszcza wéréd mtodziezy i os6b w okresie wczesnej do-
rostosci. Konstrukcja kariery koncentruje sie na catozyciowym rozwoju jednost-
ki, jest procesem krystalizowania sie tozsamosci jednostki w relacji nie tylko do
Swiata pracy, lecz takze cztowieka w Swiecie i odwrotnie. Zmiany dokonujace
sie w czasie cyklu zycia zawodowego wiaza sie z nabywaniem dojrzatosci zawo-
dowej, co w przypadku mtodziezy stanowi centralny proces w rozwoju kariery,
ksztattujac jej droge aktywnosci zawodowej. Autorka wyjasnia, ze (Ibidem, s. 75):
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,O poziomie dojrzatosci do kariery $wiadczy gotowos¢ do podejmowania wyboréw
edukacyjno-zawodowych. Jednostka, aby podejmowa¢ decyzje w tym zakresie, po-
winna wejs¢ w dialog z samym soba, odpowiadajac sobie na pytania: Co lubie robi¢?
Jakie s3 moje umiejetnosci, zdolnosci, kompetencje, zainteresowania, doswiadczenie?
Powinna takze przeanalizowa¢ dynamike rynku pracy i dokona¢ oceny mozliwosci re-
alizacji wlasnych cel6w, a nastepnie zdecydowac o wiasciwym wyborze i zaplanowac
dziatania w celu realizacji upragnionego «obrazu wiasnej karieryy.

Miara «dojrzatoéci do kariery» jest stopieri gotowosci podmiotu do podejmowania de-
cyzji zwiazanych z kariera. Zaznaczy¢ nalezy, ze chociaz zawodowa koncepcja samego
siebie od momentu wejscia podmiotu w okres pdzniej adolescencji staje sie coraz
stabilniejsza, co faczy sie z pewnga ciagloscia w wyborze i przystosowaniu, to jednak
autoidentyfikacje i preferencje zawodowe zmieniajg sie z czasem i z doswiadczeniem,
tak jak zmieniaja sie sytuacje, w ktérych jednostka zyje i pracuje”.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna zauwazy¢, ze mtodzi ludzie
wkraczajacy dopiero w swoje doroste zycie oraz na rynek pracy w dobie po-
nowoczesnosci znajduja sie w wyjatkowo trudnej sytuacji. Jak pisze Szymanski
(2021), funkcjonowanie jednostki w permanentnie zmieniajacym sie Swiecie wy-
wotuje niepewnos¢ co do stusznosci wyboru jednego z mozliwych rozwiazan,
a czesto brak mozliwosci odwrotu i dokonywania korekt. Z tego powodu czyni
egzystencje cztowieka, zwtaszcza w okresie mtodosci, swoista gra o utrzymanie
sie na powierzchni, zachowanie wfasnego ,ja” i utrzymanie drogi do wybranych
celéw. Towarzyszy temu narastajaca odpowiedzialno$¢ za swoje decyzje oraz
wiasny los.

2.2.1. Koncepcja siehie

Cztowiek jako autor swojej biografii i twérca tozsamosci nie jest niczym zdetermi-
nowany, moze decydowac o swych dazeniach, celach i wartosciach, nie pozosta-
jac dzi$ tym samym, czym byt wczoraj, ani nie bedac tym, czym bedzie jutro. W
tym procesie jednostka nie tylko reinterpretuje przesztos¢, ale tez wybiera pewna
wizje przysztosci, a dana jej wolnos¢ i dystans do siebie zmuszaja do wyboréw,
do przyjecia jakiej$ koncepcji siebie (Karkowska 2013). Wtasne narracje i auto-
charakterystyka, pozwalajace definiowac siebie oraz dokonywanie wyboréw, sa
podstawa do konstruowania samego siebie (tukasik 2016). Zatem podstawowym
obszarem tozsamosci oraz przedmiotem autoidentyfikacji jest to, co jednostka
postrzega jako ,ja”: ciato, wyglad, mozliwosci intelektualne i poznawcze, sfere
emocjonalng itd., czyli wszystko to, co buduje pojecie siebie, a wiec m.in. kon-
cepcje siebie (Wojciszke 2002; Oles 2003; Jankowski 2006) i samoocene, czyli
ewaluatywny sktadnik rozbudowanej struktury ,ja”. Reykowski (1970) definiuje
to jako ocene samego siebie (wtasnej osoby) i swoich mozliwosci, ktéra powstaje
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przez uogblnienie ocen siebie w réznych sferach. Wojciszke (2003) natomiast
rozumie samoocene jako afektywng reakcje w stosunku do wtasnego , ja".

Pojecie siebie to potocznie rozumiana samowiedza oraz wszystkie informa-
cje o sobie, ktore dana jednostka zdobyta w ciagu zycia. Koncepcje siebie buduja
wiasne cechy, umiejetnosci, zdolnosci czy predyspozycje, ktére sa przedmiotem
Swiadomej refleksji. Moga one dotyczy¢ zaréwno przesztodci, terazniejszosci,
przysztosci, czyli tego, kim jednostka chciataby by¢, kim jest lub kim mogtaby
by¢ (Markus, Wurf 1987). Mozna wyrézni¢ przynajmniej trzy kategorie (Hall
i in. 2004; Bak 2009): ,ja aktualne”, ,ja idealne”,, ,ja powinnosciowe”, a kazda
z tych kategorii moze by¢ dodatkowo oceniana z dwdch perspektyw: wiasnej
i znaczacych innych (Higgins 1987). Zdaniem Marcus jednostka posiada réwniez
wiele reprezentacji poznawczych ,mozliwych ja”. Sa to zaréwno przekonania
dotyczace przesztosci (kim mogtbym by¢ kiedys), jak i przysztosci, czyli plany, jak
i marzenia dotyczace najrozniejszych dziedzin zycia. ,Kim chce by¢?” w pew-
nym sensie jest zwiazane z pfaszczyzna ,ja idealnego” — wszystkich wyobrazei
dotyczacych jednostki zaréwno w sytuacji obecnej, jak i jej przysztego oblicza.
Sfera ta czesto przybiera posta¢ nierealna lub trudna do osiagniecia. Kategoria
,ja idealnego” zostata wprowadzona przez Karen Horney (2001). Zakfadata ona,
ze wyidealizowany obraz siebie tworzy sie bez udziatu Swiadomosci, a proces
taki stanowi nastepstwo niezaspokojonych potrzeb. W swoich wyobrazeniach
jednostka prezentuje osobe doskonata, w wyniku czego uzyskuje ,poczucie wta-
snego znaczenia i wyzszosci nad innymi”. Natomiast pytanie: ,Kim moge byc¢?”
wiaze sie z obszarem ,ja realnego”, ktére uwzglednia aktualny stan cztowieka
oraz warunki, w ktérych sie znajduje, aby wykreowac¢ swdj obraz w przysztosci,
oparty na zracjonalizowanych aspiracjach (Myszka 2013).

Aspekt ztozonosci ,ja” wyraza sie w tym, ze w ramach podejscia poznaw-
czego opisuje sie wiele réznych szczegétowych elementéw w strukturze ,ja”.
Podstawowa linia podziatu przebiega miedzy tymi aspektami ,ja”, ktére sa po-
strzegane jako realne i juz zaktualizowane, a tymi, ktére tworza przestrzer pew-
nych mozliwosci i potencjalnosci. Pierwszy aspekt, okreslany jako ,ja” realne (ac-
tual self, current self), jest zbiorem przekonarn bedacych odpowiedzia na pytanie
,Jaki jestem?” i tworzy strukture okreslang tradycyjnie jako koncepcja siebie, kt6-
ra sama w sobie sktada sie z pewnych subsysteméw i elementéw nizszego rzedu
(por. np. koncepcja ztozonosci ,ja” wedtug Linville (1987)). Drugi aspekt zostat
opisany przez Nurius (1986) i Markus, Wurf (1987) za pomoca pojecia tzw. ja
mozliwych (possible selves). Jest to szeroka kategoria tych elementéw samowie-
dzy, ktére odnoszg sie do réznych wyobrazonych, potencjalnych wizji ,ja”, ktére
z r6znym stopniem prawdopodobieristwa moga by¢ zrealizowane. Kategoria ta
obejmuje zaréwno pozadane, jak i niepozadane wizje wlasnej osoby, odnosi sie
najczesciej do wyobrazen o tym, jakie ,ja” moze by¢ w przysztosci, cho¢ bazuje
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zwykle na przesztych doswiadczeniach, zwfaszcza o charakterze interpersonal-
nym. Koncepcja ,ja mozliwych” Nurius (1986) i Markus, Wurf (1987) rysuje og6l-
ne ramy tworzenia bardziej szczegbtowych rozrézniers w strukturze ,ja”. Jednym
z wazniejszych aspektow ,ja mozliwych” sg tzw. standardy ja, ktére wyznaczaja
kierunek i cele dziatan i petnig wazng funkcje w procesach samooceny i samo-
regulacji (Hoyle, Sherrill 2006). W literaturze psychologicznej od dawna moéwi
sie 0 ,ja idealnym”, natomiast na gruncie wspotczesnej psychologii poznawcze;j
mozna znalez¢ propozycje bardziej szczegbtowych rozréznien w obszarze stan-
dardéw ,ja”. Podstawowe znaczenie ma tu wprowadzone przez Higginsa (1987)
odréznienie ,ja idealnego” od , ja powinnosciowego”. R6znica miedzy nimi po-
lega na tym, ze ,ja idealne” (the ideal self) jest reprezentacja poznawcza takiego
,ja”, jakim osoba chciataby sie sta¢, i jako takie wiaze sie z nadziejami, zyczenia-
mi i aspiracjami odnos$nie do wifasnej osoby. W odréznieniu od tego trescia ,ja
powinnoséciowego” (the ought self) sa reprezentacje takiego ,ja”, jakim osoba by¢
powinna, w tym sensie, ze wigze sie to z jej poczuciem obowiazku, zobligowania
i odpowiedzialnosci (por. Bak 2002, 2009).

Koncepcja siebie, niezaleznie od tego, czy jest trafna, czy nie, ma decydu-
jace znaczenie zaréwno w procesie autoidentyfikacji, jak i autokreacji, ponie-
waz jest ona nie tylko uwarunkowana catym zasobem doswiadczen danej osoby,
ale rowniez wptywa na tres¢ i sposéb przyswajania kolejnych informacji o so-
bie samym, stanowiagc pewna matryce, ktéra moze selekcjonowac naptywajace
informacje i odrzuca¢ niezgodne z dotychczasowymi przekonaniami jednostki
o sobie (Pawlak 2009).

2.2.2. Samoocena jako aspekt wartosciujacy (oceniajacy) obrazu ,.ja"

Kolejnym wymiarem pojecia siebie, stanowigcym przedmiot autoidentyfikacji,
jest samoocena. Nalezy ona do elementéw wartosciujacych obrazu ,ja”, tacznie
z samoakceptacja oraz poczuciem wiasnej wartosci. Samoocena stanowi zbior
opinii i ocen dotyczacych réznych aspektéw wiasnej osoby, powstatych w wy-
niku oceniania siebie z punktu widzenia pewnych standardéw i wymagan. Sa-
moocena czfowieka formutuje sie w trakcie realizacji réznych celéw zyciowych
przez poréwnanie wiasnych mozliwosci z systemem wtasnych standardéw re-
prezentowanych przez ,ja idealne” lub przez poréwnanie ich z osiagnieciami
innych ludzi. W tym znaczeniu mozna moéwi¢ o subiektywnym i obiektywnym
standardzie samooceny (Zaborowski 1967; Tyszkowa 1972; Brzezifiska 1973;
Reykowski 1976).

Rozpoznanie wiasnych przekonar o swojej wartoéci pozwala jednostce na
wyjasnienie i zrozumienie niekt6rych swoich zachowar oraz na sformufowanie
pytan, ktére do tej pory trudno byto skonkretyzowa¢, dotyczacych przestanek,
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ktore zdecydowaly o takiej, a nie innej ocenie siebie. Poznanie wlasnej reakcji na
swoja samoocene umozliwia zidentyfikowanie kolejnych przestrzeni wtasnego
funkcjonowania, ktére mozna poznac i zrozumie¢ w procesie autoidentyfikacji.

Szczegblng role w regulacji zachowania odgrywa poziom samoakceptaciji.
Wiekszos¢ badan nad tym problemem wywodzi sie ze szkoty Rogersa, ktorej
tworcy podkreslali istotng role samoakceptacji, a takze akceptacji innych w celu
prawidtowego funkcjonowania i rozwoju osobowosci. O poziomie samoakcep-
tacji decyduje poréwnanie wtasnych osiagnie¢ ze stawianymi sobie wymagania-
mi, a wiec poréwnanie dwoéch aspektéw ,ja” — realnego i idealnego. Wysoki
poziom samoakceptacji umozliwia wykorzystanie w petni swoich mozliwosci,
a takze pozwala uswiadomic¢ sobie pewne braki, niekompetencje i skorygowac
je pod wptywem krytyki innych. Centralne znaczenie dla obrazu samego siebie
ma poczucie wiasnej wartosci, rozumiane jako wartosciowanie samego siebie
w ramach swojej indywidualnej hierarchii wartosci oraz na tle innych ludzi (Brze-
zinska 1973; Reykowski 1976; Maruszyniski 1977). Wysoka samoocena ma dla
cztowieka ogromne znaczenie. Umozliwia bowiem stawianie sobie ambitnych
celéw i podejmowanie trudnych zadan, a dzieki autoafirmacji, jak zauwaza Ste-
ele (1988), pozwala réwniez dobrze radzi¢ sobie z porazkami.

Wedtug Niebrzydowskiego (1976) jednostka, u ktérej poziom integracji , ja”
zostat zahamowany na etapie bezkrytycznego myslenia o swoim zachowaniu oraz
nieadekwatnego samozadowolenia, moze przyczyni¢ sie do powstania tzw. sa-
mooceny zawyzonej. Brak krytycznej oceny swoich zdolnosci, umiejetnosci oraz
innych cech znaczacych moze doprowadzi¢ do probleméw spotecznych oraz
zaburzenia samowychowania, co przejawiac sie bedzie brakiem pracy nad soba.
Natomiast w sytuacji zatrzymania sie przez jednostke na etapie kryzysu integracji
spostrzegania wtasnego ,ja” moze dojé¢ do wyksztalcenia sie tzw. samooceny
zanizonej. Ow stan przejawia sie brakiem zadowolenia z siebie, brakiem uzna-
nia i szacunku do wiasnej osoby oraz niewielka wiara we wtasne mozliwosci. W
konsekwencji taka percepcja wtasnej osoby wywotuje u cztowieka lek, niepokoj,
a nawet autoagresje. Osoby z wysoka samoocena — w przeciwieristwie do jed-
nostek z niskim poczuciem wifasnej wartosci, znajdujacych sie niejako na prze-
ciwnym kraficu kontinuum — maja bardziej spéjna i rozbudowana samowiedze,
wieksza pewnos¢ sadéw na swdj temat, a ich samoocena cechuje sie wieksza
stabilnoscia (Baumgardner 1990). Ludzie z wysokg samooceng przejawiaja tak-
ze wiecej dziafar prozdrowotnych i prowadza zdrowszy tryb zycia (Krakowiak,
tukaszewska 2015). Osoby z niska samooceng wykazuja wieksza wrazliwos¢ na
wptyw codziennych zdarzer oraz silniejsza tendencje do emocjonalnego reago-
wania na bodzZce, a takze zdecydowanie bardziej pesymistycznie zapatruja sie na
swoja przyszto$¢ oraz czesciej odczuwajg u siebie emocje negatywne, lek i de-
presje (McFarlin, Blascovich 1981; Neiss i in. 2002). Dla procesu wychowania
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wazne jest ksztattowanie u jednostki samooceny autentycznej i adekwatnej, od-
noszacej sie do jej realnego funkcjonowania wobec podejmowanych aktywnosci,
sukceséw czy porazek. Istotne zdaje sie tu rozwijanie umiejetnosci oceny siebie,
wgladu we wlasne poczynania oraz niwelowanie réznicy pomiedzy ,ja” realnym
i idealnym, co w efekcie zmniejsza ryzyko podejmowania dziatar obronnych,
majacych za zadanie utrzymanie pozytywnego obrazu siebie za wszelka cene
(Krakowiak, tukaszewska 2015).

2.2.3. Cele i wartosci oraz ich znaczenie dla autoidentyfikacji

Przedmiotem autoidentyfikacji jest rowniez aksjologiczny wymiar funkcjonowa-
nia cztowieka, a wiec jego nakierowanie na wartosci, sposéb ich rozpoznawania
i wyboru. Wartosci zwrotnie wptywaja na przebieg autoidentyfikacji i tworzenie
sie tozsamosci. Wybranie ich, jak pisze Erikson (1980), pozwala na pozytyw-
ne zakonczenie moratorium (Hiszpanska 1992; Lipiec 2001; Szymarski 2002b;
Pawlak 2009).

Jedna z funkgji wartosci jest wskazywanie jednostce celéw, ku ktérym warto
sie kierowac. Cele zyciowe, plany, marzenia wchodza w zakres autoidentyfika-
cji. Pozwalaja jednostce na poznanie i zrozumienie siebie samego. Cele, wyzna-
czajac przysztos¢ i kierunek, w jakim dana jednostka chce podaza¢, wchodza
w zakres zaréwno autoidentyfikacji, jak i autokreacji, poniewaz w tej ostatnie;j
odgrywaja ogromna role. Okazuje sie bowiem, ze tylko osoby, ktére formuja
swoje cele, moga efektywnie wptywac¢ na ksztattowanie otaczajacej rzeczywi-
stosci, jak tez wlasnego zycia (Pawlak 2009). Cele, jakie stawia sobie cztowiek,
ich odleglos¢ w czasie i jakos¢, z jednej strony stanowig jeden z przedmiotow
autoidentyfikacji, z drugiej za$ pozwalaja na zainicjowanie, podtrzymanie oraz
kontrole procesu autokreacji, a wreszcie wyznaczaja standardy, jakimi cztowiek
kieruje sie w trakcie ich realizacji. Cel zatem jest elementem napedowym, a za-
razem wyjasniajacym zachowanie jednostki (Pawlak 2009).

Role i znaczenie celéw do budowania wtasnej przysztosci, realizacji aspiracji
i planéw zauwazono juz dawno. Zwfaszcza Lewin (1948), a nieco p6Zniej Adler
(1986) i Allport (1988) podkreslali znaczenie zamierzen, ktére stawia przed soba
cztowiek. Ciekawego przegladu definicji celéow na gruncie literatury polskiej do-
konata Timoszyk-Tomczak (2010, s. 153), podkreslajac, ze:

W definicjach celu, ktérych w psychologii jest dos¢ duzo, akcentuje sie kilka istot-
nych elementéw: cel jako przewidywana sytuacja koricowa lokowana w przysztosci
(Nosal 1977; Tomaszewski 1977; Skorny 1980; Kozielecki 1987; Pervin (red.) 1989);
cel jako wartosciowy, uzyteczny dla jednostki stan rzeczy (Nosal 1977; Zaleski 1991;
Madrzycki 1996); cel jako projektowana sytuacja mozliwa do osiggniecia (Kozielecki
1987; Zaleski 1991); cel jako punkt w przysztoéci ukierunkowujacy, regulujacy dzia-
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tanie podmiotu (Nuttin 1980; Pervin (red.) 1989; Zaleski 1991; Madrzycki 1996); cel
jako zdarzenie w przysztosci, ktére moze stuzy¢ zaspokojeniu potrzeb, optymalnemu
funkcjonowaniu jednostki czy dobremu samopoczuciu (Kagan 1972; Nosal 1977; Za-
leski 1991). W zaleznosci od podejscia badacze podkreslaja niektére badz wszystkie
wymienione powyzej elementy. Mozna w zwiazku z tym powiedzie¢, ze cel jest po-
znawczo opracowanym przedmiotem potrzeby, do ktérego cztowiek dazy. Cel petni
wazna role regulacyjna, gdyz orientuje podmiot ku obiektom i stanom rzeczy wyzna-
czonym potrzebami (Nuttin 1980). Jednoczesnie cel jest czym$ wiecej niz marzenie,
gdyz jest realnie osiagalny, mozliwy do zdobycia. Jest nie tylko wyobrazona sytuacja,
do ktérej osoba chciafaby dojs¢, ale zawiera w sobie réwniez realng ocene mozliwosci
i szans jego osiagniecia (Klamut 2002)".

Jak pisze Pawlak (2009), cel jest elementem napedowym, wyjasniajacym
zachowanie jednostki. Posiadanie celéw wptywa na jej samoocene, poczucie
wiasnej wartosci, nadajac w pewien sposéb sens jej istnienia. Zatem cztowiek
stawia sobie, a potem dazy do realizacji takich celéw, ktére sa zarébwno wazne
i wartoéciowe dla jednostki, jak réwniez maja szanse realizacji. Ludzie bowiem
nie stawiaja sobie celéw, ktére w ich witasnym osadzie nie moga by¢ urzeczywist-
nione. Zdaniem Zalewskiego (1994, 13):

,Cztowiek nie moze sta¢ sie dojrzata osobowoscia, jezeli nie ma obrazu siebie w bliz-
szej czy dalszej przysztosci, nie ma wtedy bowiem celu, ku ktéremu jest nakierowany,
ani tez ideatu, ku ktéremu chce dazy¢”.

Ustalanie celow oraz tworzenie planéw na przyszto$¢ umozliwiaja jednostce
uzyskanie wiekszej autonomii w zakresie kierowania wtasnym zyciem i rozwojem,
bowiem wedtug poznawczej koncepcji osobowosci (Kozielecki 2000) cztowiek
jest istota zdolng do Swiadomego sterowania wtasnym zyciem, potrafi ksztatto-
wac $wiat zewnetrzny oraz siebie samego wedtug przyjetych przez siebie wartosci
i planéw, co jest podstawowym warunkiem dziafalnosci autokreacyjnej. Warto
jednak zauwazy¢, co wynika z badar Levinsona (1978), ze dopiero w wieku 40 lat
ludzie zaczynaja dostrzega¢ zwiazek pomiedzy wiasng aktywnoscia a ksztaftem
wlasnego zycia. Oznacza to, ze zaczynaja siebie samych postrzega¢ jako odpo-
wiedzialnych za stan i jako$¢ wtasnego zycia. Z tego wynika, ze grupa mfodych
dorostych, jaka stanowi mtodziez studencka, znajduje sie w dalszym ciagu, zgod-
nie z koncepcja Supera (1984), w okresie przejSciowym, a takze w okresie préby
drugiego stadium eksploracji, czyli na etapie poszukiwania wfasnej drogi zycio-
wej (osobistej i zawodowej) oraz w sferze eksperymentowania w celu ustalenia
wiasnej tozsamosci zawodowej (Paszkowska-Rogacz 2003). Ponadto, jak zauwaza
Lenart (2017), na osiagniecie sukcesu zawodowego wptywa wiele czynnikéw za-
réwno zewnetrznych (Srodowisko), jak i wewnetrznych (emocje, motywacje, pro-
cesy mentalne itp.). Jednak najwazniejszym krokiem do sukcesu jest umiejetnosc¢
sprecyzowania celu (J6skowiak 2006), co jest istotne, aby dobrze obra¢ kierunek
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dziatan. Wiaze sie to z umiejetnoscia dokonywania zmian, zmuszajac do lepszego
poznania siebie oraz wiasnych stabosci i zdolnosci. Umiejetnoé¢ planowania po-
zwala lepiej zorganizowac wiasne zycie, zaréwno osobiste, jak i zawodowe. Oso-
by planujace swoje zycie, co podkresla Antor (2007), maja lepsza samoocene,
odczuwaja satysfakcje i zadowolenie, maja lepsza koncentracje, osiagaja dobre
wyniki w pracy. Jest to wyjatkowo wazne w obecnym $wiecie, Swiecie ciagtych
zmian, na co uwage zwraca Giddens (2001, s. 112), piszac, ze:

,nowoczesnos¢ stawia przed jednostka cafa game rozmaitych mozliwosci, a rownocze-
$nie (...) nie udziela wskazéwek, ktére z nich powinno sie wybrac¢”.

Podsumowujac, mozna zatozy¢, ze prawie kazdy cztowiek wyznacza so-
bie jakis cel, do ktérego dazy, a uswiadomienie go sobie stanowi podstawe do
rozpoczecia staran o realizacje. Cele maja decydujace znaczenie w kontekscie
dziatalnosci autokreacyjnej, wyznaczaja kierunek, w jakim dana jednostka chce
podaza¢, poniewaz tylko te osoby, ktére potrafig formutowac swoje cele, efek-
tywnie wptywaja na ksztattowanie wtasnego zycia i wtasny rozwo;.

2.2.4. Plany zyciowe

Ustalenie celéw ma istotny zwiazek z planami zyciowymi jednostki. Juz samo
istnienie i podjecie planu, majacego umozliwi¢ osiagniecie jakiego$ celu, wiele
moéwi o jego autorze. Opracowanie planu wymaga bowiem posiadania takich
predyspozycji jak orientacja na przysztos¢ czy zdolnos¢ myslenia hipotetyczno-
-dedukcyjnego (Dziwariska 2007; Wolska-Dtugosz 2013).

Plany osobiste, jak podkresla Little (1993), sa sposobem przejawiania wia-
snego ,ja” i petnig w zyciu jednostki okreslone funkcje, stuzac wyrazaniu sie-
bie i swoich zainteresowan, podnoszeniu swojej wartosci, tworzeniu nowego
przysztego ,ja”. Sa zatem elementem autoidentyfikacji, ktéra jest warunkiem
autokreacji. Umozliwia to jednostce rozpoznanie swojego obecnego ,ja” oraz
tego, co chciataby i mogfaby zmieni¢ zgodnie z uznawanym systemem wartosci.
Wedtug Dudzikowej (1993b) sa jednym z czynnikéw motywujacych do zmian
i wyznaczania bliskich lub odlegtych celéw. Umozliwiaja jednostce uzyskanie po-
czucia bycia podmiotem wtasnego zycia oraz jego autorem, na co zwrdcili uwage
Szmajke i in. (1983). Stanowia podstawe do podejmowania swiadomych dziafar
autokreacyjnych, co wiaze sie rzecz jasna, jak podkresla Zalewski (1994), z duzg
wytrwatoscia i wysitkiem w realizowanych przez jednostke dziataniach. Ponadto,
jak pisze Dabrowska (2011, s. 11):

,Proces planowania wiasnego zycia odbywa sie dzieki decyzjom. Cztowiek wybiera nie
pojedyncze dziatania, ale okreslony ich ciag, ktérego efektem jest osiagniecie pewnego
celu, a wiec wybiera plan dziafania. Mozna wiec stwierdzi¢, ze planowanie zycia de-
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terminowane jest waznymi, kluczowymi rozstrzygnieciami i rozumiane jest jako doko-
nywanie decyzji zyciowo donioslych, o szczegblnym wydzwieku, bowiem wyznaczajg
one bieg zycia i maja zwiazek z planowaniem”.

Na plany zyciowe jednostki wptywaja bowiem jej potrzeby i standardy, wiek,
pte¢, poziom inteligencji, temperament, cechy osobowosci, warunki spoteczne,
kumulacja subiektywnego doswiadczenia podmiotu. Plany sg tez przejawem jej
tworczej aktywnosci. Mamy zatem do czynienia ze strukturg, na ksztaftowanie
sie ktorej ma wptyw wiele czynnikéw, co powoduje znaczne réznice indywidual-
ne w tym zakresie. Dlatego tez plany zyciowe moga by¢, jak twierdzi Madrzycki
(2002), trafnym zrédtem diagnozy osobowosci. Tendencja do tworzenia planéw
na przysztos¢ wiaze sie réwniez z sytuacja i warunkami zycia jednostki.

Przyjmujac pewne kontinuum, mozna przyja¢, ze na jednym kraicu znaj-
duja sie jednostki dojrzate, Swiadomie kierujace swoja aktywnoscig, ktérym
los sprzyja — to one realizuja swoje plany Zzyciowe, na drugim za$ osoby, ktére
z przyczyn czy to wewnetrznych, czy tez zewnetrznych nie maja lub nie realizu-
ja planéw zyciowych. Warto jednak zauwazy¢ obustronng zalezno$¢, poniewaz
z kolei plany zyciowe i ich realizacja moga wptynac¢ na polepszenie sytuacji danej
osoby i odmienienie niesprzyjajacego losu.

Mozna zauwazy¢, ze ilos¢ czynnikéw, ktére moga wptywac na plany zycio-
we jednostki oraz znaczenie tych planéw dla jej funkcjonowania, jest bardzo
duza. Nalezy zaznaczy¢, ze plany zyciowe jednostki moga mie¢ rézny charakter.
Niektore z nich moga by¢ zwiazane z racjonalna i przemyslana decyzja, inne
za$ blizsze sa marzeniom. Ocena ich realnosci czy roli, jaka spetniaja w danym
momencie, oraz ich ograniczen jest rowniez przedmiotem, ktéry moze zostac
objety autoidentyfikacja, tym bardziej ze niektére z marzen, co podkresla Levin-
son (1978, 1986), maja szczegblne znaczenie dla rozwoju jednostki, zwfaszcza
w okresie wchodzenia w $wiat dorostych (17.-33. rok zycia). Umiejetno$¢ se-
lektywnego wyboru dziatan, majacych dtugoterminowe oddziatywanie na przy-
sztoé¢ jednostki, czy tez szerszej spotecznosci, jest podstawowym warunkiem
prawidfowo zaplanowanego zycia (Mac-Czernik 2000; Dabrowska 2011).

2.3. Motywacja i aspekt rozwojowy
zachowan autoidentyfikacyjnych

Autoidentyfikacja moze by¢ traktowana jako narzedzie majace poméc w auto-
kreacji albo tez jako cel sam w sobie. W pierwszym przypadku dominujaca moty-
wacja bedzie ta, ktéra przyczynia sie do podejmowania przez jednostke dziafar
o charakterze autokreacyjnym. W sytuacji natomiast, gdy to sama autoidentyfi-
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kacja jest celem dziatania jednostki, podstawowa jej motywacja jest potrzeba po-
znania, w tym konkretnym przypadku — poznania samego siebie (Pawlak 2009).
Jednym z podstawowych pytan zwigzanych z problematyka autokreacji jest pyta-
nie o to, czy mozna sobie samemu nadawac ksztatt, a zatem pytanie o to, kto jest
rzeczywistym autorem naszych decyzji czy zmian. Na ile sa one autonomiczne,
a na ile motywowane przez otoczenie, wzorce kulturowe czy nieswiadome mo-
tywy (Radziewicz-Winnicki 1989; Pawlak 2009).

Nadawanie ksztaltu sobie a nadawanie mi go przez innych

Zasadniczym dylematem jest odnalezienie rownowagi pomiedzy wtasnymi po-
trzebami, pragnieniami i marzeniami a wspomnianymi zadaniami rozwojowymi
czy rolami spotecznymi, zaréwno tymi, na ktére czesciowo jednostka nie ma
wptywu (np. rola corki), jak i wymaganiami tych rél, na ktére jednostka sama
sie zdecydowata i co do ktérych podjeta pewne zobowiazania (rola matki, zony,
pracownicy). Mozna zatem stwierdzi¢, ze autokreacja rozciagnieta jest pomie-
dzy dwoma biegunami: z jednej strony — odnalezienie wfasnej drogi i podjecie
wiasnych decyzji, niezaleznie od przewidywanych w danym momencie zycia rol
spofecznych i zadar rozwojowych, a zatem samodzielnego decydowania o tym,
,kim i w jaki sposéb chce sie sta¢”, z drugiej jednak — takim byciu wéréd innych,
ktére uwzglednia takze ich potrzeby i wolnos¢, utwierdzajac jednostke w prze-
konaniu, jak podkresla Bauman (1993), ze samodzielnie moze decydowac
o swoim losie. Uwidacznia sie tym samym kolejny moralny wymiar autokreacji:
realizowanie wybranych wartosci, ktére nie powinny by¢ w sprzecznosci z war-
toscia, jaka jest drugi cztowiek, tym bardziej ze proces ten, bedac procesem ku
dojrzatosci, powinien coraz bardziej uzdalnia¢ jednostke do aktywnej adaptacji,
umozliwiajacej zaréwno samozadowolenie, jak i umiejetnos¢ odnalezienia sie
w spoteczenstwie (Pawlak 2009).

W wiekszosci przypadkéw pierwsze Swiadome dziatania autokreacyjne za-
czynaja podejmowac osoby w okresie adolescencji, nie sa one jednak zupetnie
dowolne, ale zachodza w okreslonej przestrzeni spotecznej. Jednostki, ktére do-
strzegaja réznice pomiedzy tym, co jest w otoczeniu, a ,wyjSciem poza”, oraz
ktére maja motywacje do niwelowania tych réznic, maja wieksze szanse na roz-
woj w poréwnaniu z innymi réwiesnikami (Giza 2008). Szczegblnego znacze-
nia w rozwoju cztowieka, jak uwaza Nuttin (1968), nabiera potrzeba wzrostu.
Zatem dazenie do wzrostu i rozwoju, do ciagtego przekraczania osiagnietego
juz poziomu, stanowi podstawowa site motywujaca jednostke do dziatania. Nut-
tin definiuje wzrost jako ciag r6znych proceséw prowadzacych jednostke do sa-
moaktualizacji (jest to specyficzna motywacja wzrastania poza i ponad potrzeby
podstawowe), co zbiezne jest tez z koncepcja Maslowa (1986). Podobnie uwa-
za Rogers (1961), przyjmujac w swojej teorii, ze tendencja do samorealizacji,
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zwigzana z motywem wzrostu, rozwoju i spetnienia sie, jest jedynym motywem
dziatania. Definiuje ja przy tym jako dazenie do rozwijania wiasnych zdolnosci
i mozliwosci w taki sposéb, ktéry bedzie pozwalat zar6wno na zachowanie, jak
i ulepszenie organizmu. Samorealizacja w tym ujeciu to ciagfe wykraczanie poza
stan obecny i state powiekszanie zakresu swoich doswiadczer i mozliwosci. Po-
dobnie jak w teorii Maslowa subiektywnym kryterium korzystnego dla rozwoju
jednostki wyboru jest odczucie satysfakcji. Motywacja charakterystyczna dla pro-
cesu autokreacji jest rowniez motywacja samoistng. Mozna bowiem zaryzyko-
waé stwierdzenie, ze wiekszo$¢ zachowan autokreacyjnych motywowana jest
samoistnie, a zatem motywowane sa same przez sie i nasilaja sie jedynie w miare
wykonania. Tak wiec zaspokojenie wyzej wymienionych potrzeb nie powoduje
ich zaspokojenia, lecz motywuje jednostke do podjecia préby zaspokojenia ich
na wyzszym poziomie. Cze$¢ zachowar autokreacyjnych zwiazana jest np. z tym,
co White (1959) nazwat kompetencja. Kompetencja jest jednym z czynnikéw po-
zwalajacych jednostce na autonomie, uniezaleznienie sie zaréwno od niektorych
uwarunkowarn psychofizycznych, jak i naciskéw spotecznych, co z kolei poszerza
pole dziatari autokreacyjnych (Kozielecki 1981). W4éréd wielu czynnikéw motywu-
jacych jednostke do dziafar autokreacyjnych nalezy wymieni¢ jeszcze emocje. Da-
zenie emocjonalne petni szczegélng role jako czynnik inicjujacy dane zachowanie
o charakterze autokreacyjnym, ale moze by¢ takze elementem wspierajagcym jego
zachowanie (Reykowski 1992a; Cencini, Manenti 2002).

W problematyce autokreacji pojawia sie takze aspekt rozwojowy, czyli okre-
Slenie, od jakiego momentu zycia mozemy spodziewac sie u jednostki zachowarn
autokreacyjnych. Warto zauwazy¢, ze cho¢ ogoélnie twierdzi sie, ze np. apogeum
tendencji do samowychowania (bedacego jednym ze sposobéw autokreaciji)
przypada na okres dorastania, to pierwsze jego oznaki mozna réwniez zauwa-
zy¢ w zachowaniach dziecka. W okresie dorastania proces ten nasila sie jesz-
cze bardziej (Walesa 1974; Gielarowska 1975; Kulpaczynski 1979; Stotwinska
2007). Dopiero osiagniecie pewnego okresu dojrzatosci pozwala na samodo-
skonalenie przez prace nad soba. Ta niezbedna dojrzatoé¢ to odpowiedni po-
ziom samowiedzy oraz krytyczny stosunek do siebie i swiata (Wendreriska 1998;
Gufa-Kubiszewska, Lewandowski 2007). Zdolnos¢ do podejmowania dziafar
autokreacyjnych wiaze sie réwniez z rozwojem myslenia, dopiero bowiem my-
Slenie abstrakcyjne umozliwia jednostce wyodrebnienie i dostrzezenie istotnych
zwiazkoéw i relacji, ktére zachodza pomiedzy przedmiotami i zjawiskami, w tym
takze pomiedzy wtasnym dziataniem a skutkami. Dopiero zatem osiagniecie tego
etapu rozwoju pozwala jednostce na przewidywanie zaréwno biegu wydarzer,
jak rowniez skutkéw wiasnych czynnosci, dzieki czemu uzyskuje ona zdolnos¢
do wptywania na to, co sie dzieje, oraz na ksztatt wtasnego zycia. W wieku dora-
stania rozwija sie rowniez zdolno$¢ do tworzenia wiasnych planéw. Decydujaca
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role w tworzeniu wtasnych planéw i podejmowaniu dziafalnosci odgrywa znajo-
mos¢ wlasnych potrzeb, wyznawanych wartosci, posiadanych ideatéw i zdolno-
Sci. To wymyslanie witasnych celéw, ktére ona sama uznaje za warte osiggniecia,
oraz tworzenie planéw na przysztos¢ umozliwia coraz wieksze uniezaleznienie
sie od otoczenia, a zatem uzyskanie wiekszej autonomii rowniez w zakresie kie-
rowania witasnym zyciem i rozwojem (Pawlak 2009; Plewka 2015).

2.4. Struktura przehiegu procesu autokreacji
oraz jego uwarunkowania

Podobnie jak w przypadku kazdego dziatania, tak i w przebiegu autokreacji we-
dtug Gollwitzer (1996) typowymi etapami sa: faza wyboru celu, faza planowania
sposobu jego osiagniecia, faza wykonania i faza ewaluacji wyniku dziatania. Prze-
bieg realizacji ma charakter globalny i dtugofalowy (Dudzikowa 1993a, 1993b,
1994; Pawlak 2009; Sladek 2016; Wréblewska 2018).

1. Wybér celu i ustalanie strategii dziatania. W efekcie procesu autoiden-
tyfikacji jednostka uzyskuje pewien szeroki oglad samej siebie. Rozpoznaje
tez swoje cele (lub ich brak), standardy, ktére wptynety na taki lub inny ich
wybdr oraz stojace za nim wartosci. Pozwala jej to na zainicjowanie proce-
su autokreacji przez decyzje i wybér takich celéw, ktére w jej mniemaniu
pozwola jej osiagnac to, kim chce w przysztosci by¢, a zatem umozliwiaja
swoista samorealizacje. Atkinson twierdzi, ze cztowiek stawia sobie, a po-
tem dazy do realizacji takich celéw, ktére sa zarébwno wazne i wartosciowe
dla jednostki, jak i majg szanse realizacji (Pawlak 2009). Ludzie nie stawiaja
sobie celow, ktére w ich wtasnym osadzie nie moga by¢ urzeczywistnione.
Znaczenie ma tutaj poziom samooceny i samorealizacji, przekonanie o wia-
snej skutecznosci, zewnetrzne lub wewnetrzne poczucie kontroli, a takze
poziom optymizmu lub pesymizmu oraz poziom samo$wiadomosci. Zatoze-
nia te nawiazuja do koncepcji ,zarzadzania sobg” (Dawidziuk 2013).

2. Planowanie a realizacja. Kolejnym problemem pojawiajacym si¢ w auto-
kreacji jest kwestia przepasci pomiedzy planowaniem a realizacja. W proce-
sie motywacyjnym zyczenia sa zamieniane w chcenia, ktére rozumiane sa
jako impuls do dziatania. Nurmi (1994) przedstawit model obrazujacy kolej-
ne etapy przechodzenia od pomystu do jego realizacji. Wedtug tego modelu
motywacja zwiazana jest z tym, co dla jednostki jest czyms$ interesujacym
w przysztosci.

3. Faza wykonania. W procesie autokreacji bardzo wazna kwestig jest pod-
trzymywanie zachowania tak dtugo, aby udato sie zrealizowa¢ lub chociaz
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przyblizy¢ do celu, ktéry czesto w dziataniach autokreacyjnych ma charakter
dtugofalowy lub nawet nie jest mozliwy do ostatecznego osiagniecia. Wy-
bér zadania dtugofalowego, charakterystycznego dla autokreacji, oznacza,
ze napiecie motywacyjne musi by¢ podtrzymywane przez dfugi czas, a gra-
tyfikacje zwiazane z wynikiem sa bardzo odlegte. Umiejetnos¢ odraczania
gratyfikacji jest jedna z najbardziej znaczacych cech jednostki, pozwalajaca
na dokonanie rzeczywistej i efektywnej autokreacji.

4. Ocena wynikoéw dziatania. Ewaluacja wynikéw swojej aktywnosci w jej
trakcie pozwala na biezace korygowanie planu i sposobu jego realizowania.
Jest ona konieczna takze po jej zakoriczeniu.

Aktywno$¢ autokreacyjna widziana jest jako szczegélny przypadek aktyw-
nosci tworczej. Kocowski (1987) wymienia ja wsréd dziesieciu podstawowych
funkcji antroposystemu, stwierdzajac, ze ,wspoétczesnie przynajmniej czes¢ oséb
realizuje w pewnej mierze te funkcje w ramach dziatah samoksztalceniowych,
samowychowawczych lub autopsychoterapeutycznych”. Przedstawia on zatem
trzy gléwne sposoby dziafania charakterystyczne dla autokreacji. Zaweza jednak
jej rozumienie do zmian zachodzacych w sferze osobowosci, pomijajac sfere
fizyczna czy tez kontekst srodowiskowy.

Pietrasinski (1990) stwierdza, ze kompetencja autokreacyjna, w waskim
znaczeniu, jest wiedzg przyswajana indywidualnie i spofecznie, wspomagajaca
zyciowe dazenia oraz zdolnos¢ do myslenia biograficznego, kierujacego rozwo-
jem jednostki, zaznaczajac przy tym, ze przez kierowanie swoim zyciem, zgod-
nie z przyjetymi zasadami i normami, cztowiek doprowadza do progresywnych
zmian osobowosci i w ten sposéb tworzy swojg droge zyciowa i swoéj rozwoj.
Natomiast szersze rozumienie autokreacji obejmuje caftego cztowieka, dlatego
wystepuje tutaj wieksza liczba wymiaréw, na ktérych mozna ja dokonac¢ (Pie-
trasifiski 1990, 1992). Wiasnie dlatego Cencini i Manenti (2002), kierujac sie
poziomami funkcjonowania cztowieka: fizycznym, psychospotecznym i racjo-
nalno-duchowym, zaliczyli do autokreacji takie obszary jak:

—  ksztaltowanie sfery fizycznej, ktére zwiazane jest z pragnieniem podobania
sie i bycia podziwianym;

— samoksztalcenie, ktére w autokreacji zwigzane jest przede wszystkim z roz-
wojem intelektualnym, a wiec ksztattowaniem zasobu posiadanej wiedzy,
sprawnosci intelektualnej, pamieci, co moze w przysztosci wptynac na za-
kres perspektyw zawodowych, wybér grupy towarzyskiej czy wtasng samo-
ocene. Samoksztalcenie zwigzane jest takze z rozwojem zainteresowan,
ktore sa z kolei waznym sktadnikiem motywacji wewnetrznej, charaktery-
stycznej rowniez dla procesow autokreacji, a ponadto determinuja wybor
i ukonczenie studiéw, wptywaja na postepy w nauce, wybér zawodu i upra-
wiane hobby. Mozna ponadto sadzi¢, ze ,zainteresowania, motywujac ucze-
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nie, wptywaja takze na ksztaftowanie sie pogladu na Swiat i system wartosci

jednostki” (Madrzycki 1996). Z problematyka samoksztafcenia wiaze sie

rowniez problematyka funkcji proceséw kontrolnych: planowania, nadzoru
wykonania i regulacji, a zatem sformutowania celu uczenia sie i rozpoznania
strategii pozwalajacych na jego osiggniecie i monitorowanie efektéow;

- samowychowanie, gdzie w toku pracy wychowawczej jednostka ksztaftu-
je swoje poglady, przekonania i postawy. Ma ono doprowadzi¢ takze do
przyswojenia sobie hierarchii wartosci, uksztattowania charakteru moralne-
go oraz madrosci zyciowej, przejawiajacej sie w postepowaniu cztowieka
(Pietrasinski 1992);

- samoregulacja. Aby samowychowanie byto skuteczne, jednostka musi sie
wykaza¢ m.in. sita woli i konsekwencja w dziataniu. Samoregulacja pozwala
nadzorowac przebieg zainicjowanych proceséw;

- samokontrola to wewnetrzna, nieobserwowalna aktywnos¢ jednostki, wpty-
wajaca jednak na zewnetrzng aktywnos$¢ zachowaniowa (Allport i in. 1994;
Anderson i in. 1995; Baddeley 1996; Baumeister, Vohs 2004; Debska i in.
2008);

— autopsychoterapia i konstruowanie wlasnej przysztosci wedtug Kocow-
skiego (1987) jest kolejnym sposobem autokreacji. Dotyczy sytuacji, gdy
jednostka odkrywa w sobie takie postawy, przekonania badz cechy, ktérych
nie akceptuje, i chce rozwina¢ lub stworzy¢ nowe. Moze w tym celu wyko-
rzysta¢ takze pomoc psychoterapeuty.

Przebieg procesu autokreacji uzalezniony jest od wielu czynnikéw sprzyjaja-
cych i niesprzyjajacych (Czarnecki 1983; Plewka 2016b).

Czynnikami sprzyjajacymi w ramach uwarunkowan wewnetrznych s3: po-
siadanie celu (czynnik motywujacy) i planéw zyciowych, autodeterminacja (czyli
aktywne zaangazowanie w realizacje celu), samoocena, optymizm, wytrwatos¢,
niezrazanie sie trudnosciami, obowiazkowos¢, systematycznos¢, konsekwencja
w dziataniu oraz uwarunkowania spoteczne, czyli otoczenie kulturowe i spotecz-
ne, sytuacja socjalna, sytuacja materialna danej osoby (autokreacja fizyczna oraz
samoksztafcenie: studia, ksiazki, kursy, rozwoj zainteresowar itp.), rola wychowa-
nia i wyniesione z domu wzorce, pozytywny, emocjonalny stosunek rodzicéw czy
opiekunéw do mtodego cztowieka, obecnos¢ w Srodowisku atrakcyjnych przykfa-
dow skutecznej autokreacji, wsparcie ze strony otoczenia (rodzina, przyjaciele).

Do czynnikéw niesprzyjajacych w ramach uwarunkowarn wewnetrznych na-
leza: nieprawidtowy przebieg dotychczasowego rozwoju jednostki, przedtuzanie
sie moratorium psychospotecznego (Erikson 1980), ktére w obecnych czasach
ulega wydtuzeniu, zjawisko odsuwania w blizej nieokreslong przysztos¢ decyzji
o postawach wiasnej tozsamosci oraz odraczania wejscia w faze dorostego zycia
i podjecia wyzwania autokreacji. Natomiast w ramach uwarunkowan spoteczno-
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-kulturowych czynnikami niesprzyjajacymi sa: poziom najblizszego srodowiska
jednostki (brak zrozumienia i wsparcia dla podejmowanych dziatar, nadmierna
kontrola rodzicéw, brak wzorcéw, rutyna zycia codziennego i nieche¢ do zmiany
utrwalonych nawykéw), anomia aksjologiczna, czyli niezdolnos¢ dokonywania
wyboru celéw zyciowych, proponowane wzorce zachowan (np. przez media),
brak kontaktu z rodzicami. Wymienione czynniki powoduja, Zze jednostka nie
podejmuje préby znalezienia wtasnego sposobu na zycie i dlatego w ograniczo-
nym zakresie realizuje dziatania autokreacyjne w sferze edukacyjno-zawodowe;j.

2.5. Dziatalno$¢ autokreacyjna a rozwdj zawodowy

Dziafalno$¢ autokreacyjna i rozw6j zawodowy to obszary ze sobg istotnie zwia-
zane. Janiga (2011) zwraca uwage, ze z teorii ciagtoéci rozwojowej i teorii roz-
woju kariery zawodowej zaproponowanej przez Superawynika, ze rozw6j zawo-
dowy jest postepujacym, ciagtym i zwykle nieodwracalnym procesem. Mozna go
przedstawi¢ w postaci kilku stadiow zyciowych (stadium rosniecia, stadium eks-
ploracji, stadium stabilizacji, zachowania status quo i stadium schytkowe), z kt6-
rych kazde moze by¢ scharakteryzowane przez okreslone sposoby zachowania
zawodowego. W naszej kulturze zachodza one kolejno w trakcie normalnego
rozwoju zawodowego cztowieka. Wraz z uptywem czasu i nabywaniem nowych
doswiadczer zmieniaja sie natomiast preferencje zawodowe i kompetencje, sy-
tuacje spoteczne, w ktérych ludzie zyjq i pracuja, oraz ich obraz wtasnej osoby.
Podkresli¢ nalezy, ze obraz siebie jest najstabilniejsza ze zmiennych i nie ulega
wiekszym modyfikacjom od okresu dorastania do péznej dojrzatosci, co sprawia,
ze proces wyboru i przystosowania do nowych warunkéw ma charakter ciagty.
Proces rozwoju kariery zawodowej jest zasadniczo procesem rozwijania i urze-
czywistniania obrazu samego siebie. Jest procesem syntezy i kompromisem po-
miedzy odziedziczonymi zdolnosciami, wyposazeniem fizycznym, mozliwoscia-
mi odgrywania rél, a takze stopniem zgodnosci pomiedzy efektami odgrywania
danej roli a aprobata spoteczna. Natomiast zadowolenie z pracy i z zycia zalezy
od zakresu, w jakim jednostka znajduje zastosowanie dla swoich zdolnosci, za-
interesowan, cech osobowosci i wartosci. Zalezg one od osadzenia w zawodzie,
sytuacji w miejscu pracy i stylu zycia, pozwalajacego na odgrywanie tych roél,
ktére przez doswiadczenia fazy wzrostu i eksploracji staty sie odpowiednie i wta-
Sciwe. Warto podkresli¢, ze osiagany przez jednostke stopien satysfakcji z pracy
jest proporcjonalny do stopnia, w jakim moze ona urzeczywistnia¢ obraz siebie.

Z teorii miejsca i przestrzeni spoteczno-zawodowej Czarneckiego (2010)
wynika, ze jednostka rozwija sie prozawodowo i zawodowo m.in. przez: moty-
wacje wyboru zawodu i szkoty, trafna decyzje wyboru w tym zakresie, adaptacje
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do warunkéw i wymagan, identyfikacje z wybranym zawodem i szkota zawo-

dowa, stabilizacje w wybranym zawodzie i szkole, osiggane sukcesy szkolno-za-

wodowe oraz zdobywane kwalifikacje szkolno-zawodowe (Korcz, Pietrulewicz

2003; Herr, Cramer 2005), ktére daja potencjalna zdolnos¢ do funkcjonowania

w danej sytuacji czy tez okreslonych warunkach. Kwalifikacje zwiazane sa z for-

malnym dokumentowaniem posiadanej wiedzy, umiejetnosci, doswiadczenia

czy tez pewnych cech psychologicznych.

W dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej oraz w budowaniu kariery
zawodowej przez jednostke, zwlaszcza w gospodarce opartej na wiedzy, wieksze
znaczenie ma jednak pojecie szersze, czyli kompetencje. Ich ksztattowanie i dosko-
nalenie moze by¢ efektem podejmowanych dziatart w r6znych obszarach: formal-
nych, pozaformalnych i nieformalnych. Stanowia one wazny kapitat intelektualny
kazdej jednostki funkcjonujacej na rynku pracy w budowaniu kariery zawodowej.
Prébujac wyjasni¢ pojecie ,kompetencji”, mozna doszukac sie dos¢ duzego zbioru
réznorodnych definicji, ktérych wybrane przyktady zamieszczono ponizej:

—  kompetencja to motyw (pobudka), cecha charakteru, aspekt czyjego$ wtasne-
go wyobrazenia badz rola spoteczna, ale tez zbiér wiedzy (Boyatzis 1982);

—  kompetencje moga by¢ motywami (pobudkami), cechami charakteru, sa-
mokoncepcjami, postawami, wartoéciami, samodzielng wiedza albo umie-
jetnosciami poznawczymi i behawioralnymi — jakakolwiek charakterystyka
indywidualng, ktéra moze by¢ rzetelnie zmierzona lub policzona i ktéra
umozliwia poczynienie istotnego rozréznienia miedzy wykonawcami po-
nadprzecietnymi a przecietnymi albo pomiedzy tymi, ktérzy sa skuteczni
i nieskuteczni (Spencer, Spencer 1993);

—  kompetencja to zbiér wzoréw zachowan, ktére musi posiada¢ osoba zaj-
mujaca okreslone stanowisko, aby realizowa¢ powierzone zadania i funkcje
zgodnie z kwalifikacjami (Woodruffe 1993);

—  kompetencja to wiedza, umiejetnos¢, zdolnos¢ albo cecha zwiazana z uzy-
skiwaniem wysokich wynikéw w pracy (Mirabile 1997);

—  kompetencja oznacza pisemny opis mierzalnych nawykéw zwiazanych
z praca i osobistych umiejetnosci, ktére sa wykorzystywane, aby realizowaé
cele pracy (Green 1999);

—  kompetencje to umiejetnosci, wiedza, zdolnosci oraz inne charakterystyki,
ktérych potrzebuje dana osoba do skutecznego wykonywania pracy (Jack-
son, Schuler 2003);

— kompetencja to mieszanina wiedzy, umiejetnosci, zdolnosci, motywacji,
wierzen, wartoéci i zainteresowan (Gangani i in. 2008);

—  kompetencja to kombinacja wiedzy jawnej i ukrytej, zachowania i umie-
jetnosci, ktore stanowia czyj$ potencjat w skutecznym realizowaniu zadan
(Draganidis, Mentzas 2006).
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Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna zauwazy¢, ze kompeten-
cje to umiejetnosci, wiedza, cechy osobiste oraz zachowania potrzebne do
skutecznego odgrywania roli oraz wykonywania pracy w danej organizacji.
Sa one zwiazane z rzeczywistym dziataniem czy tez uzyskiwanymi wynikami
tego dziatania w okreslonej sytuacji. Z poréwnania poje¢ kwalifikacji i kom-
petencji wynika, ze kwalifikacje czynig pracownika zdolnym do wypetniania
obowiazkéw na danym stanowisku, a kompetencje stanowia o tym, ze pra-
ca na tym stanowisku jest wykonywana w oczekiwany sposéb. Innymi stowy,
kompetencje sa okreslane na podstawie poréwnania obecnych wynikéw czy
tez osiagnie¢ pracownika z wynikami czy osiagnieciami okreslonymi w stan-
dardach (wzorcach) wykonania, jakie zostaty opracowane zgodnie ze stan-
dardami kwalifikacyjnymi dla danego srodowiska pracy. Oznacza to, ze za-
nim pracownik osiagnie oczekiwany typ i poziom kompetencji, to musi sie
najpierw wykaza¢ okre$lonym rodzajem i poziomem kwalifikacji (Stor 2014;
Matysiak 2016). Zdobywanie kwalifikacji i doskonalenie kompetencji to cel
dziafalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej kazdej dojrzatej jednostki,
ktora planuje osiaga¢ sukcesy oraz zadowolenie w sferze rozwoju zawodo-
wego, dobrze funkcjonowac¢ na rynku pracy i budowac obraz wtasnej kariery
zawodowej. Jak podkresla Bartkowiak (2011), wspoétczesnie od pracownikéw
oczekuje sie, aby sami wiedzieli, jakie umiejetnosci, doswiadczenia oraz wie-
dze powinni posiada¢, oraz aby potrafili je wykorzysta¢ w pracy i ciagle je
udoskonala¢. Duza role w tym zakresie odgrywa edukacja formalna, pozafor-
malna i nieformalna.

2.6. Obszary dziatalnosci autokreacyjnej, czyli edukacja
formalna, pozaformalna i nieformalna a rozwoj zawodowy

Waznym obszarem dziafalnodci autokreacyjnej w sferze zawodowej jest szero-
ko rozumiana edukacja. Na edukacyjny charakter aktywnosci ludzkiej zwracato
uwage w swoich publikacjach wielu wybitnych psychologéw oraz pedagogow,
m.in.: J. Piaget, L.S. Wygotski, A.N. Leontiew, E.H. Erikson, S. Szuman i inni,
podkreslajac, ze procesy psychiczne odzwierciedlajace rzeczywisto$¢ powstaja
i rozwijaja sie w toku aktywnego dziatania (Olubinski 2016). Cztowiek aktywny
dzieki swojej autokreacyjnej dziafalnosci rozwija sie, uczac sie coraz to nowych
form zachowania. Wyjatkowe znaczenie ma tutaj proces celowej intencjonalne;j
edukacji oraz zréznicowane zadania podejmowane przez jednostke, ukierunko-
wane na doskonalenie siebie, o czym pisali m.in. Sobanska (1993), Brzeziriska
(2005) i Olubinski (2016).
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Aby jednak dziatalno$¢ autokreacyjna w sferze celowej oraz intencjonalnej
edukacji szkolnej przynosita odpowiednie efekty dostosowane do wspétcze-
snych oczekiwarn spotecznych, w tym rynku pracy, instytucje edukacyjne, jak
pisze Szymanski (2021, s. 35):

,hie moga w sposéb niezmienny w kolejnych latach szkolnych utrzymywac¢ te same
tresci ksztafcenia, stosowaé wciaz identyczne metody ksztatcenia i wychowania, pro-
wadzi¢ proces dydaktyczno-wychowawczy za pomoca znanych od wiekéw pomocy
naukowych”.

Jak pisat Suchodolski (1970), ,szkota jest w znacznym stopniu taka, jakie jest
spofeczenstwo, ktére ja powotato”.

Powyzsze podejscie potwierdza Kwiatkowski (2008, 2012), wyraznie podkre-
Slajac, ze istotnym warunkiem szeroko rozumianej efektywnosci szkot wszystkich
typéw i poziomdw jest ciagle unowoczesnianie procesu ksztafcenia, majacego na
celu dostarczanie adekwatnej wiedzy, a takze wszechstronny rozwéj osobowodci,
polegajacy na ksztafceniu pozadanych, z punktu widzenia rynku pracy i praco-
dawcow, cech psychofizycznych lub kompetencji spotecznych i personalnych. We
wspotczesnych czasach ksztatcenie musi uwzglednia¢ potrzeby cztowieka, umozli-
wia¢ mu poznawanie siebie i sterowanie wtasnym rozwojem, co w obecnych post-
modernistycznych czasach moze by¢ znacznie utrudnione. Bardzo ciekawa jest
w tym wzgledzie refleksja Szymanskiego (2021, s. 103), ktory pisze:

,Zycie, ktére tworzymy, jest rezultatem najrézniejszych pradéw i przeciwpradéw,
z ktérych wiekszo$¢ nie jesteSmy w stanie przewidzie¢” (Robinson, Aronica 2015).

W czasie ciagle dokonujacych sie zmian nieustannie i wszedzie napotykamy
jakies nowosci, a wiekszo$¢ z nich wymaga wyboru odpowiednich sposobéw
dziatania i kreatywnosci. Elkhon Goldberg (2018, s. 26) stwierdza zatem:

,Nowos¢ jest nierozerwalnie zwiagzana z kreatywnoscig, tym najcenniejszym, a zara-
zem najbardziej tajemniczym darem ludzkiego umystu, ktéry jest motorem postepu”.

Dlatego wtasnie w gospodarce opartej na wiedzy szkota stanowi tylko
jedna cze$¢ sktadowa edukacji globalnej na skutek tego, ze w pozaszkolnym
uczestnictwie spotecznym réwniez dokonuje sie proces edukacyjny i mozna tu-
taj méwic o ksztatceniu i wychowaniu nieszkolnym (réwnolegtym) jako waznym
ogniwie edukacji nieformalnej, ktéra odbywa sie poza szkota, wybiega poza
program szkolny i staje sie bardziej czuta na zmiany dokonujace sie w Swiecie
(Trempata 2011a). Mozna zauwazy¢, ze w znacznej mierze doceniana jest edu-
kacja pozaformalna i nieformalna (Gozdzik 2003; Bratek 2013; Przewodnik
po programie... 2013), dzigki ktorym jednostka moze szybko dostosowywac
wiasne umiejetnosci zawodowe do szybko zachodzacych zmian w dynamicznie
funkcjonujacej rzeczywistosci, ktorej czescia jest rynek pracy. Tak wiec obecnie
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zaréwno edukacja formalna, jak tez edukacja nieformalna i pozaformalna sta-
nowia podstawe budowania wlasnego obrazu zawodowego, ktérego czescia
jest kapitat intelektualny jednostki, wyjatkowo preferowany na wspétczesnym
rynku pracy, gdzie znaczaca role odgrywa kapitat ludzki, czyli szeroko rozumiane
kompetencje pracownika. Dlatego wiasnie Kwiatkowski (2013a, s. 17, 2013b, s. 27)
wyraznie podkredla, ze:
W dobie uczenia sie przez cafe zycie ksztafcenie formalne, pozaformalne i niefor-
malne sa wzajemnie uzupetfniajacymi sie, a zarazem przenikajacymi elementami
systemu edukagji. Ksztatcenie formalne, czyli ksztafcenie w formach szkolnych, jest
swoistym fundamentem, na ktérym wspieraja sie i z ktérego czerpig pracownicy
w ciagu swojego zycia zawodowego. Jednak kompetencje zdobyte w formach szkol-
nych, w warunkach dynamicznych zmian zachodzacych w technice, technologii
i organizacji pracy, w catym Srodowisku pracy, wymagaja ciagtej rekonstrukgji. Prze-
biega ona na drodze pozaformalnej, dzieki uczestnictwu w réznego rodzaju kursach,
szkoleniach, warsztatach, seminariach i konferencjach, oraz na drodze nieformalnej,
dzieki samoksztatceniu”.

Zainteresowanie tematyka edukacji nieformalnej przypada na lata 60. oraz

70. XX wieku i trwa do chwili obecnej. Na ptaszczyznie polityczno-gospodarczej

jako pierwsi rozr6znienia obu form edukacji (formalnej i nieformalnej) dokonali

specjalisci Banku Swiatowego, a nieco p6zniej UNESCO wprowadzito koncepcje
tzw. lifelong learning, czyli ksztatcenia ustawicznego lub ksztatcenia sie przez cate
zycie (Smith 1996). Koncepcja ta siega swoimi korzeniami do filozofii Platona
oraz dorobku wielu naukowcéw z dziedziny pedagogiki (Gozdzik 2003). Tak
wiec wspofczesnie rozréznia sie trzy podstawowe kategorie systeméw ksztatce-

nia, ktore juz 1973 roku wprowadzili po raz pierwszy Coombs i in. (red.) (1973).

Jest to (Coombs 1976; Smith 1996; Gozdzik 2003; Bratek 2013):

1. Edukacja formalna (uczenie sie¢ formalne) w literaturze okreslana jest
jako edukacja szkolna. Polega na ksztatceniu w ramach zinstytucjonalizo-
wanego systemu edukacyjnego, najczesciej kontrolowanego przez wtadze
panstwowe. Jej zadaniem, zgodnie z zatozeniami procesu bolorskiego, jest
odpowiednie przygotowanie do wyzwar nowoczesnego spoteczeristwa i go-
spodarki opartej na wiedzy. Waznym elementem edukacji formalnej jest
mozliwos¢ zdobycia okreslonego poziomu wyksztatcenia lub formalnych
uprawniefr zobowigzujgcych pracodawce do ich uznania. Kwalifikacje na
ogo6t potwierdzone sa $wiadectwem lub dyplomem. Skfada sie na nie m.in.
system ksztatcenia ogolnego, ksztatcenia zawodowego oraz szkolnictwa
wyzszego, ktére powinno by¢ jednym z elementéw $ciezki ksztalcenia sie
i przygotowywania do pracy zawodowej. Szczegélna role w gospodarce
opartej na wiedzy odgrywa szkota wyzsza. Gtéwnym bowiem celem stu-
diowania jest podnoszenie kompetencji, w tym przede wszystkim zdoby-
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wanie wiedzy, rozwdj zainteresowan i nabywanie doswiadczeri zawodo-
wych oraz ksztattowanie cech osobowosciowych przydatnych w pracy za-
wodowej (Marzec 2016). Uczelnie powinny takze wspomagac¢ studentéw
w procesie ich rozwoju, w tym rozwoju zawodowego, gdzie interesujacym
,fozwigzaniem” w tym wzgledzie, jak podkresla Krause (2008), wydaje sie
wprowadzenie w toku studiéw elementéw edukacji w zakresie planowania
kariery zawodowej (Bojanowicz 2016; Satata, Dorociak 2017). Kolejna ka-
tegoria funkcji uczelni odnosi sie do wspomagania rozwoju studenta w toku
studiow. W tym zakresie istotne s przede wszystkim: dziafania zwiazane
z tworzeniem warunkoéw do aktywnosci studentéw w zakresie kultury, sztu-
ki, sportu itp., wspomaganie aktywnosci samorzadowej i organizacyjnej oraz
aktywnosci naukowej wykraczajacej poza proces dydaktyczny, zas wynika-
jacej z indywidualnych zainteresowan i potrzeb poznawczych studentéw. Ta
ptaszczyzna daje szanse dla samorozwoju jednostki, rozwijania wfasnych sit
tworczych, talentéw czy umiejetnosci ogodlnych, spotecznych i zawodowych
(Jaskot 2002).

Nie sposob jednak pomina¢ faktu, ze duza dostepnos¢ do szerokiej oferty stu-
diéw wyzszych spowodowata upowszechnienie studiowania i pojawienie sie
tzw. studenta masowego, ktéry w zasadzie niczym nie wyréznia sie w stosunku
do innych przedstawicieli populacji mtodziezy. Charakteryzuje sie on brakiem
zainteresowan, brakiem ciekawosci i pasji dowiadywania sie czego$ nowego,
a podstawowym jego celem jest ukornczenie studiéw i uzyskanie dyplomu.
Masowy student jest w swoim studiowaniu mniej samodzielny i dojrzaly, co
przejawia sie w braku dociekliwosci, niecheci do zadawania pytan, dysku-
sji i pogtebiania wiedzy (Sawczuk 2000; Chorab 2014). Celem ukoriczenia
uczelni wyzszej jest raczej uzyskanie dyplomu potwierdzajacego posiadanie
wyksztatcenia wyzszego, co nie zawsze ma zwigzek z podjeciem adekwatnej
do uzyskanego wyksztatcenia pierwszej pracy po ukorczeniu studiéw.

Biorac jednak pod uwage perspektywe rozwoju zawodowego, zwykle jest
to pozytywny aspekt rozwoju kariery, ufatwiajacy jednostkom ambitnym
i zmotywowanym oczekiwany zawodowy awans. Waznym aspektem roz-
wojowym mtodziezy akademickiej jest takze fakt, ze ksztatcenie akademic-
kie w znacznym stopniu opiera si¢ na samodzielnosci i aktywnosci wtasnej
studenta, ale takze bardzo duze znaczenie, jak podkresla Zdebski (2000),
ma tutaj zakres i poziom zaangazowania wykfadowcéw w proces ksztatcenia
i wychowania mtodziezy.

2. Edukacja pozaformalna (uczenie si¢ pozaformalne) to zaplanowane i zor-
ganizowane dziatania edukacyjne, wystepujace poza instytucjami edukacji
formalnej i odpowiadajace na potrzeby edukacyjne os6b w kazdym wie-
ku. W przeciwiestwie do przypadkowych rodzajéw ksztatcenia uczenie



62

Dziatalnos¢ autokreacyjna w sferze zawodowej mfodziezy...

sie pozaformalne ma charakter intencjonalny z punktu widzenia uczacego
sie. Dziafania czy zajecia w ramach uczenia sie pozaformalnego angazuja
uczestnikow na zasadzie dobrowolnej i sg starannie zaplanowane, tak aby
wspiera¢ ich rozwdj indywidualny, spoteczny oraz zawodowy. Dla dorostej
miodziezy wyjatkowe znaczenie w kontekscie rozwoju zawodowego maja
réznorodne kursy i szkolenia zawodowe potwierdzone dyplomem, certy-
fikatem, zaswiadczeniem itp., ktére mfodziez realizuje samodzielnie poza
formalnym systemem szkolnictwa.

Edukacja formalna i pozaformalna, pomimo réznic, maja takze cechy wspél-
ne, poniewaz podkreslaja zorganizowane oraz intencjonalne ksztafcenie, za-
wieraja pewna strukture i organizacje. Edukacja pozaformalna daje uczest-
nikom szanse zdobywania kompetencji, ktére nie tylko przyczyniaja sie do
ich rozwoju osobistego, ale takze pomagaja odnalez¢ sie na wspoétczesnym
rynku pracy, gdzie w mniejszym niz kiedys stopniu sprawdzaja sie wiedza
i umiejetnosci zdobyte w szkole (Bratek 2013). Pozwala mtodym ludziom
w dziataniu i przez doswiadczenie zdobywac taka wiedze i umiejetnosci, ja-
kich nie zapewnig instytucje edukacji formalnej, a jakich beda potrzebowali
w dorostym zyciu oraz wchodzac na rynek pracy. Fordham (1993) wyod-
rebnit cztery kluczowe elementy zwigzane z ksztatceniem pozaformalnym:
miejsce realizacji zaje¢ odbywa sie w obrebie instytucji edukacyjnych, jak
i poza nimi; uczestnicy to osoby w réznym przedziale wiekowym, lecz o Sci-
$le okreslonych potrzebach; programy ksztatcenia pozaformalnego skoncen-
trowane s3 na osiagnieciu okreslonych celéw; elastyczno$¢ w organizagji
i metodach nauczania oraz przekazywania wiedzy.

Edukacja nieformalna (uczenie si¢ nieformalne) to proces uczenia sie, kt6-
ry jest efektem wykonywania codziennych czynnosci zwigzanych z zyciem
zawodowym, rodzinnym czy wypoczynkiem. Nie ma struktury (jesli chodzi
o cele nauczania, czas trwania nauki i wsparcie), a jej celem nie jest uzyska-
nie $wiadectwa. Edukacja nieformalna moze wynika¢ z checi nauczenia sie
czegos, lecz na ogét jest mimowolna (incydentalna, przypadkowa). Jest to
jakakolwiek dziafalno$¢ edukacyjna pozostajaca poza oficjalnym systemem.
To proces, ktory tak naprawde trwa cate zycie: kazda jednostka zdobywa
wiedze, umiejetnosci i wartoéci na podstawie codziennych doswiadczen
oraz edukacyjnego wptywu otoczenia zewnetrznego (Le$niewska 2016).
Edukacja nieformalna, oprécz waloréw wychowawczo-pozytywnych, po-
ciaga za soba wiele trudnosci, poniewaz wptywajace i oddziatujace na czto-
wieka bodZce nie tworzg systemu w petni zorganizowanego, lecz stanowia
cato$¢ niejednorodna i ztozona z licznych elementéw, nie zawsze spdjnych.
Poszczegblne bodZce i impulsy wywotuja niejednakowe reakcje u jednost-
ki lub grupy spotecznej. W sektorze dziatalnosci mfodziezowej uczenie sie
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nieformalne odbywa sie w ramach inicjatyw mtodziezowych i przedsiewzie¢

w czasie wolnym, zaje¢ w grupach réwiesniczych i dziatait wolontariackich

(Coombs, Ahmed 1974; Trempata 2000, 2002), natomiast w przypadku

miodziezy dorostej moze to by¢ praca zawodowa lub uczestnictwo w r6z-

norodnych stazach zawodowych, dzieki czemu mfodzi zdobywaja doswiad-
czenie zawodowe, wiedze i specjalistyczne umiejetnosci, czesto zgodnie

z kierunkiem ksztatcenia, oraz rozwijaja cechy osobowe przydatne na rynku

pracy.

Warto zwrdci¢ uwage na to, ze opisywane pojecia, odnoszace sie do eduka-
¢ji formalnej, pozaformalnej i nieformalnej, trudno jednoznacznie zdefiniowac,
poniewaz sa one bardzo szerokie i nieostre. Colley i in. (2002) zwracaja uwage
na to, ze obszary te wzajemnie sie uzupetniaja i trudno bytoby utworzy¢ tutaj wy-
razny podziat, ktéry bytyby adekwatny do proceséw zachodzacych w codziennej
rzeczywistosci (Erling 1993; Bratek 2013). Doktadnie problem ten oméwit Bratek
(2013) w swoim opracowaniu Uczy¢ sie inaczej. Kompendium wiedzy o edukacji
pozaformalnej na podstawie doswiadczer uczestnikéw i uczestniczek programu
,Miodziez w dziataniu” (Du Bois-Reymond 2005).

Trempata (2011a) podkredla, ze wspdiczesny etap rozwoju cywilizacji cha-
rakteryzuje sie postepujacg intelektualizacjg pracy ludzkiej, natomiast ostatecznie
o poziomie zycia ludzkosci zadecyduje ogélny intelektualny poziom spoteczen-
stwa. Z tego powodu nalezy szuka¢ nowych rozwigzan w zakresie ksztafcenia
i wychowania, z mozliwoscia petnego wykorzystania potencjatu edukacyjnego,
ktory tkwi nie tylko w nauczaniu szkolnym, ale réwniez w pozaszkolnej prze-
strzeni zycia mtodziezy. Aby jednostka potrafita wykorzysta¢ wszelkie mozliwosci
uczenia sie i doskonalenia, musi uzyska¢ dobre wyksztatcenie formalne (szkol-
ne) oraz posiada¢ umiejetno$¢ samoedukacji i motywacje do samoksztatcenia.
Edukacja nie moze ograniczac sie tylko do ksztatcenia formalnego, bowiem po-
zaszkolne czy pozauczelniane srodowisko edukacyjne tworzy swoistg spoteczna
baze ksztafcenia i wychowania. Uczestnictwo w nim jest dobrowolne, oparte na
pluralizmie dziafan, pozwala na indywidualnoé¢ i samodzielno$¢ wyboru pomie-
dzy ofertami sktadanymi przez r6znorodne pozaszkolne osrodki edukacji, a pro-
ponowane formy pracy i tresci charakteryzuje nowos¢ (aktualnos¢), innowacyj-
nos¢, sita przyciagania, réznorodnos¢ i adekwatnos¢ wobec potrzeb i oczekiwan
wspotczesnego zycia oraz wspofczesnego rynku pracy.

Kotaczek (2004) zwraca uwage, ze edukacja jest spofeczng wartoscia i kapi-
talem. Celem edukacji byto ksztatcenie przez przekazywanie wiadomosci i umie-
jetnosci oraz ksztattowanie postaw. W dobie gospodarki opartej na wiedzy model
edukacji ery przemystowej nie sprawdza sie. Wspétczesna edukacja powinna
pobudza¢ wyobraznie, ksztattowa¢ zdolnos¢ do intelektualnej autonomii i nie-
ustannej edukacji (Banach 1998). Z tego powodu ciagle aktualne sa cztery filary
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edukagji, sformutowane w raporcie dla UNESCO Miedzynarodowej Komisji do
spraw Edukacji dla XXI wieku pod przewodnictwem Jacques’a Delorsa: uczy¢
sie, aby wiedzie¢; uczy¢ sie, aby dziata¢; uczy¢ sie, aby zy¢ wspdlnie; uczyc sie,
aby by¢. Tylko petna realizacja tych aspektow ksztatcenia umozliwia catkowite
urzeczywistnienie misji edukacji (Staloficzyk 2014).

Zdolnos¢ do uczenia, jak uwaza Bratek (2013), stata sie wyjatkowo wazna
w dzisiejszym skomplikowanym i petnym wewnetrznych sprzecznosci $wiecie,
w ktérym cztowiek dodatkowo musi stale dostosowywac sie do szybkich zmian,
do jakich dochodzi w niemal kazdej dziedzinie zycia. Cytujac autoréw raportu
Mtodzi 2011 (2011, s. 29), pisze, ze:

,(...) Swiat, w ktérym zyjemy, przestat by¢ ustrukturyzowany, przewidywalny, staly, nie
ma w nim — bo by¢ nie moze — zadnych pewnych rozwiazan, zadnych statych punktéw
odniesienia, gotowych wzoréw, oczywistych prawd i autorytetow”.

Umiejetnos¢ korzystania z réznych form edukacji utatwia radzenie sobie
w szybko zmieniajacym sie Swiecie, ktéry wymaga statego podnoszenia poziomu
wiedzy i umiejetnosci. Ciagfe rozwijanie wtasnych kompetencji utatwia mtodym
ludziom odnalezienie sie¢ w dorostym zyciu i na rynku pracy. Aby moc sie roz-
wija¢ i dotrzymac¢ tempa zmianom, niezbedna jest umiejetno$¢ uczenia sie,
kt6ra Komisja Europejska uznata za jedna z oSmiu kompetencji kluczowych, czyli
takich, ktérych cztowiek potrzebuje do prowadzenia samodzielnego, odpowie-
dzialnego i pomyslnego zycia. Umiejetnos¢ uczenia sie uwazana jest za jedna
z najwazniejszych kluczowych kompetengji (,metakompetencja”) (Europejskie
ramy odniesienia 2007) i oznacza m.in. Swiadomos¢ tego, w jaki sposéb cztowiek
uczy sie oraz jaki ma potencjat i potrzeby w tym zakresie (Bratek 2013; Klooster-
man, Taylor 2017). Obecnie, pod wptywem zaréwno psychologii humanistycz-
nej, jak i andragogiki, czyli teorii uczenia sie dorostych, przestrzenia zdobywania
wiedzy i umiejetnosci sa nie tylko instytucje edukacyjne, ale cate zycie cztowieka
i wszystko, co sie w nim dzieje. Wazne jest jednak to, aby cztowiek uswiadomit
sobie potrzebe i che¢ uczenia sie oraz podjat decyzje o wlaczeniu tej potrzeby
we wiasny system wartosci i zachowan (styl zycia), w przeciwnym razie uczenie
sie nie przyniesie zadnych efektéw. Jednak, jak podkreslaja Maslow (1986), Ad-
ler (1986) i in., aktywnosc¢ jest naturalng wiasciwoscia kazdego cztowieka. Jako
cecha immanentna stanowi potencjat kazdej osoby, przejawia sie w potrzebie
regulacji stosunkéw jednostki z otoczeniem i ma charakter czynnosci oraz pro-
cesow (Jakimiuk 2017). Przez aktywnos¢ wtasnag cztowiek dokonuje zmian nie
tylko w otaczajacym Srodowisku, ale przede wszystkim podejmujac dziatalnos¢
autokreacyjng zmienia samego siebie, doskonalac wtasng osobowos¢. Przez zdo-
bywanie wiedzy ksztaftuje coraz to nowe umiejetnosci, dostosowujac sie do za-
chodzacych zmian spotecznych, ekonomicznych i gospodarczych (Niewiedziat
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2008). Definicje aktywnosci podkreslaja dynamiczny charakter relacji jednostki
ze Swiatem, ciaglfa wymiane, przeksztafcanie i doskonalenie samego podmiotu
oraz jego Srodowiska (Przetacznik-Gierowska 2000). Istotng role w tak rozumia-
nej aktywnosci odgrywaja zainteresowania, ktére sa waznym czynnikiem rozwo-
jowym, zwlaszcza w sferze zawodowe;j.

2.1. Zainteresowania jako czynnik rozwoju osohowosci

Termin ,zainteresowanie” interpretowany moze by¢ w r6zny sposéb, ale najcze-
Sciej okreslane nim bywaja zjawiska psychiczne, ktére wyrazaja sie stosunkowo
statym i czestym zorientowaniem uwagi (mimowolnej i Swiadomej) jednostki
na okre$lone kategorie obiektéw, czynnosci, stanéw lub sytuacji (Gasiorowska,
Bajcar 2006). Wedtug Stownika psychologicznego zainteresowaniem nazywa sie
wzgledne, utrwalone dazenie do zajmowania sie¢ pewnymi przedmiotami oraz
jeden z czynnikéw motywujacych do pogtebiania wiadomosci, poszerzania wie-
dzy w danej dziedzinie, ktéry jednocze$nie moze stanowi¢ ogniwo posrednie
miedzy ogdlna ciekawoscia poznawcza jednostki a jej zainteresowaniami (Szew-
czuk (red.) 1979; Tomczak, Strzelecki 2012). Wedtug Tomaszewskiego (red.)
(1972) zainteresowania traktowane sg jako zwracanie sie ku komus, czemus, na-
stawienie, gotowos¢. Przetacznik-Gierowska i Makietto-Jarza (1985) uwazaja, ze
jest to specyficzne skierowanie osobowosci ku danemu przedmiotowi, pobudza-
jace do zajecia sie nim, a takze gotowos¢ do spostrzegania przedmiotéow w zalez-
nosci od stanu podmiotu i zadan, ktére wykonuje, oraz uprzednich spostrzezen.
Istota zainteresowan jest zatem potrzeba, motyw wyuczony, na co z kolei zwraca
uwage Gurycka (1989). Oprécz tego zainteresowanie bywa czesto pojmowane
jako stan psychiczny, poniewaz — jak wyjasnia Stoniewska (1959) — jest stanem
napiecia psychicznego dazacego do zdobycia wiadomosci z pewnego zakresu,
jest pytaniem, bo stan pytania jest wiasnie dazeniem do zdobycia pewnej okre-
Slonej wiedzy.

Analizujac literature przedmiotu, mozna zauwazy¢, ze jednym z pierwszych
badaczy omawianego obszaru byt Thurstone (1931), ktéry przeprowadzit pio-
nierskie analizy czynnikowe zainteresowar (Hauzifiski 2016), nastepnie Fryer
(1931), ktéry opracowat metody badania zainteresowan, oraz Strong (1927), kt6-
ry skonstruowat pierwszy inwentarz zainteresowan. Zaréwno Fryer, jak i Strong
przypisywali duze znaczenie zdolnosciom w powstawaniu zainteresowarn, twier-
dzac, ze to wiasnie zdolnosci lub uzdolnienia prowadza do sukcesu. Z kolei
Cleparde (1936), a nastepnie Dewey (2005) podkreslali zwiazek zainteresowan
z potrzebami. Tak wiec, zgodnie z tym podejéciem, zainteresowanie jest potrze-
ba umystowa, wywotujaca aktywnos¢, ktéra ma te potrzebe zaspokoic.
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Przefomowe znaczenie w zakresie badan nad zainteresowaniami miaty ba-
dania Guilforda i in. (1954), prezentujace teorie rozwoju osobowosci w oparciu
o analize czynnikowa (Dewey 1972). Wedtug Guilforda (1968, 1978) osobowos¢
jest zdefiniowana jako ukfad cech jednostki, a najwazniejszym elementem struk-
tury osobowosci jest cecha, do ktorej zaliczy¢ nalezy: temperament, potrzeby,
uzdolnienia, zainteresowania, a takze cechy morfologiczne i fizjologiczne orga-
nizmu (Siek 1982, 1986, 1993). Potrzeby, zainteresowania oraz postawy Guilford
(1959) uwaza za czynniki motywacyjne, poniewaz wiaza sie z celem albo moty-
wem dazenia lub dziafania.

Duzg role i znaczenie zainteresowan w rozwoju dzieci i mtodziezy potwier-
dzaja liczne badania, a do bardziej znaczacych zaliczy¢ nalezy te, ktére podejmo-
wali: Buhler (1933), Hurlock (1965, 1985) i Debesse (1996). W Polsce jako jeden
z pierwszych ich role zauwazyt juz Nawroczynski (1929), ktéry w zainteresowa-
niach dostrzegt symptomy potrzeb kulturalnych, czyli potrzeb wytwarzanych przez
kulture. Autor zwrécit uwage, ze ,pobudka do uczenia sie musi tkwi¢ w uczacej sie
jednostce. Nazywamy ja zainteresowaniem”. Nastepnie zainteresowania studen-
tow badat Wawrzyiczyk (1936), aby uwzgledniac je i rozwija¢ w programach na-
uczania oraz aby badac¢ ich zwiazek z wynikami pracy. Z kolei Ajdukiewicz (1934)
okreslat zainteresowanie jako stan napiecia psychicznego podazajacego do zdoby-
cia wiadomosci z pewnego zakresu (Ajdukiewicz 1934; Hauziiski 2016). Szuman
(1947), prowadzac badania na ten temat, wskazat na motywacyjna funkcje zainte-
resowan w procesie wychowania, a Stoniewska (1959) przedstawita wyniki badan
zainteresowan os6b dorostych na podstawie ich decyzji czytelniczych.

Jednymi z wazniejszych w literaturze polskiej na temat zainteresowan byty
badania zrealizowane przez Gurycka (1977, 1991). Probujac zdefiniowa¢ oma-
wiane pojecie, autorka uznata, ze zainteresowanie to wzglednie trwata, obser-
wowana zdolno$¢ do poznawania otaczajacego Swiata, przybierajaca postac
ukierunkowanej aktywnosci poznawczej o okreslonym nasileniu, przejawiajaca
sie w selektywnym stosunku do otaczajacych zjawisk. Ta zdolno$¢ do poznawa-
nia Swiata wyraza sie w trzech aspektach:

1. poznawczym, czyli dostrzeganiu okreslonych cech przedmiotéw i zwigz-
kow zaleznosci miedzy nimi, a takze wybranych probleméw. Cztowiek dazy
do zgfebienia istoty tego zainteresowania, zdobycia jak najwiekszej wiedzy
z tego zakresu, zrozumienia. Zainteresowania s3 najlepszym wskaznikiem
prognostycznym drogi zyciowej jednostki, stanowia pewnego rodzaju site
napedowa, ktéra znajduje ujscie albo w pracy, albo w rozrywkach o charak-
terze hobby. Sprawiaja, ze aktywnos¢ cztowieka (zwtaszcza zaciekawienia
badawcze) koncentruje sie na pewnych sprawach bardziej niz na innych.
Ludzie s ciagle ozywiani przez potrzebe dalszego poznawania, za$ dzieki
doswiadczeniu poznawczemu i nabytej wiedzy uzyskuja satysfakcje i lepsza
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jakos¢ zycia. Zainteresowania wytwarzaja w cztowieku pewna niezaleznosc¢

oraz zaopatrujg go w narzedzia poznawania $wiata, ktére moga by¢ przydat-

ne takze w innych dziedzinach zycia. Zainteresowanie jest trwata i czynna
postawa zblizenia sie do nieznanego przedmiotu, to pragnienie wiedzy i cie-
kawos¢, a takze utrzymywany przez dtuzszy czas stosunek do przedmiotéw,

w ktérym jednostka odczuwa potrzebe kontaktu, zajmowania sie nimi i po-

znania ich (Szewczuk (red.) 1975; Gurycka 1989; Klasinska 2011);

2. dziataniowym, czyli dazeniu do zbadania, poznania i rozwigzania. Jest to
tzw. aspekt dynamiczny, ktéry mobilizuje cztowieka do dziatania. Aktywnos¢
poznawcza zwiazana z obiektem zainteresowania nadaje dynamiki czyn-
nosciom zwigzanym ze zgfebianiem istoty zainteresowania. Piaget (1981)
twierdzit, ze zainteresowanie jest podstawowym motywem aktywnosci
w otoczeniu. Wzrost do$wiadczeri wynikajacych z aktywnosci i naptyw no-
wych informacji modyfikuje lub utrwala struktury poznawcze;

3. emocjonalnym, czyli przezywaniu r6znorodnych uczu¢ pozytywnych i ne-
gatywnych zwigzanych z nabywaniem i posiadaniem wiedzy. Jest to réwniez
przyjemno$¢ poznawczego przezywania, uczucie wartosci skierowane ku
okreslonemu przedmiotowi, zwiazane z pragnieniem dalszej wiedzy o tym
przedmiocie, a takze przezywanie réznych uczu¢ zwiazanych ze zgtebia-
niem i posiadaniem wiedzy zwiazanej z obiektem zainteresowan. Przezycia
emocjonalne charakterystyczne dla zainteresowar zaspokajaja co najmniej
czes¢ potrzeb w zakresie uczuciowosci cztowieka. Wyjatkowa role odgrywa
satysfakcja towarzyszaca poznawaniu czy rozwiazywaniu probleméw, po-
niewaz dzieki niej mozliwa jest rownowaga psychiczna cztowieka (Stoniew-
ska 1959; Tomkins 1962; Gurycka 1989).

Warto zwréci¢ uwage, ze poszczegblne sktadniki zainteresowania tworza
jedna cafos¢, warunkuja sie i uzupetniaja wzajemnie. W zaleznosci jednak od
rodzaju zainteresowania, poziomu dojrzatosci czy tez wieku cztowieka, jeden
z wymienionych aspektéw moze petni¢ funkcje dominujaca. Nalezy pamietac
rowniez, ze nieodzownym warunkiem zgtebiania przedmiotu zainteresowar jest
bezposredni i spontaniczny z nim kontakt. Niewatpliwie wiedza na temat istoty
zainteresowar pomoze zrozumie¢ i wptyna¢ na uksztattowanie sie zaintereso-
wan zawodowych, ktére skfonig mtode osoby do wyboru okreslonego zawodu.
Strelau i in. (1974) zauwazajg, ze w dziedzinie wiasnych zainteresowan czfowiek
gromadzi znacznie wiecej wiadomosci niz przecietnie, dlatego tez w procesie
nauczania i wychowania zainteresowaniom przypisuje sie wyjatkowe znacze-
nie, bowiem motywuja one do nauki, stymuluja czynnosci myslowe oraz petnia
funkcje selektywna wobec uwagi, pamieci i wiadomosci. Jak wyjasnia Gurycka
(1989), sprawiaja, ze jednostka fatwiej koncentruje swoja uwage na tresciach,
ktore stanowig przedmiot jego zainteresowan, i lepiej pamieta to, co ja intere-
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suje lub przynajmniej zaciekawia. Ponadto zainteresowania uczniéw, w opinii
Janowskiego (1985), to wazny element ich psychiki, informujacy doé¢ doktadnie
nauczycieli o motywach lezacych u podstaw niektérych ich dziatan i dazen.

Nalezy doda¢, co podkresla Skorny (1987), ze zainteresowanie odréznia sie
od zaciekawienia, ktore jest wzbudzane tylko przez nowe, silne, nieznane do-
tychczas podniety, powodujace skupienie uwagi mimowolnej. Cechuje je mata
trwatos¢, zaciekawienie znika, gdy podniety przestaja oddziatywaé¢. Ponadto
z zainteresowaniami zwigzane sg jeszcze takie terminy jak: hobby, upodobania
i zamifowania. Wedtug Grad (1997) hobby to nieprofesjonalnie realizowane za-
interesowanie, ulubione zajecie traktowane amatorsko jako przedmiot osobiste-
go zainteresowania i zrédfo odprezenia w czasie wolnym od pracy zawodowe;j.
Upodobania sa natomiast podstawa formowania sie zainteresowan, zas obie te
kategorie mozna uwaza¢ za odpowiedniki swoistego ,kontinuum”, w ktérym to
zamitowania sg ostatnim ogniwem szeregu typologicznego: upodobania — zain-
teresowania — zamifowania. W potocznym dyskursie zamitowanie traktowane
jest bowiem jako szczegblne zaangazowanie w uprawianiu czego$. Oddawac
sie czemu$ z zamitowaniem to podejmowac dziatania bez zadnych przymuséw
zewnetrznych, spontanicznie, z wysoce pozytywnym nastawieniem i duza inten-
sywnoscia (Klasifiska 2011).

Z kolei Bolyen-Fitzgerald (2010) wyjasnia, ze czasami zainteresowania ewo-
luuja i staja sie pewnego rodzaju pasja, ktéra moze by¢ wyrazana jako nad-
zwyczajne zainteresowanie, wrecz umitowanie czegos, ktéremu towarzyszy silny
entuzjazm wyrazany w kierunku jakiego$ tematu, pomystu, osoby lub obiektu.
Dana osoba posiada pasje, kiedy cechuje ja silne, pozytywne ukierunkowanie
do czegos lub szczegblne zainteresowanie jaka$ czynnoscig badz tematyka. Jest
ona sktadowa szczescia, obok glebokiego zwiazku emocjonalnego z rodzing oraz
zadowolenia z pracy.

Depczynska (2011) wyjasnia, ze zainteresowania moga by¢ gtebokie i ptyt-
kie, szerokie i waskie, stabe i silne, uksztaftowane i nieuksztattowane. Te ostatnie
wystepuja u osob, ktére interesuja sie wszystkim, z czym sie stykaja. Najbardziej
korzystna struktura zainteresowan jest ta, w ktérej wystepuja zainteresowania
szerokie i wielostronne. Pozwala to na wzbogacenie osobowosci jednostki, jej
wszechstronny rozwéj oraz sprzyja trwafosci zainteresowan. Rubinsztejn (1964)
stwierdzit, ze zainteresowania moga by¢ wyrazne, okreslone, uksztattowane lub
tez moga znajdowac sie w stanie nieuksztattowanym. Moga by¢ mniej lub bar-
dziej szerokie, moga mie¢ réwniez mniejsza lub wieksza objetosc.

Niezaleznie od tego, co warunkuje tre$¢ zainteresowari, mozna je uporzad-
kowac i podzieli¢ na kilka grup. Wieckowski (1975) wyréznit dwa typy pod-
stawowych zainteresowan: bierne (okreslane czasem mianem deklaratywnych)
i czynne (gdzie jednostka nie tylko deklaruje, ale i dziata w kierunku ich po-
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szerzenia). Irzyniec (1997) wyréznita zainteresowania: poznawcze, spoteczne,
zdrowotne, estetyczne i rekreacyjne. Hurlock (1965, 1985) podzielita je na trzy
ogblne grupy: zainteresowania spoteczne, zainteresowania rozrywkowe i zain-
teresowania osobiste. Trzeciak (1988) wyr6znia natomiast trzy grupy zaintere-
sowan: rzeczami, danymi i ludZmi, a z kolei Woroniecka (1989) wymienia zain-
teresowania: humanistyczne, matematyczno-fizyczne, biologiczno-chemiczne,
techniczne, opiekuriczo-wychowawcze i ustugowe. Szczegbtowy podziat zain-
teresowan przedstawia tez Kuder (1966) i Gurycka (1989): naukowe, literackie,
perswazyjne, artystyczne, muzyczne, biurowe, mechaniczne, rachunkowe, spo-
teczne, zajecia na Swiezym powietrzu.

Zdaniem Supera (1972) zainteresowania mtodych ludzi zmieniaja sie
w wiekszosci przypadkéw w okresie szkoty Sredniej lub uczenia sie zawodu i ze
tak naprawde mozna zaufa¢ zainteresowaniom stwierdzonym dopiero po 18.
roku zycia. Wszelkie zainteresowania w wieku szkolnym sa bardzo plastyczne.
Pod wptywem otoczenia zmieniaja sie i przeksztafcaja. Jego zdaniem zaintereso-
wania zawodowe zaczynaja pojawiac sie okofo 15. roku zycia, w wieku 17-18
lat powoli sie ustalaja, a ich stabilizacja nastepuje dopiero po 21. roku zycia.
Poznanie wtasnych zainteresowar nie jest sprawa prosta. Przejawiaja sie one
zarébwno w czasie dziatalnosci ucznia w szkole, jak i w czasie wolnym od zajec.

Po rozpatrzeniu catej struktury zainteresowan, od definicji po czynniki na
nie wptywajace, mozna zauwazy¢, ze zainteresowania sa nieodfagcznym czynni-
kiem rozwojowym zycia cztowieka. Jak podkresla Szuman (1947), kazde zainte-
resowanie zaspokaja jakas potrzebe w jego zyciu i bez wzgledu na wiek wpty-
wa na jego zachowanie i postawy. Rubinsztejn (1964) uwaza, ze ksztaftowanie
wartosciowych zainteresowarn jest najistotniejszym wychowawczym zadaniem
nauczania i wskazujac na to, ze zainteresowania ksztaftuja sie w toku realizagji
roznorodnych dziatalnosci, waznym czynnikiem wptywajacym na powstawanie
zainteresowania jest konkretny rezultat wykonywanej czynnosci. W literaturze
pedagogicznej i psychologicznej podkresla sie zatem olbrzymie znaczenie zain-
teresowan w zyciu cztowieka, ktére moze on ksztattowa¢ w toku edukacji for-
malnej, nieformalnej i pozaformalnej (Klasiriska 2011).

Jak mozna zaobserwowag, rozwéj zawodowy cztowieka oraz podejmowane
dziatania autokreacyjne w tym obszarze to proces bardzo ztozony i skompliko-
wany. Uzalezniony jest bowiem od wielu czynnikéw, takich jak: umiejetnos¢
autoidentyfikacji wifasnych potrzeb i konstruowania tozsamosci zawodowej,
umiejetno$¢ budowania koncepgji siebie i wtasnego obrazu zawodowego, ade-
kwatna samoocena, umiejetnos¢ konstruowania i realizacji wtasnych planéw
edukacyjno-zawodowych oraz posiadania odpowiedniej motywacji do dziatania
w obszarze edukacji formalnej, pozaformalnej i nieformalnej, gdzie waznym sty-
mulatorem s3 zainteresowania, ktére przejawia jednostka.



ROZDZIAL 3.

PRZEGLAD WYBRANYCH KONCEPCJI
ROZWOJU ZAWODOWEGO

Warto wyjasni¢, ze aktywnos¢ zawodowa cztowieka mozna okresla¢ terminami
,rozwéj zawodowy” i kariera zawodowa”. Analizujgc zatem sposéb definiowa-
nia obu tych termindéw, mozna zauwazy¢, ze z jednej strony pozostajg one ze
soba w Scistym zwiazku, pozwalajacym na ich wzajemne utozsamianie, z drugie;j
jednak moga by¢ traktowanie jako dwa odmienne pojecia (Myszka-Strychalska
2017). Pierwsze podejscie, czyli utozsamienie rozwoju zawodowego z karierg,
prezentuje definicja Kargulowej (2007), wedtug ktérej kariera zawodowa stano-
wi liste wydarzen skfadajacych sie na zycie, sekwencje zawodéw i innych rél
zyciowych, ktére razem wyrazaja stosunek danej osoby do pracy w aspekcie jej
catkowitego procesu rozwojowego”. Podobne podejicie prezentuje Pocztowski
(2003), ktéry okresla kariere zawodowa jako ,wzorcowa sekwencje postaw i za-
chowari jednostki, zwiazanych z jej dodwiadczeniem w pracy lub inaczej méwiac,
rozw6j zawodowy jednostki w toku jej zycia”. Réwniez Szumigraj (2003) uwa-
za, ze jest ona ,ciagiem zdarzen, wyboréw, aktywnosci jednostki w jej biografii,
obejmujacym catozyciowy proces rozwoju”. Liczne koncepcje kariery rozpatruja
ja jako catozyciowy rozwoj, co oznacza, ze dotyczy ona nie tylko okresu aktyw-
nosci zawodowej, ale réwniez poprzedzajacego ja etapu przygotowujacego do
,wejscia” na rynek pracy. Prezentuja one poglad, ze na jakos¢ kariery wywieraja
wptyw wydarzenia, do ktérych dochodzi jeszcze przed podjeciem aktywnosci
zawodowej przez cztowieka. Powyzsze koncepcje utozsamiajg rozwéj zawodo-
wy i kariere, podkreslajac ich nierozerwalny zwiazek.

Inne podejscie z kolei traktuje rozwdj zawodowy i kariere jako dwa odmien-
ne pojecia. Poglad ten prezentuje Wiatrowski (2009), ktéry uwaza, ze rozwoj
zawodowy to proces catozyciowy, rozpoczynajacy sie jeszcze przed wejsciem
jednostki na rynek pracy, zas kariere zawodowa postrzega jako proces, do ktére-
go dochodzi po rozpoczeciu aktywnosci zawodowej przez cztowieka, czyli jako
jeden z etapow rozwoju zawodowego. W tym rozumieniu kariera ujmowana jest
jako pojecie wezsze od rozwoju zawodowego.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna odnie$¢ sie do wnikliwych
analiz na temat szeroko pojetej kariery zawodowej, dokonanych przez Cybal-
-Michalska (2012b), ktéra podkresla, ze:
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,probujac dookresli¢ kategorie pojeciowa «kariera», trudno nie zauwazy¢ braku ostro-
éci i jednoznacznosci w semantycznych sensach przypisywanych temu pojeciu. Ponad-
to wyréznikiem myslenia o karierze jest réznorodnos¢ znaczen, w ktérych to pojecie
bywa uzywane. Zakresem pojecia «kariera» moze by¢ jego subiektywna i obiektywna
struktura znaczeniowa, wartosciujace (réwniez o negatywnym zabarwieniu, jak ka-
tegorie: «karierowiczy, «karierowiczostwo»?) i niewartodciujace (bedace réwniez wy-
znacznikiem myslenia o karierze jako «wfasnosci» jednostki) rozumienie czy tez ujmo-
wanie zagadnienia z perspektywy organizacji albo podmiotu”.

W Stowniku wyrazéw obcych i zwrotéw obcojezycznych , kariera” definiowa-
na jest jako ,przebieg zyciowej dzielnosci zawodowej, politycznej, spotecznej:
szybki awans spoteczny, awans zawodowy, sukcesy, powadzenie, pozadane sta-
nowisko, dobra pozycja zyciowa” (Kopalifiski 1994), w Stowniku socjologii i nauk
spotecznych jako ,sekwencja r6l zawodowych, przez ktére jednostka przechodzi
w swym zyciu zawodowym. Pojecie to zaktada zawodowa i spoteczna ruchli-
wos¢ w gore, nie wykluczajac jednak ruchliwosci w d6t” (Marshall 2005), a z ko-
lei w Stowniku jezyka polskiego jako: ,zdobywanie coraz wyzszych stanowisk
w pracy zawodowej i coraz wyzszej pozycji Srodowiska (kryterium awansu)”,
ale réwniez okresla ,przebieg pracy zawodowej cztowieka w ciagu jego zycia”
(Sobol (red.) 2000). Najczesciej jednak za punkt odniesienia przyjmuje sie ist-
nienie obiektywnych faktéw spotecznych, do ktérych zalicza sie zmiane pozyciji
spofecznej lub zawodowej z nizszej na wyzsza. Kariera zawodowa jest rozumia-
na ,jako biografia zawodowa, wspinanie sie przez szereg pozycji w hierarchii
pionowej, z ktérych kazda znajduje sie wyzej od poprzednich w odczuciu spo-
tecznym, opartym na miarach prestizu spofecznego, bogactwa, stawy” (Duda,
Kukla 2010; Cybal-Michalska 2016a). Méwiac o karierze jako o zjawisku spo-
tecznym, etos kariery pozostaje w Scistym zwiazku z wartoSciami uznawanymi
w spoteczenstwie, jest wszechobecny w jego kulturze oraz silnie zakorzeniony
w $wiadomosci spotecznej. Kategoria ,kariery” moze by¢ rozumiana jako ukfad
wielu funkgji petnionych przez jednostke jednocze$nie badz sekwencyjnie w cia-
gu catego zycia. Moga sie one wzajemnie uzupetnia¢ albo zastepowa¢, ale moga
takze pozostawac¢ w konflikcie. Za punkt odniesienia w omawianym podejsciu
do zagadnienia ,kariery” Super oraz Bohn przyjmuja zbi6r spotecznych oczeki-
wan, jakie ma spoteczerstwo lub grupa spoteczna wobec jednostki zajmujace;j
w tej spotecznodci okreslona pozycje (Cybal-Michalska 2012a).

Na podkreslenie zastuguje takze fakt, ze waznym podejsciem w ujmowa-
niu ,kariery” jest jej wyrazne podmiotowe, personalne rozumienie i — jak pisze
Bauman — zawsze jest ona przypisana do konkretnej jednostki, jest stanem jej

T Termin ,kariera” jest, jak usystematyzowat to Zygmunt Bauman, réwniez terminem moral-
nym, zwiazanym z okre$lonym systemem wartoSciowania zyciowych postaw, relacji z otoczeniem,
jak rowniez obowiazkéw wynikajacych z tych stosunkéw.
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posiadania i to ona nadaje jej swoiste indywidualne znaczenie (Bauman 1960).
Wyraznie podmiotowe podejscie do omawianej kategorii pojeciowej prezentuja
B. Arthur, K. Inkson, J.K. Pringle, zwracajac uwage na zakumulowane wartosci
tworzace kompetencje kariery oraz wartosci, ktére w ustanawianiu i rozwoju
kariery tworzg kapital kariery. Oznacza to, ze kapitat kariery jest ,pojeciem od-
zwierciedlajacym w umysle jednostki diagnoze i prognoze zakumulowanych za-
sobéw osobowych” (Bafika 2007), nabytych w toku doswiadczer edukacyjnych,
zawodowych, spotecznych i kulturowych (Cybal-Michalska 2012c).

Wspbtczesne studium kariery nakazuje uwzglednia¢ wielokontekstowe zmia-
ny w $wiecie pracy, ktére stawiaja przed pracownikami nowe wymagania. Do
najwazniejszych zalicza sie wzrost roli przypisywanej karierze oraz zwigkszenie
zdolnosci do planowania wlasnej kariery, zarzadzania nia i monitorowanie
jej w perspektywie catozyciowej (Cybal-Michalska 2013a). Jak pisze bowiem
Cybal-Michalska (2012b): ,Obraz jednostki jako podmiotu sprawczego stanowi
wazny konstrukt teoretyczny”. Problem ten zarysowuje Herr, stwierdzajac, ze to
jednostki sa zdolne do tworzenia kariery. Kariery nie istnieja tak jak zawody czy
prace (Patton, McMahon 2006). To swoiste, jak zauwaza Obuchowski (2000),
przesuniecie ,orientacji jednostki z zewnetrznych uwarunkowar bytu na uwa-
runkowania wewnetrzne”, ktére sktania do rozpatrywania kariery w powiazaniu
z jednostka jako indywidualnym bytem, ktérego wtasnoscia jest indywidualna
kariera (Baftka 2005a).

Konceptualizacja jakosciowo nowego ujecia problematyki kariery jako
»whasnosci” jednostki wskazuje na wielowymiarowy charakter wspétczesnego
dyskursu na jej temat, dotyczacego zrozumienia uwarunkowar i wyznacznikéw
jej ksztattowania, czego przyktadem sa rozwazania Cybal-Michalskiej (2012b).

Ujmowanie kariery jako ,wtasnos¢ jednostki” (Y. Baruch, A. Barika) ma jako
podstawe indywidualistyczne zatozenie o niepowtarzalnej jakosci kariery kazde-
go cztowieka, bowiem jest ona ,zgromadzeniem przez jednostke serii unikalnych
stanowisk, prac, pozycji i doswiadczen zawodowych” (Bartka 2005b) i odpowie-
dzialnosci podmiotu za konstruowanie swoich karier.

Tak rozumiana kariera, jak ujmuje to Douglas T. Hall, oznacza sekwencje
doswiadczer jednostki, rozumianych jako ,ksztattowanie sie wewnetrznych pro-
cesOw jednostki, takich jak: dazenia i aspiracje, satysfakcja, wyobrazenia o sobie,
postawy wobec pracy pod wplywem zmieniajacych sie rél” (Mis 2006), zwia-
zanych z petniong przez nig rola zawodowa, sktadajaca sie na jej historie zycia
zawodowego. Jak twierdzi A.S. King:

,psychologiczna sita wlasnej tozsamosci, wglad w siebie i wytrzymatos¢ w dazeniu do
realizacji celow kariery reprezentujg gtéwne komponenty motywacji i «poswiecenia»
sie [rozumianego jako zaangazowanie — A.C.-M.] karierze, a takze wspétpracy, spoisto-
éci (...) w organizacji” (Adekola 2011, s. 104).
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Niewatpliwie kariera, a wtasciwie wyboér kariery (jako jeden z najwazniej-
szych oraz zindywidualizowanych wyboréw cztowieka) jest catozyciowa podréza
i posiada ,charakterystyczne zakrety, ktére jednostka moze pozna¢, oceni¢, kon-
templowac i przewidzie¢” (Cybal-Michalska 2012b).

W istocie, jak podkresla Anthony Giddens, fundamentalnym komponentem
codziennych aktywnosci jednostek jest wybér. Intelektualna emancypacja i zdol-
nos¢ do refleksyjnego zachowania umozliwiaja wyrazanie w $wiecie permanent-
nej zmiany i réznorodnosci Srodowisk spotecznych (w ktére jednostka jest zaan-
gazowana bezposrednio i posrednio) osobistej podmiotowosci przez kreowanie
indywidualnych styléw zycia i ,wyb6r” tozsamosci (Whittington 1992).

Pragnac uporzadkowac znaczenia przypisywane karierze, podkreslajac jej
wiasciwosci i zmienno$¢, mozna odnies¢ sie do koncepcji Baumana (1960), ktéry
wyszczeg6lnit trzy wymiary omawianego pojecia:

- socjologiczny (kariera jako obiektywny fakt spoteczny — kategoria kariery od-
wotuje sie do opisu ruchliwodci w obrebie hierarchii statusu w trakcie bio-
grafii zawodowej podmiotéw),

— ideologiczny (pojecie kariery okresla indywidualne, cho¢ posiadajace Zrédta
spofeczne, modele sukcesu zyciowego, determinujace kierunek dziatan jed-
nostek),

— moralny (kariera jest obiektem ocen moralnych i warto$ciowania, ujmowa-
nych w kategoriach ,dobra” i ,zta”).

Prébujac z kolei wyjasni¢ pojecie ,rozwoju zawodowego”, nalezy zauwa-
zy¢, ze jest on rozumiany w literaturze przedmiotu jako doskonalenie, progres,
dokonujacy sie w wyniku réznorodnych wptywéw otoczenia. Termin ten taczy
w sobie elementy ogdlnej teorii rozwoju z wiedza dotyczaca ,uwarunkowan
i realizacji decyzji zawodowych jednostki” (Paszkowska-Rogacz 2009). Rozwdj,
jak zauwaza Wotk (2009), obejmuje ,doskonalenie siebie w wymiarze ogélnym,
jak i zawodowym, postrzeganym jako nabywanie coraz to nowych dyspozycji
zawodowych, umozliwiajacych rozwigzywanie coraz to bardziej ztozonych pro-
bleméw w trakcie wykonywania pracy zawodowej”. Szersze podejscie prezen-
tuje Czarnecki (1983), ktéry uwaza, ze rozwdj to ,spotecznie pozadany proces
przemian kierunkowych jednostki (ilosciowych i jakosciowych), ktére warunkuja
jej aktywny i spofecznie oczekiwany udziat w przeksztatcaniu oraz doskonaleniu
same;j siebie i swojego otoczenia materialnego, spotecznego i kulturowego”.

Z kolei Szumiec (2019) zwraca uwagg, ze:

,Rozwoéj zawodowy cztowieka ma miejsce na dwéch ptaszczyznach (Chirkowska i in.
2011). Pierwsza z nich petni funkcje samopoznania, nakreslenia obrazu wtasnej osoby,
jej potrzeb i preferencji, co wskazuje na jej silne powigzanie z rozwojem osobowosci,
ksztattowaniem kompetencji i nabywaniem doswiadczenia. Nalezy zaznaczy¢, ze na
ten obszar rozwoju silnie oddziatuje otoczenie interpersonalne, szkolne czy tez zawo-
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dowe. Szczegblne znaczenie wywieraja w nim procesy socjalizacji polegajace na kon-
struowaniu «osobowosci spofecznej cztowieka pod wplywem codziennych interakgji
spotecznych, wychowania, zamierzonego i niezamierzonego wdrazania w istniejaca
kulture» (Szymarnski 2013).

Druga pfaszczyzne rozwoju zawodowego stanowia doswiadczenia powstajace wsku-
tek stycznosci ze Swiatem pracy. Poznanie mechanizméw rzadzacych miejscem pracy,
zaznajomienie sie z jego technicznym, spotecznym, ekonomicznym i strukturalnym
porzadkiem pozwala zdoby¢ wiedze i umiejetnosci zawodowe oraz utatwia zrozu-
mienie okreslonych zadar i rél zwigzanych z dana pracg. Bezposredni kontakt ze Sro-
dowiskiem zycia zawodowego oraz dogfebne zorientowanie sie w nim stwarza okazje
do podejmowania réznych inicjatyw, czyniac jednostke bardziej sprawng i skuteczna
w dziataniu. Wazne jest przy tym, by wzrastala ona w warunkach sprzyjajacych roz-
wojowi zawodowemu, gdyz to one wiasnie pozwalaja fatwiej i skuteczniej sprosta¢
licznym zawodowym wyzwaniom. (...) Wyrazem tego jest zwlaszcza prezentowanie
postawy aktywnej i otwartej na rozwdj, chetnej do podejmowania réznych inicjatyw
oraz ukierunkowanej na realizacje satysfakcjonujacych i efektywnych dziatan”.

Rozwdj zawodowy posiada zatem wartos¢ jednostkowa, skutkuje przyro-
stem kompetencji oraz wiedzy, prezentuje cechy charakterystyczne dla zjawisk
obserwowalnych oraz pozwala na wyr6znienie sposréd innych proceséw w prze-
strzeni zycia czfowieka. Polega on na organizowaniu oraz $wiadomym planowa-
niu, ktére ukierunkowane jest na realizacje okreslonego celu (Myszka-Strychal-
ska 2017). Czarnecki i Kraus (2008) wyrdzniaja trzy gtéwne sktadowe rozwoju
zawodowego (Myszka-Strychalska 2017):

1. warunki rozwoju zwiazane sa ze specyfika czynnikéw podmiotowych
i przedmiotowych determinujacych przebieg tego ztozonego procesu;

2. procesualny charakter, czyli nastepujace po sobie stadia rozwoju zawodo-
wego;

3. obserwowalne efekty jako konsekwencja pracy wtasnej i oddziatywan bodz-
cow srodowiskowych, przyjmujacych postaé: posiadanej wiedzy i umiejet-
nosci, orientacji zawodowej, adaptacji, identyfikacji z wybranym zawodem,
stabilizacji w podjetych przedsiewzieciach, odnoszonych sukceséw, interio-
ryzacji informacji, strukturyzacji wiadomosci i planéw dalszego rozwoju.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze w przypadku przytoczonych perspektyw oba

terminy, czyli kariera zawodowa oraz rozwdj zawodowy, s3 analizowane przez

pryzmat procesu rozumianego jako zjawisko o dynamicznej naturze, ktérego
przebieg w znacznej mierze determinuja decyzje podmiotu uzaleznione jednak
od licznych uwarunkowan (Myszka-Strychalska 2017). Determinantami ksztafto-
wania kariery oraz rozwoju zawodowego jednostki sa zarébwno czynniki obiek-
tywne, jak i subiektywne, jednak rozpatrywane w izolacji, nie wyczerpuja zakre-
su omawianego pojecia. Holistyczne podejscie do zagadnienia rozwoju kariery
oraz rozwoju zawodowego uwzglednia zarébwno elementy obiektywne (m.in.
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obowiazki, pozycje, aktywnosci, role, decyzje zawodowe), jak i subiektywne

(wartosci, aspiracje, nastawienia, oczekiwania, potrzeby, orientacje, emocjonal-

no-uczuciowy aspekt doswiadczen zawodowych) (Cybal-Michalska 2012b). Po-

nadto wystepuja tu réznego rodzaju czynniki zewnetrzne oraz osobowosciowe

(predyspozycje, zdolnosci, zainteresowania, uznawany system wartosci, wizja

wiasnej przysztosci oraz uwarunkowania zdrowotne), ktére wptywaja na decyzje

i wybory jednostki dotyczace sfery zycia zawodowego (Parzecki, Symela 1995;

Myszka-Strychalska 2017).

W literaturze przedmiotu funkcjonuje wiele teorii i koncepcji rozwoju ka-
riery zawodowej, w zwiazku z tym Herr i Cramer zaproponowali ich podziat na
cztery kategorie (Paszkowska-Rogacz 2009; Myszka-Strychalska 2017):

1. Teoria cech i czynnika, kt6rej istota opiera sie na zatozeniu, ze podmiot
posiada pewne predyspozycje uprawniajace ja do wykonywania okreslone;j
grupy zawodow. Tworca tej teorii jest F. Parsons, ale zwiazek z tg teorig maja
réwniez badania dotyczace m.in.: inteligencji i zdolnosci (np. Elton), po-
trzeb i zainteresowan (np. Thornike, Weiss, Dawis), os6b znaczacych (Day),
wartosci (Super), rodziny (Levine, Roe), zjawiska przystosowania (Osipow,
Gold), stereotypéw i oczekiwai (Rosenthal, Chapman), poziomu aspiracji
(Cottfredson, Becker) czy podejmowanego ryzyka (Witmer, Stewart).

2. Teorie psychologiczno-rozwojowe koncentruja sie przede wszystkim na
analizie dynamiki przemian, dokonujacych sie w procesie poszczegélnych
stadiow w toku rozwoju zawodowego. Odnoszg sie one do teorii psychody-
namicznych (Bordin, Nachman, Segal), rozstrzygnie¢ psychologii indywidu-
alnej (Adler), koncepgji osobowosci (Roe, Holland, Hoppock) czy koncep-

cji rozwojowych (Ginzberg, Ginzburg, Axelrad, Herma, Super, Tiedeman,

Cribbons, Lohnes, Levinson).

3. Teorie skoncentrowane na procesie podejmowania decyzji, ktére bazuja
na wiedzy z obszaru psychologii poznawczej, ekonomii i matematyki. Zali-
cza sie do nich koncepcje oczekiwan (Vroom, Lawrer, Porter), wlasnej sku-
tecznosci (Bandura), rozwiazywania probleméw (Clark, Gellat, Levin) oraz
uczenia sie (Krumboltz, Mitchell, Gelatt).

4. Teorie sytuacyjno-socjologiczne oscyluja wokét relacji cztowieka z otocze-
niem, a swoim zasiegiem obejmuja m.in. badania nad klasami spotecznymi
(Holingshead) oraz teoriami spofecznego uczenia sie (Bandura).

Nieco inng klasyfikacje zaproponowat Barika (1995), ktéry przyjmujac czyn-
nik czasu, dokonat uporzadkowania klasycznych teorii kariery i wyr6znit wcze-
sne teorie kariery (np. teoria Parsonsa) oraz wspéfczesne teorie kariery (np. teorie
Ginsberga, Roe, Supera, Hollanda i in.). Odwotujac sie z kolei do teorii rozwojo-
wych majacych zwiazek z kariera, wskazuje na teorie: wyboru zawodu, obrazu
siebie, organizmiczne (teorie procesu konstruowania ,ja”) oraz osobowosciowe
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(koncepcje psychodynamiczne, cechy i czynnika, spotecznego uczenia sie oraz
podejmowania decyzji) (Barika 1995, 2007).

Jednak do najczesciej stosowanych teorii na gruncie badawczym zalicza sie
typologie przedstawiona przez Samuela T. Gladdinga. Biorac pod uwage kryte-
rium kognitywnego kontekstu eksploracji teorii rozwoju zawodowego, wyréznit
on cztery kategorie teorii kariery (Paszkowska-Rogacz 2003):

1. teorie cech i czynnika (Frank Parsons, John L. Holland),
2. teorie psychodynamiczne (Anne Roe, Edward S. Bordin),
3. teorie rozwoju/rozwojowe (Donald E. Super, Eli Ginzberg, Sol W. Ginzburg,

Sidney Axelrad, John L. Herma),

4. teorie kognitywne i spoteczne/poznawczo-spoteczne (David V. Tiedeman,

Robert O’Hara, John D. Krumboltz).

Gléwne zatozenia powyzszych teorii zostang przedstawione ponizej.

3.1. Teorie cech i czynnika (Frank Parsons, John L. Holland)

Najstarsza historycznie teorig rozwoju zawodowego, ktérej zatozenia w duzej
mierze ulegly juz dezaktualizacji, jest teoria cech i czynnika. W mysdl jej pod-
stawowego zatozenia kazda jednostka ma trwaty indywidualny zbiér zdolnosci
i cech osobowosci, ktéry mozna zmierzy¢ i dopasowac do profili pracownikow
poszukiwanych na dane stanowisko. Z powyzszej koncepcji wynika, ze dla po-
szczegblnych oséb istnieje wytacznie tylko jeden model optymalnej kariery za-
wodowej. We wspotczesnych czasach model ten nie jest w petni uzasadniony
(Chirkowska-Smolak i in. 2011; Cybal-Michalska 2013b; Szumiec 2019).

Teoria Franka Parsonsa (1909)

Za pioniera badan nad karierg uznaje sie Franka W. Parsonsa, ktory zyt w latach
1854-1908. Na poczatku XX wieku opisat proces wyboru kariery zawodowej,
wykorzystujac teorie Gordona Allporta, ktéra zaktadata, ze kazda jednostka po-
siada cechy niepowtarzalnych wtasciwosci intelektu i osobowosci (Strelau 2000).
Jest on uwazany za twoérce podstaw teorii cech i czynnika, ktéra podkresla in-
dywidualnoé¢, wyjatkowos¢ i odrebnos¢ kazdego cztowieka (Bajcar i in. 2006).

Teoria zaktada, ze zdolnosci i cechy os6b mozna zmierzy¢ w sposéb obiek-
tywny, a stopieri osobistej motywacji charakteryzuje sie jako wartos¢ wzglednie
stata, tak wiec satysfakcje ptynaca z wykonywania zawodu uzaleznia od odpo-
wiedniego dopasowania zdolnosci jednostki do wymagar na danym stanowisku.
Ponadto podkresla sie w niej interpersonalny charakter kariery zawodowej i styl
zycia cztowieka, warunkowany przez rodzine, zagadnienia religijne i etyczne,
$rodowisko spoteczne oraz przyjemnosci (Muszynski 2010).
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W 1909 roku opublikowana zostata jego praca pod tytutem Choosing a vo-
cation, ktéra stafa sie przetomowym dzietem poradnictwa zawodowego. Wpro-
wadzit w niej wywiad doradczy, dzieki ktéremu mozna byto weryfikowa¢ cechy
kandydata, ukierunkowywa¢ go zawodowo oraz okresla¢ jego zainteresowania,
zdolnosci, osiagniecia, a takze typ osobowosci (Bajcar i in. 2006; tyszkowska
2010; Myszka-Strychalska 2017).

Parsons jako pierwszy stworzyt reguty postepowania w wyborze zawodu,
podkreslajac role i znaczenie poradnictwa zawodowego. Zaznaczyt réwniez, ze
(Jones 1994):

1. wieksza korzys¢ dla jednostki stanowi swiadomy i konsekwentny wyboér za-
wodu niz przypadkowe podjecie pracy,

2. wyb6r zawodu powinien by¢ konsekwencja przeprowadzonych autodia-
gnoz i testbw zawodowych oraz profesjonalnej porady zawodowej,

3. porada zawodowa i konsekwencje zastosowania sie do niej powinny mfo-
dziezy przynosi¢ wiecej korzysci niz samodzielne podejmowanie decyzji
wyboru zawodu,

4. mtodziez powinna dysponowac szeroka wiedza o zawodach (dostarczona
przez ekspertéw), co prowadzitoby do podejmowania wtasciwych decyzji
zyciowych.

Parsons podzielit zatem poradnictwo zawodowe na trzy etapy (tyszkowska
2010):

1. pierwszy polega na poznaniu wiasnych zdolnosci, zainteresowan, aspiracji,
a takze mocnych stron i ograniczen,

2. drugi polega na zdobyciu wiedzy na temat wymagan rynku pracy,

3. trzeci polega na umiejetnym i logicznym powiazaniu powyzszych informagji.
Przedstawiona triada stanowi o wzajemnym dopasowaniu cztowieka i $ro-

dowiska zawodowego. Trzyczesciowy opis warunkéw efektywnego planowania

wyboru zawodowego pozostaje nadal standardowa, cho¢ czesto krytykowana

procedura wsréd wielu doradcéw zawodowych (Paszkowska-Rogacz 2003).

Wada teorii jest zatozenie, ze jednostka moze sie realizowac tylko w jednym

obszarze zawodowym, czyli wyb6r zawodu jest aktem jednorazowym, obowia-

zujacym do konca zycia kandydata. Jest to zatem teoria statyczna, nieuwzgled-
niajaca rozwoju cztowieka, zmiany zdania i pogladéw, procesu podejmowania
decyzji, osobowosciowych uwarunkowarn wyboru zawodu i zmiennosci Swiata

(tyszkowska 2010).

Teoria cech osobowosci Johna L. Hollanda

Kontynuacji mysli Parsonsa podjat sie John L. Holland (1919-2008), réwniez
podkreslajac znaczenie wyjatkowosci i niepowtarzalnosci kazdego cztowieka.
Utrzymywat, ze Zrédto sukcesu zawodowego jednostki tkwi we wiasciwym dopa-
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sowaniu jej cech do okreslonej profesji. Propozycja Hollanda, porzadkujac typy

osobowosci, miata za zadanie dostarczy¢ odpowiedzi na trzy fundamentalne dla

doradztwa zawodowego pytania (Holland 1997; Paszkowska-Rogacz 2003):

1. Jakie cechy osobowosci i Srodowiska pracy prowadza do satysfakcjonuja-
cych jednostke wyboréw zawodowych, dajac jej poczucie zaangazowania
w prace i wysokie wskazniki osiggnie¢ zawodowych?

2. Jakie cechy osobowosci i sSrodowiska pracy prowadza do stabilnosci, a jakie
do zmian w rodzaju zawodu wykonywanego przez jednostke?

3. Jak mozna pomagac¢ jednostce w rozwiazywaniu jej dylematéw zwigzanych
z kariera zawodowa?

Wedtug Hollanda ,wybor kariery zawodowej jest przede wszystkim forma
rzutowania osobowosci na Swiat pracy w nastepstwie identyfikowania sie jed-
nostki ze stereotypami spotecznymi. Jednostka, poréwnujac witasne «ja» z per-
cepcja Swiata zawodow, kolejno akceptuje i odrzuca poszczegélne opcje, by
wreszcie dokonac ostatecznego wyboru”. Zgodno$¢ obrazu samego siebie
z preferencjami zawodowymi nazywa ,modalnym stylem orientacji personalnej”
(Barika 1995).

Podobnie jak Parsons Holland uwazat, ze kazdego cztowieka cechuje
wyjatkowos¢. Rezultatem jego pogladéw, opublikowanych po raz pierwszy
w 1958 roku i uzupetnianych w kolejnych latach, jest tzw. heksagonalny mo-
del preferencji zawodowych. U jego podstaw lezato zatozenie, ze osobowos¢
cztowieka ksztaftuje sie i wyraza przede wszystkim przez zainteresowania za-
wodowe. Tak wiec Holland wyr6znit szes¢ typéw osobowosci, taczac je z kon-
kretnymi typami $rodowisk pracy (Holland 1958, 1997; Jantura 1994; Lamb
i in. 1996; Pomianowski 1996; Rayman, Atanasoff 1999; Paszkowska-Rogacz
2003; Rzeczkowski b.d.w.):

1. typ realistyczny — wykwalifikowany, konkretny, uzdolniony technicznie,
mechanicznie, posiada zdolnosci manualne; podejmuje prace w zawodach:
inzynier, mechanik, rolnik, elektryk;

2. typ badawczy - reprezentowany przez ludzi o Scistym umysle, dociekli-
wych, umiejacych mysle¢ abstrakcyjnie i analitycznie; posiadaja zdolnosci
naukowe, lubia tworzy¢ teorie; sprawdzaja si¢ w zawodach takich jak: ba-
dacz (np. fizyk, chemik), programista komputerowy, technik laboratoryjny,
technik medyczny;

3. typ artystyczny — tworczy, o rozwinietej wyobrazni i estetyce; podejmuje
prace jako: muzyk, malarz, pisarz, dekorator wnetrz;

4. typ spoteczny — osoby, ktére poswiecaja swoje zycie w imie stuzby spotecz-
nej; odznaczaja sie takimi cechami jak: wspoétpraca, empatia, cierpliwos¢
w informowaniu i nauczaniu innych; pracuja zazwyczaj jako: nauczyciele,
psychologowie, opiekunowie spoteczni, misjonarze;
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5. typ przedsiebiorczy — przekonujacy, otwarty, rozmowny, pewny siebie; oso-
by, ktére posiadaja umiejetnosci przywddcze i komunikowania sie; spraw-
dzaja sie w takich zawodach jak: akwizytor, zarzadzajacy, przedsiebiorca;

6. typ konwencjonalny — zorganizowany, praktyczny, woli bardziej prace z da-
nymi niz z ludzmi; ten typ ludzi wyréznia sie zdolnosciami urzedniczymi
i rachunkowymi; lubi porzadkowa¢, strukturalizowa¢, segregowac dane,
dlatego zawody, ktére najczesciej pasuja do niego, to: ksiegowy, kasjer, pra-
cownik biurowy, urzednik bankowy.

Realistyczny Badawczy

Konwencjonalny Artystyczny

Przedsigbiorczy Spoteczny

Ryec. 1. Heksagonalny model Hollanda.
Zrédto: Holland 1997, [za:] Paszkowska-Rogacz 2003.

Zrb6znicowanie w zakresie preferencji zawodowych i cech osobowosci jest
wynikiem wptywu wielu uwarunkowar indywidualnych i spotecznych. Kierunek
rozwoju jednostki wyznaczaja preferowane rodzaje czynnosci, ktére sprzyjaja
nabywaniu okreslonych kompetencji. Zainteresowania i kompetencje decyduja
o indywidualnej tendencji do okreslonego sposobu myslenia, spostrzegania rze-
czywistosci i dziatania w toku cafego zycia (Paszkowska-Rogacz 2003). Holland
w swojej teorii posSwiecal wiecej uwagi na styl zycia jednostki oraz podkreslat
role jej dopasowania do Srodowiska pracy, ktére odpowiada jej uzdolnieniom.
Podstawe jego teorii stanowia zafozenia dotyczace typéw osobowosci, modeli
i Srodowisk pracy, czynnikéw je okreslajacych oraz interakcji miedzy nimi (Pasz-
kowska-Rogacz 2003; tyszkowska 2010). Holland uwazat, ze czesciej mozna
spotkac sie z typami mieszanymi niz czystymi. Opracowat metody diagnostycz-
ne, pozwalajace na uchwycenie stopnia podobienstwa osobowosci jednostek do
wymienionych szesciu typéw (Paszkowska-Rogacz 2003).

Zatozenia teorii Hollanda mozna podsumowac w nastepujacych stwierdze-
niach (Jantura 1994; tyszkowska 2010):

—  ludzie wyrazaja swojg osobowos¢ przez wybér zawodu,
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- zainteresowania jednostki odpowiadaja jej cechom osobowosciowym,
— ludzie pracujacy w podobnych grupach zawodowych maja podobne osobo-

WOSCi,

— satysfakcja, zadowolenie z pracy i osiagniecia zaleza od prawidfowego wy-
boru $rodowiska oraz zgodnosci tego srodowiska z typem osobowosci,
- tylko zgodny wyb6r umozliwia realizacje wtasnych umiejetnoéci i zdolnosci,

a takze wyrazenie postaw i wartosci.

Teoria Hollanda jest teorig deskryptywna, raczej opisujaca niz wyjasniajaca
Zrodta zachowarn zawodowych. Jej zaleta jest, ze zostata opracowana na podsta-
wie wieloletnich badan podtuznych. Niestety, teoria ta obciazona jest btedem
,cech i czynnika”, czyli nie uwzglednia zmian, jakie moga zachodzi¢ w cztowie-
ku i jego dazeniach, jak i otaczajacym go Srodowisku (Paszkowska-Rogacz 2003;
tyszkowska 2010).

3.2. Teorie psychodynamiczne (Anne Roe)

Podstawa teorii psychodynamicznych sa teorie psychoanalityczne Freuda (tysz-
kowska 2010). Mozna w nich réwniez odnalez¢ wiele podobieristw do koncepcji
cech i czynnika. Zaréwno w teoriach cech i czynnika, jak i psychodynamicznych
uwzgledniona jest jednostka, jej Srodowisko oraz wzajemne dopasowanie. Je-
dyna réznica polega na uwzglednieniu w modelu psychodynamicznym wpty-
wu rodziny na podejmowane decyzje zawodowe. W teorii cech i czynnika nie
uwzglednia sie rodziny, lecz zainteresowania i potrzeby jednostki (Paszkowska-
-Rogacz 2003; tyszkowska 2010). Tymi, ktérzy najwiecej wniesli do omawianych
teorii, sa: Bordin (1990, 1994) oraz Roe i Hoppock.

Z teorii wymienionych wyzej autoréw dokfadniej zostanie oméwiona kon-
cepcja Anny Roe, ktéra pomimo wielu kontrowersji i dyskusji naukowych stano-
wi inspiracje dla wielu badaczy. Roe (1956), tworzac ,,osobowoéciowa teorie wy-
boru cztowieka”, przedstawia proces ksztattowania wtasnej sciezki zawodowej
jako konsekwencje relacji rodzinnych, ksztattowanych przede wszystkim w okre-
sie dziecinstwa. Jej koncepcja (Bajcar i in. 2006; Muszynski 2010) oparta jest na
teorii potrzeb Maslowa. Odwotujac sie do jego koncepcji motywacji, przyjefa, ze
uksztaftowanie sie hierarchii potrzeb jest wynikiem zaleznoéci pomiedzy stylem
wychowawczym stosowanym przez rodzicéw a dziataniami samorealizacyjnymi,
ktére dla podmiotu stanowia Zrédto najwiekszej satysfakcji (jako zaspokojenie
lub niespetnienie pragnier), a ich wybor czesto uwarunkowany zostaje przez
nieSwiadome czynniki (Roe, Luneborg 1984). Autorka nie negowata réwniez
znaczenia genetycznych uwarunkowan zainteresowan i zdolnosci jednostki, po-
zostajacych poza jej kontrola.



Rozdziat 3. Przeglad wybranych koncepcji rozwoju zawodowego 81

Podstawowym zatozeniem teorii stworzonej przez Roe jest zaleznos¢ relacji
i oczekiwarn rodzicow w stosunku do ich dzieci. Autorka twierdzi, na podstawie
przeprowadzonych badan, ze wybory zawodowe jednostek sa konsekwencja
postaw rodzicielskich charakterystycznych dla okresu dziecirstwa. Okres wcze-
snego dziecinstwa z punktu widzenia psychodynamiki ma najwiekszy wptyw na
zycie i pbzniejsze wybory jednostki. Od relacji dziecka z rodzicem zalezy, czy
dziecko wybierze zawdd zwigzany z ludzmi, czyli w biznesie, szkolnictwie, re-
klamie, czy zawo6d powiazany z nauka lub technika. Przedstawita ona trzy relacje
rodzic — dziecko, ktére majq istotne znaczenie w rozwoju kariery zawodowej
(Muszynski 2010; Rzeczkowski b.d.w.):

- podejscie emocjonalne ukierunkowanie na dziecko — moze przybra¢ jedna
z dwéch form nadopiekuriczosci, charakteryzujaca sie wyreczaniem dziec-
ka w wykonywaniu jakichkolwiek czynnosci, nadmierng troska i kontrola,
przyczyniajac sie do wychowywania dziecka biernego i ulegtego, lub wycho-
waniem wiazacym sie z wygérowanymi oczekiwaniami wobec mozliwosci
dziecka, czego konsekwencja jest potrzeba dziecka dotyczaca uzyskiwania
ciagtych informacji zwrotnych odnosnie do wiasnych postepowan, osiagniec
i nagrod. Dzieci wychowane w podejsciu emocjonalnym wybieraja czesto
zawody przynoszace uznanie, np. zawody zwiazane z dziafalnoscig arty-
styczng;

—  podejicie unikajace dziecka — w jego obszarze wyrézniamy forme lekcewa-
zenia dziecka, gdzie rodzice w bardzo ograniczony sposéb zaspokajaja jego
potrzeby, odrzucaja je lub nie podejmuja zadnych wysitkéw. Osoby, ktére
wychowaly sie w rodzinach unikajacych kontaktu z dzieckiem, wybieraja
p6zniej zawdd niewymagajacy kontaktéw z ludZzmi, czyli techniczny, nauko-
wy lub koncepcyjny;

—  podejécie akceptujace dziecko — moze mie¢ charakter dorazny lub opie-
kuriczy, wspierajac niezaleznos¢ dziecka. Dzieci tak wychowane poszukujg
zawodoéw faczacych rézne aspekty zycia, zaréwno personalne, jak i nieper-
sonalne, do ktérych naleza takie zawody jak nauczyciel czy doradca.

Tak wiec Roe z jednej strony zaktada, ze ,osoby lubigce prace z ludzmi
wychowywaly sie w rodzinie zdominowanej cieptymi i opiekuriczymi wzorami
wychowania, natomiast osoby wybierajace prace z rzeczami pochodzg z rodzin
o zimnych i luznych kontaktach wewnatrzrodzinnych” (Barika 1995). Z drugiej
za$ strony utrzymuje ,istnienie dziedzicznej, indywidualnej dla kazdego cztowie-
ka tendencji do «wytadowywania» swej psychicznej energii w okreslony, sobie
wiasciwy sposéb” (Piorunek 1996).

Opierajac sie na powyzszych zatozeniach, Roe stworzyfa klasyfikacje zawo-
doéw pod katem ich orientacji na cztowieka. Naleza do nich takie grupy jak (Pasz-
kowska-Rogacz 2003):
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I.  ustugi (zawody zwiazane z doradztwem, opieka spoteczng, ochrong zdro-
wia),

Il.  biznes (praca odnoszaca sie do sprzedazy, dokonywania transakgji),

[ll. organizacja (profesje mieszczace sie w obszarze przemystu, administracji),

IV. technologia (czynnosci wymagajace znajomosci obstugi maszyn),

V. natura (kontakt z przestrzenia na otwartym powietrzu),

VI. nauka (zglebianie tajnikéw okreslonej dziedziny naukowe;j),

VII. kultura (zawody zwigzane z dziennikarstwem, edukacja, jezykoznawstwem,
polityka),

VIIl. sztuka i rozrywka (profesje wymagajace szeroko rozwinietej kreatywnosci).
W ramach tej typologii zostaty wyodrebnione dwie kategorie zawodéw

(Thomason 1999):

1. ukierunkowanych na ludzi (innych lub siebie) (ustugi, biznes, organizacja,
kultura, sztuka i rozrywka),

2. ukierunkowanych na przedmioty i rzeczy (technologia, natura, nauka).
Analizujac koncepcje Roe (1964), warto zwrdci¢ uwage na kilka czynnikow,

kt6re stanowig jej znaczacy wkiad w rozwdj teorii kariery:

—  bardzo silnie akcentowata znaczenie stereotypéw ptciowych w procesie po-
dejmowania decyzji zawodowych, czyli ze Sciezek zawodowych mezczyzn
nie nalezy poréwnywac z kobiecymi, poniewaz podyktowane sa one od-
miennymi determinantami o zabarwieniu kulturowym;

—  przyczynifa sie do zmiany optyki w nurcie koncepcji rozwoju zawodowego,
ktadacych nacisk na osobowos¢ jednostki jako gtéwny czynnik uwarunko-
wujacy przyszto$¢ podmiotu;

— dostrzegata takze zaleznos¢ rezultatu decyzji zawodowej jednostki od czyn-
nikow zewnetrznych (spotecznych) podlegajacych permanentnej zmianie.
Podsumowujac zatozenia koncepcji Roe, mozna uzna¢, ze sukces w wybo-

rze zawodu i pozniejszej pracy w tym zawodzie jest uwarunkowany statusem

ekonomicznym rodziny oraz uzdolnieniami danej osoby. Autorka utrzymuje, ze
zainteresowania zawodowe ksztattuja sie w wyniku relacji dorostych z dzie¢mi,

a potrzeby zawodowe sg wynikiem checi realizacji potrzeb, ktére nie zostaty za-

spokojone przez rodzicéw w okresie dziecinstwa. Tak wiec wczesne lata dziecin-

stwa wywieraja decydujacy wplyw na zycie cztowieka. Roe uwaza, ze okres ten
jest zrodtem nieswiadomej motywacji wptywajacej na wybér tego zawodu, ktéry
umozliwia zaspokojenie owych potrzeb. O ile teoria Roe okazata sie odkrywcza

i zachecajaca do dalszych badan (np. Johna Hollanda i innych), to empiryczna

weryfikacja nie potwierdzita jej zatozen. Jednak mimo wielu zastrzezer stanowi

znaczacy wktad w teorie rozwoju zawodowego.
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3.3. Teorie rozwoju/rozwojowe (Donald E. Super, Eli Ginzherg,
Sol W. Ginzburg)

Podejscie rozwojowe zajmuje wyjatkowa role wsréd teorii wyboru zawodu,
wzbogacajac je o problematyke zmian w cyklu dojrzewania oraz ksztattowanie
sie wizji wlasnej osoby w kontekscie pracy i innych rél zyciowych. Wpisuje sie
ono w obszar psychologii rozwoju cztowieka, ktéry zajmuje sie indywidual-
nym rozwojem jednostki w ciggu catego toku jego zycia (Przetacznik-Gierow-
ska, Tyszkowa 1996). W procesie naukowego poznania i zrozumienia rozwoju
cztowieka pojawity sie rézne poglady na temat natury zmian rozwojowych. Sa
one czesto sklasyfikowane z wykorzystaniem dwéch wymiaréw okreslajacych
rodzaj zmian: ,skokowe versus ciagte” oraz ,jakosciowe versus ilosciowe”.
Pierwszy wymiar pozwala uporzadkowac teorie ze wzgledu na stadialnos¢, to
jest ze wzgledu na to, czy proponuja one jaki$ rodzaj stadiéw rozwojowych
czy tez nie. Wymiar drugi porzadkuje teorie ze wzgledu na pytanie, czy zmia-
ny pojawiaja sie wraz z wiekiem u rozwijajacej sie osoby, sa ukierunkowa-
ne na dajace sie okredli¢ cele czy tez jakiekolwiek standardy rozwojowe. Taki
dwuwymiarowy schemat pozwala wyodrebni¢ pie¢ typéw teorii (Brzezinska,
Trempata 2000; Paszkowska-Rogacz 2003): modele liniowe (gdzie rozwdj jest
rozpatrywany jako ciagly proces nabywania doswiadczen i przystosowania do
otoczenia (Watson 1913; Bandura 1969)), modele fazowe (gdzie zakfada sie,
ze rozwdj jest dtugotrwatym procesem kierunkowanych zmian struktury i jej
funkcji (Freud 1920; Piaget 1952; Erickson 1959; Kohlberg 1976)), modele
cykliczne (czesto opisywane w terminach rytméw i wzoréw zycia, wspélnych
dla ludzi w danym wieku w ré6znych kulturach (Duvall 1971; Havinghursta
1972; Levinson 1978)), modele sekwencyjne (wedtug ktérych zmiany rozwo-
jowe to sekwencje stopniowych przeksztatcert zwiazanych przede wszystkim
z doswiadczeniem cztowieka (Biihler 1933; Rogers 1951; Maslow 1964; Sie-
gler (ed.) 1978) oraz modele mieszane, ktére nie daja sie zakwalifikowa¢ do
zadnej z pieciu grup (Wygotski 1935; Baltes 1987).

Teoria rozwojowa E. Ginzberga

Teoria ta jest efektem pracy zespotowej?, kierowanej przez ekonomiste Eliego
Ginzberga w 1951 roku, i byta pierwsza teoria odwotujaca sie do praw roz-
wojowych (Ginzberg 1984; Czarnecki 1985; Muszynski 2010). Ujmowata ak-

2 W skiad zespotu Ginzberga weszli takze: Sol Ginzburg (psychiatra), John Herma (psycholog,
uczen Piageta i Buehler) oraz Sidney Axelrad (socjolog). Taka multidyscyplinarnos¢ zespotu oraz ko-
rzenie teoretyczne w koncepcjach Piageta i Buehler zapewnity omawianej teorii znaczna trafno$¢
oraz powszechno$¢ zastosowania.
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tywnos¢ zawodowa jako finalny etap wczesniejszych faz dojrzewania. Zgodnie

z nig kazdy cztowiek w rozwoju zawodowym przechodzi pie¢ etapéw, przy

czym dla kazdego z nich wyréznia sie zadania rozwojowe, ktére musza by¢

zrealizowane:

1. etap wzrostu (od urodzenia do 14. roku zycia), ktéry dzieli sie na podetapy:
fantazji (4.-10. rok zycia), zainteresowan (11.-12. rok zycia), mozliwosci
(13.-14. rok zycia); na tym etapie dziecko wytwarza w sobie obraz siebie
w relacjach z innymi ludZmi i zyskuje orientacje w $wiecie pracy;

2. etap poszukiwania (od 15. do 24. roku zycia), ktory dzieli sie na trzy czesci:
wstepny (15.—17. rok zycia), przejsciowy (18.-21. rok zycia), préb (22.-24.
rok Zycia); na tym etapie gtéwne zadanie to zbadanie $wiata pracy i ustale-
nie wiasnych preferencji zawodowych;

3. etap zajecia pozycji (25.—44. rok zycia), ktory dzieli sie na etap préb (25.-30.
rok zycia) oraz etap zdobywania (31.-44. rok zycia); w tym okresie gtéwnym
zadaniem jest zajecie pozycji w preferowanym przez siebie obszarze zawo-
dowym, a takze koncentracja na zdobywaniu coraz lepszych pozycji az do
maksymalnej;

4. etap utrzymania (45.-64. rok zycia); gtéwnym zadaniem jest stabilizacja
i utrzymanie osiggniec;

5. etap odchodzenia (od okoto 65. roku zycia az do $mierci); czas uwalniania
sie od pracy i poszukiwania innych Zrédet satysfakcji; dzieli sie go na spo-
wolnienie (miedzy 65. a 70. rokiem zycia) i odpoczynek (od 71. roku zycia
az do Smierci) (Muszynski 2010).

Podstawowym zatozeniem powyzszej teorii jest kierunek dojrzewania za-
wodowego: od fantazji do coraz wiekszego realizmu (Lamb 1998; Pisula 2009).
Przeprowadzone badania pokazaty, ze rozwéj zawodowy dzieci, mfodziezy oraz
miodych dorostych ze wzgledu na istotny wymiar realizmu mozna podzieli¢ na
trzy etapy (Budkiewicz 1965; Czerwiriska-Jasiewicz 1979; Czarnecki 1981; Swi-
dzifska 1982; Jantura 1994; Banka 1995; Szewczuk (red.) 1998): wyboréw wy-
obrazeniowych (okres fantazji), wyboréw na prébe (okres préb) oraz wyboréw
realistycznych (okres realizmu) (Ginzberg i in. 1951; Paszkowska-Rogacz 2003;
Szmaus-Jackowska, Wachowski 2015). Okresy te scharakteryzowano doktadnie;j
ponizej (Paszkowska-Rogacz 2003).

Okres fantazji. Obejmuje czas od urodzenia do 11. roku zycia. Podstawowe

zadanie rozwojowe w tym okresie polega na przejéciu dziecka z ,orientacji na

zabawe” w kierunku ,orientacji na prace”. Z biegiem lat dziecko zaczyna szukac
aprobaty z zewnatrz, przede wszystkim ze strony rodzicéw, ktérym zinternalizuje
ich system wartosci. Jest to wazny etap dla procesu dojrzewania zawodowego.

Okres prob. Okres ten trwa od 11. do 18. roku zycia i dzieli sie na cztery stadia

realizujace rézne zadania rozwojowe.
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1.

Pierwsze to stadium zainteresowan, ktére wiaze sie z 11. i 12. rokiem zycia.
Podczas tego stadium jednostka zaczyna wykazywac preferencje w odniesie-
niu do rzeczy lubianych przez nig i nielubianych. Wybory sa rozpatrywane
pod wzgledem zaspokojenia przyjemnosci. Czesto odzwierciedlaja poziom
identyfikacji z ojcem. Dziecko wykazuje w tym czasie duza niestabilnos¢ za-
interesowarn i chetnie akceptuje wszystkie zmiany, jednak powoli ich liczba
zaczyna ulega¢ ograniczeniu.

Kolejne, drugie stadium, to stadium zdolnosci, trwajace do 14. roku zy-
cia. Jednostka uswiadamia sobie wéwczas wiasne uzdolnienia i mozliwosci
z punktu widzenia przysztej roli zawodowej. Maleje poziom identyfikacji
z ojcem na rzecz wptywu innych dorostych oséb z otoczenia.

Trzecie stadium, konczace sie w wieku 16 lat, nosi nazwe stadium wartosci.
Dokonuje sie w nim analiza okreslonych styléw zycia zwiazanych z zawo-
dem. Szczeg6lna uwaga mtodziez zaczyna darzy¢ zawody zwiazane ze stuz-
ba spoteczna. W jej planowaniu pojawia sie szersza perspektywa czasowa
obejmujaca dalsze lata zycia. Zalezno$¢ od rodziny zaczyna by¢ przyczyna
niezadowolenia i frustracji.

Stadium przejSciowe konczy okres proby w wieku 18 lat. Jednostka doko-
nuje wowczas pierwszego Swiadomego wyboru zawodu, zdajac sobie spra-
we z konsekwencji decyzji. Staje sie osoba bardziej niezalezng od rodziny,
sama nie zaktadajac jeszcze wtasnej. W wyborze kariery daja o sobie zna¢
motywy realistyczne, np. finanse oraz tryb zycia zwigzany z praca.

Okres realizmu. W zaleznosci od czasu trwania edukacji koficzy sie on pomie-
dzy 22. a 24. rokiem zycia. Mniejsze znaczenie maja w nim biologiczne oznaki
dojrzewania, bardziej widoczne w okresach poprzedzajacych. Dzieli sie na trzy
stadia, ktérych granice trudno jednak precyzyjnie okredli¢:

stadium poszukiwan, czesto wiaze sie z podjeciem dalszych studiéw; za-
interesowania moga jeszcze ulega¢ modyfikacji, tym bardziej ze przez lata
nauki otoczenie nie wymaga od jednostki ostatecznych decyzji; zawezajq
sie jedynie cele zawodowe i pojawia sie nieche¢ do pewnych zawodéw;
perspektywa czasowa siega momentu uzyskania dyplomu i pierwszej pracy;
stadium krystalizacji, polega na zaangazowaniu sie jednostki w okre$lona
aktywno$¢ zawodowa; ma ona petna swiadomos¢, jakich zadan zawodo-
wych powinna unika¢; dla niektérych oséb typowa jest jedynie pseudokry-
stalizacja, czyli zachowanie znamionujace pozér podjecia ostatecznej decy-
zji, podczas gdy w rzeczywistosci sa one ciagle niepewne stusznosci swoich
wyboréw;

stadium specyfikacji, okresla koricowy moment w wyborze kariery zawodo-
wej i samookreslenia pracownika.

Oméwione rozwazania przedstawiono syntetycznie ponizej (tab. 1).
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Tabela 1
Przebieg rozwoju zawodowego wg Ginzberga
Nazwa stadium Cechy charakterystyczne

Wyobrazen Orientacja wytacznie na zabawe, pod koniec tego stadium
Dziecinstwo przed 11. r.z. nastepuje przeorientowanie na prace.
Prébowania Procesy przejsciowe nacechowane sg dostrzeganiem zdol-
0d11.rz.—do 17.rz nosci, wymagan pracy, wartosci pracy oraz perspektyw.
Realizmu Integracja uzdolnien i zainteresowan, rozwoj systemu war-
Mtodzienczo$¢ powyzej 17. r.z. do dorostosci | tosci, wybér zawodu.

Zrédto: Paszkowska-Rogacz 2003.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna zatem zauwazy¢, ze w pierw-
szej fazie jednostka ksztaftuje nieprecyzyjny obraz rzeczywistosci spoteczno-zawo-
dowej na podstawie podejmowanych aktywnosci i dodwiadczei. Z czasem potrafi
je skategoryzowa¢. Wedtug kryterium zdolnosci rozpoznaje, ktére zadania wyko-
nuje z fatwoscig, a ktére stanowia dla niej trudnos¢. W ten sposéb dookresla swoje
umiejetnosci i predyspozycje. Zdolnos¢ i petna krystalizacje osiaga jednak w dru-
gim stadium rozwoju, kiedy Swiadomie okresla wlasne kompetencje i mozliwosci
oraz na ich podstawie podejmuje decyzje zwigzane z wyborem zawodu. Wybory
te moga podlega¢ modyfikacji nawet w trzeciej fazie rozwoju, co skutkuje zmiang
rodzaju wykonywanej pracy, az do momentu, w ktérym jednostka potrafi konse-
kwentnie okresli¢ swoja role zawodowa (Tiedeman, O’Hara 1963).

Przedstawiony model typowego rozwoju zawodowego od okresu dziecin-
stwa do czasu osiagniecia dojrzatoéci i momentu wyboru zawodu, poza tym, ze
precyzyjnie opisuje poszczegélne okresy i etapy, to nie uwzglednia niestety indy-
widualnej éciezki rozwoju zawodowego, ktérej specyfika moze polega¢ na two-
rzeniu zdecydowanie odmiennej w stosunku do réwiesnikéw liczby mozliwosci
zwiazanych z wyborem przysztej pracy (Szmaus-Jackowska, Wachowski 2015).

W niektérych opracowaniach teoria kariery Ginzberga poréwnywana jest do
koncepgji Parsonsa, ktéry uznawat samopoznanie za gtéwny proces warunkujacy
wyb6r zawodu (Sobierajski 2013). Jednakze oprécz powyzszego czynnika Gin-
zberg (Paszkowska-Rogacz 2003) zwrécit uwage na jeszcze inne czynniki, takie jak:
presja srodowiska, proces edukacji, emocje zaangazowane w proces wyboru oraz
system indywidualnych wartoéci. Wybér zawodu jest procesem rozwojowym. Nie
jest to pojedyncza decyzja, lecz seria decyzji podjetych na przestrzeni wielu lat.
Kazdy etap w tym procesie ma swoja relacje zaréwno do etapéw poprzedzajacych,
jak i nastepnych (Paszkowska-Rogacz 2003). Proces wyboru zawodu rozpoczyna
sie okoto 11. roku zycia i koriczy w wieku mniej wiecej 22-24 lat. Kolejne sta-
dia procesu wyboru zawodu mozna podzieli¢ na okresy (Ginzberg 1984): fantazji,
proby i realizmu. W wyniku rozwoju zawodowego dochodzi do uksztattowania
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sie osobowosci zawodowej zorientowanej na prace badz na przyjemnosci. R6z-
nice stanowi zdolno$¢ odraczania przez jednostke gratyfikacji i jej sifa determina-
cji zwigzana z realizowaniem celéw zawodowych. Osoby zorientowane na prace
bedg takie umiejetnosci mialy rozwiniete w wyzszym stopniu niz osoby zoriento-
wane na przyjemnosci. W efekcie osoby zorientowane na prace bedg takze aktyw-
niejsze w sytuacji radzenia sobie z kryzysami zyciowymi (Osipow 1983).

Teoria Donalda E. Supera

Najbardziej znana teorig psychologiczna, traktujaca wyboér zawodu w sposéb
dynamiczny i rozwojowy, jest koncepcja Donalda E. Supera (Budkiewicz 1965;
Gladding 1994; Paszkowska-Rogacz 2003; Myszka-Strychalska 2017). Zawiera
ona elementy psychologii réznic indywidualnych, psychologii rozwoju, osobo-
wosci i socjologii — ma wiec wtasciwosci interdyscyplinarne. Super twierdzi, ze
wplyw na kariere zawodowa maja nie tylko czynniki indywidualne (uzdolnienia
i cechy osobowosci), ale tez spoteczne (sytuacja ekonomiczna i spoteczna rodzi-
céw). Natomiast poziom zadowolenia z pracy determinuje realizacja wtasnych
potrzeb i stopiert wykorzystania talentu (Super 1984; Paszkowska-Rogacz 2003;
tyszkowska 2010). Wedtug koncepcji Supera rozwéj zawodowy cztowieka skfa-
da sie z pieciu stadiéw (Budkiewicz 1965; Czerwinska-Jasiewicz 1979; Czarnec-
ki 1981; Swidziriska 1982; Jantura 1994; Banka 1995; Szewczuk (red.) 1998):

I - Stadium wzrostu (okres dziecifistwa do 14. roku zycia), gdzie nastepuje iden-

tyfikacja dziecka z gléwnymi postaciami w rodzinie i w szkole, co powoduje

rozwéj pojecia ,ja”. Stadium to cechuje sie trzema podokresami, czyli:

1. fantazji (4.-10. rok zycia), gdzie dominujgce znaczenie maja potrzeby; waz-
ne jest takze odgrywanie ré6l w wyobrazni;

2. zainteresowan (11.-12. rok zycia), ktére sa podstawowymi wyznacznikami
aspiracji i aktywnosci dziecka;

3. zdolnosci (13.-14. rok zycia), gdy rosnie ich znaczenie i wystepuje potrzeba
pracy wraz z treningiem.

Il - Stadium eksploracji (15.-24. rok zycia), gdzie nastepuje badanie samego

siebie, podejmowanie r6znych rél i ich wyprébowywanie. Wystepuja tutaj na-

stepujace podokresy:

1. prébowania (15.-17. rok zycia), gdzie dokonuje sie préba wyboru zawodu
w oparciu o wiasne zainteresowania, zdolnosci, wartosci i korzysci;

2. przejsciowy (18.-21. rok zycia), gdzie role odgrywa ocena rzeczywistosci,
natomiast pojecie swego ,ja” ksztattuje sie na podstawie pierwszych do-
$wiadczer zdobywanych w trakcie nauki zawodu czy rozpoczynania pracy
zawodowej;

3. proby (22.-24. rok zycia), gdy jednostka rozpoczyna prace, ktérg wyprébo-
wuje jako prace stata.
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Il — Stadium stabilizacji (25.—44. rok zycia) charakteryzuje sie tym, ze czfo-

wiek, ktéry znalazt odpowiednie dla siebie miejsce pracy, prébuje sie na nim

utrzymac¢; czesto tez we wczesnym okresie tego stadium jednostka podejmuje

decyzje o zmianie pracy. Podokresy, jakie w nim wyszczegélniono, to:

1. doswiadczenie (25.-30. rok zycia) — jedna lub kilka zmian miejsc pracy;
czesto niepowigzanych ze sobga zatrudnieni;

2. stabilizacja (31.-44. rok zycia) — zabezpieczanie swojego miejsca w Swiecie
pracy; dla wiekszosci sa to lata tworcze.

IV — Stadium zachowania status quo (45.-64. rok zycia) — jednostka czyni stara-

nia o utrzymanie swojego ustabilizowanego miejsca w $wiecie pracy.

V — Stadium schytkowe (65. rok zycia i wiecej) — w tym stadium powstaja nowe

role w zwiazku z przechodzeniem z pozycji czynnego uczestnika procesu pracy

na pozycje obserwatora. Wystepuja w nim dwa podokresy:

1. ostabienie (65.-70. rok zycia);

2. wycofanie sie (70. rok zycia i wiecej).

Z przedstawionego opisu wynika, ze proces rozwoju zawodowego cztowie-
ka obejmuje okres zycia od dziecifistwa do péznej starosci. W miare rozwoju
jednostka osiaga wyzszy poziom realizacji zawodowej, coraz czesciej podejmuje
samodzielne decyzje, jest tez w stanie samodzielnie kierowa¢ swoim dalszym
rozwojem zawodowym, a coraz mniejsze znaczenie maja wzorce oraz osoby
znaczace dla jednostki. Wyb6r zawodu na okreslonym etapie rozwoju zawodo-
wego cztowieka pozwala na podjecie dziatar zmierzajacych w kierunku podjecia
trafnych decyzji edukacyjnych i zawodowych (Czerwinska-Jasiewicz 1991; Pasz-
kowska-Rogacz 2003; tyszkowska 2010).

W toku rozwoju wtasnej koncepcji Super (1955) (wprowadzit dwa konstruk-
ty tozsamosci zawodowej: zachowanie zawodowe i rozwdj zawodowy. Zacho-
wanie zawodowe to wszelkie wzajemne oddziatywania miedzy jednostka a oto-
czeniem, wigzace sie w sposob istotny z przygotowaniem do pracy, uczestnicze-
niem w pracy lub wycofaniem sie z pracy (Czerwinska-Jasiewicz 1991; Paszkow-
ska-Rogacz 2003). Natomiast rozwoj zawodowy to proces rodniecia i uczenia
sie, ktéremu podporzadkowane sa wszystkie czynniki zachowania zawodowego
(Czerwinska-Jasiewicz 1991; Barnka 1995; Paszkowska-Rogacz 2003). Celem
rozwoju zawodowego jest wyboér zawodu, ktérego kryteria oparte sa na tych
samych zasadach dla wszystkich jednostek. Czyli wraz ze wzrostem wieku jed-
nostki coraz wieksze znaczenie maja czynniki osobowosciowe, zwtaszcza poje-
cie ,ja”, ktére krystalizuje sie w okresie dojrzewania, oraz czynniki spofeczne.
Tak wiec tempo i kierunki przechodzenia jednostki z jednego poziomu rozwoju
zawodowego do drugiego jest uzaleznione od jej inteligencji, potrzeb, zaintere-
sowan i preferowanych wartosci, ale takze od pozycji spotecznej i ekonomiczne;j
oraz od warunkéw ekonomicznych kraju, w ktérym funkcjonuje.
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Wedtug Supera czynnikami warunkujacymi przebieg rozwoju zawodowego
sa zaréwno elementy sytuujace sie w sferze osobowosci jednostki (potrzeby, inte-
ligencja, wartosci, zdolnosci, zainteresowania, zdolnosci specjalne), jak i te, ktére
sa wobec niej niezalezne i dotyczg pfaszczyzny determinantéw zewnetrznych
(rodzina, szkota, grupy spoteczne, rynek pracy, spoteczenstwo, ekonomia) (Super
1994; tyszkowska 2010; Muszyriski 2010).

rozwoj Obraz siebie rozw6
(selfconcept)

Wiedza
o rynku pracy

Wiedza
0 sobie :>

Osobowos$é
Polityka
spoteczna

Potencjat Potencjat
indywidualny :> <::' Srodowiskowy

Wartosci, potrzeby,
zainteresowania
Realia ekonomiczne i spoteczne,
wzorce zawodowe

Baza biologiczna i geograficzna

Ryc. 2. Czynniki wptywajace na kariere zawodowa cztowieka.
Zrédto: Szumiec 2019.

Poniewaz rozw6j zawodowy obejmuje wszystkie aspekty ogélnego rozwoju
cztowieka dotyczace zawodu, dlatego Super (1983a, 1983b) zastapit ten termin
pojeciem rozwoju kariery zawodowej. Jest to w jego ujeciu (Hornowska, Palu-
chowski 1993; Paszkowska-Rogacz 2003) ,obejmujacy praktycznie cate zycie
proces rozwoju postaw, wartosci, umiejetnosci, zdolnosci, zainteresowan, cech
osobowosci i wiedzy, odnoszacych sie do pracy. Dotyczy on indywidualnie roz-
wijanych tych wszystkich czynnikéw zwigzanych z kolejnymi okresami w zyciu
ludzi i powiazanych z nimi zadaniami rozwojowymi (spotecznymi i indywidual-
nymi), ktére wptywaja na wybory drég zyciowych i realizacje oczekiwa” (Pasz-
kowska-Rogacz 2003). Wedtug Supera w toku rozwoju kariery zawodowej jed-
nostka zachowuje sie w sposéb dajacy sie przewidzie¢, co uwarunkowane jest
czynnikami psychologicznymi, spotecznymi i ekonomicznymi. Te przewidywalne
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zachowania zawodowe, wspolne dla pewnej grupy oséb, Super okreslit mianem

wzoréw karier zawodowych (Super, Bohn 1971).

Waznymi aspektami koncepcji Supera (1983a, 1983b), dotyczacymi rozwo-

ju zawodowego, sa m.in. takie zafozenia jak (Paszkowska-Rogacz 2003):

1. Ludzie r6znia sie w zakresie swoich zdolnosci, zainteresowan oraz typéw
osobowosci. Biorac pod uwage powyzsze charakterystyki, kwalifikuja sie oni
do réznych zawodow.

2. Preferencje zawodowe i kompetencje, sytuacje spoteczne, w ktérych ludzie
Zyja i pracuja, oraz ich obraz wiasnej osoby zmieniaja sie wraz z uptywem
czasu i nabywaniem nowych doswiadczen. Podkresli¢ nalezy, ze obraz sie-
bie jest najstabilniejsza ze zmiennych i nie ulega wiekszym modyfikacjom
od okresu dorastania do pézniej dojrzatosci, co sprawia, ze proces wyboru
i przystosowania do nowych warunkéw ma charakter ciagty.

3. Wozorzec kariery zawodowej danej osoby jest determinowany poziomem
socjoekonomicznym rodzicéw jednostki, jej zdolnosciami, cechami osobo-
wosci, a takze mozliwosciami zawodowymi, z ktérymi zetkneta sie w zyciu.

4. Utatwienie procesu rozwijania wiasnych zdolnosci i zainteresowan, a takze
pomoc w budowaniu obrazu siebie moga determinowac rozw¢j cztowieka
w ciggu catego zycia.

5. Proces rozwoju kariery zawodowej jest zasadniczo procesem rozwijania
i urzeczywistniania obrazu samego siebie. Jest procesem tworzenia, a za-
razem kompromisem pomiedzy odziedziczonymi zdolnosciami, wyposaze-
niem fizycznym, mozliwosciami odgrywania réznych rél, a takze stopniem
zgodnosci pomiedzy efektami odgrywania danej roli a aprobata zwierzchni-
kow i wspotpracownikow.

6. Zadowolenie z pracy i z Zycia zalezy od tego, w jakim zakresie jednostka
znajduje zastosowanie dla swoich zdolnosci, zainteresowan, cech osobowo-
Sci i wartosci.

7. Stopien satysfakcji z pracy osiggany przez jednostke jest proporcjonalny do
stopnia, w jakim moze ona urzeczywistni¢ obraz siebie.

8. Praca i aktywnos¢ sa podstawowymi czynnikami organizujacymi strukture oso-
bowosci wielu kobiet i mezczyzn. Takimi czynnikami moga by¢ takze inne ro-
dzaje aktywnosci, np. organizacja czasu wolnego i prowadzenie gospodarstwa
domowego. Te preferencje sa w duzej mierze uzaleznione od tradycji spotecz-
nej, stereotypéw zwiazanych z picia, przynaleznoscia rasowa lub etniczna.
Koncepcja Supera zostata odpowiednio udokumentowana oraz potwierdzo-

na empirycznie przez innych badaczy (Osipow 1983)3. Dojrzata forme przybrafa

3 Teorie potwierdzaja réwniez badania: E.L. Herra, S.H. Cramera, M. Mulvey, N.E. Betz, H.
Astin, A. Banki, ). Budkiewicza, M. Czerwiriskiej-Jasiewicz, A. Guryckiej, E. Hornowskiej i W. Pa-
luchowskigo.
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w latach 70. XX wieku, co poprzedzone byto pracami na temat zainteresowar
jednostki. Wazne elementy tej koncepcji, takie jak pojecie obrazu siebie czy doj-
rzato$¢ do kariery zawodowej, oméwiono ponizej (Super 1949).

Pojecie obrazu siebie

Centralnym terminem koncepcji Supera jest pojecie obrazu siebie. Badacz
uwaza, ze zawodowy obraz siebie rozwija sie wraz z rozwojem jednostki na
podstawie obserwacji pracy, identyfikowania sie z pracujacymi dorostymi oraz
wszystkich innych doswiadczern. W miare jak doswiadczenia zwigzane ze $wia-
tem pracy staja sie szersze, bogatszy staje sie zawodowy obraz jednostki. Zda-
niem Supera wzorzec realizowanej przez cate zycie kariery jest realizacja tego
wiasnie obrazu siebie. Jednoczes$nie zwraca uwage na to, ze podejmowane przez
jednostke zadania zawodowe sa $cisle zwiazane z zadaniami majacymi swoje
zrédio w innych rolach spotecznych (Hornowska, Paluchowski 1993; Paszkow-
ska-Rogacz 2003).

Obraz siebie jest definiowany jako subiektywne wyobrazenia wiasnej osoby
w okreslonej roli, sytuacji czy pozycji spotecznej, stanowiac zrédto oceny wta-
snych mozliwosci realizacji podejmowanych rél (Guichard, Huteau 2005). Ob-
raz siebie jest wiec warunkiem samoakceptacji i stanowi réwniez podstawowe
zrédfo motywacji do podejmowania dziatat w zakresie podtrzymania i rozwoju
wiasnej osoby. W rozwoju kariery mamy do czynienia z realizowaniem obrazu
siebie w formie preferencji i wyboréw zawodowych. Zawodowy obraz siebie
ksztaftuje sie bowiem w toku ogélnego rozwoju jednostki pod wptywem ob-
serwacji sytuacji pracy, identyfikacji z innymi, ze srodowiskiem ogdélnym (Barka
1995). Zawodowy obraz siebie jest definiowany jako ,jasne i stabilne spostrze-
ganie swoich celéw, zainteresowan, zdolnosci i wartosci, uwazanych za wtasciwe
przy wyborze zawodu” (Super 1970; Betz 1994; Bajcar i in. 2006).

Dojrzatos¢ do kariery zawodowej
Innym waznym pojeciem w koncepcji Supera jest rozwoj kariery zawodowej, de-
finiowany jako ,obejmujacy cafe zycie proces rozwoju postaw, wartosci, umiejet-
nosci, zdolnosci, zainteresowan, cech osobowosci i wiedzy, odnoszacych sie do
pracy” (Hornowska, Paluchowski 1993). Rozwojowa konsekwencja drogi kariery
jest natomiast dojrzatos¢ do kariery (Super 1990), polegajaca na uksztattowa-
niu i realizacji koncepcji wtasnego ,ja”, samoswiadomos¢ wtasnego potencjatu
i zdolnos¢ do kierowania swoim rozwojem oraz podejmowanie decyzji zawodo-
wych w powiazaniu z wiedza na temat zawodéw i rynku pracy.

Dojrzatos¢ do kariery zawodowej z jednej strony jest okreslana przez wiek
cztowieka, a z drugiej przez spos6b wykonywania zadan rozwojowych. Wptywa
na podjecie aktywnosci zawodowej przez podmiot, zgodnie z wtasnymi aspira-
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cjami, oraz na sprostanie wymogom otoczenia w odniesieniu do wypetniania

okreslonych rél i wynikajacych z nich zadan. Znaczenie dla jej ksztaftowania

maja takie elementy jak: odpowiedzialnos¢, umiejetnos¢ planowania czy $wia-
domos¢ réznych aspektéw zycia zawodowego.

Dojrzatos¢ zawodowa wedtug Supera charakteryzuje pie¢ wymiaréw (Czer-
winiska-Jasiewicz 1991; Paszkowska-Rogacz 2003):

1. ukierunkowanie (orientacja) na wybér zawodu;

2. informacja i planowanie w stosunku do upatrzonego zawodu odnoénie do
nastepujacych aspektow przysztego zawodu: wymagan fizycznych, psy-
chicznych, ekonomicznych i szkoleniowych, obowiazkéw wynikajacych
z pracy, warunkéw pracy, wynagrodzenia, bezpieczeristwa pracy, korzysci,
perspektyw ekonomicznych i kierunkéw rozwojowych zawodu;

3. stafos¢ preferencji zawodowych, czyli zgtoszenie jednego zawodu jako wy-
branego badz zgfoszenie wiecej niz jednego zawodu, ale z tej samej dzie-
dziny zawodowej, lub zgtoszenie zawodéw wymagajacych tego samego po-
ziomu zdolnosci lub wyksztafcenia;

4. krystalizacja i stabilizacja takich cech jak: inteligencja, uzdolnienia, zaintere-
sowania, wartosci i postawy;

5. madros¢ preferencji zawodowych, czyli wszechstronna analiza zaleznosci
pomiedzy mozliwosciami i preferencjami jednostki a warunkami socjoeko-
nomicznymi.

Super podkreslat, ze dostarczanie mfodemu cztowiekowi informacji eduka-
cyjnej i zawodowej bardzo rzadko jest dziataniem wystarczajacym. Istotny jest
réwniez rozwéj poczucia autonomii, wyrazony réwnowaga pomiedzy wewnetrz-
nym i zewnetrznym poczuciem kontroli, a takze pojawienie sie perspektywy cza-
sowej wykraczajacej poza biezace zadania. Te elementy wraz z umiejetnoscia
podejmowania decyzji doprowadzaja mfodziez do konstruowania planéw na
przysztos¢ i wyboru drég kariery.

Pewnga trudno$¢ autor widziat w stosowaniu terminu dojrzatosci do kariery
zawodowej wobec 0s6b dorostych, gdzie stosowat pojecie adaptacji do kariery
zawodowej.

Teoria Supera okazata sie bardzo wartoéciowa dla problematyki wyboru za-
wodu i czesto cytowana jest w literaturze przedmiotu (Budkiewicz 1965; Gu-
rycka 1978; Czerwinska-Jasiewicz 1979, 1991, 1997; Hornowska, Paluchow-
ski 1993; Barka 1995, 2000). Po raz pierwszy w psychologii rozw6j zawodowy
cztowieka zostat opisany w sposéb wyczerpujacy, bazujacy na rzetelnie udoku-
mentowanych danych empirycznych. Osipow (1983) oraz Herr i Cramer (1984)
podkreslaja mocne osadzenie koncepgji teorii psychologii osobowosci. Super
potrafit potaczy¢ oba te nurty w celu wyjasnienia tak waznego aspektu ludzkiej
aktywnosci, jakim jest praca.
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W teoretycznych koncepcjach rozwoju zawodowego cztowieka podkresla
sie, ze wybo6r zawodu nie jest aktem jednorazowej decyzji, lecz procesem pro-
gresywnie rozwijajacym sie, co oznacza ciag decyzji w zyciu cztowieka. Podejscie
takie zawarte jest w teorii rozwoju zawodowego Supera, zaktadajacej, ze rozwdj
zawodowy jest to proces rosniecia i uczenia sie, ktéremu podporzadkowane sa
wszystkie przypadki zachowania zawodowego, stopniowy wzrost i zmiany zdol-
nosci jednostki do okreslonych rodzajéw zachowania zawodowego oraz powiek-
szanie sie jego zasobu zachowania zawodowego. Dzigki temu istnieje mozliwo$¢
zminimalizowania nietrafnych wyboréw kariery zawodowej, a takze podjecia
dziatan ukierunkowujacych cztowieka na podejmowanie wiasciwych decyzji do-
tyczacych wyboru drogi edukacji lub kariery zawodowej (Herr, Cramer 2001;
Bajcar i in. 2006; Szmaus-Jackowska, Wachowski 2015).

3.4. Teorie kognitywne i spoteczne/poznawczo-spoteczne
(John D. Krumholtz, David V. Tiedeman, Robert 0’'Hara)

Wraz z przyrostem wiedzy na temat uwarunkowan dotyczacych wyboru zawo-
du przez cztowieka coraz czesciej autorzy koncepcji wyjasniali jego zachowa-
nie oddziatywaniem Srodowiska zewnetrznego, korzystajac z terminologii zwia-
zanej z teoriami uczenia sie. W psychologii doradztwa zawodowego w latach
70. i 80. XX wieku, tak jak w catej psychologii, doszto do pewnego ,przesunie-
cia” paradygmatu naukowego w kierunku psychologii poznawczej. Te zmiane
w podejsciu zainicjowata m.in. teoria spotecznego uczenia sie, ktérej wybitnym
przedstawicielem jest Bandura (Brzeziriska, Trempata 2000; tukaszewski 2000).
Teoria spotecznego uczenia sie pozwala lepiej zrozumie¢ zmiany w zachowaniu
cztowieka, powstajace pod wptywem gromadzonych doswiadczen, cho¢ pomija
lub traktuje marginalnie zmiany zachowania zwigzane z wiekiem (Brzezinska,
Trempata 2000).

Z kolei poznawcze podejécie do osobowosci (Kofta, Dolinski 2000) widzi
cztowieka jako podmiot poznajacy Swiat i samego siebie, ztozony system prze-
twarzajacy i integrujacy informacje. Zajmuje sie wyjasnianiem statosci ludzkiego
zachowania przez to, jak cztowiek konstruuje obraz siebie, tworzy system prze-
konar i standardy postepowania, opracowuje strategie rozwigzywania proble-
mow zyciowych i podejmuje decyzje. Ten punkt widzenia rozwoju osobowosci
tencjalnie aktywna role jednostki w interakcji wptywéw Srodowiskowych oraz
zaktada, ze uczenie sie nastepuje zarbwno przez obserwacje, jak i bezpodrednie
doswiadczenie.
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Teoria ta ma wyrazne zastosowania w procesie podejmowania decyzji o wy-
borze zawodu, poniewaz (Martindale 1999): wyjasnia efekt motywacyjny ze-
wnetrznych i wewnetrznych zrédet wzmocnien jednostki; tworzy podstawy dla
procesu podejmowania decyzji na przestrzeni catego zycia, gdzie uwzglednione
s przemiany samej osoby oraz jej otoczenia zewnetrznego; otwiera pole do ze-
wnetrznej interwencji skierowanej na pomoc doradcza w procesie podejmowa-
nia decyzji, dajac mozliwoé¢ dostarczania jednostce nowych doswiadczen ucze-
nia sie; siegajac do przyczyn i skutkéw zachowania, tatwo poddaje sie studiom
empirycznym i jest otwarta na modyfikacje.

Waznymi przedstawicielami powyzszej koncepcji jest John D. Krumboltz
(Mitchell i in. (red.) 1979). U podstawy jego modelu lezy koncepcja Bandury,
ktéra przyjmuje stosunkowo mafa wage do kryterium rozwoju cztowieka, oraz
Davida V. Tiedemana, Roberta O'Hary i Anny Miller-Tiedeman (Tiedeman, Mil-
ler-Tiedeman 1984), ktérych teoria wykazuje wiekszy zwiazek z modelami roz-
woju cztowieka, zwfaszcza z modelem Ericksona (Gladding 1994).

Koncepcja Johna D. Krumboltza

Teoria spotecznego uczenia sie koncentruje sie na interakcji jednostki z jej sro-

dowiskiem w sytuacji podejmowania decyzji zawodowych. Koncepcja ta stano-

wifa podstawe przetomowej pracy pod redakcja Anity Mitchell, G. Briana Jonesa

i Johna D. Krubboltza (1979), ktérzy zapoczatkowali nurt poznawczy w doradz-

twie zawodowym. Punktem wyjscia tych rozwazan byty trzy pytania badawcze:

1. Dlaczego ludzie wybieraja okreslona droge edukacyjng i zawodowa?

2. Dlaczego ja w pewnym momencie zycia zmieniaja?

3. Dlaczego preferencje zawodowe zmieniaja sie wraz z przechodzeniem czfo-
wieka przez kolejne stadia rozwojowe?

Prébe odpowiedzi na te pytania autorzy rozpoczeli od identyfikacji czterech
grup uwarunkowan, ktére przez wzajemne interakcje powoduja zmiany na dro-
dze rozwoju kariery zawodowej oraz podejmowania zwigzanych z nig decyzji.
Sa to (Mitchell i in. (red.) 1979; Martindale 1999; Paszkowska-Rogacz 2003):

—  Czynniki genetyczne i zdolnosci specjalne, na ktére sktadaja sie m.in. rasa,
pte¢, wyglad i sprawnos¢ fizyczna. Ich wptyw na rozwéj cztowieka jest nie
do korica zbadany i w matym stopniu podlegaja modyfikacji. W tej grupie
znalazty sie rowniez czynniki dziedziczone, ale w wiekszym stopniu podda-
jace sie stymulacji i oddziatywaniom wychowawczym, takie jak inteligencja
i zdolnosci specjalne (np. muzyczne).

—  Warunki Srodowiskowe i przypadkowe zdarzenia, ktére pozostaja w wiek-
szosci sytuacji poza kontrolg jednostki, a zalezg badz od dziatain cztowieka
jako gatunku (spofecznych, kulturowych, ekonomicznych i politycznych),
badz od sit przyrody (jej zasobow i klesk zywiotowych).
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Doswiadczenia zwigzane z uczeniem si¢, ktére s3 doswiadczeniami spo-
tecznymi, w ramach ktérych jednostka spostrzega zwiazki pomiedzy bodz-
cami zewnetrznymi. Przynaleza tu uczenie sie instrumentalne, kiedy jed-
nostka dziata na otoczenie w sposéb prowadzacy do pewnych skutkéw, oraz
uczenie sie przez obserwacje lub formowanie skojarzen, kiedy jednostka
dostrzega zwiazki miedzy bodzcami zewnetrznymi.

Umiejetnosci realizacji zadan, ktére definiowane sa jako poznawcze,
emocjonalne i behawioralne dyspozycje jednostki do radzenia sobie ze $ro-
dowiskiem, interpretowania go w Swietle posiadanej wiedzy oraz przewi-
dywania przysztosci. Zaliczaja sie do nich szczegbtowe umiejetnosci, takie
jak wyznaczanie celéw i ich wartoéciowanie, orientacja na rozwiazywanie
probleméw, tworzenie alternatyw, poszukiwanie informagji, ocenianie, pla-
nowanie, uogoélnianie. Wptywaja one bezposrednio na standardy i obyczaje
zwigzane z pracg oraz na modele mentalne jednostki.

Ze wspotdziatania tych czterech czynnikéw powstaja doswiadczenia po-

znawcze, po ktérych wystepuja kary lub nagrody. Staja sie one kolejnym do-
Swiadczeniem i tworza baze przysztych zachowan. Autorzy wyrézniaja trzy typy
rezultatéw wynikajacych z doswiadczen poznawczych (Mitchell i in. (red.) 1979;
Martindale 1999):

1.

Uogolnienie samoobserwacji. Umiejetnos¢ wypowiadania sie na temat
wiasnych biezacych dokonar w relacji do dokonan wczesniejszych, a by¢
moze réwniez dokonan innych oséb.

Rozwo6j umiejetnosci zadaniowych. Powodzenie w jednym zadaniu zache-
ca jednostke do ¢wiczenia umiejetnosci z nim zwiazanych i stopniowego
poszerzania oraz rozwiazywania repertuaru sprawnosci. Istotna role odgry-
waja tutaj odpowiednio skomponowane programy nauczania.
Spowodowane dziatania i zachowania. Autorzy sugeruja, ze podjecie kon-
kretnego dziafania to efekt kumulatywny wielu doswiadczer zwigzanych
z uczeniem sie, ktére same w sobie zalezg od uwarunkowan Srodowisko-
wych i na ktére jednostka reaguje zaréwno poznawczo, jak i emocjonal-
nie. Ich zdaniem preferencje co do wyboru zawodu sa szczegélnie niestate
w okresie dorastania z powodu mnogosci doswiadczen zwigzanych z ucze-
niem sie, ktérym poddana jest jednostka.

Podsumowujac zatozenia teorii, mozna stwierdzi¢, ze jednostka dziedzi-

czy pewne mozliwosci, rodzac sie w okreslonym Srodowisku, ktére dostarcza
jej wielu doswiadczer i tworzy warunki ufatwiajgce lub ograniczajace jej ak-
tywno$¢. Sa one zatem elementem procesu uczenia sie. Jednostka pozostaje
rowniez aktywnym podmiotem w uksztaftowaniu wiasnej kariery, inicjujac nie-
ktére doswiadczenia, dokonujac uogélnienn samoobserwacji i ¢wiczac umiejet-
nosci zadaniowe.
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Koncepcja rozwoju zawodowego Davida V. Tiedemana i Roberta O’Hary

David V. Tiedeman, inspirowany pracami zwolennikéw teorii rozwojowych, ta-
kich jak Super i Ginzberg, stworzyt wiasna, jedyna w swoim rodzaju wersje po-
znawczo-rozwojowego modelu kariery zawodowej. Tiedeman, bazujac na pro-
stych ideach opisywanych przez Ginzberga i jego wsp6tpracownikéw, opracowat
wraz z Robertem O’Harg bardziej ztozong i realistyczna teorie. Jego koncepcja
podkresla role pojecia obrazu wlasnej osoby w procesie przechodzenia przez
jednostke poszczegélnych stadiow rozwojowych i zawiera poglady rozwojowe

o ztozonym charakterze (Osipow 1983).

Tiedeman i O’Hara opisuja rozwoj kariery zawodowej jako funkcje rozwoju
obrazu wtasnej osoby, coraz bardziej petnego i jednocze$nie zr6znicowanego.
Podstawowe elementy tego obrazu uwarunkowane sa czynnikami spotecznymi,
sytuacyjnymi oraz biologicznymi. Teoria Tiedemana nawiazuje do teorii rozwoju
Eriksona, zaktadajac wptyw rozwoju dziecka i relacji z rodzicami na psychike
jednostki i p6zniejszy wybor sciezki zawodowej. Twierdzi on, ze zaburzenia pro-
ces6w wymienionych przez Eriksona moga wptynaé na btedna decyzje wyboru
zawodu. W zwiazku z tym stworzyt siedmioetapowy model podejmowania traf-
nych decyzji wyboru zawodu (Herr, Cramer 1984; Gladding 1994; Paszkowska-
-Rogacz 2003; Rzeczkowski b.d.w.):

I — Okres oczekiwania oraz etapy:

1. Poszukiwanie, na ktére sktada sie aktywno$¢ przypadkowa i nieukierunko-
wana na konkretny cel zawodowy (wiek 14-18 lat),

2. Krystalizacja celu zawodowego, prowadzaca do tworzenia sie alternatyw
oraz zrozumienia konsekwencji ich wyboru (wiek 18-21 lat),

3. Wybor polegajacy na implementowaniu celu zawodowego w Zzycie (wiek
18-25 lat),

4.  Wyjasnienie, czyli podjecie ostatecznej decyzji, ostatecznego wyboru (wiek
18-25 lat).

Il - Okres zastosowan i adaptacji oraz jego etapy:

1. Indukcja, zwigzana ze zwigkszona odpowiedzialnoscia jednostki za wiasne
decyzje (wiek 21-30 lat),

2. Zmiana wyrazajaca sie zdecydowaniem i coraz mniejszym wahaniem w po-
dejmowaniu decyzji; jednostka staje sie coraz bardziej stanowcza, podejmu-
jac decyzje, zmiany (wiek 21-30 lat),

3. Integracja charakteryzujaca sie poczuciem zadowolenia z wtasnych decyzji
i wyboréw (wiek 30-40 lat).

Etapy podejmowania trafnych decyzji sa procesem zintegrowanym i niekt6-
re z nich wystepuja jednoczesnie w tym samym czasie. Kognitywny proces, roz-
poczynajacy sie od introspekcji jednostki do uzewnetrznienia w postaci realizacji

podjetej decyzji, stanowi wazny nowy element w teorii rozwoju zawodowego.
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Niestety, model ten mozna uzna¢ za czysto teoretyczny, w ktérym brakuje we-
ryfikacji empirycznej, jednakze wnosi catkowicie nowe spojrzenie na przebieg
proceséw decyzyjnych dotyczacych wyboru zawodu (Paszkowska-Rogacz 2003).

3.5. Planowanie $ciezki kariery zawodowej
wedtug Marka Suchara

W literaturze polskiej syntezy etapéw zycia zawodowego z uwzglednieniem pla-
nowania $ciezki kariery zawodowej dokonat Marek Suchar, gdzie podstawa jego
teorii byty opracowane przez Pocztowskiego cztery etapy zycia zawodowego,
nawiazujace do koncepcji Scheina, Supera, Webbera i innych. Suchar uzupetnit
etapy zycia zawodowego o aspekty planowania kariery zawodowej, takie jak:
mocne strony zawodowe, dodwiadczenie jednostek oraz zmiana wartosci, po-
trzeb i celow zyciowych. W kazdym z etapéw zostaty okreslone priorytety pla-
nowania $ciezki kariery zawodowej, uwzgledniajace rodzaj doswiadczen zawo-
dowych, kompetencje zawodowe, Zrédta przewagi konkurencyjnej, przestrzen
osiagniecia sukcesu i wytyczne rozwojowe. Etapy te po modyfikacji przez Sucha-
ra (2003) przedstawiaja sie nastepujaco (Lyszkowska 2010):

I etap. Trwa do 25.-30. roku zycia. Charakteryzuje sie pierwszymi doswiadcze-
niami w pracy zawodowej, w ktorej istotne jest wykorzystanie nabytej podczas
studiow i innych zaje¢ wiedzy i dotychczasowych umiejetnosci. Dlatego na tym
etapie o sukcesie i rozwoju zawodowym decyduja: kierunek i typ studiéw, pre-
stiz skoriczonej uczelni, wyksztatcenie, staze, prace dorywcze i jakos¢ zdobytego
wyksztafcenia. Suchar podkresla, ze w tej fazie wazne jest nie samo doswiadcze-
nie zawodowe, ale gotowos¢ do wykonywania danego zawodu pracownika oraz
jego predyspozycje i umiejetnosci (np. szybkos¢ przyswajania wiedzy, umiejet-
nosci interpersonalne). Istotng przewaga konkurencyjna na tym etapie moze by¢
wyjatkowos¢ wyksztatcenia, np. studia bankowosci, studia informatyczne itp. Jest
to etap tworzenia swojego zyciorysu zawodowego, dlatego wazna jest praca lub
staz w firmie o rozwinietej strukturze organizacyjnej lub w firmie specjalistyczne;j,
ktéra pomoze w ksztattowaniu umiejetnosci zwiazanych z pézniejsza specjaliza-
cja zawodowa (tyszkowska 2010).

Il etap. Jednostki osiagaja go od 25.-30. do 35.-45. roku zycia. Jest czasem
zdobywania odpowiednich doswiadczen zawodowych, wiasciwych dla wybra-
nej Sciezki kariery zawodowej. Charakteryzuje sie kontynuacja implementagji
wczesniej zdobytej wiedzy w szkole do $rodowiska pracy oraz wykorzystaniem
doswiadczenia zawodowego zdobytego w poprzednim etapie. W tym czasie na-
stepuje albo gteboka specjalizacja, czyli zdobywanie doswiadczenia w waskim,
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specjalistycznym zakresie zawodowym, albo uniwersalizacja, polegajaca na roz-
szerzaniu wiedzy. Istnieja na tym etapie dwa zrédfa przewagi konkurencyjne;j
w budowaniu swojej Sciezki kariery: wyksztatcenie wyzsze (lub $rednie) i uzu-
petnienie tego wyksztatcenia (studia podyplomowe), jak i wszelkiego rodzaju
kursy specjalistyczne oraz doswiadczenie zawodowe, ktére moze wynikac z réz-
norodnosci zajmowanych stanowisk w danej firmie lub pracy w wielu firmach
na r6znych stanowiskach. W tym okresie pracownicy uzupetniaja swoja wiedze
o procedury technologiczne, rozwiazania organizacyjne w przedsiebiorstwie, po-
znawanie nowych metodologii. Jak pisze Suchar, ,z czasem do$wiadczenie staje
sie gtownym wskaznikiem potencjatu zawodowego danej osoby, a priorytetem
na tym etapie sg srodki do osiagniecia bezposredniego sukcesu: awans, uznanie,
korzysci finansowe, wiadza” (tyszkowska 2010).

Il etap. Zajmuje od 35.—40. do 60.-65. roku zycia. Jest kontynuacja wybranej
juz Sciezki kariery zawodowej. W tym czasie pracownik korzysta z umiejetnosci
i nabytych juz na poprzednich etapach kompetencji. Potencjat zawodowy zalezy
od zdobytej specjalizacji w danym zawodzie lub innych umiejetnosci zawodo-
wych. Doswiadczenie zawodowe pracownika jest zr6znicowane, potwierdzone
wieloletnim stazem pracy na réznych stanowiskach i w réznych zakfadach pracy,
co stanowi przewage konkurencyjng jednostki. Dzieki temu pracownik rozpa-
truje wyzwania zawodowe w spos6b holistyczny i ma zdolnosci przewidywania
biegu wydarzen, bazujac na wlasnych doswiadczeniach. Pracownicy wyjatkowo
ukierunkowani w mysleniu abstrakcyjnym i catoéciowym postrzeganiu proble-
mow w danej branzy staja sie doradcami, mentorami, specjalistami i menadzera-
mi. Wedtug Suchara funkcje zawodowe pracownikéw tego etapu wyrdzniajg sie:
umiejetnoscia podejmowania trafnych decyzji, stanowczoscig, odpowiedzialno-
écig, konsekwencja i profesjonalizmem (tyszkowska 2010).

IV etap. Zajmuje od 60.-65. roku zycia do korica czynnej aktywnosci zawo-
dowej. Dla niektérych pracownikéw oznacza koniec czynnego zycia zawodo-
wego, czyli przejscie na emeryture, jednak niektérzy sa nadal czynni zawodo-
wo, petnigc role niejako ,instytucji medrcéw”, zasiadaja w radach nadzorczych,
prezydiach, zawodach artystycznych, naukowych, dziatalnosci gospodarczej lub
innych. Na tym etapie wyjatkowo cenne kompetencje pracownicze to: globalne
podejscie do rozwiazywania probleméw i podejmowania decyzji, strategiczne
planowanie aktywnosci i dziafan firmy oraz umiejetnos¢ wszechstronnego i syn-
tetycznego analizowania zjawisk (tyszkowska 2010).

Powyzszy opis etapéw zycia zawodowego i zdobywania doswiadczenia jest
bardzo uproszczony, nie bierze bowiem pod uwage wielu sytuacji zyciowych,
ktére uwzglednity np. modele kariery zawodowej Supera, rozrézniajac odmien-
nos¢ decyzji podejmowanych przez kobiety i mezczyzn na réznych etapach ich
zycia (np. przerwa w karierze zawodowej zwigzana z wychowywaniem dzieci).
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Istotne wydaje sie réwniez zwrdécenie uwagi na cechy charakteryzujace nowo-
czesne podejscie do planowania Sciezek kariery zawodowej. W przeciwienstwie
do karier tradycyjnych wspoétczesnie kariery sa realizowane w zmiennym $rodo-
wisku i wymagaja nieustannego aktualizowania osobistych zasobéw. Jak zauwa-
za Syper-Jedrzejczak (2010), obecnie wymaga sie od pracownika elastycznosci
oraz rozwoju wieloptaszczyznowego, w zwiazku z czym pewne etapy kariery sa
trudne do dtfugoterminowego planowania. Tempo zmieniajacych sie technologii,
og6lny dostep do Internetu i szybki przeptyw informacji wymagaja nieustanne-
go aktualizowania swojej wiedzy i kwalifikacji (Syper-Jedrzejczak 2010), co nie
pozostaje bez wptywu na teorie rozwoju zawodowego, zwtaszcza uwzgledniajac
dynamiczny aspekt planowania $ciezek zawodowych.

Wspoliczesne podejécie do badania karier wymaga uwzglednienia wielo-
kontekstowosci zmian w $wiecie pracy, ktére sprawiaja, ze ludzie staja wobec
nowych wyzwania. Rozwdj kariery jest calozyciowym procesem o charakterze
kompleksowym. Stanowi wynik integracji planowania kariery przez jednostke
oraz kierowania i zarzadzania kariera. W tym sensie rozumiany jest jako osiaga-
nie przez podmiot sprawczy celéw swojej kariery. Wyréznikiem proaktywnego
planowania kariery oraz kierowania i zarzadzania nig jest ,Swiadomos¢ bycia
podmiotem, ktéry dokonuje dziatan w pozadanym dla siebie kierunku” (Barika
2005b) i wptywa na otaczajaca go rzeczywisto$¢, inicjujgc zmiany. Pomiedzy
aktywnosciami planowania kariery i kierowania czy zarzadzania kariera istnieje
swoiste jakosciowe ,potaczenie”, ktére z kolei determinuje warunki rozwoju ka-
riery i konstruowania jej portfolio oraz wptywa na poziom satysfakcji z jej prze-
biegu (Cybal-Michalska 2012b).



ROZDZIAL 4.

METODOLOGICZNE UWARUNKOWANIA
BADAN WtASNYCH

Kazdy cztowiek, wzrastajac i rozwijajac sie w toku wtasnego zycia w réznych jego
sferach osobistych (biologicznej, fizycznej, spotecznej, psychologicznej), pragnie
na pewnym jego etapie rozwijac sie rowniez w sferze zawodowej. Dazy do tego,
aby zdobywa¢ wiedze oraz doskonali¢ umiejetnosci zgodnie z wtasnymi zainte-
resowaniami, aspiracjami i oczekiwaniami rynku pracy. Powyzszy aspekt rozwo-
jowy ma zwiazek z okresleniem momentu zycia, od ktérego jednostka zaczyna
przejawia¢ zachowania autokreacyjne. Dopiero osiagniecie pewnego okresu
dojrzatosci pozwala na samodoskonalenie przez prace nad sobg oraz dazenie do
samorealizacji. Zatem proces autokreacji zawodowej najczesciej w uswiadomio-
ny spos6b rozpoczyna sie w okresie dorastania, a nastepnie wczesnej dorostosci,
gdzie cztowiek powoli uniezaleznia sie od otoczenia zewnetrznego i zaczyna
kierowa¢ samodzielnie wtasnym rozwojem. Przejawia wéwczas w tym zakresie
znaczny poziom aktywnosci wilasnej, wyrazajacej sie zdolnoscia do intensywnej
dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej, podejmowania inicjatywy oraz
brania czynnego udziatu w samodzielny i autonomiczny sposéb w réznorodnych
przedsiewzieciach (Czarnecki 2006). Sa to dziatania jednostki przejawiajace sie
zaréwno w zachowaniach dostrzegalnych zewnetrznie, jak réwniez w zachodza-
cych procesach psychicznych (Olubinski 2016). Istota dziatalnosci autokreacyj-
nej jednostki jest jej aktywnos¢, ktéra reguluje rozwdj cztowieka, jego poczucie
sprawczosci, wlasnej wartosci, podmiotowosci, a takze sprzyja doswiadczaniu
wartosci samego siebie (Ostrowska 1997).

4.1. Dziatalnos¢ autokreacyjna miodziezy studenckiej.
Uzasadnienie potrzeby hadan

Cztowiek, przez aktywnos¢ wtasng oraz podejmowang dziatalnoé¢ autokreacyj-
na, dazy do nabywania kompetencji, czyli wiedzy, umiejetnosci i postaw umozli-
wiajacych radzenie sobie w zyciu codziennym oraz na rynku pracy w dynamicz-
nie zmieniajacych sie okolicznosciach. Powyzsze kompetencje jednostka nabywa
podczas realizowania kolejnych etapéw edukacji formalnej, ale takze poza tawka
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szkolna, w trakcie edukacji pozaformalnej i nieformalnej. Rozwijanie aktywno-
Sci jednostki zwiazanej z podejmowaniem dziatalnosci autokreacyjnej w sferze
zawodowej jest mozliwe tylko woéwczas, jedli wystepuje ona w roli podmiotu
wlasnego dziatania. Jest to jednoznaczne z podejmowaniem odpowiedzialnosci
za wlasne postepowanie, dokonywanie wyboréw i decyzji zawodowych, a tak-
ze dziatania w poczuciu sprawstwa. Funkcjonowanie jako podmiot wfasnego
zycia umozliwia jednostce w szerokim zakresie samorealizacje w sferze zawodo-
wej, czyli aktualizowanie siebie lub kierowanie wtasnym rozwojem zawodowym
(tobocki 1999a). Wyznacznikiem poczucia podmiotowosci przez jednostke jest
Swiadomos¢ jej wlasnych preferencji edukacyjno-zawodowych, wartosci, rozu-
mienie ich, akceptowanie i zabieganie o ich realizacje, stawianie celéw zawo-
dowych, projektowanie planéw i tworzenie programéw dziatania zgodnie z wia-
snymi preferencjami zawodowymi, majacymi na celu ksztattowanie kompetencji
przydatnych do wejécia na rynek pracy. Sa to dziatania ukierunkowane na gro-
madzenie wiedzy o sobie i otaczajacej rzeczywistosci w obszarze rynku pracy,
a w rezultacie budowanie zawodowego obrazu siebie, czego efektem sg zacho-
dzace zmiany w dynamicznie funkcjonujacym rynku pracy. Istotnym wyznaczni-
kiem jest tez gotowos¢ do ponoszenia konsekwencji swojego postepowania, co
oznacza przyjecie odpowiedzialnosci za wtasne wybory edukacyjno-zawodowe.
Koniecznym przejawem podmiotowosci jest rowniez posiadanie przekonania
o sobie jako swiadomym i odpowiedzialnym sprawcy swoich dziatan, a takze
o mozliwosci dokonania zmian i korekt w obszarze wtasnego rozwoju zawo-
dowego (Kubiak-Szymborska 2003). Poczucie podmiotowosci jest niezbednym
warunkiem dziafalnosci autokreacyjnej w zakresie realizowania wiasnej kariery
zawodowej i radzenia sobie w szybko zmieniajacej sie i chybotliwej rzeczywisto-
Sci globalnego $wiata.

SzczegbInym okresem sprzyjajacym rozwojowi zawodowemu jednostki jest
czas realizacji studiéw, gdy mtodziez akademicka moze przejawiac réznorodne
formy aktywnosci wlasnej, korzystnie wptywajace na dziatalnos¢ autokreacyjna
w sferze zawodowej, wykorzystujac w tym celu obszar edukacji formalnej, ale
takze pozaformalnej i nieformalnej. Srodowisko akademickie staje sie wow-
czas przestrzenia zyciowa, w ktérej poza zdobywaniem wiedzy, spetnianiem
wymagan i zobowiazan wynikajacych z bycia studentem, mtodzi ludzie moga
ksztattowac swojg tozsamos¢ zawodowa. Jest to wyjatkowy okres w zyciu mto-
dego cztowieka, czas przygotowania do dokonywania powaznych wyboréw za-
rowno osobistych, jak i zawodowych. Jest to jeden z najwazniejszych etapéw
w procesie przygotowania do realizowania przysztej kariery zawodowej. Czas
ten obejmuje nie tylko nabywanie wiedzy, umiejetnosci, kompetencji spotecz-
nych, adaptacje do istniejagcych wymagan, postepowanie zgodne z przyjetymi
normami, ale tez rozpoznanie i wykorzystanie swoich zainteresowan, zdolnosci
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i talentow, ksztattowanie indywidualnego spojrzenia na $wiat, a takze tworzenie
warunkéw do zdobywania umiejetnosci podejmowania decyzji i dziatah oraz
roznych doswiadczer w sferze zawodowej, utatwiajacych funkcjonowanie na
rynku pracy. Zaangazowanie w réznorodne dziatania moze dostarczy¢ mto-
demu cztowiekowi nie tylko wielu przezy¢ i pozytywnych emocji, ale przede
wszystkim moze umozliwi¢ sprawdzenie swoich umiejetnosci ogélnych, spo-
tecznych i zawodowych oraz zdobywanie nowych. Moze przyczyni¢ sie do
rozwijania poczucia niezaleznosci i odpowiedzialnosci za swoje postepowa-
nie, formowac aktywna postawe zawodowa i poczucie kierowania wtasnym zy-
ciem oraz wtasnym rozwojem zawodowym, wykorzystujac réznorodne obszary
uczenia sie (Jakimiuk 2017).

Podstawowe znaczenie w rozwoju zawodowym ma aktywno$¢ wtasna oraz
podejmowanie réznorodnych form dziatalnosci autokreacyjnej, ktéra oznacza
proces samodzielnego oddziatywania na ksztalt wtasnego rozwoju zawodowe-
go i wigze sie z (samo)$wiadomoscig, zdolnoscig do autorefleksji, umiejetnoscia
stawiania i realizowania celéw zawodowych w perspektywie krétko- i dtugoter-
minowej oraz budowania wokét nich wtasnej biografii zawodowej (Pietrasifiski
1992, 1997). Jak zauwazaja Pawlak (2009) i Sladek (2016), jest to proces dtugo-
falowy, trwajacy cafe zycie i mogacy obejmowac rézne sfery rozwoju (fizyczne-
go, spotecznego oraz psychicznego), ktére wzajemnie sie dopetniajg. Waznym
narzedziem autokreacji jest konstruowanie wfasnej tozsamosci zawodowej oraz
autoidentyfikacja, czyli: koncepcja siebie, samoocena (umozliwiajaca stawianie
sobie ambitnych celéw zawodowych i podejmowanie trudnych zadan w sferze
rozwoju zawodowego), wartosci, cele (czyli planowanie przysztosci zawodowe;j),
plany zyciowe i zawodowe (umozliwiajace osiagniecie celu), motywacja i auto-
motywacja, a takze potrzeby (zwtaszcza potrzeba wzrostu, czyli ciagtego prze-
kraczania osiagnietego juz poziomu rozwoju, co stanowi podstawowa site mo-
tywujaca jednostki do dziatania i wtasnego rozwoju zawodowego). Budowanie
wiasnej tozsamosci zawodowej oraz autoidentyfikacja umozliwiaja coraz wiek-
sze uniezaleznienie si¢ od otoczenia, co oznacza uzyskanie wiekszej autonomii
takze w zakresie kierowania wtasnym zyciem i rozwojem zawodowym. Proces
wchodzenia w dorostos¢ wiaze sie z poszukiwaniem przez mtodych ludzi kry-
teribw jej budowania, ktére czesto maja charakter subiektywny. Podejmuja oni
réznorodne zadania, eksperymentuja z zawodowymi rolami i na tej podstawie
buduja zawodowy obraz siebie, a zarazem obraz dorostosci, ktéry odpowiada
ich doswiadczeniom, ale takze pragnieniom zaréwno w sferze osobistej, jak i za-
wodowej (Arnett 2014).

Dziafalno$¢ autokreacyjna w sferze zawodowej studentéw wpisuje sie
w koncepcje rozwoju zawodowego, przedstawiona przez Wiatrowskiego (2009),
ktory podkresla, ze rozwdj zawodowy to proces catozyciowy, rozpoczynajacy sie
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jeszcze przed wejsciem jednostki na rynek pracy*. Nawiazujac do powyzszych
zafozeri, mozna uzna¢, ze jednym z takich etapéw jest etap ksztatcenia akade-
mickiego, gdzie wedtug Sladek (2016) dziatania autokreacyjne studentéw w sfe-
rze zawodowej, dotyczace uczenia sie i nabywania doswiadczen wptywajacych
na ksztattowanie zawodowego obrazu siebie oraz autoidentyfikacje wtasnych
potrzeb zawodowych, moga by¢ realizowane przez (Sladek 2016): edukacje
formalng (uzyskanie formalnego potwierdzenia kwalifikacji), nieformalna i po-
zaformalna, stwarzajace mozliwosci rozwoju osobistego i zawodowego. Przy-
gotowanie do realizacji kariery zawodowej mtodych ludzi powinno obejmowac
przede wszystkim, co podkresla Cybal-Michalska (2013b), rozwijanie ich pod-
miotowosci, ktérej wyrazem jest aktywne reagowanie na zmieniajaca sie rzeczy-
wisto$¢, bowiem: , proaktywnos¢ jako strategia (...) zwrécona ku kognitywnym
i behawioralnym komponentom orientacji zachowaniowych w karierze, stanowi
przestrzen dla podmiotowego sprawstwa” (Jakimiuk 2017).

4.2. Cele i problematyka badawcza

Poprawnie skonstruowana koncepcja ma nie tylko wartos¢ deskryptywna i eks-
ploracyjna, ale réwniez stanowi ,system twierdzen logicznie i rzeczowo upo-
rzadkowanych, powiazanych ze soba okreslonymi stosunkami wystepujacymi
w danej dziedzinie nauki, oraz spetniajacy przyjete w niej kryteria naukowosci
i poprawnosci metodologicznej” (Czarnecki, Kowolik 2005). Analiza zagadniei
zwiazanych z autokreacjg w sferze zawodowej sktania do podjecia badan, kto-
rych celem jest poznanie form aktywnosci podejmowanych przez studentéw
jako istotnego czynnika warunkujacego rozwdj zawodowy.

Celem badan prezentowanych w niniejszym opracowaniu jest ukazanie
tendencji i specyfiki dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej mtodziezy
akademickiej, studiujgcej na kierunku ,turystyka i rekreacja”, w toku ksztatcenia
formalnego, pozaformalnego i nieformalnego w kontekscie aktualnych potrzeb
turystycznego rynku pracy, oraz ukazanie uwarunkowarn wewnetrznych oraz ze-
wnetrznych (osobowych i sytuacyjnych), ktére r6znicuja poziom i zakres osig-
gnie¢ w zakresie rozwoju zawodowego jednostki.

Celem poznawczym jest opis modelu dziatalnosci autokreacyjnej w sferze
zawodowej mtodziezy akademickiej studiujacej na kierunku ,turystyka i rekre-

4 W literaturze przedmiotu funkcjonuje réwniez pojecie uzywane zamiennie z ,rozwojem
zawodowym”, jakim jest ,kariera zawodowa”. Z. Wiatrowski kariere zawodowa postrzega jako
proces dokonujacy sie po rozpoczeciu aktywnosci zawodowej przez czlowieka, czyli jako jeden
z etapOw rozwoju zawodowego. W tym rozumieniu kariera ujmowana jest jako pojecie wezsze od
rozwoju zawodowego.
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acja”, ukazujacy jej mozliwosci rozwojowe realizowane w sferze formalnej, po-

zaformalnej i nieformalnej oraz ich uwarunkowania zewnetrzne i wewnetrzne.

W niniejszych badaniach celami teoretyczno- poznawczymi byto ustalenie spo-

sobow doskonalenia siebie:

1. w zakresie edukacji formalnej, gdzie uwzgledniono takie kategorie jak:

podjecie drugiego (lub nawet trzeciego) kierunku studiéw,

uczestnictwo w miedzynarodowych wymianach zwigzanych z nauka

lub praca oraz korzysci stad wynikajace,

poziom znajomosci jezykéw obcych,

praktyki zawodowe wynikajace z programu studiéw oraz ich rola

w ksztattowaniu umiejetnosci zawodowych,

2. w zakresie edukacji pozaformalnej, gdzie skupiono sie na takich katego-
riach jak:

- realizacja dodatkowych kurséw zawodowych poszerzajacych lub pogte-
biajacych kwalifikacje studentéw;

3. w zakresie edukacji nieformalnej, gdzie uwzgledniono takie kategorie
jak:

— podjecie pracy zawodowej w sektorze ustug turystycznych oraz w in-
nych sektorach gospodarki, w tym ustalenie stazu pracy oraz stanowisk,
ktére podejmowali studenci ,turystyki i rekreacji”, a takze korzysci wy-
nikajacych z podjecia pracy zawodowe;j,

— podjecie pracy w ramach wolontariatu traktowanego jako mozliwos¢
zdobycia umiejetnosci przydatnych na rynku pracy,

- realizacja wlasnych zainteresowan.

Celem praktycznym byto poznanie opinii mtodziezy akademickiej studiuja-
cej na kierunku ,turystyka i rekreacja” na temat podejmowanych form aktywnosci
wiasnej w zakresie rozwoju zawodowego, przydatnych w realizacji wtasnej kariery
zawodowej, ze szczegblnym uwzglednieniem wymagarn turystycznego i rekreacyj-
nego rynku pracy.

Jednym z zasadniczych etapéw projektowanej procedury badawczej jest
etap definiowania probleméw badawczych, ktéry — oprécz tego, co trafnie za-
uwaza francuski uczony G. Bechelarde, twierdzac, ze , nie ma nauki bez wyraznie
postawionego pytania” (tobocki 1999b; Pilch, Bauman 2001) — jest tym etapem,
ktory sprawia, ze dobrze zdefiniowane problemy badawcze w sposéb znaczacy
przyblizaja badacza do osiggniecia zatozonych wczesniej celéw badan. Przyste-
pujac zatem do zdefiniowania probleméw projektowanych badar wtasnych, do-
tyczacych dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej studentéw ,turystyki
i rekreacji”, i nawiazujac do przyjetej definicji tego pojecia, gtéwny problem
badawczy obejmuje zagadnienie zawodowej dziatalnosci autokreacyjnej tej mto-
dziezy w sferze zawodowej (czyli etap przed wejsciem jednostki na rynek pracy),
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ukazujac jego formy, tresci, a takze dynamike w czasie oraz jej adekwatno$¢ do

aktualnych potrzeb turystycznego rynku pracy. Dodatkowo uwzglednia czynniki

roznicujace, czyli uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne. W zwiazku z po-
wyzszym problem gtéwny sformutowano nastepujaco:

Jakie formy dziatalnosci autokreacyjnej w sferze rozwoju zawodowego
podejmuje miodziez akademicka studiujaca na kierunku ,turystyka i rekre-
acja” w kontekscie potrzeb turystycznego rynku pracy oraz przysziej kariery
w sektorze ustug turystycznych i rekreacji?

Aby doktadniej sprecyzowac problem gféwny, jego uzupetnieniem sg poniz-
sze szczegbtowe pytania badawcze:

1. Jak ksztattowata sie $ciezka edukacyjna mtodziezy studiujacej na kierunku
Jturystyka i rekreacja”?

2. Jakie sa motywy wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja” przez mtodziez
studencka?

3. Jakie plany zawodowe ma mtodziez studiujaca na kierunku ,turystyka i re-
kreacja”?

4. Jakie dziatania edukacyjno-zawodowe podejmuje miodziez studiujaca na
kierunku ,turystyka i rekreacja” w obszarze edukacji formalnej, aby ksztat-
towac¢ kompetencje i kwalifikacje przydatne na turystycznym rynku pracy?

5. Jakie dziatania edukacyjno-zawodowe podejmuje mtodziez studiujaca na kie-
runku ,turystyka i rekreacja” w obszarze edukacji pozaformalnej, aby ksztat-
towa¢ kompetencje i kwalifikacje przydatne na turystycznym rynku pracy?

6. Jakie dziatania edukacyjno-zawodowe podejmuje mtodziez studiujaca na kie-
runku ,turystyka i rekreacja” w obszarze edukacji nieformalnej, aby ksztatto-
wac kompetencje i kwalifikacje przydatne na turystycznym rynku pracy?
Ponadto, z punktu widzenia autorki niniejszych badan, interesujacymi za-

gadnieniami odno$nie do motywéw wyboru kierunku studiow ,turystyka i re-

kreacja” oraz planowania wiasnej przysztosci zawodowej byto takze ustalenie
ponizszych zaleznosci:

a) w zakresie motywdw wyboru kierunku , turystyka i rekreacja”:

7. W jakim zakresie pte¢ wptyneta na motywy wyboru kierunku ,turystyka i re-
kreacja”?

8. W jakim zakresie typ ukoriczonej szkoty Sredniej wptynat na motywy wybo-
ru kierunku ,turystyka i rekreacja”?

9. W jakim zakresie oceny uzyskiwane podczas edukacji miaty wptyw na mo-
tywy wyboru kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja”?

10. Jaka jest zalezno$¢ pomiedzy wyksztatceniem rodzicow respondentéw
a motywami wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja”?

11. Jaka jest zaleznos¢ pomiedzy rokiem studiéw a motywami wyboru kierunku
Jturystyka i rekreacja”?
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12. Jaka jest zaleznos¢ pomiedzy ponownym wyborem kierunku studiow ,turystyka

i rekreacja” przez respondentéw a motywami wyboru tego wiasnie kierunku?
13. Jaka jest zalezno$¢ pomiedzy stazem pracy zawodowej oraz praktyk a moty-

wami wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja”?

14. Jaka jest zaleznos¢ pomiedzy zainteresowaniami respondentéw a motywami
wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja”?

b) w zakresie planowania wlasnej przyszlosci:

15. W jakim zakresie pte¢ wptywa na plany zawodowe studentéw kierunku ,tu-
rystyka i rekreacja”?

16. Jaki zwiazek ma typ ukoriczonej szkoty $redniej z planami zawodowymi stu-
dentéw kierunku ,turystyka i rekreacja”?

17. Jaki zwiazek maja oceny uzyskiwane podczas edukacji z planami zawodo-
wymi studentéw kierunku ,turystyka i rekreacja”?

18. Jaka jest zalezno$¢ pomiedzy wyksztatceniem rodzicow a planami zawodo-
wymi studentéw kierunku ,turystyka i rekreacja”?

19. Jaka jest zaleznos¢ pomiedzy rokiem studiéw a planami zawodowymi stu-
dentéw kierunku ,turystyka i rekreacja”?

20. Jaka jest zaleznos¢ pomiedzy planowaniem wifasnej przysztosci a motywami
zwigzanymi z wyborem kierunku ,turystyka i rekreacja”?

21. Jaka jest zalezno$¢ pomiedzy stazem pracy i praktyk zawodowych a planami
zawodowymi studentéw kierunku ,turystyka i rekreacja”?

22. Jaka jest zalezno$¢ pomiedzy ponownym wyborem kierunku ,turystyka i rekre-
acja” (gdyby zaistniata taka mozliwos¢) a planami zawodowymi respondentéw?

23. Jaka jest zaleznos¢ pomiedzy podejsciem do planowania wiasnej przysztosci

a planami zawodowymi studentéw kierunku ,turystyka i rekreacja”?

Jedna z najwazniejszych czynnosci procesu badawczego jest sformutowanie
interesujacych poznawczo hipotez. Hipotezy sa proba odpowiedzi na sformuto-
wane uprzednio problemy badawcze. Formutujemy je wtedy, gdy chcemy zwe-
ryfikowac teorie lub jakie$ twierdzenie znajdujace sie w jej obrebie. Formutuje
sie je w postaci stwierdzeri i sa one $wiadomie przyjetymi przypuszczeniami czy
zafozeniami, wymagajacymi potwierdzenia lub odrzucenia na podstawie prze-
prowadzonych badar.

Formutujac hipoteze gtéwna, zatozono, ze kazdy z respondentéw bioracych
udziat w badaniach w sposéb wtasciwy dla siebie i adekwatny do swojej dotych-
czasowej biografii wyraza¢ bedzie opinie na temat aktywnosci wiasnej w sferze
edukacyjno-zawodowej. Tak wiec do postawionego wczesnie problemu gtéwne-
go sformufowano nastepujaca hipoteze:

H: Do najczesciej podejmowanych form dziafalnosci autokreacyjnej w sferze za-
wodowej przez mtodziez akademickg studiujaca na kierunku ,turystyka i rekreacja”
nalezy: dazenie do ukonczenia kierunkowych studiéw wyzszych oraz uzyskanie
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tytutu magistra, doskonalenie znajomosci jezykéw obcych, podjecie drugiego kie-

runku studiéw w celu uzupetnienia lub poszerzenia wiedzy, uczestnictwo w mie-

dzynarodowych programach wymian zwiazanych z edukacja lub realizacja praktyk

i stazow zawodowych, ukoriczenie dodatkowych kurséw branzowych w celu po-

szerzenia kwalifikacji, podejmowanie pracy zawodowej w celu ksztattowania kom-

petencji zawodowych przydatnych na turystycznym i rekreacyjnym rynku pracy.
Hipoteza gtéwna implikuje nastepujace hipotezy szczegdtowe:

H1: Studentami kierunku ,turystyka i rekreacja” w zdecydowanej wiekszosci

sa absolwenci szkét Srednich, ktérzy ukoriczyli liceum ogélnoksztatcace, w tym

klase o profilu turystycznym, geograficznym, biologicznym lub jezykowym oraz
absolwenci, ktérzy ukoczyli technikum obstugi ruchu turystycznego, hotelarskie
lub gastronomiczne stanowiacy mniejszos¢ stuchaczy na omawianym kierunku.

H2: O wyborze kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja” decyduja najczesciej

motywy:

—  poznawcze, takie jak: che¢ realizacji wtasnych pasji zwiazanych z potrzeba
poznawania $wiata, zainteresowanie geografig, biologia, jezykami obcymi,
zainteresowanie turystyka aktywna i kwalifikowana;

— spofeczne, czyli che¢ pracy z ludzmi, a takze posiadanie w tym zakresie
pewnych predyspozycji;

- prestizowe, czyli che¢ podjecia prestizowej pracy w przedsiebiorstwie tury-
stycznym lub rekreacyjnym oraz perspektywa ciekawej pracy.

H3: Dla mfodziezy akademickiej studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja”
najwazniejszymi planami edukacyjno-zawodowymi jest ukoriczenie kierunko-
wych studiow licencjackich, a nastepnie magisterskich, znalezienie pracy zgod-
nej z wlasnymi zainteresowaniami, osiagniecie stabilnosci zawodowej, posia-
danie dobrych zarobkéw, dazenie do samorozwoju zawodowego i osobistego,
osiagniecie wysokiej pozycji zawodowej oraz wysokiego stanowiska.
H4: W ramach edukacji formalnej waznymi dziataniami autokreacyjnymi w sfe-
rze zawodowej, podejmowanymi przez mtodziez akademicka studiujaca na kie-
runku ,turystyka i rekreacja”, jest: che¢ ukofczenia studiéw wyzszych w celu
uzyskania tytutu magistra, uczestnictwo w miedzynarodowych programach wy-
mian zwigzanych z edukacja lub pracg, dla niewielu podjecie drugiego kierunku
studiow w celu uzupetnienia lub poszerzenia wiedzy oraz uzyskania dodatko-
wych kwalifikacji, doskonalenie znajomosci jezykow obcych, dazenie do uzyska-
nia jak najwyzszej noty z praktyk zawodowych, realizowanych w ramach progra-
mu studiéw na omawianym kierunku.

H5: W ramach edukacji pozaformalnej waznymi dziataniami autokreacyjnymi

w sferze zawodowej, podejmowanymi przez mfodziez akademicka studiujaca na

kierunku ,turystyka i rekreacja”, jest realizacja dodatkowych kurséw branzowych

z zakresu obstugi ruchu turystycznego, hotelarstwa, gastronomii, rekreacji oraz
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innych, ktére poszerzaja i uzupetniaja kwalifikacje zdobyte w ramach formalne-
go ksztatcenia akademickiego.

H6: W ramach edukacji nieformalnej waznymi dziataniami autokreacyjnymi
w sferze zawodowej, realizowanymi przez mfodziez akademicka studiujaca na
kierunku ,turystyka i rekreacja”, jest podejmowanie pracy zawodowej w przed-
siebiorstwach prezentujacych rézne sektory gospodarki, przede wszystkim jed-
nak w przedsiebiorstwach turystycznych i rekreacyjnych, gdzie mtodziez aka-
demicka moze doskonali¢ specjalistyczne kompetencje branzowe przydatne na
turystycznym i rekreacyjnym rynku pracy. Niektérzy studenci w celu zdobywania
umiejetnosci przydatnych na rynku pracy oraz doskonalenia siebie podejmuja
robwniez prace w ramach wolontariatu.

a) w zakresie motywdw wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja”:

H7: Analizujac réznice miedzyplciowe dotyczace motywédw wyboru kierunku
studiow ,turystyka i rekreacja”, mozna zatozy¢, ze kobiety czesciej niz mezczyzni
kieruja sie: motywami poznawczymi, czyli checia pogtebiania wiedzy, ktéra dla
kobiet stanowi duza warto$¢, zaspokojeniem wiasnych aspiracji edukacyjno-
-zawodowych, zainteresowaniami oraz motywami spotecznym, takimi jak po-
trzeba pracy z ludZzmi oraz posiadanie predyspozycji w tym zakresie. MezczyZzni
natomiast czesciej kierowali sie motywami prestizowymi (che¢ prowadzenia
wiasnej firmy turystycznej) oraz pragmatycznymi (che¢ ukonczenia jakiegokolwiek
kierunku studiow).

H8: Biorac pod uwage typ ukoficzonej szkoly sredniej, mozna zatozy¢, ze dla
studentéw, ktorzy ukonczyli technikum kierunkowe (obstugi ruchu turystyczne-
go, hotelarskie, gastronomiczne) waznymi motywami wyboru studiéw ,turystyka
i rekreacja” jest kontynuacjg profilu szkoty sredniej, poczucie, ze szkota srednia
przygotowata respondenta do tego zawodu oraz przekonanie o wysokim presti-
zu studiowanego kierunku. Respondenci, ktérzy ukonczyli liceum ogélnoksztat-
cace, wybrali kierunek ze wzgledu na fakt zainteresowania geografia, biologia,
jezykami obcymi oraz ogélnie turystyka.

H9: Zaktada sie, ze respondenci, ktérzy uzyskiwali podczas edukacji szkolnej/
uczelnianej wysokie oceny, wybierajac kierunek ,turystyka i rekreacja”, kieruja
sie przede wszystkim motywami poznawczymi, gdzie duza warto$¢ ma zdoby-
wanie wiedzy, zainteresowania, potrzeba zwiedzania i poznawania $wiata, oraz
motywami prestizowymi, ktorych istotg jest perspektywa ciekawej pracy, duze
mozliwosci rozwoju w branzy turystycznej/rekreacyjnej, mozliwo$¢ rozwijania
wiasnego biznesu w zakresie turystyki i rekreacji, mozliwo$¢ zatrudnienia w jed-
nostce turystycznej/rekreacyjne;j.

H10: Wyksztafcenie rodzicow ma istotny zwiazek z podjeciem edukacji na po-
ziomie wyzszym. Tak wiec, im wyzsze jest wyksztalcenie rodzicéw, tym bar-
dziej motywy wyboru kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja” maja zwiazek
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z realizacjg aspiracji respondentéw, zdobywaniem wiedzy oraz kontynuacja
kierunkowego profilu szkoty Sredniej.
H11: Rok studiéw, na ktérym znajdowali sie respondenci, ze wzgledu na czyn-
nik retrospekcji oraz coraz wieksze doswiadczenie edukacyjno-zawodowe, po-
winien réznicowa¢ motywy wyboru kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja”.
Zatozono wiec, ze stuchacze rozpoczynajacy dopiero studia, bedacy na pierw-
szym roku, kierowali sie przede wszystkim motywami zwigzanymi z realizacja
wiasnych zainteresowan i pasji, checia poznawania $wiata oraz studiowania na
prestizowej uczelni. W miare dojrzewania i osiggania coraz wyzszych etapéw
edukacji na poziomie wyzszym wieksze znaczenie powinny mie¢ motywy presti-
zowe (perspektywa ciekawej pracy w branzy turystycznej oraz rekreacji, przeko-
nanie o wysokim prestizu zawodu, duze mozliwosci rozwoju w branzy turystycz-
nej/rekreacyjnej, mozliwos¢ rozwijania wtasnego biznesu w turystyce/rekreacji,
potrzeba ciagfego rozwoju zawodowego i osobistego w turystyce i rekreacji).
H12: Interesujgcym problemem w trakcie przeprowadzonych badar byfo usta-
lenie, czy studenci chcieliby (lub nie chcieliby) zmieni¢ kierunek studiéw, gdyby
zaistniata taka mozliwos¢, a takze, jakimi motywami wyboru kierunku studiéw
kierowafa sie grupa osoéb, ktéra jest z nich zadowolona. Zafozono zatem, ze
osoby, ktére pomimo mozliwosci zmiany ponownie wybratyby ,turystyke i rekre-
acje”, zwykle kierowaty sie:

— motywami poznawczymi, takimi jak zainteresowanie geografia, zamitowa-
nie do podrézy, zwiedzania i poznawania $wiata, uprawianie turystyki kwa-
lifikowanej lub aktywnej, kontynuacja profilu szkoty Sredniej czy wyboru
zgodnego z zainteresowaniami;

—  motywami prestizowymi, zwigzanymi z przekonaniem o atrakcyjnosci stu-
diéw oraz wysokim prestizu tego zawodu, poczuciem duzej mozliwosci roz-
woju w branzy turystycznej/rekreacyjnej, mozliwoscig rozwijania wfasnego
biznesu w zakresie turystyki i rekreacji, perspektywa uzyskania ciekawej pra-
cy oraz zdobycia dobrze ptatnego zawodu.

H13: W podjetych badaniach zatozono, ze staz pracy zawodowej, zwfaszcza

zgodny z kierunkiem podjetych studiéw, powinien istotnie réznicowa¢ motywy

zwiazane z wyborem kierunku ,turystyka i rekreacja”. Zatozono bowiem, ze im

dtuzszy staz pracy posiada respondent, tym bardziej Swiadomie powinien doko-

nywac wyboru kierunku studiéw i tym wieksze znaczenie powinny miec:

—  motywy poznawcze zwiazane z realizacjg wtasnych zainteresowar oraz cie-
kawoscig poznawania $wiata w osobisty, doswiadczalny sposob;

—  motywy prestizowe zwiazane z perspektywa ciekawej pracy, zaspokojeniem wia-
snych aspiracji, przekonaniem o atrakcyjnosci studiéw, przekonaniem o wysokim
prestizu tego zawodu, duzymi mozliwosciami rozwoju w branzy turystycznej/re-
kreacyjnej, zdobyciem dobrze ptatnego, przysztosciowego zawodu.
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H14: Zainteresowania to wazny czynnik rozwojowy, dlatego zatozono, ze maja
one istotny wptyw na motywy wyboru kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja”.
Najwazniejsze znaczenie maja tutaj:

—  motywy poznawcze zwigzane z potrzeba zwiedzania i poznawania Swiata,
zainteresowania geograficzne, biologiczne, jezykowe, ogblnie turystyczne,
potrzeba zdobywania wiedzy, ktéra dla respondentéw stanowi duza war-
tos¢, chec¢ propagowania zdrowego stylu zycia, uprawianie turystyki kwalifi-
kowanej/aktywnej;

— motywy spoteczne, takie jak potrzeba pracy z ludZmi oraz posiadanie pre-
dyspozycji w tym zakresie.

b) w zakresie planowania wlasnej przyszfosci:
H15: W dziafalnosci autokreacyjnej bardzo wazne znaczenie ma planowanie
wiasnej przyszitosci. Biorac pod uwage réznice miedzyplciowe, zatozono, ze
dla studentek ,turystyki i rekreacji” wieksze znaczenie maja plany zawodowe
zwiazane ze zdobywaniem wiedzy, uzyskaniem dyplomu licencjata oraz magistra
oraz osiagniecie stabilnosci zawodowej, z kolei dla studentéw wazniejsze jest
zdobycie dobrze ptatnej pracy lub zatozenie witasnej firmy.
H16: Biorac pod uwage typ ukoficzonej szkoly Sredniej, mozna zafozy¢, ze
studenci, ktérzy ukonczyli liceum ogoélnoksztatcace oraz technikum, posiadaja
bardzo zblizone plany na przysztos¢. Obydwie grupy chciatyby ukonczy¢ studia
licencjackie i magisterskie, podja¢ prace w przedsiebiorstwie turystycznym lub
rekreacyjnym, osiagna¢ stabilno$¢ zawodowa oraz dobre zarobki.
H17: Oceny uzyskiwane w edukacji szkolnej/na uczelni maja istotny wptyw na
réznicowanie planéw zawodowych badanej mtodziezy. Zatozono, ze im wyzsze
oceny podczas edukacji szkolnej/na uczelni osiagaja respondenci, tym istotniej-
sze dla nich jest zdobywanie wiedzy oraz ukonczenie studiéw magisterskich, da-
zenie do samorozwoju zawodowego/osobistego, a takze podjecie pracy zgodnej
z zainteresowaniami w przedsiebiorstwie turystycznym lub rekreacyjnym.
H18: Wyksztatcenie rodzicow ma istotny zwiazek z planowaniem wiasnej przy-
sztosci zawodowej. Zakfada sie, ze im wyzsze jest wyksztatcenie rodzicéw, tym
miodziez akademicka studiujaca na kierunku ,turystyka i rekreacja” posiada
wyzsze aspiracje edukacyjne, planujac ukoriczy¢ studia magisterskie, dazy¢ do
samorozwoju oraz doskonalenia zawodowego i osobistego, a takze podja¢ do-
brze ptatna prace gwarantujaca stabilnos¢ finansowa.
H19: Rok studiéw oraz poziom studiéw (licencjackie, magisterskie) istotnie réz-
nicuje plany zawodowe mfodziezy akademickiej. Studenci studiéw licencjackich
planuja ukoriczy¢ studia licencjackie i dazy¢ do samorozwoju zawodowego,
natomiast studenci studiow magisterskich planuja ukofczy¢ studia magisterskie,
znalez¢ prace zgodna z wiasnymi zainteresowaniami, osiagna¢ stabilnos¢ zawo-
dowa oraz dazy¢ do samorozwoju zawodowego i osobistego.
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H20: Istotne znaczenie dla dziafalnosci autokreacyjnej ma podejscie do plano-
wania wlasnej przysziosci. Zatozono, ze ma ono istotny zwiazek z motywa-
mi podjecia omawianego kierunku. Studenci, dla ktérych planowanie wtasnej
przysztosci zajmuje wazne miejsce w zyciu, przy wyborze kierunku ,turystyka
i rekreacja” najczesciej kieruja sie:

— motywami poznawczymi, czyli potrzeba zwiedzania i poznawania $wiata,
zainteresowan turystyka/rekreacja i checia wiazania z niag zycia zawodowe-
go, wyboru zgodnego z zainteresowaniami, traktowania wiedzy jako duzej
wartosci i checi jej pogtebiania;

—  motywami prestizowymi, ktére dotyczg duzych mozliwosci rozwoju w bran-
zy turystycznej/rekreacyjnej, mozliwodci rozwijania wtlasnego biznesu
w branzy w zakresie turystyki i rekreacji, posiadania doswiadczenia w pra-
cy w turystyce, zaspokojenia wiasnych aspiracji, zdobycia dobrze ptatnego
przysztosciowego zawodu;

—  motywami spotecznymi, czyli przyjemnosci czerpanej z pracy z ludzmi oraz
posiadania predyspozycji do pracy z ludzmi.

H21: Zatozono, ze im dtuzszy staz pracy i praktyk zawodowych posiada mto-
dziez akademicka, tym wazniejsze dla tej grupy jest ukoriczenie studiéw licen-
cjackich oraz podjecie pracy w przedsiebiorstwie turystycznym lub rekreacyj-
nym, a takze dazenie do rozwoju zawodowego i osobistego.
H22: Dla mtodziezy akademickiej, ktéra ponownie wybrataby kierunek stu-
didw ,turystyka i rekreacja” (jesli zaistniataby taka mozliwo$¢), waznymi plana-
mi zawodowymi jest ukoriczenie studiéw licencjackich i magisterskich, podjecie
pracy w przedsiebiorstwie turystycznym lub rekreacyjnym, rozwéj zawodowy
i osobisty zgodnie z wtasnymi zainteresowaniami.
H23: Dla mfodziezy akademickiej studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja”,
dla ktérej planowanie wlasnej przysztosci ma istotne znaczenie, waznymi pla-
nami na przysztos¢ jest ukornczenie studiéw licencjackich i magisterskich, ciagty
rozw6j zawodowy i osobisty zgodny z wiasnymi zainteresowaniami, osiagniecie
wysokiej pozycji zawodowej/wysokie stanowisko, osiagniecie wysokiego prestizu
spofecznego i zatozenie wiasnej firmy.

4.3. Zmienne i wskazniki

Jak pisza Pilch i Bauman (2001): ,Typologia zmiennych jest to jakby rozbicie po-
jecia na elementy przezeri oznaczone lub inaczej przetozenie pojecia na jezyk
empiryczny obserwowalnych i mierzalnych réwnowaznikéw” (tobocki 1999b;
Babbie 2004). Ustalenie i rejestracja zmiennych w badaniach jakiego$ zdarzenia
czy procesu oznacza decyzje, pod jakim wzgledem bedziemy bada¢ zdarzenie
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czy proces. Wazna jest takze Swiadomos¢, jaki jest zwigzek pomiedzy poszcze-
goélnymi cechami, jaki jest kierunek zaleznosci miedzy nimi, ktéra wptywa na
inne, a ktéra podlega wptywom. W tym kontekscie wyr6zni¢ nalezy zmienne
zalezne i niezalezne (Pilch, Bauman 2001).

Zmienna zalezng w prezentowanych badaniach jest aktywnos¢ wtasna mfo-
dziezy studenckiej studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja” w zakresie
dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej na dwdéch poziomach:

- formalnym, mierzonym efektami uczenia sie (kwalifikacje.gov.pl)s,
- pozaformalnym i nieformalnym, czyli samodzielnie podejmowanej akty-

wnosci edukacyjnej i zawodowej, majacej na celu dokonywanie zmian we

wilasnym rozwoju zawodowym, tak by lepiej dostosowac sie do potrzeb

rynku pracy, mierzonej autorskim Kwestionariuszem Samooceny Osiagniec¢

Zawodowych Studenta (KSOZS).

Zmiennymi poéredniczacymi sa uwarunkowania zewnetrzne (spoteczno-de-
mograficzne) oraz wewnetrzne (motywy, wartosci, zainteresowania), mierzone
Kwestionariuszem Kompetencji Zawodowych.

Zmienna niezalezng stanowiag wymagania dotyczace kwalifikacji i kompe-
tencji przydatnych na turystycznym rynku pracy oraz w rekreacjie.

Kolejny etap to ustalenie wskaznikéw, czyli postuzenie sie pewnymi war-
tosciami opisowymi w celu komunikatywnego opisania zmiennych ilosciowych
oraz jakosciowych. Jak pisza Pilch i Bauman (2001): ,Wskaznik — to pewna cecha,

5 Zgodnie z definicja Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji efekty uczenia sie to: wiedza,
umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne nabyte w procesie uczenia sie. Uzywajac potocznego
jezyka, mozna to pojecie wyjasni¢ nastepujaco: na efekty uczenia sie sktada sie to, co cztowiek wie
i rozumie, co potrafi wykona¢, a takze to, do jakich zobowiazar jest przygotowany. Poszczeg6lne
efekty uczenia sie moga mie¢ charakter specyficzny dla danej kwalifikacji lub uniwersalny; moga
np. odnosi¢ sie do tzw. kompetencji kluczowych lub ogélnozawodowych.

Efekty uczenia sie to zas6b wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, uzyskiwany
w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

W ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym istnieje rozréznienie miedzy efektami ksztatcenia,
ktére sa uzyskiwane w procesie ksztafcenia w systemie studiéw oraz studioéw trzeciego stopnia,
a efektami uczenia sie, ktére sa uzyskiwane w procesie uczenia sie poza systemem studioéw. Roz-
réznienie to nie wystepuje poza szkolnictwem wyzszym.

Efekty ksztalcenia — zas6b wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych uzyskiwanych
przez studenta w procesie ksztafcenia w systemie studiéw okreslonych w programie ksztatcenia dla
kierunku, profilu i poziomu studiow.

Program ksztafcenia — opis okreslonych przez uczelnie sp6jnych efektéw ksztatcenia, zgodny
z Krajowymi Ramami Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego, oraz opis procesu ksztalcenia, pro-
wadzacego do osiagniecia tych efektéw, wraz z przypisanymi do poszczegélnych modutéw tego
procesu punktami ECTS.

¢ Potrzeby pracodawcéw na turystycznym rynku pracy zostaty przebadane i opracowane
w ramach nizej wymienionych projektéw badawczych, w ktérych uczestniczyta autorka niniejszego
opracowania: Burzynski i in. 2017-2018, 2018a, 2018b; Kruczek i in. 2017/2018, 2019.
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Edukacja formalna, nieformalna,
pozaformalna

]

DZIAtALNOSC EFEKTY
PLANY AUTOKREACYJNA Wiedza,
ZAWODOWE <:::> W SFERZE ZAWODOWEJ :> Umiejgtnosci,
MLODZIEZY STUDENCKIEJ Kompetencie spoleczne
Uwarunkowania Hyn?k pracy
wewnetrzne i zewnetrzne Potrzeby i oczekiwania
pracodawcow

Ryc. 3. Model dziatalno$ci autokreacyjne;.
Zrédfo: opracowanie wiasne.

zdarzenie lub zjawisko, na podstawie zajscia ktérego wnioskujemy z pewnoscia,
badz z okreslonym prawdopodobienstwem, badZ wreszcie z prawdopodobien-
stwem wyzszym od przecietnego, iz zachodzi zjawisko, ktére nas interesuje”.
Dobér wskaznika jest jednoczes$nie zdefiniowaniem zmienne;j.

Wskaznikami aktywnosci wlasnej, potwierdzajacymi dziatalnos$¢ auto-

kreacyjna w sferze zawodowej, sa:

1.

Wskazniki dotyczace edukacji formalne;j:

—  opinia respondenta na temat wfasnych osiagnie¢ edukacyjnych,

— ocena z obowiazkowych praktyk zawodowych,

— osiagniecia przejawiajace sie uczestnictwem w olimpiadach i konkur-
sach przedmiotowych, jezykowych, sportowych;

Wskazniki edukacji pozaformalne;j:

—  ukonczone kursy ogélnie, w tym kursy zgodne z podjetym kierunkiem stu-
diéw oraz kursy potwierdzone zaswiadczeniem, dyplomem, certyfikatem,

— uczestnictwo w miedzynarodowych programach zwiazanych z nauka
oraz praca;

Wskazniki dotyczace edukacji nieformalnej:

—  staz pracy zawodowej w ogéle, w tym staz pracy zgodny z kierunkiem
podjetych studiéw,

- podejmowane stanowiska pracy ogélnie, w tym stanowiska zgodne z kie-
runkiem podjetych studiéw,

—  zainteresowania, hobby, pasje,

—  dziafalnos¢ organizacyjna i spofeczna;

Wskazniki charakteryzujace uwarunkowania wewnetrzne i zewnetrzne:

— uwarunkowania wewnetrzne: wartosci, potrzeby, motywy,
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— uwarunkowania zewnetrzne: pte¢, wiek, dochody, miejsce zamieszka-
nia, wyksztatcenie rodzicéw, stan zdrowia itp.

4.4. Metody, techniki oraz narzedzia badawcze

Istotnym aspektem postepowania badawczego jest wybor takiej metody ba-
dawczej, rozumianej jako spos6b pomiaru opinii i postaw respondentéw, kto-
ra pozwolitaby na uzyskanie materiatu o najlepszej wartosci poznawczej przy
minimalnym btedzie pomiaru (Wierzchostawski 1963). W niniejszym badaniu
uznano, ze niezbedny do realizacji przyjetego celu badawczego zbiér informaciji,
charakteryzujacych dziatalno$¢ autokreacyjna w sferze zawodowej studentéw,
jest mozliwy do uzyskania jedynie w formie badania pierwotnego, dostosowa-
nego do rozpoznania pogladéw i opinii tak specyficznej grupy respondentow,
jaka jest mtodziez akademicka. Specyfika tej populacji wyraza sie m.in. w jej
jednorodnym charakterze wedtug kryterium wyksztafcenia, respondentami byta
bowiem mtodziez akademicka studiujaca w trybie stacjonarnym oraz stanu cy-
wilnego w zdecydowanej wiekszosci wolnego. Z drugiej strony jest to grupa jed-
nostek silnie zr6znicowanych ze wzgledu na wyznawany system wartosci oraz
cechy demograficzno-spoteczne, potencjalnie réznicujace jakos¢ zycia w jej
obiektywnym i subiektywnym ujeciu.

Aby zdiagnozowac sprecyzowany powyzej problem giéwny, zastosowa-
no metody iloSciowe oraz jakosciowe (tobocki 1999b; Pilch, Bauman 2001;
Babbie 2004; Kriger 2005). W tym celu opracowano autorski kwestionariusz
ankiety, ktory byt efektem kilkuletnich wieloetapowych badar pilotazowych
o charakterze jakosciowym na temat rozwoju zawodowego studentéw ,turystyki
i rekreacji”’. Z czasem kwestionariusz ewaluowat, stad niektére pytania skate-
goryzowano, co znacznie ufatwifo przeprowadzenie badan oraz opracowanie
wynikéw. Kwestionariusz, jak kazde narzedzie pomiaru, ktére moze by¢ mniej
lub bardziej skuteczne, moze zacheca¢ lub zniecheca¢ respondenta do udziatu
w badaniu, moze tez lepiej lub gorzej wyraza¢ zaréwno intencje podmiotu (ba-
dacza), jak i przedmiotu badania (respondenta) (Szreder 2010). Jako$¢ kazdej
informacji uzyskanej za pomoca kwestionariusza ankietowego uzalezniona jest
przede wszystkim od tresci pytan i sposobu ich stawiania (Sutek 2001).

Starano sie zatem opracowac kwestionariusz obejmujacy wszystkie najwaz-
niejsze zagadnienia z zakresu podjetego obszaru badawczego, a jednoczesnie
tak skonstruowac¢ pytania, aby ich forma dla respondenta byta atrakcyjna, czy-

7 Efektem badan pilotazowych byty artykuty publikowane w branzowych czasopismach na-
ukowych, m.in.: Alejziak 2014, 2016a, 2016b, 2017, 2018, 2019a, 2019b, 2020a, 2020b, 2020c.
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telna, logiczna, a jednoczesnie dostosowana do mozliwosci udzielenia odpowie-
dzi przez respondenta (Lutyiska 1984). Ostatecznie skonstruowane narzedzie
badawcze zawiera pytania skategoryzowane z kafeterig otwarta oraz pytania ze
skala. Szczegblne znaczenie ma jednak caly szereg pytar otwartych, stwarzaja-
cych mozliwosci szczerych, wielokrotnie nacechowanych emocjami wypowie-
dzi, diagnozujacych opinie mtodziezy na temat ich wfasnego rozwoju zawodo-
wego, uwzgledniajac edukacje formalng, nieformalna i pozaformalna, co znacz-
nie podnosi warto$¢ pracy oraz jej autentycznosc.

Wykorzystany w badaniu autorski kwestionariusz ankiety Samoocena Osia-

gnie¢ Zawodowych Studenta (SOZS) zawiera 46 pytan. Sg to:

1. Pytania skategoryzowane, ktore dotyczyly zebrania informacji na temat:
—  posiadanych kurséw i uprawniet zawodowych,

— liczby i poziomu znajomosci jezykéw obcych,

- podejscia do planowania wtasnej przysztosci,

—  stazu pracy i praktyk,

— oceny uzyskanej z praktyk,

—  zainteresowania, hobby,

— pytania o charakterze spoteczno-demograficznym, tzw. pytania me-
tryczkowe: pte¢, wiek, rok studiéw, miejsce statego zamieszkania (Kra-
kéw, inne miasto, wies), kraj pochodzenia, dochody, obecne Zzrédto
utrzymania, z kim respondent mieszka w chwili badania, wyksztatcenie
ojca i matki, ocena wtasnego stanu zdrowia.

2. Pytania skategoryzowane, w ktérych zastosowano pieciostopniowa skale,
stuzace badaniu stopnia natezenia postaw respondentéw, m.in. skale Likerta,
ktora sktada sie z kilku pozycji opisujacych okreslone postawy czy cechy
obiektu. Kazdej pozycji przyporzadkowywane sg skale intensywnosci — dwu-
biegunowe, zwykle o pieciu opisanych werbalnie kategoriach (Strézik 2009).
Do celéw analizy danych poszczegblnym wariantom odpowiedzi nadawane
sg wartosci liczbowe — w niniejszym badaniu przyjeto, ze wieksze liczby od-
powiadaja postawom pozytywnym, a mniejsze negatywnym. W skali Likerta
skonstruowano m.in. zbiér pytai stuzacych uzyskaniu subiektywnych ocen
respondenta odnosnie do nizej wymienionych aspektéw:

— motywy podjecia studiéw wyzszych na kierunku ,turystyka i rekreacja”
(33 kategorie),

-  plany zawodowe (19 kategorii),

— wartosci (11 kategorii) (klasyfikacja Jedlifiskiego (2000)).

3. Pytania po6totwarte diagnozujace:

—  rodzaj ukonczonej szkoty Sredniej oraz profil klasy,

—  podjecie drugiego (kolejnego) kierunku studiow,

— ocena wiasnych osiagnie¢ edukacyjnych,
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— opinie na temat ponownego wyboru kierunku studiéw ,turystyka i re-
kreacja”,

—  potrzeby, jakie spetnia praca zawodowa,

- zadowolenie z przebiegu wiasnej kariery zawodowej.

4. Pytania otwarte dotyczace opisu:

—  korzysci wynikajacych z realizacji praktyk zawodowych,

—  korzysci wynikajacych z uczestnictwa w miedzynarodowych wymian,
majacych charakter edukacji lub pracy,

—  zainteresowan/hobby,

- wlasnych osiagnie¢ naukowych i sportowych (udziat w olimpiadach
i konkursach przedmiotowych, jezykowych, sportowych itp.),

—  Sciezki wtasnej dotychczasowej kariery zawodowej, uwzgledniajacej
dtugos¢ stazu pracy ogodlnie oraz zgodnie z podjetym kierunkiem stu-
diéw, petnione stanowiska pracy zgodnie z podjetym kierunkiem stu-
diéw oraz w innych sektorach gospodarki, korzysci wynikajace z wyko-
nywania tych stanowisk.

Podsumowujac budowe kwestionariusza oraz konstrukcje pytan, mozna
uzna¢, ze stosowanie pytarh zamknietych (Str6zik 2009) eliminuje brak checi re-
spondenta do formutowania odpowiedzi, jednak wymaga uwzglednienia wszyst-
kich mozliwych wariantéw odpowiedzi, czyli tzw. kafeterii. Niektére zastosowane
w kwestionariuszu ankietowym pytania miaty charakter pytan wieloalternatyw-
nych (Gruszczynski 2003), czyli tzw. pytan z diuga kafeterig, w ktérych respondent
miat mozliwo$¢ wskazania wszystkich adekwatnych do jego sytuacji odpowiedzi.
Z kolei gtéwna zaleta pytan otwartych byto to, ze zachecaty respondenta do od-
powiedzi zgodnie z jego wolg i punktem widzenia. Byty to jednak pytania bardziej
wymagajace, ktére mogly zniecheca¢ badang osobe do udzielenia odpowiedzi,
bowiem musiata ona samodzielnie sformutowa¢ odpowiedzZ oraz zapisac ja, co
czasami skutkowato brakiem odpowiedzi na zadane pytanie. Nieudzielenie odpo-
wiedzi na te pytania nie dyskwalifikowato jednak kwestionariusza.

Opinie wyrazone przez respondentéw, dotyczace ich autokreacyjnej dziatal-
nosci w sferze zawodowej, potraktowa¢ mozna jako zbiér podmiotowych dzia-
tan, rzutujacych w sposéb zréznicowany na przebieg, tempo i jako$¢ zawodowe-
go rozwoju poszczegblnych oséb stanowiacych prébe badawcza. Oznacza to, ze
w innych sytuacjach badz w odniesieniu do innych oséb przebieg i rezultaty ich
zawodowego rozwoju mogtyby by¢ zupetnie inne. Zaktada sie jednak, ze choc¢
informacje pozyskane w procesie badawczym dotycza rozwoju zawodowego ce-
lowo dobranej proby badawczej, czyli zgodnie z podjetym kierunkiem studiéw
os6b studiujgcych na jednej wybranej uczelni (AWF w Krakowie), sposréd wielu
innych uczelni ksztafcacych w tym kierunku, mozna bedzie ustali¢ wspélne wnio-
ski dotyczace gléwnych dziatan autokreacyjnych w sferze zawodowej miodziezy
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akademickiej, rzutujacych na rozwéj zawodowy catej populacji oséb, ktére wy-
braty kierunek ,turystyka rekreacja” w innych szkotach na poziomie wyzszym,
uwzgledniajac specyfike prezentowanej uczelni, ktéra wpisuje sie w obszar nauk
medycznych i nauk o zdrowiu oraz dziedzine nauk o kulturze fizycznej, co moze
réznicowac dziatalnos¢ autokreacyjng w sferze zawodowej studentéw, ksztafca-
cych sie na uczelniach wpisujacych sie w obszar nauk spotecznych.

Zakfada sie, ze tak zaprojektowane i przeprowadzone badania oraz sformu-
towane na ich podstawie wnioski przyczynia sie do rozpoznania, zrozumienia
i opisania istoty dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej mfodziezy aka-
demickiej studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja” oraz dostarcza nowe;j
wiedzy i nowych doswiadczer poznawczych na temat podejmowanych dziatar
w zakresie wtasnego rozwoju zawodowego mtodych dorostych na poczatku trze-
ciego tysiaclecia.

Analizujac dziatalno$¢ autokreacyjng w sferze zawodowej studentéw ,tury-
styki i rekreacji”, wyniki badan poddano analizie statystycznej, ktéra obejmowata
przeprowadzenie podstawowych charakterystyk liczbowych i procentowych oraz
analize zaleznosci i zwiazkéw w obrebie badanych zmiennych. Analize statystycz-
na przeprowadzono z wykorzystaniem programu statystycznego Statistica 10 firmy
StatSoft Polska. Do zbadania réznic miedzygrupowych uzyto: test t-Studenta dla
zmiennych niezaleznych, test U Manna-Whitneya (gdy liczebnosci byty zbyt mate
lub rozkfad wynikéw nie byt zblizony do rozktadu normalnego), jednoczynnikowa
analize wariancji ANOVA (w przypadku poréwnywania wiecej niz dwéch grup)
oraz dwuczynnikowa analize wariancji MANOVA do zbadania interakgji grupa X
pte¢. Do analizy korelacji postuzono sie testami r-Pearsona oraz rho-Spearmana.
Za istotne przyjeto prawdopodobienstwo testowe na poziomie p < 0,05, a za
wysoce istotne — na poziomie p < 0,01 ip < 0,001.

4.5. Dohor proby badawczej. Teren i organizacja hadan

W badaniach zastosowano celowy dobér préby badawczej, oparty na kryterium
studiow na wybranym kierunku oraz okreslonym trybie (tobocki 1999b; Pilch,
Bauman 2001; Babbie 2004). Tak wiec badaniami objeta zostata mtodziez aka-
demicka studiujaca w trybie stacjonarnym na kierunku ,turystyka i rekreacja”
w Akademii Wychowania Fizycznego im. B. Czecha w Krakowie, jednej z wio-
dacych uczelni w Polsce ksztatcgcej kadry dla sektora ustug turystycznych oraz
rekreacji. W badaniach wzieli udziat studenci, ktérzy aktywnie uczestniczyli
w zajeciach dydaktycznych, nie byli na urlopie dziekanskim albo zdrowotnym,
w trakcie wymiany edukacyjnej lub w trakcie stazu w ramach Programu Erasmus
itp. W roku akademickim 2018/2019, w ktérym zrealizowano badania formal-
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nie, na kierunku ,turystyka i rekreacja” studiowato 660 os6b. Autorka opraco-
wania przeprowadzita badania osobiscie, stosujac tradycyjna, papierowa wersje
narzedzi badawczych. Celem tak zorganizowanych badar byto pozyskanie jak
najwiekszej liczby respondentéw, poniewaz udziat w badaniach byt dobrowolny.
Po wyjasnieniu jego celu oraz uzasadnieniu istoty kwestionariusz ankiety wypet-
nity 532 osoby. Po dokonaniu formalnej kontroli materiatu Zrédtowego okazato
sie, ze 511 kwestionariuszy spetniatlo wymaég zupetnodci. Jest to reprezentatywna
préba badanej spofecznodci. Kolejnej oceny wiarygodnosci dokonano na eta-
pie kodowania materiatu Zrédfowego przez analize sensownosci odpowiedzi
na pytania bedace w zwiazku logicznym. Wydaje sie, ze uzyskane w badaniu
informacje, dotyczace podejmowanych form aktywnosci zwigzanych z rozwo-
jem zawodowym miodziezy akademickiej, mozna uzna¢ za wysoce wiarygodne,
a przeprowadzona formalna i merytoryczna kontrola materiatu Zrédtowego po-
zwolita na stwierdzenie, ze kryterium zupetnosci zostato spetnione. Petna ocena
stopnia kompletnosci danych zostata ukazana w tabelarycznej i graficznej formie
w kolejnych rozdziatach pracy, poswieconych poszczegblnym aspektom dziafal-
nosci autokreacyjnej studentéw w sferze zawodowe;j.

Prowadzac analizy otrzymanych wynikéw, w celu wyrazniejszego uwypukle-
nia efektéw dziafalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej badanej mtodziezy
akademickiej, respondentéw podzielono na trzy grupy pod wzgledem katego-
rii doSwiadczen edukacyjnych, zakfadajac, ze powinny wystapi¢ tutaj widoczne
roznice. Tak wiec analizy prowadzone sa w nastepujacych grupach:

- studenci pierwszego roku studiéw licencjackich (1 LIC),
— studenci drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich (2-3 LIC),
—  studenci pierwszego i drugiego roku studiow magisterskich tacznie (MGR).

Powyzszy zabieg wptynat na wieksza przejrzystos¢ prezentacji wynikow.
W tym uktadzie studentéw pierwszego roku studiéw licencjackich mozna potrak-
towac w analizach jako punkt wyjscia rozwoju zawodowego mtodziezy na pozio-
mie szkoty wyzszej. Natomiast taczna analiza drugiego i trzeciego roku studiéw
licencjackich oraz pierwszego i drugiego roku studiéw uzupetniajacych magi-
sterskich daje mozliwo$¢ poréwnania osiagnie¢ studentéw pierwszego i drugiego
stopnia studiow oraz uchwycenie r6znic pomiedzy grupami (o ile takie wystapia).

Nalezy réwniez wyjasni¢, ze poczatkowo dokonano analizy wynikéw,
uwzgledniajac pie¢ grup, czyli pierwszy, drugi, trzeci rok studiéw licencjackich
oraz pierwszy i drugi rok studiéw uzupetniajgcych magisterskich. Jednakze taka
prezentacja wynikéw badani nie przyniosta zamierzonego efektu, poniewaz réz-
nice miedzygrupowe w otrzymanych wskaznikach procentowych nie byly istotne.
Utrudnione byty takze analizy statystyczne ze wzgledu na liczebno$¢ w grupach,
zwiaszcza jesli uwzgledniono w nich kilka czynnikéw (np. poziom doswiadczenia
edukacyjnego, ptec¢ oraz zadowolenie z dotychczasowego rozwoju zawodowego).
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4.6. Charakterystyka proby badawczej

Kierunek ,turystyka i rekreacja” jest mocno sfeminizowany, poniewaz dwie trze-
cie studentéw (73%) to kobiety, a pozostata grupe stanowia mezczyzni (27%).
Podobna strukture mozna zauwazy¢ na pierwszym roku studiow licencjackich
(1 LIC: 69,6%; 30,4%) oraz na drugim i trzecim (77%; 23%), a takze na studiach
magisterskich (71,2%; 28,8%).

Tabela 2
Pte¢ respondentéws

2-3 2-3 2-3 Suma: | Suma: | Suma:
P | Prec 1LIC L MGR | 1LIC Lc MGR | 1LIC Lc MGR n % kol | % wie
n n n % % % % % % n % %

1 | kobieta M7 | 157 | 99 | 696 | 770 [ 71,2 | 31,4 | 421 | 265 | 373 73,0 100
2 | mezczyzna | 51 47 40 | 304 | 230 | 288|370 (341|290 138 21,0 100
Suma 168 | 204 | 139 | 100 | 100 | 100 | 329 | 399 | 27,2 | 511 100 100

Zr6dto: opracowanie wiasne.

Tabela 3
Miejsce zamieszkania badanych studentéw

Lp | zamiesskania | 116 | Tic | MR |11 | 17 | moR |1uic | Tl | mon | SR | SEH | T
n n n % % % % % % n % %
1 | Krakéw 56 95 64 | 334 | 46,8 | 46,0 | 26,0 | 44,2 | 29,8 | 215 42,2 100
2 | wie$ 54 55 40 | 321|271 | 288 (362369268 | 149 29,2 100
3 |inne miasto 58 53 35 | 345|261 | 252|397 363|240 | 146 28,6 100
Suma 168 | 203 | 139 | 100 | 100 | 100 | 329 | 39,8 | 27,3 | 510 100 100
Zrédto: opracowanie wiasne.
Tabela 4
Pochodzenie respondentéw
LP | Pochodzenie |101C | 23 |moR [1uc| 23 | mer|1uc| 43 |mep | Suma: | Suma: | Suma:
1 |Polska 164 | 202 | 136 | 97,6 | 99,0 | 97,8 | 32,7 | 40,2 | 27,1 502 98,2 100
2 | zagranica 4 2 3 2,4 1.0 | 22 | 444|222 | 333 9 1.8 100
Suma 168 | 204 | 139 | 100 | 100 | 100 | 32,9 | 399 | 27,2 | 511 100 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

8 W celu wiekszej przejrzystosci prezentacji wynikow w tabelach uzywa sie nastepujacych
skrotow: pierwszy rok studiow licencjackich (1 LIC), drugi i trzeci rok studiow licencjackich (2-3
LIC), pierwszy i drugi rok studiow uzupetniajacych magisterskich (MGR).
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Najwiecej studentoéw ksztatcacych sie na kierunku ,turystyka i rekreacja”
mieszka w Krakowie (42,2%), mniej wiecej co trzeci przyjechat tutaj z inne-
go miasta (28,6%) lub mieszka na wsi (29,2%). Analizujac powyzsza kategorie
w kontekscie wczesniej ustalonych trzech grup, na pierwszym roku studiéw li-
cencjackich rozktad wskaznikéw procentowych jest dos¢ réwnomierny. Tak wiec
mniej wiecej co trzeci respondent mieszka w Krakowie (33,4%) lub w innym
miescie (34,5%) albo na wsi (32,1%). Natomiast na drugim i trzecim roku stu-
diéw licencjackich oraz na studiach magisterskich mniej wiecej potowa mieszka
w Krakowie (46,8%; 46,0%), co trzeci na wsi (27,1%; 28,8%), a co czwarty w in-
nym miescie (26,1%; 25,2%).

Prawie wszyscy studenci na kierunku ,turystyka i rekreacja” pochodza z Pol-
ski (98,2%), a studenci zagraniczni stanowia bardzo niewielki odsetek (1,8%).
Powyzsza struktura dotyczy pierwszego, drugiego i trzeciego roku studiéw licen-
cjackich oraz studiéw magisterskich.

Tabela 5
Z kim mieszka respondent w trakcie studidw
2-3 2-3 2-3 Suma: | Suma: | Suma:
p | Zkim mieszka| 1LIC| [ | MGR | 1LIC| {1 | MGR | TLIC| 0| MGR | PEF | N0 | o)
" | respondent
n n n % % % % % % n % %
1 | samodzielnie 99 120 | 78 | 33,3 | 40,4 | 26,3 | 59,3 | 58,8 | 56,5 | 297 100 58,3
2 |zrodzicami 68 84 60 | 321|396 | 283|407 | 412|435 | 212 100 41,7
Suma 167 | 204 | 138 | 32,8 | 40,1 | 27,1 | 100 | 100 | 100 | 509 100 100

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Intersujgcym zagadnieniem byto takze ustalenie, czy badani studenci miesz-
kaja z rodzicami, czy samodzielnie, co w oczywisty sposéb sprzyja ksztattowaniu
samodzielnosci, odpowiedzialnosci, czyli cech charakterystycznych dla cztowie-

Tabela 6
Wyksztatcenie rodzicéw respondentéw
LP. Wyksztalcenie ojca Wyksztatcenie matki
Kategoria
n % n %
1 | wyzsze 134 26,64 222 43,5
2 | $rednie 142 28,23 167 32,7
3 | zawodowe i podstawowe 225 44,73 117 22,9
4 | inne (podyplomowe) 2 0,40 4 0.8
Suma 503 100 510 100

Zrédfo: opracowanie wiasne.
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ka dojrzatego. Z przeprowadzonych badar wynika, Zze ogdlnie ponad potowa
respondentéw (58,3%) mieszka samodzielnie, a pozostali — czyli 41,7% — z rodzi-
cami. Podobna strukture mozna zauwazy¢ w grupie badanych studentéw na stu-
diach licencjackich oraz na studiach magisterskich: samodzielnie (59,3%; 58,8%;
56,5%) i z rodzicami (40,7%; 41,2%; 43,5%).

Analizujac wyksztatcenie rodzicéw badanych oséb, mozna zauwazy¢ cie-
kawa zaleznos¢, z ktérej wynika, ze matki respondentéw sa znacznie lepiej wy-
ksztatcone niz ojcowie. Zatem prawie dwa razy wiecej matek (43,5%) niz ojcéw
(26,64%) ma wyksztafcenie wyzsze. | odwrotnie. Dwa razy wiecej ojcoéw (44,73 %)
niz matek (22,9%) dysponuje wyksztalceniem zawodowym i podstawowym. Wy-
ksztatcenie Srednie (28,23%; 32,7%) oraz inne (podyplomowe) (0,4%; 0,8%) ma
zblizona liczebnie grupa.

Tabela 7
Opinie badanych studentéw na temat wtasnych dochodéw jako studenta

Suma:

2-3 2-3 2-3 Suma: Suma:
LP. | Dochody | 1LIC LIC MGR | 1LIC LIC MGR | 1LIC Lic MGR n v:/;e % Kol
n n n % % % % % % n % %

1 | wysokie | 25 31 28 | 298 | 36,9 | 333 | 153 | 15,7 | 20,9 84 100 | 17,0
2 | $rednie 88 105 82 | 320 | 382 | 29,8 | 54,0 | 53,0 | 61,2 | 275 100 | 55,6
3 | niskie 50 62 24 | 368 | 456 | 17,6 | 30,7 | 31,3 | 17,9 | 136 100 | 27,5
Suma 163 | 198 | 134 | 329 | 400 | 27,1 | 100 | 100 | 100 | 495 | 100 | 100

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Poziom wyksztatcenia rodzicow ma czesto zwigzek z sytuacja finansowa
mtodziezy studenckiej. Poproszono zatem respondentéw o subiektywna ocene
wiasnych dochodéw, proponujac do wyboru takie kategorie jak: wysokie, sred-
nie i niskie. Jak sie okazato, ponad potowa badanych oséb (55,6%) ocenita wta-
sna sytuacje finansowa na poziomie $rednim, co czwarta uznata swoje dochody
jako niskie (27,5%), a jedynie 17,0% jako wysokie.

Dokonujac analizy w poszczegélnych grupach akademickich, mozna zauwa-
zy¢, ze rozklad wskaznikéw procentowych niekiedy jest podobny, co dotyczy
przede wszystkim kategorii ,dochody $rednie”. Réznica dotyczy jedynie ich wy-
sokosci, zwlaszcza w kontekscie poréwnania dochodéw studentéw studiow licen-
cjackich (1 LIC: 54,0%; 2-3 LIC: 53,0%) i magisterskich (61,2%), gdzie — jak mozna
zauwazy¢ — grupa osob jest prawie o dziesie¢ punktéw procentowych wieksza.

W pozostatych kategoriach, czyli dochody niskie i wysokie, uzyskane wskaz-
niki procentowe na studiach licencjackich i magisterskich réznia sie. Co trzeci
student studiéw licencjackich na roku pierwszym oraz drugim i trzecim zade-



122 Dziatalnos¢ autokreacyjna w sferze zawodowej miodziezy...

klarowat, ze jego dochody jako studenta plasuja sie na poziomie niskim (1 LIC:
30,7%; 2-3 LIC: 31,3%). Na studiach magisterskich oséb takich jest tylko 17,9%.
Odwrotna sytuacja dotyczy oséb, ktére zadeklarowaty, ze osiagaja dochody wy-
sokie. Okazuje sig, ze jest ich nieco wiecej na studiach magisterskich (20,9%) niz
na licencjackich (15,3%; 15,7%).

W kontekscie sytuacji finansowej studentéw postanowiono ustali¢ réwniez
zrodta ich dochodéw. W tym celu respondentom do wyboru zaproponowano
nastepujace kategorie: rodzice, inni cztonkowie rodziny, stypendium socjalne,
stypendium naukowe, praca zawodowa. Powyzsze kategorie ustalono na pod-
stawie wczesniej przeprowadzonych badan pilotazowych, ktére miaty charakter
jakosciowy. Skorzystano takze z badar Spofeczne i ekonomiczne warunki zycia
studentéw w Polsce na tle innych krajow (2018). Aby jednak nie zaweza¢ mozli-
wosci wyboru, wprowadzono kategorie: inne (jakie?), dzieki ktérej ustalono ko-
lejne Zrodta utrzymania, takie jak: praca dorywcza, renta, oszczednosci, praca
wakacyjna, inne stypendium, sport, alimenty, kredyt studencki. Zadaniem bada-
nej mtodziezy studenckiej byto zakreslenie wszystkich Zrédet ich utrzymania, co
jednak w efekcie dafo bardzo duza liczbe ich kombinacji. Niestety, ze wzgledu
na bardzo mata liczbe respondentéw prezentujacych niektére kombinacje, do-
konano ich agregacji, eliminujac te, ktére wskazato mniej niz dziesie¢ osob.

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze na pierwszym roku studiéw licen-
cjackich, wiekszosci respondentom wsparcie finansowe zapewnia wytacznie ro-
dzina (60,80%). Nieco mniejsza grupa korzysta jednoczesnie z pomocy rodziny

Tabela 8

Zrodta dochoddw badanej mtodziezy studenckiej
Zrodta 1LIC 2-3 MGR | 1LIC 2-3 MGR | 1LIC 2-3 MGR N, % %
utrzymania LIC LiC LIC Razem | wie, kol,

N N N | % wie | % wie | % wie | % kol | %kol | % kol Razem | Razem

Rodzina
praca 44 75 49 | 26,2% | 44,6% | 29,2% | 27,2% | 40,1% | 39,5% | 168 | 100% | 35,5%
Rodzina 76 35 14 | 60,8% | 28,0% | 11,2% | 46,9% | 18,7% | 11,3% | 125 | 100% | 26,4%
Praca 13 24 20 22,8% | 421% | 351% | 8,0% | 12,8% | 16,1% 57 100% | 12,1%
Rodzina
stypendium
praca 2 19 16 54% | 51,4% | 43,2% | 1,2% | 10,2% | 12,9% 37 100% | 7.8%
Rodzina
stypendium 15 13 6 44,1% | 382% | 17,6% | 93% | 7,0% | 4.8% 34 100% | 7.2%
Rodzina inne 10 12 7 34,5% | 41,4% | 241% | 6,2% | 6,4% | 5,6% 29 100% | 6,1%
Stypendium
praca 2 9 12 87% | 39,1% | 52,2% | 1,2% | 4,8% | 9,7% 23 100% | 4,9%
Suma 162 187 124 | 34,2% | 39,5% | 26,2% | 100% | 100% | 100% | 473 | 100% | 100%

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Tabela 9
Inne zrédta dochoddw
2-3 2-3 2-3 N, | %kol,

rodiainne | 'HC | pyc | MOR | TLC | e | MGR O ALIC e | MGR | posem | Razem
praca 0/ 0/ 0, 0/ 0/ 0/ 0
Horywcza 6 10 6 | 27,3% | 455% | 27.3% | 462% | 50.0% | 333% | 22 | 43,1%
renta 1 4 5 10,0% | 40,0% | 50,0% | 7.7% | 200% | 27,8% | 10 | 19,6%
oszczednosci | 4 1 80,0% | 20,0% | 00% | 30.8% | 50% | 0,0% 5 9,8%
&:E:cyjna 2 1 2 40,0% | 20,0% | 40,0% | 15.4% | 50% | 11,1% 5 9,8%
is:zse”d'”m 1 2 00% | 333% | 667% | 00% | 50% | 11,1% | 3 5,9%
sport 1 1 00% | 50,0% | 50.0% | 00% | 50% | 56% 2 3,9%
alimenty 1 1 00% | 500% | 50,0% | 00% | 50% | 56% 2 3,9%
inne 1 00% | 00% | 100% | 00% | 00% | 56% 1 2,0%
';zz‘g]cki 1 00% | 100% | 00% | 00% | 50% | 00% 1 2,0%
Suma 13 20 18 | 255% | 39,2% | 353% | 100% | 100% | 100% | 51 | 100%

Zrodto: opracowanie wiasne.

oraz otrzymuje na uczelni stypendium (44,10%). Co trzeci student (34,50%) ko-
rzysta z pomocy rodziny oraz dodatkowo jeszcze z innych Zrédet, takich jak np.:
praca dorywcza, renta, oszczednosci, praca wakacyjna, sport, alimenty, kredyt
studencki. Co czwartego respondenta finansowo wspiera rodzina, ale dodatko-
wo pracuje on jeszcze zarobkowo (26,20%). Ciekawy i warty podkreslenia jest
fakt, ze gtownym Zrédtem dochodu dla ponad co piatego studenta pierwszego
roku stanowi wytgcznie praca zawodowa (22,80%), ktéra musi taczy¢ z nauka
na uczelni, co jak wiadomo wcale nie jest tatwe. Pozostali studenci, ktérych jest
znacznie mniej, pracuja zawodowo i otrzymuja stypendium (8,70%). Tylko nie-
liczni (5,40%) korzystaja z kilku Zrédet finansowania, takich jak rodzina, stypen-
dium czy praca zawodowa.

Na drugim i trzecim roku studiéw licencjackich struktura Zrédet docho-
du jest nieco inna niz na roku pierwszym, poniewaz najwiecej os6b korzysta
jednoczesnie z kilku zrédet wsparcia, takich jak rodzina, stypendium oraz praca
zawodowa (51,40%), i jak mozna zauwazy¢, jest to ponad potowa studentéw
w tej grupie. Duzo os6b korzysta z dwéch Zrédet: rodzina oraz praca zawodowa
(44,60%), rodzina i inne zrédfa (41,40%), rodzina i stypendium (38,20%), praca
zawodowa i stypendium (39,10%). Dwukrotnie wiecej os6b na drugim i trzecim
roku licencjatu, w poréwnaniu do roku pierwszego, utrzymuije sie tylko i wytacz-
nie z pracy zawodowej (42,10%). Z kolei dwukrotnie mniej (28,00%) korzysta
tylko i wytacznie z pomocy finansowej rodziny.
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Poréwnujac Zrédta utrzymania mtfodziezy akademickiej na studiach ma-
gisterskich do studiujacej na licencjacie, mozna zauwazy¢ dos¢ duza réznice,
wynikajaca z wiekszej samodzielnosci badanej grupy, co przejawia sie tym, ze
jeszcze mniej os6b korzysta z wsparcia finansowego rodziny. Jak wynika bowiem
z badan, ponad potowa badanych studentéw utrzymuje sie ze stypendium i pra-
cy zawodowej (52,20%). Znaczna grupa korzysta takze z kilku Zrédet, takich jak
rodzina, stypendium, praca zawodowa (43,20%), co z pewnoécia w znacznej
czesci odcigza budzet rodzicow w utrzymaniu studenta na studiach.

Na studiach magisterskich, podobnie jak na drugim i trzecim roku licencjatu,
znaczna czes¢ studentéw, bo az 35,10%, utrzymuije sie tylko i wytacznie z wia-
snej pracy zarobkowej (35,10%). Pozostatym pomaga rodzina, ale oprécz tego
pracuja zawodowo (29,20%) albo korzystaja jeszcze z innych Zrédet utrzymania
(24,10%), albo otrzymuja stypendium (17,60%).

Na studiach magisterskich, w poréwnaniu do studiéw licencjackich, tyl-
ko 11,20% respondentéw jest na utrzymaniu rodziny, co stanowi kilkukrotnie
mniejsza grupe osob.

Analizujac proces rozwoju studentéw, przejawiajacy sie m.in. coraz wieksza
samodzielnoscig finansowa, mozna zauwazy¢ pewng zaleznos¢, z ktérej wyni-
ka, ze im studenci sa starsi, tym bardziej staraja sie uniezalezni¢ od wsparcia
finansowego rodziny, czego efektem jest staranie sie o stypendium oraz podjecie
pracy zawodowej (MGR: 8,70%; 2-3 LIC: 39,10%; 1 LIC: 52,20%) lub po prostu
podjecie pracy zawodowej (1 LIC: 22,80%; 2-3 LIC: 42,10%: MGR: 35,10%).

Poddajac z kolei analizie poszczegblne kategorie okreslajace zrodfa utrzy-
mania mtodziezy na studiach (rodzina, praca zawodowa, stypendium itd.), wy-
nika, Ze z pomocy rodziny jako jedynego Zrédta utrzymania korzysta najwiecej
studentéw z pierwszego roku licencjatu (46,90%). W starszych grupach wieko-
wych widoczny jest wyrazny spadek w tej kategorii i dotyczy tylko co piatego
studenta drugiego i trzeciego roku licencjatu (18,70%) oraz co dziesiatego na
studiach magisterskich (11,30%). Odwrotna sytuacja wystepuje w kategorii ,pra-
ca zawodowa”, gdzie wraz z wiekiem liczba oséb wzrasta, co obrazuje dwukrot-
nie wiekszy wskaznik procentowy na studiach magisterskich w poréwnaniu do
pierwszego roku studiéw licencjackich (8,00%; 12,80%; 16,10%). Z powyzszego
wynika, ze wraz z wiekiem coraz wiecej mfodziezy studenckiej podejmuje prace
zawodowa, ktéra jest dla nich jedynym Zrédtem utrzymania.

Podsumowujac spoteczno-demograficzny profil badanej mfodziezy studiuja-
cej na kierunku ,turystyka i rekreacja”, mozna zauwazy¢, ze dominujaca grupa,
biorac pod uwage ptec respondentéw, sa kobiety. Wiekszoé¢ studentéw (prawie
pofowa) to mieszkancy Krakowa, natomiast pozostali, ktérzy stanowig liczebnie
zblizone grupy to mieszkancy innych miast oraz osoby, ktére mieszkaja na wsi.
Prawie wszyscy studenci na omawianym kierunku reprezentuja pochodzenie
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polskie, a cudzoziemcy stanowia znikomy utamek procentowy. Ponad pofowa
respondentéw mieszka samodzielnie w akademiku lub wynajmuje mieszkanie,
pozostali za$ mieszkaja w dalszym ciagu z rodzicami. Wyniki badar wskazuja
ciekawa zaleznos¢ w kontekscie wyksztatcenia rodzicow badanych oséb, gdzie
mozna zauwazy¢, ze matki respondentéw sa znacznie lepiej wyksztatcone niz
ojcowie. Prawie potowa matek prezentuje wyksztatcenie wyzsze, natomiast po-
dobna liczebnie grupa ojcéw posiada wyksztatcenie zawodowe. Proszac respon-
dentéw o subiektywna ocene osiagganych dochodéw, ponad potowa studentéw
ocenifa wiasna sytuacje finansowa na poziomie Srednim, co czwarty ocenit swoje
dochody jako niskie, a pozostali uznali, ze ich dochody sa wysokie. Ustalajac
zrédfa dochodéw badanych oséb, ustalono, ze dla najwiekszej grupy (co trzeci
badany) wsparciem jest rodzina oraz praca zawodowa, dla co czwartego tylko
rodzina, a dla ponad co dziesiagtego wytacznie praca zawodowa. Z powyzszego
moze wynika¢, ze charakteryzowana grupa studentéw to osoby niezbyt zamoz-
ne, a podjecie pracy zawodowej wynika czesto z koniecznosci uzyskania dodat-
kowego dochodu. Jednak praca skorelowana z kierunkiem studiéw jest jedno-
czednie inwestycja w przysztoé¢, co dobrze wpisuje sie w koncepcje zwiazane
z planowaniem wiasnej kariery zawodowej oraz koncepcje autokreacji.



ROZDZIAL 5.

EDUKACJA FORMALNA 1 POZAFORMALNA
A DZIAEALNOSC AUTOKREACYJNA
MLODZIEZY STUDENCKIEJ

W spoteczenstwie wiedzy, ktérego istotnym wyznacznikiem jest praca ludzka,
zarébwno praca, jak i nauka zaliczane sa do podstawowych form dziatalnosci
cztowieka, ktére nalezy traktowac jako nadrzedny wyznacznik jego rozwoju,
w trakcie ktérego nabywa on kompetencje zawodowe (Zajac 2006; Gawroriski
2014). Podnoszenie kwalifikacji zawodowych, a tym samym zwiekszenie zakre-
su kompetencji powoduje, ze jednostka bedzie mogta obejmowaé w przyszto-
Sci rézne stanowiska lub moze takze zmieni¢ profil wykonywanych czynnosci
zawodowych, co stanowi element jej rozwoju w sferze zawodowej i budowa-
nia wilasnej Sciezki kariery zawodowej (Kotodziej 2017). Zdobywanie wiedzy,
nabywanie umiejetnosci, a takze ksztaftowanie postaw zaréwno ogélnych, jak
i zawodowych jest istotnie zwigzane z rozwojem osobistym oraz zawodowym
czfowieka. Wazna role odgrywa tutaj edukacja zaréwno na poziomie ponad-
podstawowym, jak tez akademickim, a jej celem jest wspomaganie mtodziezy
w procesie ich rozwoju tak osobistego, jak zawodowego. Nawigzujac do eduka-
cji na poziomie akademickim, student znajduje sie na kolejnym etapie rozwoju
zawodowego, poniewaz dokonat juz pewnego wyboru przestrzeni zawodowej,
w ktorej chciatby funkcjonowac (Krause 2008).

5.1. Sciezka edukacyjna studentow , turystyki i rekreacji”
a planowanie kariery zawodowej

Planujac wiasna kariere zawodowa oraz podejmujac réznorodne dziatania auto-
kreacyjne w tym zakresie, istotne znaczenie maja aspiracje edukacyjno-zawodo-
we. Sg one istotnym sktadnikiem osobowosci cztowieka, wptywaja bezposrednio
na podejmowanie decyzji i okre$lonych dziatan, a takze realizacje zadan zycio-
wych, wyznaczaja kierunek oraz determinuja site aktywnosci zyciowej. Mozna
je okresli¢ jako zespot dazen, wyznaczonych przez hierarchie celéw i wartosci,
ktore cztowiek uznaje za warte osiagniecia. Dlatego tez aspiracje sa silnie powia-
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zane z planami zyciowymi, zwfaszcza edukacyjno-zawodowymi, i podejmowa-
nymi dziataniami jednostki. Osiagniecia Zzyciowe, jak i sam poziom aktywnosci
zyciowej, rowniez w obszarze edukacyjnym oraz zawodowym, zaleza od sity
i kierunku aspiracji osoby (Lewowicki 1987; Jarmuzek 2018).

Wazna role w realizacji aspiracji edukacyjno-zawodowych odgrywa ksztat-
cenie formalne. Zdobyte wyksztafcenie, ktére stanowi uwieficzenie podjetych
dziataii edukacyjnych na okreslonym poziomie szkolnej kariery, stanowi jedno-
cze$nie podstawe planowania dalszego rozwoju zawodowego. Wynika z tego, ze
im wyzsze wyksztatcenie, tym wieksza szansa na realizacje wiasnych celéw i pla-
néw zawodowych oraz mozliwos¢ odniesienia sukcesu na rynku pracy (Gaw-
rofiski 2014). Ponadto osiagniecia szkolne sa bodZzcem pobudzajacym do samo-
rozwoju jednostki oraz gféwnym czynnikiem wptywajacym na jej samoocene.
Osiagniecia edukacyjne maja decydujace znaczenie w szeroko pojetej adaptacji
zawodowej, w procesie wchodzenia w doroste zycie oraz na rynek pracy, po-
budzaja mtodziez do podejmowania réznych form aktywnosci wtasnej, majacej
na celu uzyskanie odpowiednich kompetencji i kwalifikacji zawodowych. Teo-
retyczne podstawy dla podjecia kariery edukacyjnej mozna odnalez¢ w teoriach
rozwoju zawodowego, ktére wiaza proces uczenia sie i proces pracy z szansg na
uzyskanie sukcesu zawodowego w cafozyciowym ciagu doskonalenia zawodo-
wego (Gondzik 1993).

Jak juz podkreslono, aspiracje edukacyjno-zawodowe wyznaczaja kierunek
rozwoju zawodowego mtodziezy, czego efektem jest wyb6r w pierwszej kolejnosci
odpowiedniej, zgodnej z zainteresowaniami szkoty $redniej, a nastepnie studiow
wyzszych (Skorny 1980, 1993; Lewowicki 1987; Szczepska-Pustkowska 2003; Po-
rozynhski 2004; Wréblewska 2004; Sikorski 2005; Musialska 2008; Wilczewska
2014; Plewka 2016a; Rogulska, Antas-Jaszczuk 2017; Safata, Dorociak 2017).

Aby zdiagnozowa¢, jak ksztaftowat sie profil Sciezki edukacyjnej studen-
tow ,turystyki i rekreacji”, zapytano respondentéw, jaki ukonczyli typ oraz pro-
fil szkoty Sredniej. W ten sposéb sprébowano ustali¢, czy zainteresowanie tury-
styka i rekreacja pojawito sie juz na etapie wyboru szkoty ponadpodstawowej,
czy dopiero pdézniej, na etapie wyboru kierunku studiéw wyzszych. Jak wynika
z koncepcji Supera (1972), zainteresowania zawodowe zaczynaja sie pojawiac
okoto 15. roku zycia, powoli ustalaja sie w wieku 17-18 lat, ale ich stabilizacja
nastepuje dopiero po 21. roku zycia. Poznanie wtasnych zainteresowar nie jest
sprawa prosta, poniewaz zainteresowania mtodych ludzi zmieniaja sie¢ w wiek-
szosci przypadkéw w okresie szkoty Sredniej i na tym etapie edukacji sa bardzo
plastyczne, a pod wptywem otoczenia zmieniaja sie lub przeksztatcaja.

Powyzsza teze potwierdzaja przeprowadzone badania, z ktérych wynika, ze
w zdecydowanej wiekszosci studenci na kierunku ,turystyka i rekreacja” sa absol-
wentami liceum ogodlnoksztatcacego (74,21%), a tylko co czwarty (25,79%) jest
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absolwentem technikum. Z punktu widzenia budowania Sciezki wtasnej kariery
zawodowej wazna jest, jak sie wydaje, sekwencyjna ciagtos¢ sciezki edukacyjnej,
pozwalajaca poglebiac i poszerza¢ wiedze z danego obszaru. Wyrazem tego,
oprocz typu ukonczonej szkoty Sredniej, jest takze profil szkoty albo ukonczo-
nej klasy. Z udzielonych odpowiedzi wynika, ze najwiecej absolwentéw licebw
ogolnoksztatcacych ukonczyto klase biologiczna (18,0%), geograficzna (16,8%),
humanistyczna (15,2%), hotelarska (9,0%) i nauki Sciste (8,2%). Rzadziej byt to
taki profil jak: obstuga ruchu turystycznego, turystyczny, jezykowy, sportowy,
ekonomiczny czy gastronomiczny. Analizujac profile ukoriczonej klasy w szkole
Sredniej, mozna zauwazy¢, ze maja one istotny zwigzek z specjalnosciami, ktére
proponowane sa na kierunku ,turystyka i rekreacja” w krakowskiej Akademii
Wychowania Fizycznego na poziomie studiéw licencjackich, czyli: Obstuga ru-
chu turystycznego, Hotelarstwo, Rekreacja ruchowa, Odnowa psychosomatycz-
na, Edukacja przygoda, e-turystyka (wtir.awf.krakow.pl/studia/plany-studiow).

Wazng grupa, z punktu widzenia potrzeb rynku pracy, stanowiag osoby, ktére
ukoriczyly technikum, co — jak wspomniano powyzej — dotyczy co czwartej ba-
danej osoby. W tej grupie wigkszos¢ osob, czyli 63,4%, posiada kwalifikacje tury-
styczno hotelarskie, potwierdzone rozporzadzeniem MEN (2017, 2020), takie jak:

planowanie i realizacja ustug w recepcji,

—  obstuga gosci w obiekcie $wiadczacym ustugi hotelarskie,

— planowanie i realizacja imprez turystycznych,

— obstuga klienta oraz rozliczenie imprez i ustug turystycznych,

—  prowadzenie informacji turystycznej i sprzedaz ustug turystycznych,
— organizacja zywienia i ustug gastronomicznych,

—  sporzadzanie potraw i napojéw.

Mozna zatem zauwazy¢, ze osoby te na poziomie szkoty ponadpodsta-
wowej przejawiaty Swiadomos¢ wtasnych preferencji zawodowych i planowaty
wlasng przysztoé¢ w konkretnym zawodzie. Swiadczy to o wysokiej samoéwia-
domoédci i autoidentyfikacji zawodowej badanej mtodziezy, co ma istotny zwia-
zek z dziafalnoscig autokreacyjng w sferze zawodowej (Pawlak 2009). Osoby te
po ukonczeniu szkoty Sredniej stanowia juz wykwalifikowana kadre w sektorze
ustug turystycznych, mogaca petni¢ podstawowe stanowiska operacyjne w ho-
telarstwie (np. recepcjonisci), gastronomii (np. kelnerzy, barmani) lub obstudze
ruchu turystycznego (np. referenci, pracownicy biurowi), gdzie moga bra¢ udziat
w procesie przygotowywania imprez turystycznych organizowanych przez biura
podrézy. Mozna jednak zauwazy¢, ze aspiracje zawodowe badanej mtodziezy
sa wyzsze niz ukonczenie szkoty sredniej, ktéra umozliwia wykonywanie pracy
jedynie w obszarze stanowisk operacyjnych. Respondenci podjeli zatem eduka-
cje na poziomie wyzszym, ktéra poszerza ich mozliwosci zawodowe w kierunku
petnienia funkgji kierowniczych i menadzerskich.
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Tabela 10
Typ szkoty $redniej, jakg ukonczyli respondenci

Rodzai 2-3 2-3 2-3 Suma: | Suma: | Suma:
LP. szkoziy' 1LIC LC MGR | 1LIC Lc MGR | 1LIC LC MGR n % wie | % kol
$redniej n n n % % % % % % n % %

1 |liceum 117 | 152 | 108 | 31,0 | 40,3 | 28,6 | 70,06 | 74,88 | 78,26 | 377 100 | 74,21
2 | technikum | 50 51 30 | 38,2 | 389 | 229 [29,94|2512|21,74| 131 100 | 25,79
Suma 167 | 203 | 138 | 329 | 40,0 | 27,2 | 100 | 100 | 100 | 508 100 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Tabela 11
Profil klasy w szkole $redniej, jaki ukonczyli respondenci
Suma:
Profil klasy [ 11ic | 273 | meRr | 1uc| 23 | mer [1uc | 223 | mer |Suma: | Suma: | T,
LP. | w szkole Lic Lic LIC no | %kol | o
Sredniej
n n n % % % % % % n % %

1 | biologiczny 31 43 16 | 188 | 21,7 | 11,6 | 344 | 478 | 17,8 | 90 18,0 | 100
2 |geograficzny | 25 35 24 1152 (17,7 | 17,4 | 29,8 | 41,7 | 28,6 | 84 16,8 | 100

g [humani- a0 | 27 | 29 | 121|136 | 210 | 263 | 355 | 382 | 76 | 152 | 100
styczny

4 | hotelarski 14 20 11 85 [ 101 | 80 | 311|444 | 244 | 45 9,0 100
5 | nauki$ciste | 18 13 10 ({109 | 66 | 7,2 | 439 31,7 | 244 | 41 8,2 100

obstuga
6 | ruchu tury- " 13 10 67 | 66 | 7,2 | 324|382 | 294 | 34 6,8 100
stycznego

7 | turystyczny 10 14 5 6,1 71 36 | 345|483 | 17,2 29 5,8 100
8 | jezykowy 1" 9 9 67 | 45 | 65 | 379 | 31,0 | 31,0 29 58 100
9 | sportowy 4 8 13 24 | 40 | 94 | 16,0 | 32,0 | 52,0 25 5,0 100

ekonomicz-

0 [ 6 | 5 | 5 | 36| 2536 |375/[31,3[313| 16 | 32 | 100

11 | gastrono- 4 6 3 | 24|30 22 (308462231 13 | 26 | 100
miczny

12 |inne M| 5 | 3 |67|25)| 22 |579|23]|158| 19 | 38 | 100
Suma 165 | 198 | 138 | 100 | 100 | 100 | 32,9 | 39,5 | 27,5 | 501 | 100 | 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wyznacznikiem aspiracji edukacyjno-zawodowych miodziezy sa réwniez
ich oceny w nauce. Poproszono zatem badane osoby o samoocene swojej po-
stawy wobec edukacji przez zakreslenie jednej z proponowanych kategorii okre-
Slajacej, jakie oceny przewazaty w nauce szkolnej danego respondenta: bardzo
dobre, dobre, dostateczne. Zatozono, ze respondenci, zdajac egzamin dojrzato-
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Tabela 12
Woyniki w nauce badanych studentéw

- 2-3 2-3 2-3 Suma: | Suma: | Suma:
LP. Wyniki 1LIC Lc MGR | 1LIC LC MGR | 1LIC Lc MGR n | % wie | % kol
W nauce
n n n % % % % % % n % %
5 — studenci,
u ktérych
1 | przewazajg

W nauce oceny
bardzo dobre 25 23 21 | 36,2 | 333 (304|151 11,4 | 151 69 100 13,6

4 — studenci,
u ktérych
2 | przewazaja
W nauce oceny
dobre 104 | 119 | 82 | 34,1 (390269 |627]|589]|590| 305 100 60,2

3 — studenci,
u ktérych
3 |przewazaja
W nauce oceny
dostateczne 37 60 36 | 278|451 (271223297259 133 100 | 26,2

Suma 166 | 202 | 139 | 32,7 | 39,8 | 27,4 | 100 | 100 | 100 | 507 100 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Sci oraz podejmujac edukacje na poziomie wyzszym, nie osiagali nizszych ocen
(tab. 12). Z badarn wynika, ze u ponad pofowy 0s6b (60,2%) ksztatcacych sie na
kierunku ,turystyka i rekreacja” przewazaja w nauce oceny dobre, u co czwar-
tego respondenta (26,2%) oceny dostateczne, a wiecej niz co sibdmy student
(13,6%) osiaga w nauce oceny bardzo dobre. Poréwnujac samoocene wtasnych
osiagnie¢ edukacyjnych do $rednich ocen otrzymanych z dziekanatu dla bada-
nych grup studentéw okazalo sie, ze sa one zbiezne z oceng otrzymana w toku
formalnego ksztatcenia. Z powyzszego wynika, ze studenci obiektywnie ocenili
wlasne postepy w nauce.

Analizujac wskazniki procentowe w kontekscie wynikéw w nauce na pierw-
szym oraz drugim i trzecim roku studiéw licencjackich oraz na studiach magi-
sterskich, okazuje sie, ze ich struktura jest podobna. Tak wiec ponad potowa
studentéw osiaga oceny dobre (1 LIC: 62,7%; 2-3 LIC: 58,9%; MGR: 59%), pra-
wie o potowe mniejsza grupa oceny dostateczne (1 LIC: 22,3%; 2-3 LIC: 29,7%;
MGR: 25,9%), a mniej wiecej co sibdmy respondent oceny bardzo dobre (1 LIC:
15,1%; 2-3 LIC: 11,4%; MCR: 15,1%).

Oprécz nauki w fawce szkolnej badana mtodziez akademicka podejmowa-
ta w swoim zyciu edukacyjnym réznorodne inicjatywy, majace na celu rozwdj
wiasnych zainteresowani, poszerzanie wiedzy oraz umiejetnosci. Miato to zwia-
zek z rozwojem osobistym, czesto takze zawodowym. Waznym elementem po-
dejmowanej dziafalnosci autokreacyjnej oraz samodoskonalenia mtodziezy byt
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udziat w r6znorodnych konkursach i olimpiadach, co ustalono na podstawie
pytania otwartego: Jakie sa Pana/Pani dotychczasowe osiagniecia?

W trakcie dokfadniejszych analiz okazato sie, ze powyzsze dziatania podej-
mowata zwykle mtodziez, ktéra w nauce szkolnej osiagata oceny dobre i bardzo
dobre. Ponizej przytoczono wybrane wypowiedzi mtodziezy na omawiany temat:

1 LIC: zajefam pierwsze miejsce w konkursie z jezyka angielskiego i niemiec-
kiego; bratem udziat w konkursach szkolnych z jezyka polskiego i matematyki;
bratam udziat w konkursie ,Origami matematyczne”, bratam udziat w szkole
w konkursie z geografii i literatury; ukoriczytem projekt ,Zwolnieni z teorii”; bra-
tam udziat w olimpiadach przedmiotowych i jezykowych: udziat w olimpiadach
geograficznych i z jezyka polskiego; bratam udziat w drugim etapie olimpiady
z jezyka polskiego i historii; bratem udziat w olimpiadzie bibliologiczno-infor-
matologicznej — etap wojewddzki (miejsce w pierwszej piatce); bratam dwa razy
udziat w Olimpiadzie Wiedzy Hotelarskiej; jestem finalista olimpiady biblijnej na
poziomie gimnazjum; zajatem drugie miejsce w olimpiadzie mitologicznej.

2-3 LIC: bratem udziat w konkursie geograficznym na poziomie wojew6dz-
kim; w technikum bratem udziat w konkursie wiedzy hotelarskiej; bratem udziat
w olimpiadach ekonomicznych i hotelarskich na poziomie rejonowym; zdoby-
tam tytut laureata w olimpiadzie z jezyka rosyjskiego; bratam udziat w olimpia-
dach z historii i biologii; bratam udziat w olimpiadzie z plastyki.

MGR: bratem udziat w olimpiadzie wojewédzkiej z jezyka niemieckiego;
bratam udziat w olimpiadzie geograficznej; bratem udziat w olimpiadzie biolo-
gicznej oraz chemicznej; zajefam piate miejsce na ogélnopolskiej olimpiadzie
wiedzy o turystyce; bratam udziat w konkursie recytatorskim z jezyka niemiec-
kiego; bratam udziat w konkursie z jezyka angielskiego.

Niestety, liczba oséb, ktéra podejmowata powyzsze aktywnosci, nie byfa
duza: na pierwszym roku studiéw licencjackich byto to 28 os6b, na drugim i trze-
cim roku studiéw licencjackich 13 os6b, a na studiach magisterskich 17 oséb.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna zauwazy¢, ze studentami
kierunku ,turystyka i rekreacja” w wiekszosci sa osoby, ktére w nauce szkolnej
osiagaja oceny dobre. Warto takze podkresli¢, ze niezbyt duza grupa oséb po-
siadafa aspiracje edukacyjne nieco wyzsze niz tylko zgtebianie wiedzy w tawce
szkolnej w zakresie obowiazkowego programu nauczania. W ramach realiza-
cji wlasnych zainteresowan oraz poszerzania horyzontéw intelektualnych brafa
udziat w r6znorodnych konkursach i olimpiadach przedmiotowych. Jak mozna
zauwazy¢, w zdecydowanej wiekszosci podejmowana aktywnos$¢ miafa duzy
zwiazek z wyborem przysztego kierunku studiéw, czego przyktadem sag konkur-
sy i olimpiady geograficzne, biologiczne, jezykowe czy zwigzane z branza hote-
larska. Powyzsze dziatania miaty réwniez zwiazek z motywami wyboru kierunku
Jturystyka i rekreacja”.
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5.2. Motywy podejmowania studiow a aspiracje edukacyjne
absolwentow szkot srednich

Istota analizowania problematyki rozwoju zawodowego jest zagadnienie moty-
wagji, ktéra jest gtéwna sita napedowa ludzkich poczynan. Dotyczy to zaréwno
sfery osobistej, jak tez sfery zawodowej, ktéra jest istotnie zwigzana z eduka-
cja, zwlaszcza na poziomie ponadpodstawowym oraz wyzszym. Jak sie bowiem
okazuje, wiekszos¢ mtodziezy po ukonczeniu szkoty sredniej w dalszym cia-
gu kontynuuje nauke na wybranej przez siebie uczelni oraz kierunku studiéw
(Kucharski, Ligocka 2012; Brzezicki i in. 2019; Education at a glance... 2020;
prawo.pl/student/wyksztalcenie-polakow-w-2018-r-ponad-polowa-zdobyla-
wyzsze,472295.html). W kontekscie oferty akademickiej i jakosci ksztatcenia
warto zastanowi¢ sie nad motywami podejmowania studiéw przez absolwen-
tow szkot srednich, na co zwrécili uwage Depta i Potturzycki (red.) (2004), a tak-
ze Radziiska i in. (2016a). Wazna jest rowniez satysfakcja wynikajaca z wyboru
danego kierunku studiéw i planéw zawodowych, co diagnozowali Radzifiska
i in. (2016b). Z kolei badania dotyczace motywéw wyboru studiéw turystycz-
nych na uczelniach wychowania fizycznego byty przedmiotem analiz m.in.: OlI-
szewskiej-Matz i Siwiiskiego (1987), Suréwki-Fenczyn (1992), Buchty i Skierty
(2008, 2009), Haczka i Ktosa (2012), Omelan i in. (2013), Szark-Eckardta i in.
(2017) oraz Tomika i in. (2018).

Jak twierdzi Szczepanski (2004), ,(...) motywacja to zesp6t czynnikéw uru-
chamiajacych celowe dziatania, to proces polegajacy na tym, ze zachowanie jest
ukierunkowane na wazne cele lub zaspokojenie potrzeb (...)”, lub jak uwaza
Reykowski (1982), jest ,(...) procesem psychicznej regulacji, od ktérej zalezy
kierunek ludzkich czynnosci oraz iloé¢ energii, jaka na realizacje danego kierun-
ku cztowiek gotéw jest poswiecic¢, to proces wewnetrzny, warunkujacy dazenia
ku okreslonym celom”. Proces motywacyjny jest zatem procesem regulacji, ktéry
steruje czynnosciami cztowieka tak, aby doprowadzity go do okreslonego efektu
(Kulmatycki 2014).

Cztowiek, realizujac réznorakie zadania, kieruje sie tzw. motywacja ze-
wnetrzna, czyli pragnieniem angazowania sie w dziatania w celu osiagniecia ze-
wnetrznych rezultatéw swoich zachowan, np. nagrody. Odnosi sie do zachowan
nakierowanych na zewnetrzne konsekwencje, np. pieniadze, oceny szkolne czy
tez pochwaty, a nie zachowania ukierunkowane na usuniecie wewnetrznego na-
piecia zwigzanego z checig dziatania (Zimbardo i in. 2010; Lib, Stebila 2017;
Czerwonka, Lib 2019).

Jednak z punktu widzenia dziatalnosci autokreacyjnej wazniejsza jest moty-
wacja wewnetrzna zwiazana z bezinteresowna potrzeba zdobywania i rozumie-
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nia wiedzy, zainteresowaniem nauka szkolng, ambicjami, planami i dazeniami
zyciowymi oraz przekonaniem jednostki o praktycznej przydatnosci zdobywanej
wiedzy (Niebrzydowski 1972; Ryan i in. 1991). Ma to istotny zwiazek z poznaw-
cza teorig rozwoju osobowosci, z ktorej wynika, ze cztowiek jest aktywna osobo-
woscig, podmiotem zajmujgcym wobec otaczajacej go rzeczywistosci postawe
poznawcza. Zgodnie z ta koncepcja cztowiek dokonuje wyboru i podejmuje
dziatania po to, aby uzyska¢ pewne wartosci, ktére daja mu satysfakcje. Wartosci
te okresla poziom aspiracji badz tez stata cecha cztowieka uksztattowana w pro-
cesie uczenia i gromadzenia do$wiadczenia. Poziom aspiracji stanowi zarazem
kryterium dziatania i czynnik motywacyjny. Rozbieznos¢ pomiedzy aspiracjami
a osiagnieciami wywotuje napiecie motywacyjne, ktére z kolei stymuluje dalsze
dziatanie. Niezaspokojenie aspiracji prowadzi do stanéw frustracyjnych (Kozie-
lecki 1976; tukaszewski, Dolinski 2004). Poniewaz cztowiek jest uktadem sa-
modzielnym i twérczym, przetwarzajacym informacje ptynace z zewnatrz, ktére
gromadzone sa w postaci wiedzy w strukturach poznawczych, podejmuje on
dziatania na skutek wtasnych zainteresowar i dla wiasnej przyjemnosci, niwelujac
frustracje i realizujac jednoczesnie wiasne aspiracje. Dla jednostek o silnie roz-
budzonej motywacji wewnetrznej podejmowanie dziatart edukacyjnych w ciagu
catego zycia jest procesem naturalnym, zwigzanym z potrzebami realizacji wia-
snych zainteresowan, bycia ,na biezaco”, dazeniem do samorozwoju zaréwno
w obszarze osobistym, jak tez zawodowym (Kozielecki 1995; Wach-Kakolewicz
2008). Psychologowie poznawczy wskazuja, ze podstawowe mechanizmy moty-
wacyjne wigza sie z takimi zjawiskami jak: ciekawo$¢ poznawcza, oczekiwania,
aspiracje, fantazje i marzenia oraz rézne formy dysonansu poznawczego, o czym
pisali tukaszewski i Dolirski (2004) (Kucharski, Ligocka 2012). Motywacja we-
wnetrzna, autonomiczna, podzielona zostafa przez Vallerand i in. (1992) na:

— motywacje wewnetrzna ukierunkowang na wiedze, zwigzana z potrzebami

eksploracji, ciekawosci, uczenia sie,

— motywacje wewnetrzng ukierunkowang na osiagniecia, zwiazang m.in.

z potrzeba kompetencji,

- motywacje wewnetrzng ukierunkowana na doznania, pasje i przyjemnos¢
sama w sobie.

W literaturze przedmiotu istnieje wiele definicji motywu, poniewaz mo-
tywacja dziatar ludzkich jest czestym przedmiotem rozwazan naukowych psy-
chologéw, socjologéw czy pedagogéw (Btazejowski 1980). Tak wiec z psycho-
logicznego punktu widzenia za motyw uwaza sie stan wewnetrznego napiecia,
od ktérego zalezy sama mozliwos¢, jak i kierunek dziatania osoby. Przyczyna
owego stanu wewnetrznego napiecia moga by¢ zaréwno potrzeby cztowieka,
jak i zadania, ktére cztowiek stawia sam sobie lub ktére stawiaja mu inni (Toma-
szewski 1963). Z kolei w naukach pedagogicznych najczesciej uwzglednia sie to,



134 Dziatalnos¢ autokreacyjna w sferze zawodowej miodziezy...

co zwiazane jest z motywacja uczenia si¢. Determinuje ona postawe uczacego
sie wobec zdobywanych tresci, instytucji ksztatcacych czy nauczycieli. Ma duze
znaczenie w samodzielnym zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci, a takze wptywa
na wzrost odpowiedzialnosci uczacego sie za przebieg procesu uczenia sie. Jak
twierdzi Niebrzydowski (1972), motywy uczenia sie to dziatania $wiadome i ce-
lowe. Jednak, jak uwaza autor, motyw nie musi by¢ czyms statym ani tez ciagtym,
pojawia sie on bowiem w pewnych sprzyjajacych momentach i dziafa tak dtugo,
dopoki jednostka nie osiagnie zamierzonego celu.

Na decyzje o podjeciu studiéw wptywa zatem wiele czynnikéw, ktére nie
zawsze mozna tatwo okresli¢. Zaleza one od zainteresowar przysztych studen-
téw, oceny mozliwosci znalezienia pracy zawodowej po ukoriczonych studiach,
posiadanej wiedzy, umiejetnosci, zdolnosci i planéw na przysztos¢ (Ossowska
1958), sytuacji materialnej rodzicéw, miejsca zamieszkania, atrakcyjnosci dane-
go kierunku, ale réwniez miasta, w ktérym prowadzone sa studia (Walczak 2015;
Marzec 2016).

Smarzewska i in. (2016) uwazaja, ze motywami powodujacymi podjecie stu-
diéw sa réwniez aspiracje edukacyjne, rozumiane jako zakonczenie pewnego
etapu nauki w celu zdobycia konkretnego wyksztatcenia, czy tez aspiracje za-
wodowe, odnoszace sie do zdobycia kwalifikacji i kompetencji do wykonywania
okreslonego zawodu. Wedtug Jareckiego (2015) dla przysztych studentéw naj-
lepszym rozwiazaniem bytoby podjecie studiéw zgodnie z ich zainteresowania-
mi, a w perspektywie podjecie pracy zawodowej z nimi zwigzane;j.

Warto jeszcze raz podkresli¢, ze w cywilizacji wiedzy edukacja stanowi nie-
odfaczny element zycia cztowieka, wptywa na jego przysztos¢, a takze na pod-
jecie decyzji o studiowaniu oraz wyborze kierunku studiéw (Adamowska 2018).
Dazenie do podnoszenia swojego wyksztatcenia jest silnie zwiazane z wymaga-
niami wspoétczesnego rynku pracy, ale takze potrzeba i koniecznoscia wiasnego
rozwoju, zdobywania kwalifikacji, pogtebiania wiedzy, rozwoju wiasnych zainte-
resowan i kompetencji oraz ksztattowaniem odpowiednich cech osobowoscio-
wych niezbednych w pracy zawodowej (Jarecki 2015). Studia zatem powinny
by¢ swiadomym wyborem $ciezki drogi zyciowej, ktérej celem jest kariera zawo-
dowa. Z tego powodu absolwenci szkét Srednich staja przed trudnym dylematem
wyboru dalszej drogi zyciowej. Podejmujac decyzje o péjsciu na studia, musza
okresli¢ rodzaj uczelni oraz kierunek studiéw adekwatny do przysztej pracy za-
wodowej, najlepiej zgodnej z wtasnymi uzdolnieniami i zainteresowaniami. Po-
wstaje zatem pytanie, co skfania mtodych ludzi do podjecia studiéw i wyboru ich
kierunku? (Adamowska 2018).

Motywacje do studiéw wyzszych Susufowska i Necki (1977) okreslaja jako
zespot wszystkich czynnikéw, sktaniajacych jednostke do podejmowania i reali-
zacji czynnosci, ktérych celem jest opanowanie wiadomosci, sprawnosci oraz



Rozdziat 5. Edukacja formalna i pozaformalna a dziatalnos¢ autokreacyjna... 135

umiejetnosci wymaganych na danym kierunku studiéw. Klasyfikuja oni motywy
kierujace studentami w nastepujace grupy:

—  zainteresowania studiowang dziedzing wiedzy,

—  plany na przysztos¢,

- stosunek do ocen egzaminacyjnych,

— ocena sposobu egzekwowania wiadomosci na danym kierunku.

Warto podkresli¢, ze motywacja to zjawisko wielowymiarowe i zr6znicowa-
ne, tak jak zwigzana z nim aktywnos¢ cztowieka (Tomik i in. 2018). Im wiecej wy-
sitku wymaga podejmowane dziafanie, tym wieksze znaczenie ma lezaca u jego
podtoza motywacja. Motywacja jest sita napedowa, stanem wewnetrznej goto-
wosci kazdego dziatania cztowieka. Motyw to pojedyncza sktadowa, przyczyna
okreslonego zachowania, a motywowanie to proces pobudzania i podtrzymywa-
nia pozadanego stanu motywacji.

5.3. Motywy wyhoru kierunku studiow ,,turystyka i rekreacja”

Biorac pod uwage powyzsze rozwazania, interesujace wydawato sie zdiagnozo-
wanie, jakimi motywami kieruja sie absolwenci szkét Srednich, wybierajac kieru-
nek ,turystyka i rekreacja” funkcjonujacy w krakowskiej Akademii Wychowania
Fizycznego. Aby to ustali¢, opracowano liste motywdw reprezentowana przez 33
kategorie, ktore byty efektem przeprowadzonych wczesniej pilotazowych badan
wiasnych, poczatkowo majacych charakter badan jakosciowych, stopniowo jed-
nak przyjmujac charakter badar ilosciowych. W celu poszerzenia zakresu kate-
gorii dodatkowo przeanalizowano literature przedmiotu cytowana w niniejszym
rozdziale. Ustalono jednak, ze opracowana lista motywdw jest wyczerpujaca
i kompletna. Aby jednak nie ogranicza¢ mozliwosci wyboru, respondentom za-
proponowano takze kategorie ,inne” (jakie?). Nastepnie w trakcie badar popro-
szono ich o ocene ustalonych kategorii w skali od 1 do 5 (gdzie: T — motyw bardzo
mato wazny, 2 — motyw mato wazny, 3 — motyw $rednio wazny, 4 — motyw wazny,
5 — motyw bardzo wazny), co miato na celu ustalenie hierarchii ich waznosci.

Po zrealizowaniu badar opracowane kategorie poddano glebszej analizie,
a powtarzajace sie cechy kategorii skonsolidowano w kilka wiekszych, nadrzed-
nych grup. W tym celu wykorzystano teorie potrzeb Maslowa, ktéra méwi, ze
cztowiek podejmuje réznorodne dziatania w celu zaspokojenia okreslonych po-
trzeb (Aronson i in. 1997; Armstrong 2000; Borkowska 2007; Wach-Kakolewicz
2008). Tak wiec:
— motywy pragmatyczne zwigzane sg z zaspokajaniem najbardziej podstawo-

wych potrzeb fizjologicznych i bezpieczenstwa, zarobkami oraz podstawo-

wymi potrzebami materialnymi cztowieka, a takze zdobyciem i utrzyma-
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niem pracy; dotycza z reguty fundamentalnych kwestii, takich jak: jedzenie,

odziez, mieszkanie, regeneracja sit;

—  potrzeby przynaleznosci, szacunku i uznania rodza motywacje o charakterze
spofecznym, co zwiazane jest przede wszystkim z dazeniem do uzyskania
okreslonej pozycji spofecznej czy awansu zawodowego, bycia autorytetem
w oczach innych czy tez potwierdzenia wtasnej pozycji zawodowej;

— motywy natury intelektualnej, majace zwiazek z potrzebami samorealizacji
i autokreacji, znajduja sie najwyzej w hierarchii, mozna wiec uzna¢, ze
ludzie posiadajacy motywacje o charakterze intelektualnym daza do po-
szerzania swojej wiedzy i umiejetnosci z czystej ciekawosci poznawczej,
a nie dla uzyskania jakichkolwiek uprawnier czy certyfikatéw, a podejmo-
wany wysitek intelektualny ma przynie$¢ im zadowolenie, samospetnienie
i satysfakcje.

Korzystajac z powyzszego podziatu, opracowano wtasna klasyfikacje mo-
tywéw wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja”. Rozdzielono jednak motywy
spofeczne od motywow prestizowych, co wynika z charakteru pracy w sektorze
ustug turystycznych i rekreacji. Praca ta polega bowiem na ciagtej interakcji pra-
cownikéw tego sektora z drugim cztowiekiem, czyli turysta, gosciem hotelowym,
gosciem restauracji, klientem rekreacji, a istotg tej interakcji s pragnienia, daze-
nia i potrzeby klienta, ktéremu pracownicy turystyki i rekreacji sprzedaja wielo-
krotnie marzenia. W badaniach zatozono réwnie, ze podczas wyboru przez re-
spondentéw kierunku ,turystyka i rekreacja” powinny dominowa¢ motywy spo-
teczne, gdzie przewaza potrzeba kontaktu z ludZmi, dazenie do tego kontaktu,
umiejetno$¢ wchodzenia w rozliczne interakcje interpersonalne i komunikacja
spofeczna. Kluczowa wartoscia w tej kategorii sa ,inni”, ich potrzeby, pragnienia
i zadowolenie.

Z kolei motywy prestizowe rozumiane sg bardziej w kontekscie rozwoju
osobistego, gdzie kluczowa wartoscig jest wiasne ,ja”, czyli realizacja wtasnych
aspiracji, potrzeb, pragnieri oraz zadowolenie z siebie i osiaganych efektow.

Uwzgledniajac powyzsze przestanki, wydaje sie, ze zaproponowana ponizej
klasyfikacja motywéw wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja” w petni oddaje
potrzeby respondentéw, gdzie kluczowe znaczenie maja:

1. motywy poznawcze, ktére charakteryzuja postawe ukierunkowana na pro-
ces poznania, zdobywania wiedzy, uczenia sie i poszerzania horyzontéw,

2. motywy spoteczne, ktére charakteryzuja postawe dazaca do okre$lonych
aspektow interakcji z druga osoba oraz podejmowanie wspélnych dziatan,

3. motywy prestizowe, ktore charakteryzuja postawe dazaca do prestizu spo-
tecznego, powazania spotecznego, pozycji w hierarchii spotecznej, uznania
wplywu i powazania spofecznego, checi zajecia okreslonego stanowiska, miej-
sca w relacjach z innymi, uzyskania ich aprobaty, a takze zdobycia autorytetu,
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4. motywy pragmatyczne, ktére charakteryzuja postawe polegajaca na reali-
stycznej ocenie rzeczywistodci i podejmowaniu takich dziatan, ktére gwa-
rantuja skuteczno$¢ w osiaganiu wtasnych celéw.

5.3.1. Motywy poznawcze

Najwazniejszymi motywami wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja” dla pra-
wie wszystkich respondentéw sa motywy poznawcze, gdzie dominujace zna-
czenie ma potrzeba podr6zowania, zwiedzania i poznawania $wiata (89,80%)°
oraz realizacja wiasnych zainteresowan (73,80%), ktére czesto majg zwiazek
z uprawianiem wybranej formy turystyki kwalifikowanej lub aktywnej (33,70%).
W przypadku co czwartego respondenta (27,10%) zainteresowanie kierunkiem
pojawilo sie juz na etapie wyboru szkoly Sredniej, a podjete studia wyzsze stano-
wity kontynuacje wczesniej wybranej Sciezki edukacyjnej. Ponadto w opinii co
piatego badanego szkota srednia dobrze przygotowata go do podjecia studiéw na
kierunku ,turystyka i rekreacja” (20,30%), z czego wynika réwniez, ze skutecznie
zainteresowata omawianym kierunkiem w zakresie przysztej kariery zawodowej.
Jednak wszelkie starania nauczycieli szkét Srednich nie bytyby w petni mozliwe,
gdyby badane osoby nie wyrazaty checi pogtebiania wiedzy w zakresie turystyki
i rekreacji oraz nie wykazywaty checi wtasnego rozwoju zawodowego w tym
obszarze, co podkreslito 65,80% badanych studentéw.

Tabela 13

Procentowy rozkfad wazno$ci motywdw wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja” dla ogétu badanych oséb
LP. | KATEGORIA 1 2 3 4 5 $red.

MOTYWY POZNAWCZE (P)

1 | Lubie podrézowa¢, zwiedza¢ i poznawac $wiat. 1,40% | 2,30% | 6,60% |24,20% | 65,60% | 4,5
2 | Wybér zgodny z moimi zainteresowaniami. 2,90% | 5,80% |17,40% | 40,70% | 33,10% | 4,0
3 | Zdobywanie wiedzy stanowi dla mnie duzg warto$¢. 3,30% | 5,30% | 25,60% |40,90% | 24,90% | 3.8
4 | Lubie geografie. 6,60% |13,00% | 23,70% | 33,60% | 23,10% | 3,5
5 | Cheé propagowania zdrowego stylu zycia. 6,60% | 11,70% | 25,30% | 37,70% | 18,70% | 3,5
6 'i';tceiff:\";os(jgvtvuerlyswk""/'ekrea"jaiZ”i"‘Wiqu 7,80% | 15,00% | 30,10% | 29,30% | 17,90% | 3.3
7 | Uprawianie turystyki kwalifikowanej/aktywne;. 22,20% | 19,50% | 24,60% | 21,70% | 12,00% | 2,8
8 | Lubie biologie. 22,60% | 22,80% | 23,90% | 20,80% | 9,90% | 2,7
9 | Jest to kontynuacja profilu szkoty $redniej. 45,70% | 12,60% | 14,60% | 14,80% | 12,30% | 2,4
10 | Szkota $rednia przygotowata mnie do tego kierunku. 48,20% | 13,80% | 17,70% | 11,90% | 8,40% | 2,2

9 W celu wiekszej przejrzystosci analiz uzyskane wskazniki procentowe prezentujace ocene
,4" oraz ,5” charakteryzuje sie jako wynik taczny, zaktadajac, ze nie wptynie to na jakos¢ przed-
stawianych wynikéw badan.
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Cd. Tab. 13

MOTYWY SPOLECZNE (S)
11 | Lubig pracowac z ludzmi. 2,10% | 5,00% |19,20% | 39,60% | 34,00% | 4,0
12 | Posiadanie predyspozycji do pracy z ludzmi. 2,50% | 7,80% |22,50% |42,40% | 24,80% | 3.8

MOTYWY PRESTIZOWE (Pr)
13 | Perspektywa ciekawej pracy. 2,30% | 4,30% | 19,40% | 43,60% | 30,40% | 4.0
14 | Uzyskanie dyplomu wybranej uczelni wyzszej. 6,80% | 5,00% |17,10% | 39,00% | 32,20% | 3.8
15 Pe‘;(zrza“:;’”zr']'g“c' rozwoju w branzy turystycznej/ 1,00% | 7,60% | 25,60% | 41,00% | 24,90% | 3,8
16 :\éllgrz'flli;/\(/:c;?’:e]?trudnieniawjednostceturystycznei/ 5.40% | 7,60% | 22,70% | 41,50% | 22,90% | 3,7
17 | Zdobycie dobrze ptatnego, przyszio$ciowego zawodu. | 5,40% | 8,30% |25,20% | 38,00% | 23,10% | 3.6
18 | Zaspokojenie wlasnych aspiracji. 5,20% | 8,30% |23,80% | 41,50% | 21,10% | 3,6
19 Mlt()rz'éi:\(l:})i.s'c' rozwijania wtasnego biznesu w turystyce/ 6,60% | 14,00% | 23,80% | 36,00% | 19,60% | 3,5
20 | Przekonanie o atrakcyjno$ci studidw. 5,40% | 11,30% | 33,40% | 38,10% | 11,80% | 3.4
21 | Wtasne do$wiadczenie turystyczne — krajowe. 10,10% | 12,80% | 28,50% | 31,20% | 17,40% | 3.3
22 | Wtasne do$wiadczenie turystyczne — zagraniczne. 10,50% | 14,00% | 27,60% | 29,30% | 18,60% | 3,3
23 | Prestiz uczelni. 11,00% | 14,30% | 35,50% | 30,20% | 8,90% | 3.1
24 | Przekonanie o wysokim prestizu tego zawodu. 11,40% | 19,80% | 39,00% | 24,00% | 5,80% | 2.9

MOTYWY PRAGMATYCZNE (Pg)
25 | Konieczno$¢ uzyskania jakiego$ wyzszego wyksztatcenia. | 9,70% | 10,30% | 21,50% | 33,10% | 25,40% | 3,5
26 | Mam umyst raczej humanistyczny niz Scisty. 16,70% | 14,30% | 25,00% | 22,90% | 21,10% | 3.2
27 | tatwosc dostania sig na ten kierunek. 14,60% | 14,80% | 38,10% | 19,60% | 12,80% | 3
28 | Namowa przyjacidt, znajomych lub rodzicéw. 39,30% | 25,30% | 19,10% | 12,30% | 4,10% | 2,2
29 | Zaspokojenie aspiracji rodziny. 52,80% | 22,50% | 13,80% | 7,60% | 3,30% | 1.9
30 | Tylko tu sig dostatem. 74,60% | 8,30% | 7,40% | 4,30% | 5,40% | 1.6
31 | Tradycje rodzinne. 75,70% | 11,50% | 7,20% | 4,30% | 1,40% | 1,4
32 | Przypadek. 55,80% | 18,30% | 13,00% | 7,00% | 5,80% | 1.9
33 | Inne. 42,40% | 8,00% |31,50% | 7,00% |11,10% | 2,4

Zrédto: opracowanie wiasne.

Wybér kierunku ,turystyka i rekreacja” wynika réwniez z faktu, ze responden-
ci posiadaja pewne predyspozycje do nauki wybranych przedmiotéw. W przypad-
ku omawianego kierunku ponad pofowa os6b lubi uczy¢ sie geografii (56,70%),
co trzeci respondent biologii (30,70%), a ponad potowa interesuje sie propagowa-
niem zdrowego stylu zycia (56,40%), co wpisuje si¢ w charakter wybranej uczelni,
reprezentujacej obszar nauk medycznych i nauk o zdrowiu oraz dziedzine nauk
o kulturze fizycznej (Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego...
2011). Waznym powodem wyboru omawianego kierunku dla mniej niz pofowy
respondentéw byto takze ogélne zainteresowanie turystyka i rekreacja, z ktéra ba-
dane osoby wiaza rozwoj przysztej kariery zawodowej (47,20%).
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Podsumowujac uzyskane wyniki w grupie motywéw poznawczych, ktorymi
kierowali sie studenci wybierajac kierunek ,turystyka i rekreacja”, mozna zauwa-
zy¢, ze zdecydowana wiekszo$¢ dotyczy motywacji wewnetrznej, wynikajacej
z wlasnych potrzeb, rozwijania wiasnych zainteresowan i pasji, checi poznawania
Swiata, promowania prozdrowotnego stylu zycia, uprawiania turystyki aktywne;j
badz kwalifikowanej, a takze predyspozycji do nauki takich przedmiotéw jak geo-
grafia czy biologia, ktére maja istotny zwiazek z p6zniejszym wyborem specjalnosci
na studiowanym kierunku (wtir.awf.krakow.pl/pdf/rozne/informator_specjalnosci_
tirpdf). W niektérych przypadkach motywy wyboru kierunku uksztattowane zo-
staty pod wptywem ukoriczonej szkoty sredniej oraz pracujacych tam nauczycieli,
ktorzy dodatkowo pogtebili turystyczna pasje mtodych ludzi.

5.3.2. Motywy spoteczne

Praca w turystyce i rekreacji jest dziatalnoscia ustugowa, gdzie podstawe stanowi
umiejetnos¢ ciagltego nawiazywania i utrzymywania pozytywnych relacji miedzy-
ludzkich, zdolnos¢ do empatii, wspétpracy, przekonywania czy rozwiazywania
konfliktéw (Jagodzinski 2013). Istotne znaczenie w pracy maja zatem szeroko rozu-
miane kompetencje spofeczne (komunikacyjne, relacyjne, interpersonalne), ktére
Smétka (2008) definiuje jako umiejetnosci warunkujace sprawne zarzadzanie sobg
i wysoka skutecznos¢ interpersonalna. Wedtug autora w czasie nieustannie zacho-
dzacych zmian na rynku pracy kompetencje spoteczne stanowig wazna umiejet-
nos¢ w sposobie zarzadzania ludZzmi oraz w kierowaniu wfasna kariera zawodowa.
Odnoszac sie do powyzszych zafozer, mozna zauwazy¢, ze waznym, czy nawet
bardzo waznym motywem wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja” byt fakt, iz re-
spondenci lubig pracowa¢ z ludZmi (73,60%) oraz maja ku temu predyspozycje
(67,20%). Powyzsza opinig, jak mozna zauwazy¢, wyrazita wiekszo$¢ badanych
respondentéw. Niestety, checi pracy z ludzmi nie przekfadaja sie czesto na faktycz-
nie posiadane umiejetnosci spofeczne badanych studentéw. Jak bowiem wynika
z badan przeprowadzonych przez Alejziak (2020a) na temat poziomu kompetencji
spotecznych omawianej grupy studentéw ,turystyki i rekreacji”, okazafo sie, ze
ksztattuja sie one na poziomie przecietnym. Wynika z tego, ze pomiedzy checiami
i mozliwosciami istnieje duza luka, ktéra badani studenci musza niwelowac przez
prace nad sobg i dziatalnos¢ autokreacyjng w tym zakresie.

5.3.3. Motywy prestizowe

Prestiz to szacunek, powazanie, autorytet, jakim otaczana jest okreslona jednost-
ka badz ze wzgledu na swojg pozycje czy role w grupie, badz tez walory wiasne.
Wysoki prestiz wiaze sie najczesciej z wysoka pozycja w grupie. Przede wszyst-
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kim nalezy go ujmowac jako czynnik stratyfikacyjny, w sposéb relacyjny, ,jako
pewnego rodzaju stosunek spoteczny” (Wejland 1983). O pozycji spofecznej
jednostki decyduje nie tylko posiadany majatek czy wysokos¢ dochodu, ale tak-
ze wyksztatcenie, styl zycia i pozycja zawodowa (Szczepanski 1977). Znajduje to
odzwierciedlenie w pojeciu habitusu, wprowadzonym na grunt socjologii przez
Pierre’a Bourdieu. Habitus stanowi podstawe zachowan jednostki przy dokony-
waniu wyboréw majacych umocnic jej pozycje i demonstrowac stan posiadania
(Bokszanski 1991). Osoby, dla ktérych wazny jest prestiz, chca zakomunikowaé
innym, ze przynaleza oni do takich grup, ktére ciesza sie wiekszym prestizem
i poszanowaniem. Przynalezno$¢ do wybranej grupy spofecznej jest w pewien
sposob traktowane jako nobilitacja i uprzywilejowanie (Veblen 1971), zwiazane
we wspdtczesnych czasach z posiadaniem wyzszego wyksztafcenia, odpowied-
nig pozycja zawodowa oraz osigganymi dochodami na poziomie przynajmniej
$rednim, co charakteryzuje wspofczesnag klase $rednig (Domanski 2012).

Biorac pod uwage powyzsze przestanki, dla wiekszosci badanych oséb bar-
dzo istotnym motywem wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja” byta perspekty-
wa podjecia ciekawej pracy (74,00%) oraz uzyskanie dyplomu wybranej uczelni
wyzszej (71,20%). Blisko dwie trzecie badanych oséb kierowafa sie wiasnymi
aspiracjami (62,60%), majacymi zwiazek, w ich opinii, z duzymi mozliwoéciami:
rozwoju w branzy turystycznej/rekreacyjnej (65,90%), zatrudnienia w jednost-
ce turystycznej/rekreacyjnej (64,40%), zdobycia dobrze ptatnego, przysztoscio-
wego zawodu (61,10%) oraz rozwijania wtasnego biznesu w turystyce/rekreacji
(55,60%). Potwierdzeniem $wiadomego wyboru celu jest posiadanie doswiad-
czenia zawodowego w turystyce krajowej (48,60%) i zagranicznej (47,90%) przez
znaczna grupe badanych studentéw oraz przekonanie o atrakcyjnosci studiow
(49,90%). Co trzeci respondent kierowat sie przy wyborze kierunku ,turystyka
i rekreacja” prestizem uczelni (39,10%), a takze przekonaniem o wysokim presti-
zu przysztego zawodu (29,80%).

5.3.4. Motywy pragmatyczne

Jak juz wczesniej podkreslono, motywy pragmatyczne wiazg sie przede wszyst-
kim z obszarem pracy zawodowej, zarobkami i podstawowymi potrzebami ma-
terialnymi cztowieka. W sferze motywéw utylitarnych jednostka realizuje potrze-
be i che¢ zdobycia pracy, uzyskania badz uzupetnienia kwalifikacji zawodowych
oraz polepszenia wiasnej sytuacji materialnej. Podstawa dziatania jest posiadanie
uzytecznej wiedzy, ktéra utatwia realizacje celéw zawodowych.

Analizujac otrzymane wyniki, mozna zauwazy¢, ze duza grupa badanych
0s6b podeszta do wyboru kierunku studiéw pragmatycznie, poniewaz dominu-

jacym motywem byfa koniecznos¢ uzyskania jakiegokolwiek wyzszego wyksztat-
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cenia (58,50%), pomimo coraz bardziej powszechnej opinii, ze jego posiadanie

nie ma juz takiej wartosci jak dawniej. Dla dosy¢ duzej grupy respondentéw

wybor kierunku byt zwigzany z brakiem predyspozycji do innych dziedzin nauki
ze wzgledu na posiadanie predyspozycji humanistycznych (co wykluczato dtuga
liste innych kierunkéw studiow) (44,00%) oraz tatwoscia dostania sie na ten kie-

runek (32,40%).

Mniej wiecej co sz6sty badany kierowat sie namowa przyjaciét, znajomych lub
rodzicow (16,40%), potrzeba zaspokojenia aspiracji rodziny (10,90%), a jedynie
dla nielicznych miato to zwiazek z tradycjami rodzinnymi w omawianym sektorze
gospodarki (5,70%). Inni tylko tutaj zostali przyjeci na studia (9,70%) albo po prostu
byta to kwestia przypadku (12,80%), co — jak mozna zauwazy¢ — dotyczy ponad co
dziesiatej badanej osoby studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja”.

Prébujac ustali¢ hierarchie motywdw, warto przeanalizowa¢ wyniki wyra-
zone $rednia arytmetyczng (tab. 13). Jak bowiem wspomniano, respondentéw
poproszono o ocene proponowanych kategorii okreslajacych motywy wyboru
kierunku ,turystyka i rekreacja” w skali od 1 do 5 (gdzie: 1 — motyw najmniej
wazny, 5 — motyw bardzo wazny). Z opinii badanych studentéw wynika, Zze naj-
wazniejszymi motywami, jakimi kierowali sie oni przy wyborze kierunku ,tury-
styka i rekreacja”, sa:

—  motywy poznawcze, czyli: zainteresowanie podr6zami, zwiedzaniem i po-
znawaniem $wiata (4,5), potrzeba zdobywania wiedzy, ktéra dla responden-
tow stanowi duza wartoé¢ (3,8), wybér zgodny z zainteresowaniami (4),

—  motywy spoteczne, czyli: che¢ pracy z ludzmi (4), posiadanie predyspozycji
w tym zakresie (3,8),

— motywy prestizowe, czyli: perspektywa ciekawej pracy (4), duze mozliwosci
rozwoju w branzy turystycznej/rekreacyjnej (3,8), uzyskanie dyplomu wy-
branej uczelni wyzszej (3,8).

Z kolei najmniej istotnymi motywami, ktére w skali od 1 do 5 otrzymaty
najnizsza Srednia, byty: kontynuacja profilu szkoty sredniej (2,4) (P), przygotowa-
nie przez szkofe Srednig do tego kierunku (2,2) (P), namowa przyjaciét, znajo-
mych lub rodzicéw (2,2) (Pg), przypadek (1,9) (Pg), zaspokojenie aspiracji rodzi-
ny (1,9) (Pg), tylko tu sie dostatem (1,6) (Pg), tradycje rodzinne (1,4) (Pg).

5.3.5. Motywy wyhoru kierunku studiow ze wzgledu na doswiadczenie edukacyjne
respondentow na poziomie wyzszym

W badaniach sprébowano ustali¢ takze, czy istnieja réznice w deklaracji moty-
wow podejmowania studiow w grupie badanych studentéw znajdujacych sie
na réznych etapach edukacji, czyli na pierwszym (1 LIC) oraz drugim i trzecim
roku (facznie) studiéw licencjackich (2-3 LIC) oraz na pierwszym i drugim roku
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(tacznie) studiow magisterskich (MGR). Powyzszy podziat miat na celu uwidocz-

ni¢ r6znice pomiedzy grupami, biorac pod uwage zréznicowane doswiadczenie

edukacyjne na danym kierunku oraz czynnik retrospekgji, co przede wszystkim
dotyczy mtodziezy na wyzszych latach studiéw.

Analizujac otrzymane Srednie ze wzgledu na rok studiéw, okazuje sie, ze
najwyzej punktowane motywy:

— na pierwszym roku studiéw licencjackich dotycza takich kategorii jak: lubie
podrézowac, zwiedzac i poznawac $wiat (4,43) (P), perspektywa ciekawe;j
pracy (4,12) (P), wybor zgodny z zainteresowaniami (4,08) (P), duze moz-
liwosci rozwoju w branzy turystycznej/rekreacyjnej (4,04) (Pr), lubie praco-
wacé z ludzmi (3,98) (S);

— nadrugim i trzecim roku studiéw licencjackich dotycza takich kategorii jak:
lubie podrézowac, zwiedzac¢ i poznawac swiat (4,61) (P), perspektywa cie-
kawej pracy (4,04) (Pr), uzyskanie dyplomu wybranej uczelni wyzszej (3,98)
(Pr), lubie pracowac z ludzmi (3,97) (S), wyb6r zgodny z moimi zaintereso-
waniami (3,94) (P);

— na studiach magisterskich z kolei, w wyniku retrospekcji wynikajacej z do-
$wiadczenia edukacyjnego i zawodowego, mozna wyr6znic jedynie trzy naj-
wyzej punktowane motywy dotyczace wyboru studiéow na kierunku ,turysty-
ka i rekreacja”, czyli: lubie podrézowaé, zwiedzac i poznawac Swiat (4,44)
(P), lubie pracowac z ludzmi (4,04) (S), uzyskanie dyplomu wybranej uczelni
wyzszej (3,99) (Pr).

Na podstawie przeprowadzonych analiz we wszystkich analizowanych gru-
pach, bez wzgledu na rok studiéw, mozna wytypowac pie¢ najwyzej punkto-
wanych motywéw dotyczacych wyboru studiéw na kierunku ,turystyka i rekre-
acja”. Ich struktura jest identyczna, a réznica dotyczy jedynie wysokosci wskaz-
nikow procentowych, ktéra jednak, jak mozna zauwazy¢, nie jest zbyt duza. Sa
to nastepujace kategorie:

1. lubie podrézowa¢, zwiedzac i poznawac Swiat (4,43; 4,61; 4,44) (P),

2. perspektywa ciekawej pracy (4,12; 4,04; 3,65) (Pr),

3. wybdr zgodny z moimi zainteresowaniami (4,08; 3,94; 3,83) (P),

4. duze mozliwosci rozwoju w branzy turystycznej/rekreacyjnej (4,04; 3,75;
3,64) (Pr),

5. lubie pracowac z ludzmi (3,98; 3,97; 4,04) (S).

Analizujac otrzymane Srednie wyszczegélnionych kategorii, mozna zauwa-
zy¢, ze w zdecydowanej wiekszosci najwyzsza wartos¢ uzyskuja one na pierw-
szym roku studiéw licencjackich (1 LIC), natomiast wraz z wiekiem i do$wiad-
czeniem edukacyjnym na poziomie wyzszym warto$¢ Sredniej maleje. Tylko
kategoria zwigzana z potrzeba pracy z ludzmi prezentuje odwrotna strukture
wskaznikéw, czyli wyzsza na studiach magisterskich, a nizsza na studiach licen-
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Tabela 14
Procentowy rozktad wazno$ci motywdw wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja” dla ogétu badanych
0s6b oraz w podziale na poziom edukacji (studia licencjackie, studia magisterskie)

. . 2-3
LP. | Motywy Ogotem | Ogétem | 1 LIC LiC MGR
N Sred. 168 | 204 | 139
1 | Lubie podrézowac, zwiedza¢ i poznawac $wiat. 517 4,50 4,43 | 4,61 4,44
2 | Lubie pracowacé z ludzmi. 515 3,98 3,98 | 3,97 | 4,04
3 | Perspektywa ciekawej pracy. 516 3,96 412 | 4,04 | 3,65
4 | Wybdr zgodny z moimi zainteresowaniami. 516 3,95 4,08 | 3,94 | 3,83
5 | Uzyskanie dyplomu wybranej uczelni wyzszej. 516 3,85 3,61 | 3,98 | 3,99
6 | Duze mozliwos$ci rozwoju w branzy turystycznej/rekreacyjne;. 515 3,81 4,04 | 3,75 | 3,64
7 | Posiadanie predyspozycji do pracy z ludzmi. 516 3,79 3,87 | 3,79 | 3,76
8 | Zdobywanie wiedzy stanowi dla mnie duza warto$¢. 511 3,79 3,80 | 3,83 | 3,73
9 | Mozliwo$¢ zatrudnienia w jednostce turystycznej/rekreacyjnej. 516 369 | 371 | 375 | 3,59
10 | Zaspokojenie wiasnych aspiracji. 516 3,65 3,65 | 3,71 | 3,61
11 | Zdobycie dobrze ptatnego, przyszto$ciowego zawodu. 516 3,65 382 | 3,71 | 3,38
12 | Koniecznos$¢ uzyskania jakiegokolwiek wyzszego wyksztatcenia. | 516 3,54 3,25 | 3,68 | 3,71
13 | Lubig geografie. 515 3,54 3,49 | 3,56 | 3,54
14 | Cheé propagowania zdrowego stylu zycia. 514 3,50 3,49 | 3,51 | 3,51
15 lr\‘lallt()rz'éi;/\‘l:(j)i.s'c' rozwijania wiasnego biznesu w zakresie turystyki/ 516 3,48 369 | 341 | 333
16 | Przekonanie o atrakcyjnosci studidw. 515 340 | 338 | 349 | 330

17 | 0d dawna interesuje sig turystyka/rekreacja i chce z nig zwigzac

o 515 335 | 345 | 341 | 3,14
zycie zawodowe.

18 | Wiasne do$wiadczenie turystyczne — krajowe. 516 3,33 3,40 | 3,40 | 3,12
19 | Wiasne do$wiadczenie turystyczne — zagraniczne. 515 3,32 346 | 3,33 | 3,10
20 | Mam umyst raczej humanistyczny niz $cisty. 516 317 302 | 3,26 | 3,22
21 | Prestiz uczelni. 516 312 3,07 | 3,19 | 3,09
22 | tatwos¢ dostania sig na ten kierunek. 514 3,01 2,86 | 3,00 | 3,25
23 | Przekonanie o wysokim prestizu tego zawodu. 516 2,93 3,04 | 2,98 2,75
24 | Uprawianie turystyki kwalifikowanej/aktywnej. 517 2,82 299 | 282 | 2,60
25 | Lubie biologie. 514 2,73 2,59 | 285 | 2,70
26 | Jest to kontynuacja profilu szkoty $redniej. 514 2,35 2,24 | 2,44 | 2,40
27 | Szkota $rednia przygotowata mnie do tego kierunku. 514 218 2,08 2,21 2,28
28 | Namowa przyjacidt, znajomych lub rodzicow. 514 2117 2,01 2,21 2,25
29 | Przypadek. 514 1,89 1,69 | 1,90 | 2,10
30 | Zaspokojenie aspiracji rodziny. 515 1,86 1,77 | 1,81 2,00
31 | Tylko tu sig dostatem. 515 1,58 1,62 | 1,48 | 1,66
32 | Tradycje rodzinne. 515 1,44 1,36 1,46 1,50
33 | Inne. 314 2,37 2,43 | 231 | 241

Zrédto: opracowanie wiasne.
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cjackich. Prébujac wyjasni¢ powyzsza tendencje, mozna zatozy¢, ze wynika to
z faktu coraz wiekszego doswiadczenia zawodowego (i edukacyjnego) badanych
studentéw, co ma zwiazek z coraz trafniejsza autoidentyfikacja, tozsamoscia
i dojrzafoscia zawodowa. Mozna zatem zatozy¢, ze czynnik retrospekcji weryfi-
kuje nieco motywacje respondentéw w stosunku do tych, ktérymi kierowali sie,
dokonujac wyboru kierunku studiéw po ukoriczeniu szkoty $redniej. Warto jed-
nak podkresli¢, ze struktura motywéw jest identyczna w poszczegélnych grupach
edukacyjnych, a wraz z wiekiem maleje tylko entuzjazm w ich ocenie.

Podsumowujac opinie respondentéw dotyczgce motywacji wyboru kierun-
ku studiéw ,turystyka i rekreacja” w kontekscie etapu ich edukacji na poziomie
wyzszym, mozna zauwazy¢, ze bez wzgledu na to, czy byli to studenci, ktorzy
dopiero rozpoczynali studia wyzsze, czy je kofczyli, najwazniejszy okazat sie dla
wszystkich motyw poznawczy zwigzany z potrzeba podrézowania, zwiedzania
i poznawania $wiata oraz motyw spofeczny zwigzany z realizacjg potrzeby pracy
z ludZmi, co wydaje sie jak najbardziej uzasadnione, biorgc pod uwage charakter
pracy w omawianym sektorze. Dla starszych studentéw, z drugiego i trzeciego
roku studiéw licencjackich oraz magisterskich, dodatkowo waznym motywem
podjecia studiéw byto uzyskanie dyplomu wybranej, konkretnej uczelni wyzszej.
Motyw ten byt najwyzej oceniony przez studentéw studiéw magisterskich, a naj-
nizej przez studentéw rozpoczynajacych studia (3,61; 3,98; 3,99). Powyzsza
postawa starszej grupy wiekowej wydaje sie uzasadniona, poniewaz wiekszos¢
studentéw studiow magisterskich pracuje juz zawodowo, a zdobycie dyplomu
otwiera realne mozliwoéci awansu zawodowego, zwtaszcza biorac pod uwa-
ge posiadane przez nich doswiadczenie zawodowe, co doktadniej oméwiono
w rozdziale szostym.

Wyniki badan zostaly poddane analizie statystycznej, ktéra obejmowata
przeprowadzenie podstawowych charakterystyk liczbowych i procentowych
oraz analize zaleznosci i zwiazkéw w obrebie badanych zmiennych. Analize sta-
tystyczng przeprowadzono z wykorzystaniem programu statystycznego Statistica
10 firmy StatSoft Polska. Do zbadania r6znic miedzygrupowych uzyto testu t-
-Studenta dla zmiennych niezaleznych, natomiast do analizy korelacji postuzono
sie testem rho-Spearmana. W interpretacji wspétczynnika korelacji przyjeto za
Guilfordem (1973), ze gdy: |rs| = 0 — zmienne nie sa skorelowane; 0 < |rs| <
0,1 — zaobserwowana korelacja jest nikta; 0,1 < |rs| < 0,3 — zaobserwowana
korelacja jest staba; 0,3 < |rs| < 0,5 — zaobserwowana korelacja jest przecietna;
0,5 < |rs| < 0,7 — zaobserwowana korelacja jest wysoka; 0,7 < |rs| < 0,9 — za-
obserwowana korelacja jest bardzo wysoka; 0,9 < |rs| < 1 — zaobserwowana
korelacja jest prawie petna; |rs| = 1 —zaobserwowana korelacja jest pefna.

Za istotne przyjeto prawdopodobieristwo testowe na poziomie p < 0,05,
a za wysoce istotne — na poziomie p < 0,01 ip < 0,001.
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Przeprowadzone analizy statystyczne pozwolity wiec na ustalenie zalezno-
$ci motywdéw wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja” z takimi kategoriami
jak: pte¢, typ ukoriczonej szkoty $redniej, oceny uzyskiwane podczas edukacji,
wyksztatcenie rodzicow i rok studiow.

5.3.6. Motywy wyhoru kierunku studiow a pte¢

W przeprowadzonych badaniach interesujacym problemem byto ustalenie za-
leznosci motywow wyboru kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja” w zaleznosci
od ptci badanych os6b. W celu zbadania, czy istnieja réznice miedzyptciowe
pod wzgledem motywacji zastosowano test t-Studenta. Wyniki przeprowadzonej
analizy wskazaty 15 istotnych statystycznie réznic (p < 0,05) oraz dwie tendencje

(0,10 > p > 0,05). W poréwnaniu do mezczyzn badane kobiety istotnie staty-

stycznie wyzej ocenialy nastepujace motywy:

— w zakresie motywéw poznawczych: lubie podr6zowa¢, zwiedza¢ i po-
znawac Swiat (Miobiety = 4,56 = 0,80; Miescryzni = 4,36 = 0,87; t = 2,301;
p = 0,022), lubie biologie (Mapiery = 2,80 £ 1,32; Mugscsysni = 2,47 = 1,23;
t =2,619; p = 0,009), wybor zgodny z moimi zainteresowaniami (Mypiery
= 4,05 + 0,99; Moy = 3,67 = 1,03; t = 3,825; p < 0,001), zdobywa-
nie wiedzy stanowi dla mnie duza warto$¢ (Myopiey = 3,81 £ 1,07; Mescayini
=3,57 £1,01;t=2,217; p = 0,027), od dawna interesuje sie turystyka/
rekreacja i chce z nig zwigza¢ zycie zawodowe (Mgpiery = 3,43 = 1,19;
Musicymi = 3,07 + 1,11; t = 3,119; p = 0,002);

- wzakresie motywéw spotecznych: lubie pracowac z ludZzmi (Mygpiery = 4,05
+ 0,97; Mugscyni = 3,74 £ 1,02; t = 3,147; p = 0,002), posiadanie predys-
pozycji do pracy z ludZmi (Mgpiery = 3,84 = 0,96; Muescryimi = 3,63 = 1,07;
t = 2,057; p = 0,041);

— w zakresie motywow prestizowych: zaspokojenie wiasnych aspiracji (My,.
bety = 3,76 £ 1,05, My = 3,33 = 1,08; t = 4,058; p < 0,001), moz-
liwos¢ zatrudnienia w jednostce turystycznej/rekreacyjnej (Myopiery = 3,77 %
1,07; Muescryzni = 3,43 = 1,08; t = 3,217; p = 0,001), wiasne doswiadcze-
nie turystyczne — krajowe (Mgpiery = 3,39 * 1,20; Mygicoyzn = 3,14 = 1,21;
t = 2,123; p = 0,034), wlasne doswiadczenie turystyczne — zagraniczne
(Miobiety = 3,38 £ 1,24; Myespini = 3,09 = 1,27; t = 2,386; p =0,017);

—  wzakresie motywdéw pragmatycznych: mam umyst raczej humanistyczny niz
scisty (Miobiey = 3,24 = 1,38; Mygsenm = 2,97 = 1,32; t = 2,007; p = 0,045).
Natomiast w grupie mezczyzn wskazano istotnie statystycznie wyzsza moty-

wacje do podjecia studiéw na tym kierunku ze wzgledu na:

- motyw poznawczy: uprawianie turystyki kwalifikowanej/aktywnej (Myopiery =
2,72+ 1,34; Mgz = 3,08 + 1,24; t = -2,772; p = 0,006);



146 Dziatalnos¢ autokreacyjna w sferze zawodowej miodziezy...

- motyw pragmatyczny: zaspokojenie aspiracji rodziny (Migppey = 1,78 %

1,10; Mgzt = 2,04 = 1,15; t = -2,364; p = 0,018).

W przypadku pozostatych motywéw nie stwierdzono istotnych réznic po-
miedzy kobietami oraz mezczyznami (p > 0,05). Zanotowano natomiast ten-
dencje wskazujaca na wyzsza motywacje do podjecia studiéw wyzszych na kie-
runku ,turystyka i rekreacja” przez mezczyzn ze wzgledu na fatwos¢ dostania sie
na ten kierunek (Migpiery = 2,93 = 1,26; Myescyzn = 3,16 = 1,09; t = -1,911; p
= 0,057) oraz namowe przyjaciot, znajomych lub rodzicow (Miopiey = 2,10 =
1,19; Muezan = 2,30 = 1,22; t = -1,772; p = 0,077).

5.3.7. Motywy wyhoru kierunku studiow a typ szkoly

W badaniach zatozono, ze typ ukoriczonej szkoty Sredniej (liceum ogdlnoksztat-
cace, technikum kierunkowe) powinien réznicowa¢ motywy podjecia studiéw na
kierunku ,turystyka i rekreacja” przez badane osoby. Analizujac r6znice w mo-
tywacji do pojecia studiow pomiedzy studentami, ktérzy ukoriczyli liceum oraz
technikum, wskazano piec¢ istotnych statystycznie réznic oraz jedna tendencje
roznic. Studenci, ktérzy ukoriczyli technikum, cechowali sie wyzsza motywacja
do wyboru tego kierunku przede wszystkim ze wzgledu na motywy poznawcze,
czyli: kontynuacje profilu szkoty sredniej (Mjiceum = 2,03 = 1,28; Miechnikum = 3,26
+ 1,63; t = -7,905; p < 0,001), przekonanie o wysokim prestizu tego zawodu
(Miceum = 2,88 = 1,05; Miechmivam = 3,09 = 1,06; t = -2,000; p = 0,046), poczu-
cie, ze szkota Srednia przygotowata ich do tego zawodu (Mjceun = 1,87 £ 1,12;
Miechnikam = 3,07 = 1,61;t = -7,957; p < 0,001).

Natomiast studenci, ktorzy ukoriczyli liceum ogélnoksztatcace, przejawiali
wieksza motywacje poznawcza do podjecia tego kierunku studiow ze wzgledu
na fakt zainteresowania biologia (Mjceun = 2,84 = 1,30; Miechnikum = 2,32 = 1,20;
t = 4,054; p < 0,001).

W przypadku pozostatych motywéw nie wskazano istotnych statystycznie
réznic pomiedzy studentami, ktérzy ukonczyli liceum ogdlnoksztatcace oraz
technikum (p > 0,05). Stwierdzono natomiast tendencje réznic w przypadku
motywu zwiagzanego z checig propagowania zdrowego stylu zycia — studenci,
kt6rzy ukoriczyli liceum, charakteryzowali sie w tym wzgledzie wyzsza motywacja
(Miiceum = 3,54 = 1,16; Micchnitum = 3,32 £ 1,11; t = 1,866; p = 0,063).

5.3.8. Motywy wyhoru kierunku studiow a oceny w szkole

W realizowanych badaniach zaftozono, ze oceny uzyskiwane przez responden-
tow w edukacji szkolnej powinny réznicowa¢ motywy wyboru kierunku ,turysty-
ka i rekreacja”. Jak sie okazuje, wyniki testu korelacji rho-Spearmana wskazaty
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wiele zaleznosci pomiedzy ocenami uzyskanymi w szkole $redniej a motywa-

mi do wyboru kierunku studiéw. Wszystkie zaobserwowane zwiazki, ktére byty

istotne statystycznie, okazaty sie nikte (0,0 < |r;| < 0,1) oraz stabe (0,1 < |r]

< 0,3). Zatem nalezy mie¢ na uwadze, ze zaobserwowane korelacje, pomimo
wskazania istotnej statystycznie zaleznosci, w bardzo niewielkim stopniu maja na
siebie wptyw. Zanotowano dodatnie korelacje pomiedzy ocenami w szkole a na-
stepujacymi motywami do podjecia studiéw na kierunku ,turystyka i rekreacja”:

- motywy prestizowe: duze mozliwosci rozwoju w branzy turystycznej/re-
kreacyjnej (r; = 0,112; p = 0,011), mozliwos¢ rozwijania wiasnego biznesu
w zakresie turystyki i rekreacji (r; = 0,088; p = 0,045), mozliwos¢ zatrudnie-
nia w jednostce turystycznej/rekreacyjnej (r, = 0,128; p = 0,004), perspek-
tywa ciekawej pracy (r, = 0,115; p = 0,009);

— motywy poznawcze: lubie podrézowaé, zwiedza¢ i poznawac Swiat (r, =
0,089; p = 0,044), od dawna interesuje sie turystyka/rekreacja i chce z nig
zwigzac zycie zawodowe (r; = 0,120; p = 0,006), wybér zgodny z moimi
zainteresowaniami (r, = 0,172; p < 0,001), zdobywanie wiedzy stanowi dla
mnie duza warto$¢ (r, = 0,221; p < 0,001);

- motywy spoteczne: lubie pracowac¢ z ludzmi (r, = 0,119; p = 0,007), po-
siadanie predyspozycji do pracy z ludzmi (r, = 0,168; p < 0,001).
Wskazano réwniez ujemne korelacje pomiedzy ocenami w szkole a niekt6-

rymi motywami wyboru tego kierunku studiéw. Ukazuja one fakt, ze im nizsze

oceny podczas edukacji osiagali respondenci, tym wieksze znaczenie podczas
wyboru kierunku studiow ,turystyka i rekreacja” miaty motywy pragmatyczne,

czyli koniecznos¢ uzyskania jakiegokolwiek wyzszego wyksztatcenia (r, = -0,127;

p = 0,004), fatwos¢ dostania sie na ten kierunek (r; = -0,131; p = 0,003), mam

umyst raczej humanistyczny niz cisty (r, = -0,077; p = 0,080), namowa przyja-

ciét, znajomych lub rodzicéw (r; = -0,133; p = 0,002), przypadek (r, = -0,150;

p = 0,001), tradycje rodzinne (r; = -0,161; p < 0,001), tylko tu sie dostatem (r,

—-0,161; p < 0,001).

W przypadku pozostatych motywéw nie wskazano istotnych statystycznie

korelacji z uzyskanymi ocenami w szkole sredniej (p > 0,05).

5.3.9. Motywy wyhoru kierunku studiow a wyksztatcenie rodzicow

Analizujac zaleznosci pomiedzy wyksztatceniem rodzicéw a motywami podjecia

studiéw na kierunku ,turystyki i rekreacji”, wskazano:

— dwie istotne statystycznie, ujemne oraz stabe korelacje z wyksztatceniem
ojca, ktére dotycza takiej kategorii jak: jest to kontynuacja profilu szkoty
Sredniej (r, = -0,153; p = 0,001), szkota Srednia przygotowata mnie do tego
kierunku (r, = -0,109; p = 0,014);
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— oraz pie¢ korelacji z wyksztatceniem matki: jest to kontynuacja profilu
szkoty (r, = -0,137; p = 0,002), mam umyst raczej humanistyczny niz
Scisty (r, = -0,101; p = 0,022), mozliwos¢ zatrudnienia w jednostce tury-
stycznej/rekreacyjnej (r; = -0,113; p = 0,010), szkota Srednia przygotowa-
ta mnie do tego kierunku (r, = -0,100; p = 0,024), zaspokojenie wtasnych
aspiracji (r, = -0,115; p = 0,009).

5.3.10. Motywy wyhoru kierunku studiow a rok studiow

W badaniach zafozono, ze takie czynniki jak doswiadczenie edukacyjne oraz
czynniki retrospekcji powinny réznicowa¢ motywy wyboru kierunku ,turystyka
i rekreacja”. Zatem w przypadku wynikéw testu korelacji rho-Spearmana, bada-
jacego zaleznosci pomiedzy rokiem studiéw a motywami do podjecia studiéw,
zanotowano dwanascie istotnych statystycznie zaleznosci, z czego cztery byty
stabe oraz dodatnie i dotycza:

- motywdw pragmatycznych: konieczno$¢ uzyskania jakiegokolwiek wyzsze-
go wyksztatcenia (r, = 0,142; p = 0,001), tatwos¢ dostania sie na ten kieru-
nek (r, = 0,128; p = 0,004), przypadek (r, = 0,100; p = 0,022),

- motywdw prestizowych: uzyskanie dyplomu wybranej uczelni wyzszej (r; =
0,139; p = 0,001).

Natomiast pozostate osiem zanotowanych korelacji byto o niklym/stabym
nasileniu o znaku ujemnym:

- motywy prestizowe: duze mozliwosci rozwoju w branzy turystycznej/rekre-
acyjnej (r;, = -0,185; p < 0,001), mozliwos¢ rozwijania wiasnego biznesu
w zakresie turystyki i rekreacji (r, = -0,136; p = 0,002), perspektywa cieka-
wej pracy (r, = -0,179; p < 0,001), przekonanie o wysokim prestizu tego za-
wodu (r, = -0,098; p = 0,026), zdobycie dobrze ptatnego, przysztosciowego
zawodu (r; = -0,128; p = 0,004);

- motywy poznawcze: uprawianie turystyki kwalifikowanej/aktywnej (r, =
-0,112; p = 0,011), wtasne dodwiadczenie turystyczne — zagraniczne (r, =
-0,104; p = 0,018), wybor zgodny z moimi zainteresowaniami (r; = -0,091;
p = 0,038).

Podsumowujac przedstawione wyzej analizy statystyczne, mozna zauwazy¢,
ze takie czynniki jak: pte¢, typ ukoriczonej szkoty, oceny, wyksztatcenie rodzi-
cow, rok studiow, réznicuja motywacje dotyczaca wyboru kierunku studiéw ,tu-
rystyka i rekreacja”. Okazuje sie, ze:

— istotnym bodZcem do podjecia studiéw dla studentéw drugiego i trzeciego
roku studiéw licencjackich oraz studiéw magisterskich byto uzyskanie dyplo-
mu wybranej uczelni wyzszej, co dla studentéw rozpoczynajacych studia nie
miato praktycznie wiekszego znaczenia;
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— uwzgledniajac pte¢ respondentéw, kobiety kierowaty sie motywami po-
znawczymi, spotecznymi, prestizowymi i pragmatycznymi (facznie trzyna-
Scie kategorii), natomiast w grupie mezczyzn wskazano istotnie statystycznie
wyzszg motywacje do podjecia studiéw na tym kierunku ze wzgledu na
uprawianie turystyki kwalifikowanej i aktywnej oraz checi zaspokojenia aspi-
racji rodziny (facznie dwie kategorie);

— studenci, ktérzy ukonczyli liceum ogélnoksztalcace oraz technikum,
przy wyborze kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja” kierowali sie przede
wszystkim motywami poznawczymi; dla absolwentéw technikum waznymi
motywami byt fakt kontynuacji profilu szkoty $redniej, przekonanie o do-
brym przygotowaniu do petnienia zawodu oraz przekonanie o wysokim pre-
stizu tego zawodu, natomiast absolwenci liceum byli gléwnie zainteresowani
biologia;

-z analiz statystycznych wynika, ze im wyzsze oceny uzyskiwat student, tym
istotniejsze dla niego byly motywy poznawcze (zainteresowanie branza,
podrézami, zdobywaniem wiedzy), spoteczne (predyspozycje i che¢ pra-
cy z ludzmi) i prestizowe (duze mozliwosci rozwoju w branzy turystycznej/
rekreacyjnej, zatozenie wiasnej firmy, perspektywa ciekawej pracy); z kolei
im student uzyskiwat nizsze noty w edukacji szkolnej, tym bardziej istotne
dla niego byty motywy pragmatyczne zwiazane z: koniecznoscia uzyska-
nia jakiegokolwiek wyzszego wyksztatcenia, fatwoscia dostania sie na ten
kierunek, posiadaniem predyspozycji humanistycznych, namowa przyjaciot,
znajomych lub rodzicéw, przypadkiem, tradycjami rodzinnymi;

- zalezno$¢ pomiedzy wyksztatceniem rodzicéw a wyborem kierunku stu-
diéw ,turystyka i rekreacja” jest znikoma, poniewaz analizy statystyczne po-
twierdzity ujemne oraz stabe korelacje.

5.4. Ponowny wyhor kierunku studiow , turystyka i rekreacja”

W chwili ukoriczenia szkoty sredniej oraz w obliczu wyboru dalszej drogi edu-
kacyjnej na poziomie wyzszym dorastajaca mfodziez nie zawsze posiada jasno
sprecyzowane zainteresowania, odpowiedni poziom dojrzatosci oraz samoswia-
domodci wtasnych potrzeb, a podejmowane dziatania nie zawsze sa celowe,
zamierzone i autonomiczne. Aby byto to mozliwe, cztowiek musi pozna¢ sa-
mego siebie, wlasne potrzeby i pragnienia, a takze dokona¢ adekwatnej samo-
oceny i autoidentyfikacji. Rezultat samopoznania oraz koncepcja siebie decyduja
o sposobie autokreacji, ktérej czescig sa plany edukacyjne i zawodowe, jakie
dana jednostka chciataby zrealizowa¢ w swoim Zyciu (Pawlak 2009; Myszka
2013; Jancina, Kubicka 2014).
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W celu zdiagnozowania, w jakim zakresie podjecie studiéw na kierunku
Jturystyka i rekreacja” byto dziataniem swiadomym, celowym i zamierzonym,
badanych studentéw zapytano, czy gdyby zaistniata mozliwos¢ ponownego wy-
boru kierunku studiéw, to: wybraliby ponownie ten sam kierunek, inny kierunek
czy trudno im zajac¢ stanowisko w tym aspekcie.

Dokonujac ogolnej analizy wypowiedzi badanych oséb (N = 506) w kon-
tekscie zaproponowanych kategorii, okazuje sie, ze ponad potowa badanych
studentéw (55,73%) wybrataby ten sam kierunek studiéw, co czwarty respondent
(26,29%) wybratby inny kierunek, a 17,98% nie jest zdecydowana.

Ogodlna analiza pokazuje takze, ze na tle wszystkich os6b (N = 506), ten sam
kierunek studiéw wybratoby najwiecej studentéw z pierwszego roku licencjatu
(43,6%), nieco mniej z drugiego i trzeciego (33,3%), a najmniej ze studiéw ma-
gisterskich (23%).

Najwiecej oséb, ktére zmienifoby kierunek studiéw, jesli ponownie doko-
nywatoby takiego wyboru, studiuje na drugim i trzecim roku licencjatu i dotyczy
to prawie potowy respondentéw (49,6%). Podobna liczebnie grupa prezentuje
kategorie charakteryzujaca osoby niezdecydowane (44,0%), ktore zakreslity od-
powiedz ,nie wiem”, ale najwiecej takich os6b jest na studiach magisterskich
(46,2%).

Analizujac wyrazone opinie respondentéw wewnatrz analizowanych grup,
czyli na pierwszym (N = 167), drugim i trzecim roku studiéw licencjackich (N
= 200) oraz na studiach magisterskich (N = 139), okazuje sie, ze otrzymane
wskazniki procentowe sa doé¢ zré6znicowane. Najwiecej studentéw, ktérzy zade-
klarowali, ze ponownie wybraliby ,turystyke i rekreacje”, gdyby zaistniafa taka
mozliwos¢, to studenci pierwszego roku licencjatu (73,7%). Wraz z wiekiem oraz
coraz wiekszym doswiadczeniem edukacyjnym i autoidentyfikacja wtasnych po-
trzeb liczebnos$¢ oséb tak zdecydowanych jak na roku pierwszym maleje. Po-
twierdza to fakt, ze w grupie studentéw reprezentujacych rok drugi i trzeci stu-
diow licencjackich (47%) oraz magisterskich (46,8%) jest to mniej niz potowa
badanych os6b.

Co ciekawe, wzrasta liczba oséb, ktéra nie wie, czy wybrafaby ten sam kie-
runek studiéw. Na pierwszym roku licencjatu jest to 5,4% badanych os6b, na
drugim i trzecim to juz co piaty respondent (20%), natomiast na studiach magi-
sterskich dotyczy to az co trzeciego badanego (30,2%).

Podobnie sytuacja wyglada w kontekscie checi wyboru innego kierunku stu-
diéw, gdzie najwiecej oséb, ktére wyrazity powyzsza opinie, znajduje sie w gru-
pie studentdéw reprezentujacych drugi i trzeci rok licencjatu (33%). Nieco mniej
0sob znajduje sie w grupie reprezentujacej studia magisterskie (23%) oraz pierw-
szy rok studiéw licencjackich (21%).
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Tabela 15
Opinie badanych studentéw na temat ponownego wyboru podjetego kierunku studidw

Ponowny wy- 2-3 2-3 2-3 Suma: | Suma: | Suma:
o bérkier:nk: 1LC| 1 |MGR|1LIC| [0 | MGR|1LiC| 1o | MeR | UM | SR P
studiéw n n nl % | % | % | % | % | % n % %
1 |tensam 123 | 94 | 65 | 436|333 |230736|470]|468| 282 | 100 | 5573
kierunek
2 | nie wiem 9 | 40 | 42 | 99 | 440|462 | 54 | 200|302 91 100 | 17,98
3 |innykierunek | 35 | 66 | 32 | 26,3 | 49,6 | 24,1 | 21,0 330|230 133 | 100 | 26,29
Suma 167 | 200 | 139 | 33,0 | 39,5 | 27,5 | 100 | 100 | 100 | 506 | 100 | 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Interesujagcym zagadnieniem byto ustalenie powodéw podejmowania decy-
zji przez studentéw ,turystyki i rekreacji” odnoszacych sie do ponownego wybo-
ru tego samego kierunku studiéw lub checi wyboru innego. Opinie na ten temat
wyrazito: na pierwszym roku licencjatu 40 oséb, na drugim i trzecim 31 0séb,
a na studiach magisterskich 19 os6b.

Analizujac pisemne wypowiedzi respondentéw, potwierdzajace wybor tego
samego kierunku, udato sie wyszczegélnic kilka kategorii, wedtug ktérych sklasy-
fikowano wypowiedzi studentow:

1. Wybér kierunku jest zgodny z zainteresowaniami.

2. Wybor kierunku ze wzgledu na zainteresowania podrézami.

3. Wybor kierunku ze wzgledu na ciekawa oferte uczelni/kierunku.

4. Wybor kierunku ze wzgledu na wtasny rozwoj osobisty i che¢ podjecia pracy

w turystyce i rekreacji.

Z kolei analiza pisemnych wypowiedzi os6b, ktére nie wybratyby ponow-
nie kierunku ,turystyka i rekreacja”, pozwolita wyszczegélIni¢ nastepujace ka-
tegorie:

Niezgodnos¢ z zainteresowaniami.

Trudno$¢ w wyborze kierunku studiow.

Brak mozliwosci dostania sie na wymarzony kierunek.

Odkrycie nowych zainteresowar i mozliwosci.

Niedostosowany do potrzeb studenta program nauczania.

Mate mozliwosci rozwoju zawodowego i podjecia pracy.

Za wczesnie na ocene (przede wszystkim studenci 1 LIC).

Ze wzgledu na objeto$¢ wypowiedzi respondentéw uzasadniajacych wy-
bor kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja” badz brak ponownego wyboru
omawianego kierunku, uwzgledniajace pte¢ respondentéw, zamieszczono
w Zataczniku nr 1, natomiast ponizej zaprezentowano jedynie wybrane wypo-
wiedzi respondentow.

No v kW=
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Wybér kierunku jest zgodny z zainteresowaniami:

1 LIC (40 os6b): turystyka jest moja pasja, pragne podrézowac po Swiecie
i to opisywac; pasjonuja mnie podréze oraz uprawianie rekreacji; lubie po-
dr6zowag, poniewaz turystyka bardzo rozwija moje zainteresowania; intere-
suje sie geografig; ten kierunek odpowiada moim zainteresowaniom, ponie-
waz ucze sie tego, co lubie, poza tym moge tutaj rozwija¢ zainteresowania
sportowe; od zawsze byta mi bliska turystyka kwalifikowana;

2-3 LIC (21 oséb): interesuja mnie podréze oraz rekreacja ruchowa; inte-
resuje sie rekreacjq i lubie aktywnos¢ fizyczna, to kierunek, ktéry daje mi
wiedze, jest to cos, co faktycznie mnie interesuje, pozwala rozwija¢ i posze-
rza¢ moje zainteresowania; lubie podrézowac¢, mam umyst Scisty, uwielbiam
sport; wybratbym ten kierunek ze wzgledu na uprawianie turystyki kwalifi-
kowanej, ktéra jest zgodna z moimi zainteresowaniami; nie jestem przeko-
nana, czy inny kierunek bytby bardziej odpowiedni;

MCGCR (19 0s6b): lubie podrézowag; kierunek jest zgodny z moimi zaintere-
sowaniami; wybratbym ten sam kierunek, poniewaz pozwala na poznanie
nowej wiedzy i dziedziny biznesu, otwiera horyzonty; mozliwe, ze wybrafa-
bym ten sam kierunek lub podobny, turystyka jest ciekawa.

Wybér kierunku ze wzgledu na ciekawa oferte uczelni/kierunku:

1 LIC: wybratbym znowu ten kierunek, poniewaz spodobata mi sie uczelnia
oraz profil ksztatcenia; zaczeto mnie interesowa¢ wiele innych kierunkéw
i zawodoéw; podoba mi sie prawie cata propozycja programu ksztatcenia na
uczelni na kierunku ,turystyka i rekreacja”; podobaja mi sie studia na tym
kierunku i na tej uczelni; w miare uptywu czasu jestem zadowolona z tego
kierunku; uczelnia spetnia moje wymagania; interesuje mnie ten kierunek;

2-3 LIC: kierunek spefnia moje oczekiwania; prébowatem innych studiéw, ale
okazafo sie, ze turystyka jest wiasciwym kierunkiem; podobaja mi sie te studia,
wiekszo$¢ realizowanych przedmiotéw jest zgodna z moimi zainteresowania-
mi; duzo praktyki; indywidualny tok studiéw; po otwarciu nowych specjalnosci
szanse na znalezienie pracy rosng; uczelnia i kierunek spetnity moje oczekiwa-
nia, mili, otwarci studenci; podoba mi sie ten kierunek, ale by¢ moze w mo-
mencie ponownego wyboru znalaztabym jaki§ nowy, jakiego wczesniej nie byfo;
MGCR: jestem usatysfakcjonowany, kierunek mi odpowiada; te studia sa dla
mnie idealne; jest super; jestem zadowolony.

Wybor kierunku ze wzgledu na wlasny rozwéj osobisty i che¢ podjecia
pracy w turystyce, rekreacji:

1 LIC: w turystyce i rekreacji odnajduje siebie, wiaze z nig swoja przysztos¢;
czuje, ze sie rozwijam, studiujac ten kierunek; chciatabym sie rozwija¢
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w tym kierunku; podoba mi sie ten kierunek i wigze sie z moimi planami
zawodowymi; $wiadomie wybratam ten konkretny kierunek, planowatam
to wczesniej; podjetam odpowiednia decyzje o wyborze studiéw; bardzo
interesuje sie turystyka, jak réwniez rekreacjg i chciatabym w przysztosci
pracowac w tej branzy; interesuje mnie ten kierunek i wiaze z nim swoja
przysztos¢ zawodowa; ciekawy profil, che¢ pracy w zawodzie; kontynuacja
szkoty $redniej, ciekawy kierunek; podoba mi sie, jest zgodny z moimi zain-
teresowaniami, ale nie wiem, czy znajde po nim dobra prace;

2-3 LIC: jest to ciekawy kierunek, pomaga rozwija¢ pasje, ale swoja przy-
szto$¢ zawodowa wigze z drugim kierunkiem — nauka i praca z dzie¢mi;
jest to moj drugi kierunek, wiec rozwijam wiedze w réznych dziedzinach
nauki; dat mi wiele mozliwosci rozwoju i sprébowania nowych rzeczy oraz
znajomosci; pracuje w firmie turystycznej w Krakowie, praca daje mi radoé¢,
mam perspektywe statej pracy;

MGR: co wakacje pracuje w turystyce, mam prace w zawodzie, dodatabym
na pierwszym roku drugi kierunek; studia te pomogty mi poznac specyfike
zawodu; mozliwos¢ pracy w czasie studiow; studia ,turystyka i rekreacja” sa
uzupetnieniem drugiego kierunku.

Ponizej z kolei przytoczono wybrane wypowiedzi studentéw, uzasadniajace

brak ponownego wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja”.

1.

Niezgodnos¢ z zainteresowaniami:

1 LIC (27 os6b): moje zainteresowania ida troche w inng strone, turystyka
jest super, ale chce sie rozwija¢ w innym kierunku; kierunek nie jest zgodny
z moimi zainteresowaniami; dalej nie jestem pewna, czy faktycznie przyda-
dza mi sie te studia, skupiam sie na moim pierwszym kierunku; inne oczeki-
wania; podoba mi sie, ale nie jestem pewna, czy to dobry wybér, poniewaz
brakuje mi zaje¢ sportowych;

2-3 LIC (24 osoby): wybratbym kierunek zwiazany ze sportem, wole stu-
diowa¢ wychowanie fizyczne, decydowatbym sie bardziej na kierunek wy-
chowanie fizyczne, jestem zawodowym sportowcem i interesujg mnie wia-
domosci z zakresu rekreacji, ale nie z turystyki; wybratabym studia bardziej
ukierunkowane na spa & wellness; interesuje sie fizjoterapia; wybratabym
kosmetologie; bardziej interesuje mnie marketing; mozliwe, ze wybratbym
psychologie; wybratabym kierunek na innej uczelni: nauczanie wczesnosz-
kolne i przedszkolne; wybratabym kierunek bardziej zwigzany z zajeciami
biologicznymi i fizjologicznymi; wybratabym kierunek, ktéry w mniejszym
stopniu jest nastawiony na prace z ludZzmi; che¢ podjecia drugiego kierunku,
jest to jednak niemozliwe do pogodzenia czasowo z pierwszym kierunkiem
i praca zawodowa;
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MCR (41 o0s6b): chciatabym i$¢ na fizjoterapie; wybratbym wychowanie fi-
zyczne; myslatam nad pedagogika, psychologia; wybratabym geodezje; wy-
bratabym kierunek techniczny; wybratbym filologie germariska; wybratabym
studia jezykowe; wybratabym zarzadzanie lub marketing; nie byt to plano-
wany wybor kierunku; wybratabym co$ z kierunkéw ekonomicznych, bo sa
bardziej przysztosciowe.

Trudnos$¢ w wyborze kierunku studiow:

1 LIC: zastanawiatem sie, czy wybrac ten kierunek, czy wychowanie fizycz-
ne, ale teraz wybratbym wychowanie fizyczne, bo jest tam wiecej aktyw-
nosci fizycznej; wahatam sie miedzy ,turystyka i rekreacjq”, kosmetologia
a medycyng; teraz wybrafabym by¢ moze terapie zajeciowa, poniewaz bez-
posrednio taczy sie z moim pierwszym kierunkiem; ,turystyka i rekreacja”
nie jest kierunkiem, z ktérym wigze przysztos¢; sprébuje dostac sie na psy-
chologie, cho¢ nie jest to pewne; nie jestem w 100% przekonana, czy to
cos dla mnie; mimo atrakcyjnodci studiow lepiej sie czuje w edukacji Scistej;
miatam dylemat pomiedzy dwoma kierunkami; studiuje drugi kierunek, ,tu-
rystyka i rekreacja” to dodatek.

Brak mozliwosci dostania si¢ na wymarzony kierunek:

1 LIC: trudnos¢ dostania sie na inny kierunek; trudno byfoby sie dosta¢ na
inny kierunek, ktéry chciatabym studiowa¢; nie dostatam sie tam, gdzie
chciatam, wiec przyszfam tutaj; nie dostatam sie na marketing i zarzadzanie;
chciatbym dostac sie na fizjoterapie; wybratabym inng uczelnie.

Odkrycie nowych zainteresowan i mozliwosci:

2-3 LIC (6 0s6b): mam tez inne zainteresowania, wybor innego kierunku to
wieksze mozliwosci spetniania sie; chciatabym sprobowac¢ czego$ innego;
z biegiem czasu pojawiaja sie tez inne zainteresowania; odkrytam ciekawsze
kierunki; lubie te studia, ale sa inne kierunki, ktére mogtabym studiowac,
mam szerokie zainteresowania zwigzane nie tylko z turystyka; moje plany
na przysztos¢ ciagle sie zmieniaja;

MCR: kierunek nie jest zgodny z tym, co chce robi¢, interesuja mnie tez
inne kierunki; myslatam nad innymi kierunkami, najprawdopodobniej wy-
bratabym bardziej wymagajacy kierunek; interesuje mnie tez inny kieru-
nek; mam kilka zainteresowan, wiec ciezko mi sie zdecydowa¢; zaczeto
mnie interesowac wiele innych kierunkéw i zawodéw; posztabym studio-
wac to, co od zawsze chciatam; jest ciekawy, ale wciaz jeszcze szukam; tu-
rystyka jest ciekawa, ale tylko wybrane aspekty; moje zainteresowania idg
troszke w inna strone; turystyka jest super, ale chce sie rozwija¢ w innym
kierunku.
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5. Program nauczania niedostosowany do potrzeb studenta:

—  2-3 LIC (7 os6b): brakuje mi zaje¢ sportowych i o tematyce sportowej; pro-
gram nauczania w pewnym stopniu odbiega od moich oczekiwan; nie wszyst-
kie przedmioty uwazam za przydatne, jest wiele zaje¢, ktére sg moim zdaniem
zbedne; wybratabym inna uczelnie; studia wiaza si¢ z moimi zainteresowa-
niami, ale ich program nie jest do korca przystosowany do pracy w zawodzie,
za mato praktyk (160 godzin); zmiana kierunku ze wzgledu na przedmioty;
poziom jezykéw, nie do korica jestem usatysfakcjonowany poziomem naucza-
nia; wybratabym cos bardziej ambitnego, trudniejszy kierunek;

—  MGR: nie wiem, czy zdecydowatabym sie w ogéle na studiowanie na wyz-
szej uczelni; czuje, Ze na kierunku powtarzam te same tresci; uczucie mar-
notrawienia czasu na wielu przedmiotach.

6. Male mozliwosci rozwoju zawodowego i podjecia pracy:

—  2-3 LIC (7 os6b): ciekawy kierunek, ale nie widze sie w nim w przysztosci,
wyksztatcenie wyzsze na tym kierunku wcale nie jest niezbedne do zrobienia
kariery w branzy turystycznej, do tego mato pewna praca po obecnym kie-
runku; podoba mi sie studiowanie zgodnie z zainteresowaniami, lecz nie je-
stem pewna, czy moja przysztos¢ bedzie zwigzana z moim wyksztatceniem;
mam wrazenie, ze po tych studiach i tak dostatbym prace w tej branzy; po
tym kierunku nie ma konkretnego zawodu, ktéry spetnia moje oczekiwania;
mimo ze studia wiaza si¢ z moimi zainteresowaniami, to wybratabym inny
kierunek; nie wiaze z tym kierunkiem przysztosci, nie jesteSmy przygotowani
pod wzgledem praktycznym do pracy w branzy turystycznej, nie wiem, czy
po tym kierunku znajde prace; z jednej strony jest to kierunek zgodny z mo-
imi zainteresowaniami, z drugiej strony na rynku pracy panuje negatywny
stereotyp odnoszacy sie do jego absolwentéw, do tego stabo pfatny zawod
i nie trzeba do niego studiéw; interesuje sie turystyka, ale uwazam, ze same
studia nie sa wystarczajace, zeby rozpocza¢ dobra prace; obecnie na rynku
pracy jest duzo os6b po turystyce; w chwili obecnej nie jestem przekonana
co do zawodu, mam wrazenie, ze bez tych studiéw moge osiagna¢ to samo
co bez, nie daje pewnej pracy;

—  MGR: nie do korica podoba mi sie praca w tym zawodzie, wolatabym praco-
wac w innej branzy; nie planuje podjecia pracy w turystyce, jest to kierunek
mato perspektywiczny.

7. Za wcze$nie na ocene:

— 1 LIC: za wczednie na ocene po pierwszym semestrze; wydaje mi sie, ze
w moim przypadku nie mineto wystarczajaco duzo czasu, aby udzieli¢ jed-
noznacznej odpowiedzi; nie wiem do konca, co chce w zyciu robi¢.
Interesujagcym zagadnieniem bylto ustalenie, czy mozliwo$¢ ponownego

wyboru kierunku studiéw ma zwiazek z motywami, ktérymi kierowali sie re-
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spondenci, skfadajac dokumenty na ,turystyke i rekreacje”. Uzyskane wyniki

poddano analizie korelacji z wynikami odnoszacymi sie do motywoéw podje-

cia nauki na kierunku ,turystyka i rekreacja”. Wyniki przeprowadzonej analizy

z wykorzystaniem testu rho-Spearmana wskazaty 22 istotne statystycznie zalez-

nosci. Szes¢ z nich jest o znaku dodatnim, Swiadczacym, ze im bardziej badani

studenci chcieliby zmieni¢ kierunek studiéw, tym wyzsza charakteryzowali sie

motywacja do podjecia studiéw na kierunku ,turystyka i rekreacji” z powodéw:

—  koniecznosci uzyskania jakiegokolwiek wyzszego wyksztafcenia (r; = 0,235;
p < 0,001),

- zainteresowania nauka biologii (r, = 0,136; p = 0,002),

—  fatwego dostania sie na ten kierunek (r, = 0,251; p < 0,001),

- przypadku (r; = 0,349; p < 0,001),

— dostania sie tylko na ten kierunek studiow (r; = 0,196; p < 0,001),

—  checi uzyskania dyplomu wybranej uczelni wyzszej (r; = 0,121; p = 0,006).

Pozostate 16 motywow byto ujemnie skorelowanych z checia zmiany kie-
runku studiéw, co $wiadczy o tym, ze osoby, ktére zadeklarowaty, ze nie chca go
zmienia¢, charakteryzowaty sie wyzsza motywacja do studiowania na ,turystyce
i rekreacji”, gdzie warto$¢ miaty nastepujace powody:

- motywy prestizowe: poczucie duzej mozliwosci rozwoju w branzy turystycznej/
rekreacyjnej (r, = -0,323; p < 0,001), mozliwosci rozwijania wtasnego biznesu

w zakresie turystyki i rekreacji (r, = -0,134; p = 0,002), mozliwosci zatrudnienia

w jednostce turystycznej/rekreacyjnej (r, = -0,0193; p < 0,001), perspektywy

uzyskania ciekawej pracy (r; = -0,330; p < 0,001), przekonanie o atrakcyjnosci

studiéw (r; = -0,194; p < 0,001), przekonanie o wysokim prestizu tego za-
wodu (r; = -0,220; p < 0,001), wlasne doswiadczenie turystyczne — krajowe

(r, = -0,122; p = 0,005), wtasne doswiadczenie turystyczne — zagraniczne (r, =

-0,116; p = 0,009), zaspokojenie wiasnych aspiracji (r, = -0,285; p < 0,001),

zdobycie dobrze ptatnego przysztosciowego zawodu (r; = -0,169; p < 0,001).
- motywy poznawcze: kontynuacja profilu szkoty Sredniej (r, = -0,104;

p = 0,018), zamitowanie do podrézy, zwiedzania i poznawania $wiata

(r, =-0,119; p = 0,007), zainteresowanie nauka geografii (r, = -0,117; p =

0,008), zainteresowania zwigzane z rekreacja i turystyka oraz checia wiaza-

nia z nia zycia zawodowego (r, = -0,361; p < 0,001), uprawianie turystyki

kwalifikowanej/aktywnej (r, = -0,192; p < 0,001), wyb6r zgodny z zaintere-

sowaniami (r, = -0,381; p < 0,001).

Z powyzszych analiz statystycznych wynika, ze osoby, ktére wybratyby po-
nownie ten sam kierunek studiéw, kierowaty sie przede wszystkim motywami
poznawczymi i prestizowymi, wynikajacymi z zainteresowan turystyka i rekre-
acja, ktére u wielu oséb ujawnity sie juz na etapie wyboru szkoty Sredniej. Poza
tym osoby te planowaty podja¢ prace w przedsiebiorstwach turystycznych i re-
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kreacyjnych i charakteryzowaty sie znajomoscia branzy, co wynikafo z faktu, ze
podjete studia byty kontynuacja nauki w szkole $redniej lub wynikaty z posiada-
nego juz doswiadczenia zawodowego w sektorze ustug turystycznych i rekreacji.

Z kolei osoby, ktére chciatyby zmieni¢ kierunek studiéw (gdyby zaistniata
taka mozliwos¢), wybraly go raczej przypadkowo, kierujac sie motywami prag-
matycznymi, determinowanymi przez zewnetrzne uwarunkowania nie majace
nic wspolnego z zainteresowaniami czy pasja zglebiania wiedzy z zakresu tury-
styki czy rekreacji. Trudno zatem oczekiwa¢, ze beda one $wiadomie planowac
wlasny rozwéj w omawianej branzy.

5.5. Planowanie przysztosci zawodowej przez studentow
~turystyki i rekreacji”

Dziatalno$¢ autokreacyjna mifodziezy istotnie zwiazana z planowaniem wtasnej
przysztosci zaczyna rozwijac sie w okresie dorastania, ale wraz z wiekiem $wia-
domos¢ w tym zakresie zaczyna wzrasta¢ (Piorunek 2004). Przede wszystkim
dotyczy to uznawanych wartosci, wiasnych potrzeb, posiadanych ideatéw, kt6-
re odgrywaja kluczowa role w ksztattowaniu planéw, podejmowaniu decyzji,
dziatar, a ostatecznie budowaniu tozsamosci zawodowej jednostki. Powyzsza
teze potwierdzaja Kuznik (2002) i Smykowski (2004), ktérzy zwracaja uwage, ze
podstawowym warunkiem dorostodci jest umiejetno$¢ planowania diugotermi-
nowego ukierunkowanego na konkretne cele. Wedtug Mac-Czernik (2000) jest
to warunek zaplanowania wtasnego Zycia i — jak zaznacza Dudzikowa (1993b) —
stanowi podstawe dziafania kazdego cztowieka, doskonalenia wtasnej osobowo-
Sci, a w opinii Jankowskiego (2012) takze rozwoju psychospotecznego jednostki
oraz jej autonomii w podejmowaniu decyzji dotyczacych wytyczania i realizacji
r6znorodnych zyciowych celéw i zachowan.

Na polski grunt psychologiczny pojecie planu zyciowego wprowadzit Szew-
czuk (1966), twierdzac, ze plan zyciowy jest ,bogatsza” forma celéw zyciowych
i z tego wlasnie powodu definiowany jest jako system celéw, do ktérych dazy
w swoim dziataniu jednostka. Autor uznat, Zze plan zyciowy zbudowany jest na
szeroko rozumianym pogladzie na $wiat jednostki oraz jej emocjonalnym stosun-
ku do rzeczywistosci. Nalezy jednak zaznaczy¢, Zze opisuje on tylko jeden plan
zyciowy, natomiast inni autorzy, np. Cantor i Kihlstrom (1987), uwazaja, ze jed-
nostka moze miec¢ ich wiecej. Zdaniem Borowicza (1998) uksztattowanie planéw
zyciowych jest niezbedna czynnoscia jednostki, zmierzajaca do samookreslenia
sie w roznych sferach, stad plan zyciowy jest swoista projekcja uswiadomienia
sobie wiasnej przysztosci przez podmiot.
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Dokonujac przegladu literatury obcojezycznej w tym zakresie, nalezy za-
uwazy¢, ze jednym z pierwszych psychologbw, ktéry zajmowat sie zagadnie-
niem planéw zyciowych, byt Murray (1964). Do jego koncepcji nawiazuje Little
(1983), ktéry plan zyciowy definiuje jako plan osobisty, czyli pewna cafo$¢ za-
wierajaca cel oraz kolejnos¢ dziatan zmierzajacych do jego realizacji. Inne ba-
dania odnosnie do planowania zycia jednostek, majace zwiazek z programami
wspomagajacymi kariere zawodowa w réznych okresach zycia, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem podziatu na fazy zycia, przeprowadzili: Lee, Simmons 1988;
Vendel 1988; Waters 1990; Baron 1991; Baron, Brown 1991; Makino 1994;
Kunzmann i in. 2005; Schaffer 2005; Lee-Sammons i in. 2009; Pettit i in. 2009
(Mac-Czernik 2000; Dabrowska 2011).

W polskiej literaturze psychologicznej zagadnienia planowania wtasnego
zycia pojawiaja sie najczesciej w odniesieniu do badan dotyczacych: celéw zy-
ciowych, co znajdziemy w pracach Liberskiej (1993) i Zaleskiego (1991), planéw
badz programéw zyciowych, analizowanych przez Hejnicka-Bezwiriska (1991)
i Katre (1994), oraz perspektywy czasu przysztego, co widoczne jest w badaniach
Mac-Czernik (2000), Czerwinskiej-Jasiewicz (2003) oraz Appelt i Jabtoriskiego
(2004). Wiekszoé¢ cytowanych badari empirycznych przeprowadzono wsréd
miodziezy w okresie dorastania i mtodzieficzym. Dostarczaja one informacji
o rodzajach celéw i planéw w powiazaniu ze zmiennymi osobowosciowymi i sy-
tuacyjnymi (Dabrowska 2011).

Dabrowska (2011) podkresla, ze planowanie przysztodci jest strategia, dzie-
ki ktorej ludzie kontroluja i porzadkuja wiasne zycie. Proces planowania dotyczy
zarbwno czyndw, jak i rezultatbw w rozwiazywaniu probleméw codziennej egzy-
stencji, zwiazanej z funkcjonowaniem jednostki w réznych rolach spofecznych.
Model planowania zycia zawiera ztozone umiejetnosci powstate na skutek inte-
rakcji réznych psychologicznych i Srodowiskowych warunkéw, ktére oddziatuja
nastepnie na proces planowania zycia przez jednostke. Z powyzszego wynika, ze
umiejetnos¢ ustalania celéw oraz planowanie wiasnego zycia stanowi podstawowy
element dziafalnosci autokreacyjnej zaréwno w sferze osobistej, jak i zawodowe;.

Badajac dziatalnos¢ autokreacyjna w sferze zawodowej studentéw kierunku
Jturystyka i rekreacja”, w pierwszej kolejnosci starano sie ustali¢, jakie podejscie
do planowania wlasnej przyszioici prezentuje badana miodziez, proszac re-
spondentéw o zaznaczenie jednej z pieciu kategorii:

—  wogdle nie planuje swojej przysztoéci zawodowej, dziatam spontanicznie,

—  bardzo rzadko planuje i zastanawiam sie nad swoja przysztoscig zawodowa,

—  raczej staram sie planowac swoja przysztos¢ zawodowa,

- tak, znaczna czes¢ podjetych dziatan zawodowych mam zaplanowanych,

- tak, doskonale wiem, co chce robi¢ w przysztosci, i dlatego swiadomie pla-
nuje kolejne zadania.
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Nastepnie zdiagnozowano plany zawodowe respondentéw. W tym celu
przedstawiono badanej mtodziezy akademickiej liste celéw edukacyjno-
-zawodowych oraz poproszono o ocene waznosci poszczegblnych kategorii
w skali od 1 do 5 (gdzie: 1 — plany bardzo mafo wazne, 2 — plany mato wazne,
3 — plany $rednio wazne, 4 — plany wazne, 5 — plany bardzo wazne), starajac
sie ustali¢ ich hierarchie waznosci. Kategorie ustalono podczas wczesniejszych
badar jakosciowych (tab. 17-18), gdzie w pytaniu otwartym respondenci opi-
sywali swoje plany na przysztos¢. W ich ustaleniu pomogty takze dyskusje
prowadzone z mfodzieza w trakcie przedmiotéw zawodowych realizowanych
na kierunku ,turystyka i rekreacja” przez autorke niniejszych badan. Kategorie
dopetniono przez analize literatury z zakresu planowania rozwoju zawodo-
wego, ktora jest cytowana w niniejszym rozdziale. Przeprowadzone badania
pozwolity ustali¢:

- plany edukacyjne i zawodowe studentéw ,turystyki i rekreacji”,

— hierarchie powyzszych planéw,

- réznice w deklarowanych planach edukacyjnych i zawodowych w grupach
zréznicowanych pod wzgledem doswiadczen edukacyjnych (1 LIC; 2-3 LIC;
MGR),

- zwiazek deklarowanych przez studentéw planéw zawodowych z wybrany-
mi aspektami spoteczno-demograficznymi.

Zatem analizujac podejscie studentow ,turystyki i rekreacji” do planowa-
nia wiasnej przysztoéci, mozna zauwazy¢, ze 42,4% badanych oséb stara sie
planowac¢ wtasna przysztos¢ zawodowa, mniej wiecej co trzecia osoba czyni
to rzadko lub w ogbéle (30,1%) albo wrecz przeciwnie — planuje czesto lub
zawsze (27,5%).

Tabela 16
Opinie badanych studentéw na temat planowania wtasnej przyszio$ci zawodowe;j

Planowanie 2-3 2-3 2-3 Suma: | Suma: | Suma:
LP. | prayszlosci 1LIC LIC MGR | 1LIC LIC MGR | 1LIC LIC MGR n % wie | % kol
zawodowej no|ln | n | % | % |%|%|%]| % n % %

1 | zawsze planuje | 12 12 6 |400 400|200 71 | 59 | 43 30 100 59
2 | czesto planuje 32 | 42 | 36 |29,1 382|327 (190207 |261]| 110 100 21,6

3 :}:mv:f 55 | 94 | 67 | 255|435 |31,0(327|463|486| 216 | 100 | 424
4 |rzadkoplanuie | 53 | 41 | 20 | 465|360 |175|315|202|145| 114 | 100 | 224
5 | nie planuje 16 [ 14 | 9 [410359|231| 95|69 (65| 39 | 100 | 77

Suma 168 | 203 | 138 33,0 | 39,9 | 27,1 | 100 | 100 | 100 | 509 | 100 | 100

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Analizujac z kolei podejscie do planowania wiasnej przysztosci zawodowej
wewnatrz grup zréznicowanych pod wzgledem doswiadczenia edukacyjnego,
czyli na pierwszym (N = 168), drugim i trzecim roku studiéw licencjackich (N
= 203) oraz na studiach magisterskich (N = 138), zauwazono pewne réznice.

Tak wiec w grupie studentéw pierwszego roku studiéw licencjackich (N =
168) co trzecia badana osoba (32,7%) stara sie planowac swoja przysztos¢, a co
piaty respondent (19%) czyni to czesto. Mozna zatem zauwazy¢, ze ponad po-
towa studentéw (58,8%) w znacznym zakresie Swiadomie planuje wtasna przy-
sztos¢ zawodowa. Uwzgledniajac dodatkowo niewielka grupe, ktéra planuje
zawsze (7,1%), mozna zauwazy¢, ze osoby, ktére czynia to rzadko (31,5%) lub
w ogéle (9,5%), naleza do mniejszosci.

W grupie studentéw, ktérzy studiuja na drugim i trzecim roku studiéw licen-
cjackich (N = 203), struktura wynikéw jest podobna, a réznica dotyczy wielko-
Sci wskaznikéw procentowych. Tak wiec, podobnie jak na roku pierwszym, naj-
wiecej 0s6b zadeklarowato, Ze stara sie planowac wtasng przysztos¢ zawodowa
(46,3%) lub czyni to czesto (20,7%), ale wskazniki procentowe sa tu wyzsze. Jesli
uwzglednimy osoby, ktére maja zawsze wszystko zaplanowane, to grupa Swiado-
mie realizujaca wiasne cele zawodowe stanowi tu az 72,9% i jest wieksza niz na
roku pierwszym o 14,1%. Tym samym grupa oséb, ktéra rzadko planuje swoja
przysztos¢ lub nie czyni tego w ogéle wynosi 27,1% i jest mniejsza o 13,9% od
studentéw, ktérzy dopiero rozpoczynaja studia.

Podobna tendencja utrzymuije sie w grupie studentéw na studiach magister-
skich (N = 138). Zdecydowana wiekszos¢, czyli 79%, to osoby, ktére Swiadomie
zastanawiaja sie nad wiasng przysztosciag zawodowa, w tym prawie potowa (48,6%)
stara sie planowa¢, a co czwarty (26,1%) planuje czesto. Zawsze czyni to tylko
4,3%. Pozostali (czyli ponad co piaty respondent) czynia to z réznym skutkiem,
najczesciej planujac przysztos¢ zawodowa rzadko (14,5%) lub w ogble (6,5%).

Obserwujac zatem podejscie do planowania wiasnej przysztosci zawodo-
wej przez mtodziez studencka na kierunku ,turystyka i rekreacja” na poszcze-
golnych etapach edukacji akademickiej, mozna zauwazy¢, ze wraz z wiekiem
i wzrastajagcym doswiadczeniem edukacyjnym planowanie przysztosci staje sie
coraz wazniejszym elementem zycia oraz podejmowanych dziatar autokreacyj-
nych w sferze zawodowej. Podsumowujac ten proces rozwojowy, widoczna jest
pewna tendencja: w grupie studentéw reprezentujacych rok pierwszy planuje
wiasna przysztos¢ zawodowa 58,8% badanych oséb, na roku drugim i trzecim
72,9%, a na studiach magisterskich 79% respondentéw. Tym samym w perspek-
tywie czasowej zmniejsza sie liczba osé6b w poszczegblnych grupach edukacyj-
nych, dla ktérych planowanie nie ma wiekszego znaczenia (1 LIC: 41%; 2-3 LIC:
27,1%; MGR: 21%). Swiadczy to o wzrastajacej dojrzatoici badanej miodziezy
akademickiej oraz coraz wigkszej Swiadomosci w kontekscie potrzeby podejmo-
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wania réznorodnych zawodowych dziatain autokreacyjnych w celu budowania
wiasnego obrazu zawodowego i wytyczania drogi kariery zawodowe;j.

W kolejnym etapie badan ustalono, jakie konkretne plany edukacyjne i za-
wodowe maja studenci ,turystyki i rekreacji” i jaka jest ich hierarchia waznosci.
W tym celu respondentom zaproponowano do oceny 18 kategorii oraz kategorie
,inne —jakie?”, gdyby okazato sie, ze zaproponowana lista jest niewystarczajaca.
Jednak, jak mozna zauwazy¢, kategoria ta nie zostata wykorzystana przez bada-
nych studentéw, z czego mozna wnioskowac, ze zaproponowana lista charakte-
ryzujaca cele i plany na przysztos¢ byta wystarczajaca.

Dla wiekszej przejrzystosci analiz wskazniki procentowe prezentujace ocene
,4" (wazny) oraz ,5" (bardzo wazny) oraz ocene ,1” (bardzo mato wazne) i ,2”
(mato wazne) charakteryzowano w sposéb taczny, zaktadajac, ze nie wptynie to
na jako$¢ przedstawianych wynikéw badan.

Tabela 17
Procentowy rozktad wazno$ci planéw zawodowych dla ogétu badanych oséb
Plany zawodowe
Nr | Pytanie 1 2 3 4 5 | Sred.
1 | Ukonczy¢ studia licencjackie. 0,0% | 1,0% | 0,8% | 150% | 83,2% | 4,8
Znalez¢ prace zgodng z wiasnymi zainteresowaniami,
2 | pasjami. 0,6% | 08% | 3,2% |17,6% |77,9% | 4.7
3 | Osiagna¢ stabilno$¢ zawodowa. 0,2% | 0,8% | 4,1% |22,8%|72,0%| 4,7
4 | Zyé w dostatku, mie¢ dobre zarobki i kondycje finansowa. 0,0% | 0,8% | 6,7% |30,6% |61,9% | 4,5
5 | Dazy¢ do samorozwoju zawodowego/osobistego. 0,0% | 0,8% | 8,3% |30,8%|60,1%| 4,5
6 | Ukonczy¢ studia magisterskie (uzyskaé tytut magistra). 2,2% | 5,3% | 158% | 253%|51,3%| 4.2
7 | By¢ mistrzem w swojej dziedzinie. 2,0% | 3,2% [15,3%|33,9% | 45,6% | 4,2
8 | Osiagnac wysoka pozycje zawodowa, wysokie stanowisko. | 2,2% | 4,0% | 17,7% | 35,7% | 40,5% | 4.1
9 | Osiggna¢ wysoki prestiz spoteczny. 47% | 11,2% | 27,1% | 30,2% | 26,7% | 3,6
10 | Znalez¢ jakakolwiek prace. 9,3% | 8,6% |23,4%|27,6%|31,1%| 3.6
Podja¢ prace w innych instytucjach, m.in. zwigzanych
11 | z turystyka/rekreacja. 6,2% | 10,6% | 34,1% | 31,8% | 17,3% | 3.4
12 | Podja¢ prace w jednostce rekreacyjnej. 75% [11,3%|32,7% | 33,1% | 15,4% | 3,4
13 | Zatozy¢ wiasng firme. 11,0% | 13,8% | 32,0% | 23,4% | 19,8% | 3,3
14 | Podja¢ prace w jednostce turystycznej. 9,8% | 16,1% | 28,9% | 30,4% | 14,8% | 3,2
Wyjecha¢ poza granice kraju czasowo w celach zarobko-
15 | wych. 16,7% | 14,1% | 28,6% | 26,9% | 13,7% | 3.1
16 | Wyjechac za granice na state. 26,9% | 28,3% | 27,2% | 11,5% | 6,0% 2,4
17 | Ukoniczyé studia doktoranckie (uzyskac¢ tytut doktora). 33,1% | 28,0% | 28,0% | 8,0% | 2,9% | 2,2
18 | Zosta¢ naukowcem/wyktadowca na wyzszej uczelni. 56,2% | 17,9% | 13,9% | 5,0% | 7,0% 1.9
19 | Inne. 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

Zrodto: opracowanie wiasne.
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Analizujac ogoblnie ocene planéw na przysztos¢ wszystkich badanych stu-
dentéw na poziomie plany ,wazne” oraz ,bardzo wazne”, okazato sie, ze dla
prawie wszystkich badanych os6b najwazniejsze byto lub jest ukoriczenie stu-
diow licencjackich (98,20%), znalezienie pracy zgodnej z wiasnymi zaintereso-
waniami, pasjami (95,50%), osiagniecie stabilnosci zawodowej (94,80%), zycie
w dostatku, posiadanie dobrych zarobkéw i kondycji finansowej (92,50%), a tak-
ze dazenie do samorozwoju zawodowego i osobistego (90,90%).

Dla nieznacznie mniejszej grupy respondentéw istotnymi planami na przy-
sztos¢ jest ukonczenie studidw magisterskich (uzyskanie tytutu magistra) (76,60%),
dazenie do tego, aby zosta¢ mistrzem w swojej dziedzinie (79,50%), a takze osia-
gniecie wysokiej pozycji zawodowej, wysokiego stanowiska (76,20%).

Mniej wiecej pofowa badanych studentéw dazy do tego, aby osiagna¢ wysoki
prestiz spoteczny (56,90%), znalez¢ jakakolwiek prace (58,70%), podjac prace w in-
stytucjach zwigzanych z turystyka oraz rekreacja (49,10%), podjac prace w jednost-
ce rekreacyjnej (48,50%) lub turystycznej (45,20%), zatozy¢ wiasng firme (43,20%)
lub wyjecha¢ czasowo poza granice kraju w celach zarobkowych (40,60%).

Mniej wiecej co széstego respondenta interesuje wyjazd za granice na state
(17,50%), zostanie naukowcem/wykfadowca na wyzszej uczelni (12,00%) albo
ukonczenie studiéw doktoranckich (uzyskanie tytutu doktora) (10,90%). Zatem,
jak mozna zauwazy¢, rozwojem naukowym zainteresowanych jest niewielu stu-
dentéw. Badana grupe bardziej interesuje podjecie pracy zgodnej z wiasnymi
zainteresowaniami, stabilno$¢ zawodowa i dobre zarobki gwarantujace zycie
w dostatku. Najlepiej jednak bez zbyt duzego wysitku, co jest charakterystyczne
dla pokolenia Z, ktére reprezentuja badani studenci.

5.5.1. Plany zawodowe studentow a doswiadczenie edukacyjne

Interesujacym zagadaniem byfo ustalenie, czy istnieja réznice miedzygrupo-
we w ocenie zaproponowanych kategorii charakteryzujacych plany zawodowe
w zaleznosci od doswiadczenia edukacyjnego.

Analizujac najwazniejsze cele zawodowe dla ustalonych powyzej trzech
grup, czyli 1 LIC, 2-3 LIC oraz MCR, okazuje sie (co moze nieco zaskoczy¢), ze
ich struktura i hierarchia praktycznie sie nie rézni. Niewielkie r6znice widoczne
sa jedynie na poziomie dziesietnym i setnym, co praktycznie nie ma wiekszego
znaczenia podczas analizy otrzymanych wynikéw. Okazuje sie, ze bez wzgledu
na to, czy studenci dopiero rozpoczynaja studia, czy koricza edukacje, najwaz-
niejszymi planami zawodowymi dla wszystkich badanych jest:

1. ukonczenie studiéw licencjackich (4,74) (4,86) (4,76),
2. znalezienie pracy zgodnej z wlasnymi zainteresowaniami, pasjami (4,72)

4,72) (4,70),
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Tabela 18
Plany zawodowe respondentéw a etap ich edukacji na poziomie wyzszym
Ogétem | Ogétem | 1 LIC |2-3LIC| MGR
LP. Plany zawodowe
N sred. 168 204 139
1 | Ukoniczy¢ studia licencjackie. 394 4,80 4,74 4,86 4,76
2 Zna!eié_ prace zgodna z wtasnymi zainteresowaniami, 506 4Mm 4,72 4,72 4,70
pasjami.
3 | Osiggna¢ stabilno$¢ zawodowa. 508 4,66 4,59 4,66 4,74
4 | Dazy¢ do samorozwoju zawodowego/osobistego. 496 4,50 4,56 4,45 4,51
5 | Zyé w dostatku, posiada¢ dobre zarobki, dobrg kondycje 506 4,54 4,52 4,56 4,51
finansowa.
6 | By¢ mistrzem w swojej dziedzinie. 504 418 4,23 4,10 4,27
7 | Osiagna¢ wysoka pozycje zawodowa, wysokie stanowisko. | 504 4,08 412 4,03 4,10
8 | Ukonczy¢ studia magisterskie (uzyskac tytut magistra). 505 418 3,85 4,09 4,73
9 | Znalez¢ jakakolwiek prace. 431 3,63 3,80 3,59 3,46
10 | Osiagna¢ wysoki prestiz spoteczny. 490 3,63 3,57 3,58 3,75
11 | Podja¢ prace w jednostce rekreacyjne;. 468 3,38 3,56 3,26 3,31
12 | Podjg¢ prace w innych instytucjach zwigzanych m.in. 481 3,52 3,55 3,38 3,77
z turystyka/rekreacja.
13 | Podja¢ prace w jednostce turystycznej. 447 3,24 3,54 3,08 3,09
14 | Wyjecha¢ poza granice kraju czasowo w celach zarobko- 454 3,07 317 3,02 2,95
wych.
15 | Zatozy¢ wtasng firme. 435 3,27 3,16 3,32 3,30
16 | Wyjechac za granice na state. 364 2,41 2,68 2,25 2,22
17 | Ukonczy¢ studia doktoranckie (uzyskaé tytut doktora). 275 2,20 2,38 2,18 1,84
18 | Zosta¢ naukowcem/wyktadowca na wyzszej uczelni. 201 1,89 2,21 1,80 1,60
19 | Inne. Jakie? 37 4,16 4,36 3,38 4,33

Zrédfo: opracowanie wiasne.

B

osiagniecie stabilnoéci zawodowej (4,59) (4,66) (4,74),

dazenie do samorozwoju zawodowego/osobistego (4,56) (4,45) (4,51),

zycie w dostatku, posiadanie dobrych zarobkéw, dobrej kondycji finansowej

(4,52) (4,56) (4,51),

ukonczenie studiow magisterskich (uzyskanie tytutu magistra) (3,85) (4,09)

(4,73).

Jedyna wyrazna réznica pomiedzy studentami studiéw licencjackich oraz
studentami studiéw magisterskich jest fakt, ze dla tych ostatnich bardzo waz-
ne jest ukoriczenie studiéw magisterskich oraz uzyskanie tytutu magistra, co dla
studentéw nizszych rocznikéw ma warto$¢ nieco mniejsza. Wydaje sie to zrozu-
miafe, poniewaz studiujac na studiach licencjackich dla tej grupy respondentéw
najwazniejsze jest ukoriczenie tego wtasnie etapu edukacji.
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Podobnie zaskakujace wyniki dotycza planéw, ktore nie sa wazne dla stu-
dentéw. Jak sie okazuje, podobnie jak wyzej, ich struktura i hierarchia dla anali-
zowanych grup jest podobna. Tak wiec dla badanych studentéw, bez wzgledu na
doswiadczenie edukacyjne, niewielkie znaczenie w planach na przysztos¢ maja
nastepujace kategorie:

1. wyjazd poza granice kraju czasowo w celach zarobkowych (3,17) (3,02)

(2,95),

2. wyjazd za granice na stafe (2,68) (2,25) (2,22),
3. ukonczenie studiéw doktoranckich (uzyskanie tytutu doktora) (2,38) (2,18)

(1,84),

4. zostanie naukowcem/wyktadowca na wyzszej uczelni (2,21) (1,8) (1,6).

Réznica, jaka mozna zauwazy¢ w wymienionych powyzej czterech ka-
tegoriach, wynika z faktu, ze nieco wieksza grupa studentéw studiéw licen-
cjackich niz magisterskich chciataby wyjecha¢ czasowo poza granice kraju
w celach zarobkowych. Ciekawym wynikiem jest takze fakt, ze dla studentéw
pierwszego roku studiéw licencjackich ukonczenie studiéw doktoranckich
i zostanie naukowcem czy wykfadowca na wyzszej uczelni jest nieznacznie
bardziej istotne niz dla studentéw wyzszych rocznikéw, ktérzy najprawdopo-
dobniej podchodza do rozwoju zawodowego i przysztej pracy bardziej prag-
matycznie.

W celu ustalenia zaleznosci pomiedzy planami zawodowymi z wybranymi
zmiennymi spofeczno-demograficznymi wyniki badar zostaty poddane analizie
statystycznej, ktéra obejmowata przeprowadzenie podstawowych charakterystyk
liczbowych i procentowych oraz analize zaleznosci i zwiazkéw w obrebie bada-
nych zmiennych.

Analize statystyczng przeprowadzono z wykorzystaniem programu staty-
stycznego Statistica 10 firmy StatSoft Polska. Do zbadania réznic miedzygrupo-
wych uzyto testu t-Studenta dla zmiennych niezaleznych, natomiast do analizy
korelacji postuzono sie testem rho-Spearmana. W interpretacji wspotczynnika
korelacji przyjeto za Guilfordem (1973), ze gdy: |rs| = 0 — zmienne nie sg sko-
relowane; 0 < |rs| < 0,1 — zaobserwowana korelacja jest nikta; 0,1 < |rs| <
0,3 — zaobserwowana korelacja jest staba; 0,3 < |rs| < 0,5 — zaobserwowana
korelacja jest przecietna; 0,5 < |rs| < 0,7 —zaobserwowana korelacja jest wyso-
ka; 0,7 < |rs| < 0,9 — zaobserwowana korelacja jest bardzo wysoka; 0,9 < |rs|
< 1 — zaobserwowana korelacja jest prawie petna; |rs| = 1 — zaobserwowana
korelacja jest petna.

Za istotne przyjeto prawdopodobieristwo testowe na poziomie p < 0,05,
a za wysoce istotne — na poziomie p < 0,01 i p < 0,001.

Przeprowadzone analizy statystyczne pozwolity zatem ustali¢, w jakim za-
kresie plany zawodowe studentéw kierunku ,turystyka i rekreacja” réznicuje:
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pte¢, typ ukonczonej szkoty Sredniej, oceny uzyskiwane podczas edukacji, wy-
ksztatcenie rodzicéw, rok studiéw, staz pracy i praktyk zawodowych, a takze po-
dejécie do planowania wiasnej przysztosci.

5.5.2. Plany zawodowe studentow a pieé

Kierunek ,turystyka i rekreacja” jest mocno sfeminizowany, poniewaz az dwie
trzecie studentéw to kobiety. Interesujgcym problemem byto zatem ustalenie,
czy istniejg statystycznie istotne réznice pomiedzy kobietami i mezczyznami pod
wzgledem planéw zawodowych. W tym celu zastosowano test t-Studenta. Wy-
niki przeprowadzonej analizy wskazaty pie¢ istotnych statystycznie réznic (p <
0,05) oraz trzy tendencje (0,10 > p > 0,05). Tak wiec, w poréwnaniu do mez-
czyzn, badane kobiety wyzej ocenialy nastepujace plany zawodowe:

—  ukoriczenie studiow magisterskich (Myopiey = 4,18 = 1,15; Miescyzn = 3,84

+0,87;t=2,918; p = 0,004),

—  podjecie pracy w jednostce turystycznej (Miopiey = 2,90 £ 1,59; Miescayzni =

2,55 = 1,45;t = 2,298; p = 0,022), podjecie pracy w jednostce rekreacyj-

N€j Migbiety = 3,14 = 1,45; Musczyzni = 2,82 = 1,40; t = 2,260; p = 0,024),
—  osiagniecie stabilnosci zawodowej (Miopiey = 4,65 = 0,73; Miescyzni = 4,38

+1,12;t = 2,619; p = 0,010).

Natomiast w grupie mezczyzn istotnie statystycznie wyzej oceniany plan
zwigzany byt z zatozeniem wiasnej firmy (Migpey = 2,62 £ 1,65; Mucicryimi =
3,11 £1,59; t =-3,011; p = 0,003).

W przypadku pozostatych planéw zawodowych nie stwierdzono istotnych sta-
tystycznie réznic pomiedzy kobietami oraz mezczyznami (p > 0,05). Zanotowano
natomiast tendencje wskazujaca na to, ze dla kobiet wazniejsze sa plany zawodo-
we zwigzane z: czasowym wyjechaniem poza granice kraju w celach zarobkowych
(Miobiety = 2,77 = 1,55; Mugzenysni = 2,50 = 1,57; t = 1,753; p = 0,080), dazeniem
do samorozwoju zawodowego/osobistego (Miopiery = 4,38 = 1,12; Miescaymi = 4,16
= 1,09; t = 1,959; p = 0,051), byciem mistrzem w swojej dziedzinie (Myopiery =
4,14 % 1,05; Mygsemant = 3,91 = 1,33;t = 1,771; p = 0,078).

Powyzsze istotne zaleznodci wskazuja, ze kobiety maja wyzsze aspiracje eduka-
cyjne od mezczyzn, dlatego bardziej zalezy im na ukonczeniu studiéw magisterskich,
ktore zwiekszaja ich szanse na rynku pracy. Wyzsze wyksztatcenie determinuje row-
niez wyzsza aktywnos$¢ zawodowa kobiet (Szyszka 2016). Ponadto pozycja kobiet
na rynku pracy pozostaje relatywnie gorsza od sytuacji mezczyzn (Grzegorek 2013).
W tym kontekscie osiagniecie stabilnosci zawodowej stanowi dla kobiet duza wartos¢
i dlatego czesciej niz mezczyZzni zwracaja uwage na ciagle doksztafcanie, a takze daze-
nie do samorozwoju osobistego i zawodowego. Czesciej niz mezczyzni chcialyby tez
pracowac zgodnie z kierunkiem podjetych studiéw i realizowa¢ wiasne pasje.
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5.5.3. Plany zawodowe studentow a typ szkoty

Studentami kierunku ,turystyka i rekreacja” w zdecydowanej wiekszosci sa absol-
wenci liceum ogodlnoksztatcacego, a tylko jedna trzecia to absolwenci technikum.
Biorac pod uwage fakt, ze osoby, ktére ukonczyly technikum, maja znacznie
wieksze doswiadczenie edukacyjno-zawodowe niz studenci, ktorzy ukonczyli
liceum ogoélnoksztatcace, sprobowano ustali¢, jaka jest zaleznos¢ pomiedzy pla-
nami zawodowymi respondentéw a typem ukoriczonej szkoty.

Zatem, analizujac réznice w planach zawodowych pomiedzy studentami,
ktérzy ukonczyli liceum oraz technikum, wskazano dwie istotne statystycznie
roéznice. Studenci, ktorzy ukonczyli liceum ogélnoksztatcace, w poréwnaniu do
absolwentéw technikum, za wazniejsze uznali ukoriczenie studiéw doktoranc-
kich (uzyskanie tytutu doktora) (Mjceum = 1,25 = 1,37; Miechnikum = 0,92 % 1,25;
t = 2,410; p = 0,016) oraz zatozenie wlasnej firmy (Mjceum = 2,86 £ 1,62; Miecn.
nkem = 2,48 = 1,71, t = 2,259; p = 0,024).

Natomiast w przypadku pozostatych planéw zawodowych nie wskazano istot-
nych statystycznie réznic pomiedzy analizowanymi grupami (p > 0,05). Stwierdzo-
no natomiast dwie tendencje réznic: wyjazd za granice na state (Mjceun = 1,76 =
1,48; Miechnium = 1,48 = 1,47; t = 1,896, p = 0,059) oraz dazenie do samoroz-
woju zawodowego/osobistego (Miceun = 4,37 £ 1,07; Mechium = 4,17 = 1,22;
t=1,837; p = 0,067). W obu przypadkach, podobnie jak wczesniej, studenci, kto-
rzy ukonczyli liceum ogélnoksztatcace, wyzej oceniali powyzsze plany zawodowe.

Z powyzszych analiz statystycznych wynika, ze absolwentéw licebw ogol-
noksztatcacych z jednej strony interesuje praca na stanowisku naukowym oraz
dazenie do samorozwoju, ale z drugiej — prowadzenie wtasnej firmy, czego nie
wykazano w przypadku absolwentéw technikum.

5.5.4. Plany zawodowe studentow a oceny w szkole

Wysokie lub niskie oceny w szkole to istotny czynnik determinujacy plany edu-
kacyjno-zawodowe. Wyniki testu korelacji rho-Spearmana wskazaty wiele zalez-
nosci pomiedzy ocenami uzyskanymi w trakcie edukacji a planami zawodowymi
studentéw. Wszystkie zaobserwowane zwiazki, ktére okazaty sie istotne staty-
stycznie, sa nikte (0,0 < |r;| < 0,1) lub stabe (0,1 < |r,| < 0,3).
Zanotowano dodatnie korelacje pomiedzy ocenami w szkole a nastepujacy-
mi planami zawodowymi:
— ukonczenie studiéw magisterskich (r, = 0,238; p < 0,001),
—  podjecie pracy w jednostce turystycznej (r, = 0,119; p = 0,007), podjecie pracy
w jednostce rekreacyjnej (r, = 0,101; p = 0,021), podjecie pracy w innych insty-
tucjach zwiazanych m.in. z turystyka i rekreacja (r, = 0,185; p > 0,001),
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—  osiagniecie wysokiej pozycji zawodowej, wysokiego stanowiska (r, = 0,095;
p = 0,030), dazenie do samorozwoju zawodowego/osobistego (r; = 0,099;
p = 0,024).
W przypadku pozostatych planéw zawodowych nie wskazano istotnych sta-
tystycznie korelacji z uzyskanymi ocenami w szkole/na uczelni (p > 0,05).
Z powyzszych analiz wynika, ze im wyzsze oceny w szkole uzyskat respon-
dent, tym wyzsze s3 jego aspiracje edukacyjno-zawodowe i dotyczg one ukon-
czenia studiéw magisterskich, podjecia pracy w turystyce lub rekreacji, a takze

osiagniecia wysokiej pozycji spotecznej i ekonomicznej.

5.5.5. Plany zawodowe studentow a wyksztatcenie rodzicow

Wyksztatcenie rodzicéw, jak zatozono w badaniach, powinno mie¢ istotny zwia-
zek z planami edukacyjno-zawodowymi studentéw kierunku ,turystyka i re-
kreacja”. Jednakze, analizujac zaleznosci pomiedzy wyksztatceniem rodzicow
a planami zawodowymi studentéw, wskazano jedynie jedna zalezno$¢ — ujemna,
nikta korelacje pomiedzy wyksztatceniem ojca a planem zwigzanym ze znalezie-
niem jakiejkolwiek pracy zawodowej (r; = -0,089; p = 0,045).

Powyzszy wynik wydaje sie potwierdza¢ fakt, ze badana mtodziez akade-
micka znajduje sie juz na takim etapie rozwojowym, ktéry determinuje niezalez-
nos¢, wysoki poziom autonomii, samodzielnosci i odpowiedzialnosci za podej-
mowane decyzje dotyczace rozwoju wtasnej kariery zawodowej i dlatego wptyw
rodzicéw na tym etapie jest juz niewielki.

5.5.6. Plany zawodowe studentow a rok studiow

Uznano, ze coraz wigksze doswiadczenie edukacyjno-zawodowe powinno po-

wodowac¢ dos¢ znaczne zréznicowanie planéw zawodowych badanych studen-

tow. W przypadku wynikéw testu korelacji rho-Spearmana, badajacego zalez-

nosci pomiedzy rokiem studiéw a planami zawodowymi, zanotowano dziewiec¢

istotnych statystycznie zaleznosci, z czego osiem byto ujemnych:

- ukonczy¢ studia licencjackie (r; = -0,590; p < 0,001),

—  ukonczy¢ studia doktoranckie (r, = -0,271; p < 0,001),

- wyjechac¢ za granice na state (r, = -0,186; p < 0,001),

- wyjechac¢ poza granice kraju czasowo w celach zarobkowych (r, = -0,106;
p =0,017),

—  znalez¢ jakakolwiek prace (r, = -0,159; p < 0,001),

—  podjac¢ prace w jednostce turystycznej (r, = -0,223; p < 0,001),

—  podjac¢ prace w jednostce administracyjnej (r, = -0,124; p = 0,005),
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- podjac prace w innych instytucjach zwiazanych m.in. z turystyka/rekreacja

(r, = -0,095; p = 0,031).

Jedyna dodatnia korelacja dotyczy zaleznosci pomiedzy rokiem studiéw a pla-
nem zwigzanym z ukoriczeniem studiéw magisterskich (r, = 0,364; p < 0,001).

Powyzsze zaleznosci wskazuja, ze im wieksze doswiadczenie edukacyjno-
-zawodowe prezentuja badani studenci, tym ich podejscie do wtasnej kariery
zawodowej staje sie bardziej pragmatyczne, a gtéwna wartoscia jest ukoriczenie
studiéw magisterskich. Natomiast w coraz mniejszym stopniu mtodzi dorosli pla-
nuja wyjazd za granice czasowo lub na state w celach zarobkowych, podjecie
pracy w turystyce i rekreacji oraz ukonczenie studiow doktoranckich.

5.5.7. Plany zawodowe studentow a staz praktyk

Interesujacym zagadaniem dla autorki niniejszych badan byfo ustalenie, czy staz
pracy i praktyk ma zwiazek z planami edukacyjno-zawodowymi studentéw ,tu-
rystyki i rekreacji” oraz czy te plany réznicuje. Jak wynika z badan, wiekszos¢
respondentéw to osoby pracujace: 188 oséb pracowato w branzy zgodnej z kie-
runkiem studiéw, 402 osoby pracowaty réwniez w innych branzach, a 393 osoby
odbyty branzowe praktyki zawodowe. W powyzszych podgrupach przeprowa-
dzono oddzielne analizy korelacji, badajace zaleznosci pomiedzy planami zawo-
dowymi studentow ,turystyki i rekreacji” a 1) stazem praktyk, 2) stazem pracy, 3)
stazem pracy w turystyce i rekreacji.
Whyniki przeprowadzonych analiz wskazaty, ze staz praktyk jest ujemnie,
stabo skorelowany z nastepujacymi planami zawodowymi:
— ukonczenie studiéw licencjackich (r, = -0,137; p = 0,007),
- ukonczenie studiéw doktoranckich (r; = -0,160; p = 0,001),
—  zostanie naukowcem/wykfadowca na wyzszej uczelni (r, = -0,134; p = 0,008),
— dazenie do rozwoju zawodowego/osobistego (r, = -0,125; p = 0,013).
W przypadku zaleznosci pomiedzy stazem pracy a planami zawodowy-
mi zanotowano osiem stabych korelacji, z czego pie¢ jest o znaku ujemnym,
a dwie o dodatnim:
— ukonczenie studiéw licencjackich (r, = -0,154; p = 0,002),
— ukonczenie studiéw doktorskich (r, = -0,170; p = 0,001),
—  znalezienie jakiejkolwiek pracy (r, = -0,284; p < 0,001),
—  podjecie pracy w jednostce turystycznej (r, = -0,108; p = 0,031),
- podjecie pracy w jednostce rekreacyjnej (r, = -0,123; p = 0,014),
— podjecie pracy w innych instytucjach zwiazanych m.in. z turystyka/rekreacja
(r, = -0,101; p = 0,043),
—  zalozenie wiasnej firmy (r, = 0,143; p = 0,004),
- ukonczenie studiéw magisterskich (r, = 0,128; p = 0,010).
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Analizujac wyniki testu rho-Spearmana, odnoszacych sie do zalezno$ci pomie-
dzy stazem pracy w branzy turystycznej a planami zawodowymi badanych stu-
dentéw, zanotowano istotna statystycznie zalezno$¢ jedynie w przypadku zaleznosci
pomiedzy stazem a checig znalezienia jakiejkolwiek pracy (r, = -0,217; p = 0,003).

Mozna zatem zauwazy¢, ze staz pracy zawodowej w turystyce, czy w innej
branzy, a takze odbyte praktyki zawodowe tylko w niewielkim stopniu réznicuja
plany zawodowe studentéw. Im dtuzszy jest staz pracy badanych oséb, tym coraz
bardziej istotne staje sie ukoriczenie studiéw magisterskich, a w perspektywie za-
tozenie wiasnej firmy. Wraz z wzrastajacym doswiadczeniem edukacyjno-zawo-
dowym coraz mniejsze znaczenie ma ukoriczenie studiéw doktoranckich oraz
podjecie pracy w turystyce i rekreacji.

5.5.8. Plany zawodowe studentow a ponowny wyhor tego samego kierunku

Planowanie wilasnego rozwoju zawodowego w znacznej mierze jest zwigzane
z posiadanymi zainteresowaniami oraz wyborem kierunku studiéw. W autorskiej
ankiecie zapytano wiec badanych studentéw, czy gdyby mogli jeszcze raz doko-
nac wyboru kierunku studiéw, to: wybraliby ten sam kierunek studiéw, wybraliby
inny kierunek studiéw lub trudno powiedzie¢. Uzyskane wyniki poddano ana-
lizie korelacji z wynikami odnoszacymi sie do planéw zawodowych ankietowa-
nych. Wyniki przeprowadzonej analizy z wykorzystaniem testu rho-Spearmana
wskazaly cztery istotne statystycznie zaleznosci — wszystkie o znaku ujemnym,
co Swiadczy, ze im bardziej badani studenci chcieliby zmieni¢ kierunek studiéw,
tym mniej wazne dla nich byty nastepujace plany zawodowe:

— ukonczenie studiéw licencjackich (r; = -0,128; p = 0,008),

- podijecie pracy w jednostce turystycznej (r, = -0,325; p < 0,001), podjecie pra-
cy w jednostce rekreacyjnej (r, = -0,207; p < 0,001), podjecie pracy w innych
instytucjach zwiazanych m.in. z turystyka/rekreacja (r, = -0,221; p < 0,001).
Otrzymany wynik, jak sie wydaje, prezentuje prawidiowa tendencje, trudno

bowiem planowa¢ ukoriczenie studiéw licencjackich czy podjecie pracy w branzy

turystycznej lub w rekreacji, jesli wybrany kierunek studiéw nie interesuje studenta

i chetnie zmienitby go na inny, gdyby tylko zaistniata taka mozliwos¢. Takie decyzje

z réznych przyczyn nie sg jednak fatwe. Znaczna grupa studentéw studiuje drugi

kierunek sstudiéw. By¢ mze z nim wiasnie wiaze swoja przysztos¢ zawodowa.

5.5.9. Plany zawodowe studentow a podejscie do planowania swojej przysztosci

W przeprowadzonych badaniach interesujacym problemem byto réwniez ustale-
nie, czy podejécie do planowania edukacyjno-zawodowej przyszitosci badanych
studentdéw ,turystyki i rekreacji” (tab. 16) ma zwiazek z konkretnymi planami
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na przysztos¢. Uzyskane wyniki poddano analizie korelacji (z wykorzystaniem
testu rho-Spearmana) z ich planami zawodowymi. Wskazano osiem istotnych
statystycznie zaleznosci. Zanotowano wiec, ze im bardziej badani deklarowali,
ze planuja wlasna przysztos¢, tym bardziej istotne znaczenie w planach zawodo-
wych majg nastepujace kategorie:

- ukonczenie studiéw magisterskich (r, = 0,189; p < 0,001),

—  zatozenie wiasnej firmy (r, = 0,205; p < 0,001),

— osiagniecie wysokiej pozycji zawodowej/wysokie stanowisko (r, = 0,095;

p = 0,031),

—  osiagniecie wysokiego prestizu spofecznego (r, = 0,107; p = 0,015),
— dazenie do rozwoju osobistego/zawodowego (r, = 0,188; p < 0,001),
- bycie mistrzem w swojej dziedzinie (r, = 0,184; p < 0,001).

Zanotowano takze dwie ujemne zaleznosci pomiedzy planowaniem swojej
przysztosci a planami zwigzanymi z czasowym wyjazdem za granice w celach
zarobkowych (r; = -0,102; p = 0,020) oraz znalezieniem jakiejkolwiek pracy
(r, = -0,159; p < 0,003).

Mozna zatem zauwazy¢, ze poziom dojrzatosci zawodowej jednostki, wy-
razajacy sie Swiadomym planowaniem wtasnej przysztosci, ma istotny zwiazek
z wysokimi aspiracjami edukacyjno-zawodowymi, gdzie duzg wartos¢ ma ukon-
czenie studiow magisterskich, osiagniecie wysokiego prestizu spotecznego, a tak-
ze ciagte doskonalenie siebie, aby zosta¢ mistrzem w swojej dziedzinie.

5.6. Doskonalenie siehie w zakresie edukaciji formalne;

Nawiazujac do teorii potrzeb Maslowa (2004), samodoskonalenie nalezy za-
liczy¢ do potrzeb wyzszego rzedu, czyli do potrzeb samorealizacji, co wedtug
autora okreslane jest jako gféwna wfasciwo$¢ organizmu motywujaca cztowieka
do dziatania (Ole$ 2005), wynikajaca z uczucia pragnienia, potrzeby, checi lub
braku. Uwazat, ze motywacja na poziomie wyzszym, dotyczaca zaspokojenia
potrzeb samorealizacji, wynika z faktu, iz cztowiek przejawia coraz to nowe po-
trzeby i z tego powodu stawia przed soba coraz bardziej ztozone i trudne cele,
ktére chciatby osiagna¢. W przypadku oséb, dla ktérych potrzeba samorealizacji
ma bardzo duze znaczenie, samodoskonalenie jest procesem cafozyciowym.
Tokar (2013) oraz Becker-Pestka i in. (2017) podkreslaja, ze osoba dazaca do
samorealizacji potrafi wykorzysta¢ posiadane zdolnosci i umiejetnosci, a reali-
zowane zadania sa adekwatne do wtasnych mozliwosci. Z kolei Zbonikowski
(2011b) i Tokar (2016) zwracaja uwage, ze samorealizacja to wlasna gotowos¢
do rozwoju, przejawianie sktonnosci i zdolnosci, ktére prowadza do rozwo-
ju réznych aspektéw osobowodci przy zastosowaniu odpowiednich wysitkéw
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w celu ciagtego rozszerzenia osobistego potencjatu. Wedtug Bandury (1977,
1997) najistotniejszym mechanizmem w samorozwoju jest wiara w osobista
skuteczno$¢. Wiasna skutecznos$¢ oznacza wiare w osobiste umiejetnosci orga-
nizowania i wdrazania dziatan niezbednych do uzyskania odpowiednich rezul-
tatow (Juczynski 2000). Jesli ludzie nie sa pewni swoich mozliwosci uzyskania
pozadanych rezultatéw, nie maja wystarczajacej determinacji do podjecia dzia-
tania. Wiara w swoje mozliwosci sprzyja, a nawet jest niezbedna do osiagniecia
sukcesu, jednak poczucie skutecznosci musi sie wigza¢ z realnymi mozliwo-
§ciami danej osoby (tukasik 2013).

Samodoskonalenie to proces, jak podkresla Szymanski (2002a), w wyniku
ktérego jednostka ksztattuje swoja osobowos¢ i charakter, odkrywa wiasne pre-
dyspozycje i uzdolnienia, $wiadomie podejmuje prace nad soba, ktéra z jedne;j
strony nie jest fatwa i wymaga od jednostki wysitku, samodyscypliny, zaangazo-
wania i konsekwencji w dziafaniu, z drugiej zas, osiagajac wyznaczony cel, przy-
nosi satysfakcje i zadowolenie. Wymaga ona jednak od cztowieka, jak zauwaza
Pilarska (2007), wysokiej samoswiadomosci w odniesieniu do wyznaczania ce-
[6w i wysokiej automotywacji w ich realizacji, o czym z kolei méwi Becker-Pestka
iin. (2017) (Penc 2000; Boyce i in. 2010). Uczacy sie uznaje ten proces za istotny
i samodzielnie wyznacza swoje cele w zakresie rozwoju osobistego i zawodowe-
go, tak aby skutecznie dziata¢ na rynku pracy.

Warto podkresli¢, ze kazdy cztowiek posiada alternatywe, ktéra jest samo-
rozwdj, dziafalnos¢ autokreacyjna lub bierne podejscie do zycia. Jednakze tyl-
ko podejécie aktywne, rozwojowe, pozwala mtodemu cztowiekowi wzig¢ petna
odpowiedzialno$¢ za to, kim jest obecnie, jakie ma umiejetnosci oraz wiedze,
a takze jakie kwalifikacje bedzie posiadat w przysztosci. Kazdy cztowiek ma wy-
bor, dzieki ktéremu moze robi¢ niewiele, przeznaczajac czas na przyjemnosci,
ale moze tez dokonywac¢ pozytywnych zmian przez podejmowanie réznorod-
nych zadan, ktére w efekcie buduja poczucie wtasnej wartosci i skutecznosci,
adekwatna samoocene, wartos¢ jednostki w kontekscie wejscia na rynek pracy
i bycie kompetentnym pracownikiem, o czym pisali Reykowski (1992b), Géra-
lewska-Storiska (2011), tukasik (2013) oraz Becker-Pestka i in. (2017). Praktycz-
nym wymiarem powyzszych dziatan jest autokreacja, polegajaca na zdobywaniu
r6znorodnych kompetencji osobistych, spotecznych lub zawodowych.

W samorealizacji celéw zawodowych mtodziezy studenckiej duza role, jak
podkreslaja Przybyszewski (2007) i Jeruszka (2011), odgrywa uczelnia, ktéra po-
winna wyposaza¢ absolwentéw w kompetencje do uczenia sie przez cafe zy-
cie i fatwej adaptacji do zmian na rynku pracy przez dostarczenie adekwatne;j
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spofecznych, zgodnie z zatozeniami efektéw
uczenia sie, co na rynku pracy okresla sie mianem kompetencji (Chmielecka
(red.) 2009).
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Realizacja programu ksztalcenia proponowanego na kierunku ,turysty-
ka i rekreacja” zapewnia absolwentom uzyskanie tytutu zawodowego licencjata
oraz tytut magistra. Osoby, ktére zakonczyly edukacje na poziomie licencjatu,
opuszczajac mury uczelni, posiadaja wiedze ogélna z zakresu nauk przyrodni-
czych, spotecznych i ekonomicznych. Sg przygotowani do organizowania pracy
i podejmowania przedsiewzie¢ w sferze turystyki i rekreacji, a takze przygoto-
wywania oferty turystyczno-rekreacyjnej dla réznych grup odbiorcéw. Posiadaja
rowniez umiejetno$¢ komunikowania sie co najmniej w dwach jezykach obcych.
Absolwenci przygotowani sa do prowadzenia wiasnej dziatalnodci gospodarcze;j
i do pracy w przedsiebiorstwach turystycznych i hotelach, osrodkach wypoczyn-
kowych, sportowych i rekreacyjnych, centrach rekreacji i odnowy biologicznej,
gospodarstwach agroturystycznych, administracji rzadowej i samorzadowe;j,
a takze w réznego typu organizacjach i placéwkach prowadzacych dziafalno$¢
w dziedzinie rekreacji (stowarzyszenia kultury fizycznej, domy kultury). W trak-
cie studiow studenci wybieraja jedng ze specjalnosci zawodowych: obstuge ru-
chu turystycznego, hotelarstwo, rekreacje ruchowa, odnowe psychosomatyczna,
edukacja przygoda, e-turystyke. Ponadto realizujg takze specjalnos¢ instruktor-
ska, wymagana w celu uzyskania uprawnier instruktora rekreacji, oraz szkolenie
wymagane do ubiegania sie o uprawnienia pilota wycieczek.

Z kolei po ukonczeniu studiow drugiego stopnia absolwenci uzyskuja ty-
tut magistra. Sa przygotowani do samodzielnego zarzadzania i kierowania jed-
nostkami gospodarczymi i zespotami ludzkimi w turystyce i rekreacji. Posiadaja
wiedze i umiejetnosci umozliwiajace podejmowanie samodzielnej dziatalnosci
menadzerskiej w obszarze turystyki i rekreacji, podejmowanie decyzji, a takze
kreatywne rozwiazywanie problemoéw. Absolwenci sg przygotowani do podej-
mowania wyzwarn badawczych i kontynuacji edukacji na studiach trzeciego stop-
nia (doktoranckich) (https://wtir.awf.krakow.pl/studia/plany-studiow).

Zaktadajac, ze etap ksztatcenia akademickiego jest jednym z elementéw
dziafalnosci autokreacyjnej mtodziezy studenckiej, mozna zada¢ pytanie, czy
uzyskanie powyzszych kwalifikacji i kompetencji jest dla badanej mtodziezy wy-
starczajaca, czy moze realizujg oni jeszcze jakies inne przedsiewziecia majace na
celu budowanie wtasnej kariery zawodowej?

W zwigzku z powyzszym w trakcie przeprowadzonych badar podjeto pro-
be ustalenia, jakie inne dodatkowe dziatania w obszarze edukacji formalnej po-
dejmuje mtodziez ksztatcaca sie na kierunku ,turystyka i rekreacja” w zakresie
samorozwoju, samodoskonalenia, ktére sprzyjaja planowaniu wtasnego rozwoju
zawodowego i ufatwiaja wejscie na rynek pracy, budujac obraz cztowieka kom-
petentnego. W tym celu respondentéw zapytano:

1. Czy studiuja oni tylko na kierunku ,turystyka i rekreacja”, czy moze podjeli
dodatkowo drugi (lub nawet trzeci) kierunek studiéw, a jedli tak, to jaki?
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2. Czy byli uczestnikami miedzynarodowych wymian zwigzanych z nauka lub

praca, a jesli tak, to jakie korzysci odniesli uczestniczac w takich progra-

mach?

Jaki prezentuja poziom znajomosci jezykéw obcych?

4. Jaka role petnia obowiazkowe praktyki, wynikajace z programu ksztatcenia
na danym kierunku, w ksztaftowaniu umiejetnosci zawodowych?
Odpowiedzi na postawione powyzej pytania zaprezentowano ponizej.

w

5.6.1. Podjecie drugiego kierunku studiow przez studentow , turystyki i rekreacji”

Jak wynika z badan, ktére przeprowadzita Alejziak (2014, 2016a), podjecie pra-
cy w sektorze ustug turystycznych i rekreacji wymaga od absolwentéw posiada-
nia specjalistycznej wiedzy oraz wielu umiejetnosci ogélnych i branzowych. Aby
sprosta¢ wymaganiom wspdtczesnego rynku pracy, mfodziez akademicka musi po-
dejmowac¢ wiele zadan w zakresie wtasnego rozwoju zawodowego, zeby spraw-
nie na nim dziata¢. Jedna z form dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowe;
o charakterze rozwojowym jest podjecie kolejnego kierunku studiéw, co stano-
wi wazny krok w kierunku budowania wfasnego potencjatu zawodowego. Fakt
ten Swiadczy o duzej dojrzatosci zawodowej badanej mfodziezy i jest szczegélnie
cenny w obecnych czasach, okreslanych jako gospodarka oparta na wiedzy, gdzie
szczegblnego znaczenia nabiera wartos¢ kapitatu ludzkiego oraz posiadana wie-
dza i umiejetnosci (Staloriczyk 2014). Wynika z tego, ze o wartosci cztowieka na
rynku pracy decyduje posiadana wiedza oraz elastyczne i szybkie jej uzupetnianie,
o czym pisali juz Drucker (1993), a obecnie Bratnicki i Struzyna (red.) (2001),
Kolarz (2005), Przybyszewski (2007), Drab-Kurowska (2009), Skrzypek (2011),
Szczedniak (2013), Butkiewicz-Schodowska (2015), Kucznik (2019) i inni.
Wychodzac naprzeciw tej koncepcji, zapytano badanych studentéw, czy
oprocz kierunku ,turystyka i rekreacja” podjeli oni jeszcze inne studia w celu
uzupetniania i pogtebienia wiasnej wiedzy. Jak wynika z przeprowadzonych ba-

Tabela 19
Podjecie studiéw na drugim kierunku przez badanych studentéw
Suma:
. 2-3 2-3 2-3 Suma: | Suma: | ™,
Lp|Drugi | TUC| g | MGR | 1LC | {ip | MGR | 1LIC| (i | MGR ST G| %
" | kierunek wie
n n n % % % % % % n % %
1 | TAK 16 24 39 203 | 304 | 494 | 95 | 11,8 | 281 19 100 | 15,46
2 |NIE 152 180 100 | 352 | 41,7 | 231 | 905 | 88,2 | 71,9 | 432 100 | 84,54
Suma 168 | 204 | 139 | 329 | 399 | 27,2 | 100 | 100 | 100 511 100 100

Zrédfo: opracowanie wiasne.
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dan, 15,46% respondentéw ksztatci sie dodatkowo na drugim kierunku studiéw.

Pozostali, czyli 84,54%, studiuja tylko jeden kierunek, czyli ,turystyka i rekre-

acja”. Analizujac otrzymane wyniki, mozna zaobserwowa¢, ze podjecie decyzji

o rozpoczeciu drugiego kierunku studiéw ma wyrazny zwiazek z do$wiadcze-

niem edukacyjnym badanych studentéw. Wynika z tego, ze im studenci sg starsi,

tym grupa os6b, ktéra podjefa drugi kierunek studiow, jest wieksza. Tak wiec na

pierwszym roku licencjatu dotyczy to mniej niz co dziesiatego studenta (9,5%),

na 2-3 roku licencjatu wiecej niz co dziesiatego (11,8%), natomiast na studiach

magisterskich co czwartej badanej osoby (28,1%).

Istotne wydaje sie takze przeanalizowanie, w jakim zakresie drugi kierunek
studiow, ktéry podijeli studenci, uzupetnia, pogtebia i poszerza wiedze z zakresu
turystyki i rekreacji o inne wazne zagadnienia dotyczace rynku pracy w omawia-
nym sektorze, ktére w przysztosci mogtyby utatwi¢ podjecie pracy i budowanie
wiasnej kariery zawodowej.

W tym celu respondentéw zapytano o podanie nazwy uczelni oraz nazwy
podjetego drugiego kierunku studiéw. Pytanie dotyczace powyzszego zagadnie-
nia miafo charakter otwarty i dostarczyto bardzo ciekawych, ale jednoczesnie
roznorodnych odpowiedzi. Aby wyniki mozna byto zaprezentowa¢ w czytelny
i przejrzysty sposéb, wypowiedzi nalezato usystematyzowa¢ wedtug jakiegos lo-
gicznego klucza. Po gtebszej analizie tekstu odpowiedzi postanowiono pogrupo-
waé wedtug nastepujacego schematu:

1. Kierunki studiow majace zwiazek z turystyka i rekreacja, uzupetniajace i po-
glebiajace wiedze i umiejetnosci na omawianym kierunku, czyli:

— ekonomia turystyki i rekreacji, przedsiebiorczos¢ w turystyce, transport

i logistyka w turystyce, animacja w turystyce, turystyka religijna, turysty-
ka kulturowa,

— wychowanie fizyczne, kosmetologia, kultura fizyczna oséb starszych.

2. Kierunki studiow nie majace zwigzku z turystyka i rekreacja, ale w istotny
spos6b mogace poszerzy¢ wiedze i umiejetnosci zdobyte na tym kierun-
ku, czyli:

- kierunki studiéw znajdujace sie w obszarze nauk spotecznych, takie jak:
pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna, dziennikarstwo, komunika-
cja spoteczna, filozofia, psychologia, psychologia stosowana, socjologia,
stosunki miedzynarodowe, ekonomia, finanse i rachunkowos¢, zarza-
dzanie, bezpieczenstwo narodowe,

- kierunki studiéw znajdujace sie w obszarze nauk humanistycznych, czy-
li studia filologiczne, ktére w turystyce i rekreacji (zwtaszcza w turystyce
miedzynarodowej) oraz w globalnym Swiecie buduja podstawowa kom-
petencje, jaka jest znajomos¢ jezykéw obcych. Tak wiec studenci jako
drugi kierunek wybrali filologie: angielska, germarska z jezykiem angiel-
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skim, rosyjska z jezykiem angielskim; angielska z jezykiem niemieckim,
germanistyke (specjalnos¢ ttumaczeniowa).

3. Kierunki studiow, ktére nie maja zadnego zwiazku z turystyka i rekreacja. Sa
to studia w obszarze nauk $cistych oraz nauk technicznych, czyli: architektu-
ra, budownictwo, energetyka, geodezja i kartografia, inzynieria materiatowa,
le$nictwo, matematyka, metalurgia, inzynieria Srodowiska, ochrona $rodo-
wiska, technologia chemiczna, technologia zywnosci i zywienie cztowieka,
zootechnika, wirtotechnologia, zarzadzanie i inzynieria produkcji oraz infor-
matyka (grafika internetowa, informatyka, sztuki wizualne i cyfrowa kreacja
obrazu, kreatywna fotografia) (Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego... 2011).

Tabela 20
Nazwa kierunku studiéw, jaki podijeli badani studenci
. .| Suma:
Nazwa drugiego | 1 ic | 2-3 (mgR [11c | 23 [mer |1uc | 23 | mer | Suma: | Suma:| ™y
LP. | kierunku lub Lic Lic Lic no | %kol | e
obszar nauk
n n % % % % % % n % %
1 |turystyczny 1 2 20 | 63 | 83 |513| 43 | 87 | 87 23 291 100
2 | techniczny 5 9 4 (313375103278 500|222 18 22,8 100
3 | spoteczny 7 4 2 |438116,7| 51 |538]308]|154 13 16,5 100
4 | kultura fizyczna 1 4 8 63 16,7205 | 7,7 | 308 | 61,5 13 16,5 100
5 [filologia 2 1 4 125 | 4,2 | 10,3 | 28,6 | 14,3 | 57,1 1 8,9 100
6 |informatyka 0 4 1 00 | 16,7 | 26 | 0,0 | 80,0 | 20,0 5 6.3 100
Suma 16 24 39 | 100 | 100 | 100 | 20,3 | 30,4 | 494 | 79 100 100

Zrodto: opracowanie wiasne.

Prawie co trzeci respondent (29,1%), ktéry podjat drugi kierunek studiow,
wybrat kierunek zwiazany z turystyka i rekreacja, natomiast co szosty (16,5%)
z wychowaniem fizycznym. Tak wiec sa to wybory, ktére pogtebiaja wiedze
i umiejetnosci na omawianym kierunku studiéw. Mozna sie domysla¢, Ze jest to
grupa os6b, ktora realizuje swoje zainteresowania zwiazane z pasjg zwiedzania
i poznawania $wiata, turystyka aktywna i kwalifikowana oraz sportem, a takze
studenci, ktérzy pytani, czy zmieniliby dotychczasowy kierunek studiéw, odpo-
wiedzieli w zdecydowany sposéb, ze ich wyboér studiéw jest zgodny z zaintere-
sowaniami.

Inne kierunki, jakie realizuja studenci ,turystyki i rekreacji”, wpisuja sie
w obszar nauk o charakterze spotecznym. Sa one realizowane przez 16,5% bada-
nych os6b. Nalezy podkresli¢, ze wiekszos¢ tych kierunkéw moze by¢ przydatna
w pracy w sektorze ustug turystycznych i rekreacji, zwtaszcza socjologia, filozofia
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i psychologia, ktére moga pomdc zrozumie¢ ludzkie zachowania, co jest istotne
w wiekszosci zawodow petnionych w turystyce na ré6znych szczeblach zarzadza-
nia (np. praca w obstudze klienta, praca pilota wycieczek, kelnera, barmana,
animatora, recepcjonisty, kierownika, menadzera itp.). Z kolei ekonomia, finanse
i rachunkowo$¢ moga poméc w zarzadzaniu biznesem turystycznym, ale takze
wiasnym biznesem, o czym wspominali respondenci realizujacy wtasne plany
edukacyjno-zawodowe. Studiowanie réznego rodzaju filologii (8,9%) natomiast
buduje podstawowa kompetencje, jaka jest znajomos¢ jezykéw obcych, ktéra
ma istotne znaczenie zarébwno w turystyce i rekreacji (zwfaszcza w turystyce mie-
dzynarodowej), jak tez w globalnym $wiecie, w pracy w przedsiebiorstwach na
arenie miedzynarodowej.

Niekto6rzy studenci z kolei dochodza do wniosku, ze pasje turystyczne, tak
klarowne po zdaniu matury i na pierwszym roku licencjatu, powoli zanikaja
na skutek rosnacej samoswiadomosci i autoidentyfikacji wiasnych potrzeb, od-
krywania wtasnych zainteresowan i uzdolnien, stad 22,8% os6b podjeto jako
drugi kierunek studiéw nauki sciste i kierunki techniczne. Réwniez w tym ob-
szarze niektére kierunki moga sprzyja¢ podjeciu pracy w sektorze ustug tury-
stycznych, zeby wymieni¢ np. informatyke (6,3%), cho¢ — jak mozna zauwazy¢
— studiuje ja niewiele os6b. Cho¢ wydawatoby sie, ze jest to kierunek dos¢ od-
legly i nie majacy zwiazku z turystyka i rekreacja, to okazuje sie, ze moze by¢
bardzo przydatny zwtaszcza dla oséb, ktére chciatby realizowa¢ specjalnos¢
e-turystyka oraz prowadzi¢ dziatalnos¢ w cyberprzestrzeni, ktéra w ostatnich
czasach dynamicznie sie rozwija. Wiedza z informatyki przydatna jest takze
do tworzenia i obstugi globalnych systeméw rezerwacyjnych, r6znego rodza-
ju aplikacji do obstugi ruchu turystycznego, w hotelarstwie, gastronomii oraz
rekreacji.

Innym jeszcze kierunkiem, z ktérego wiedza moze by¢ przydatna w sekto-
rze ustug turystycznych, jest ochrona srodowiska, poniewaz juz w latach 70. XX
wieku Krippendorf (1987) zwracat uwage na negatywne aspekty dynamicznie
rozwijajacej sie turystyki masowej, poréwnujac ja do ,dwugtowego weza zja-
dajacego swoj wiasny ogon”. Takie budowanie swiadomosci zréwnowazonego
rozwoju ustug turystycznych, nienaruszajacych débr naturalnych, to podstawo-
wa kompetencja obecnych i przysztych pracownikéw turystyki. Podkreslenia
wymaga takze fakt, ze Komisja Europejska stworzyta liste o$miu kluczowych
kompetencji potrzebnych do samorealizacji i aktywnego udziatu w zyciu spo-
teczenstwa oraz sprawnego funkcjonowania na zmieniajacym sie rynku pracy,
gdzie oprécz kompetencji jezykowych wymienita tez kompetencje matema-
tyczne, podstawowe kompetencje naukowo-techniczne oraz kompetencje in-
formatyczne (Bratek 2013), z czego wynikatoby, iz pewna niezbyt duza grupa
badanej mtodziezy akademickiej przejawia wysoka dojrzatos¢ zawodowa i,
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korzystajac z réznorodnych form i mozliwosci, stara sie budowaé¢ zawodowy

obraz siebie oraz konstruowa¢ wtasna tozsamos$¢ zawodowa sprzyjajaca budo-

waniu wiasnej kariery zawodowe;j.

Intersujace wydaje sie rowniez przeanalizowanie wyboru drugiego kierunku
studiéw, uwzgledniajac podziat na trzy grupy edukacyjne, czyli pierwszy, drugi
i trzeci rok studiow licencjackich oraz studia magisterskie. Jak sie okazuje, w gru-
pie studentéw reprezentujacych:

—  pierwszy rok licencjatu (N = 16) 43,8% respondentéw studiuje kierunki
mieszczace sie w obszarze spofecznym, co czwarty filologie (28,6%) oraz
kierunki techniczne (27,8%),

—  2-3 rok licencjatu (N = 24) dominuja kierunki techniczne (37,5%), a znacz-
nie mniej liczna grupa studiuje kierunki spoteczne (16,7%), informatyke
(16,7%) oraz kierunki zwiazane z kultura fizyczna (16,7%),

— studia magisterskie (N = 39) ponad potowa badanych oséb (51,3%) stu-
diuje turystyke, co piata kierunki zwigzane z kultura fizyczng (20,5%), a co
dziesigta kierunki techniczne (10,3%) oraz filologie (10,3%); mozna zatem
zauwazy¢, ze w wiekszosci sa to studia zbiezne z omawianym kierunkiem,
ktére pogtebiaja wiedze badanych studentow.

Dokonujac z kolei analizy wskaznikoéw procentowych, biorgc pod uwage
kategorie charakteryzujace drugi kierunek studiéw, okazuje sie, ze turystyke
(87,0%), kulture fizyczna (61,5%) i filologie (57,1%) studiuje najwiecej os6b na
studiach magisterskich. Kierunki techniczne (50,0%) oraz informatyka (80%) do-
minujg na 2-3 roku licencjatu, a z kolei kierunki spoteczne (53,8%) na pierw-
szym roku studiéw licencjackich.

Studiowanie drugiego kierunku studiéw przynosi studentom ,turystyki i re-
kreacji” wiele korzysci. Przede wszystkim jest to element samodoskonalenia, kt6-
rego efektem jest otrzymanie dyploméw ukoriczenia dwéch réznych kierunkow,
najczesciej takze dwodch réznych uczelni. Powoduje to znaczne poszerzenie,
uzupetnienie oraz pogtebienie ich wiedzy oraz umiejetnosci ogélnych, spotecz-
nych i zawodowych. W zwiazku z powyzszym na rynku pracy moga oni funk-
cjonowacé w sposéb znacznie bardziej elastyczny ze wzgledu na szeroki zakres
swoich kwalifikacji i kompetencji.

Po drugie, czesto dopiero drugi kierunek wybierany jest w sposéb swiadomy,
bedac lepiej dopasowany do zainteresowan, predyspozycji, uzdolnien i potrzeb ze
wzgledu na wieksze doswiadczenie edukacyjne, czesto takze zawodowe. Znaczna
grupa oséb podejmuje bowiem pierwsza prace w czasie studiéw, co dokfadniej
ujeto w rozdziale sz6stym. Studiowanie dwoch kierunkéw ksztattuje réwniez nie-
ktore cechy charakteru i osobowosci mtodego cztowieka, takie jak: pracowitod¢,
wytrwalos$¢, zaangazowanie, umiejetnos¢ zarzadzania wiasnym czasem czy zdol-
noéci organizacyjne, a takze sprzyja budowaniu witasnej tozsamoéci zawodowej.
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5.6.2. Uczestnictwo studentow w wymianach migdzynarodowych zwiagzanych z edukacija
i praca

Kolejnym obszarem dziatalnosci autokreacyjnej, majacej na celu samodoskona-
lenie studentéw, byto ich uczestnictwo w miedzynarodowej wymianie zwigza-
nej z programem Erasmus, a w szkole Sredniej takze innymi programami wspie-
ranymi przez Komisje Europejska. Zgodnie z przewodnikiem po programie po-
wyzsza dziatalno$¢ zaliczana jest tam do edukacji pozaformalnej i nieformalnej,
jednak biorac pod uwage fakt, ze aby student mégt wyjecha¢ za granice i tam
sie ksztalci¢, w procederze tym musi posredniczy¢ uczelnia, w ktérej wyjezdza-
jacy student studiuje, i ktéra dodatkowo musi posiadac jeszcze Karte Erasmusa
(Ersamus + 2021).

Programy zwigzane z miedzynarodowa wymiang, jak wskazuje na to wiele
badan (Dhiman 2012; Cvikl, Artic 2013; Milne, Cowie 2013; Dolga i in. 2015;
Alejziak 2018), utatwiajg studentom zdobywanie wiedzy, doswiadczenia mie-
dzynarodowego, kwalifikacji zawodowych, a takze wspomagaja wszechstronny
rozwoj osobisty i zawodowy. W zwiazku z powyzszym interesujace wydawato sie
zdiagnozowanie, w jakim zakresie z powyzszych mozliwosci korzystaja studen-
ci ,turystyki i rekreacji”. Na podstawie przeprowadzonych badan ustalono, ze
15,3% badanych os6b skorzystato z tej mozliwosci doskonalenia samego siebie
i uczestniczyto we wspomnianej wymianie. Pozostali, czyli 84,7%, nie byli zain-
teresowani takim wyjazdem.

Tabela 21
Uczestnictwo badanych studentéw w wymianach migdzynarodowych (edukacja i praktyki)
Uczestnictwo 2-3 2-3 2-3 Suma: | Suma: | Suma:
LP. |w migdzynarodowych 1LIC LiC MGR | 1LIC Lc MGR | 1 LIC Lc MGR n 1% wiel % kol
wymianach
n n n % % % % % % n % %
1 |Nie 132 | 180 | 119 | 30,6 | 41,8 | 27,6 | 79 | 88,2 | 86,2 | 431 100 | 84,7
2 |[Tak 35 24 19 (449 (308|244 (210118138 78 100 | 15,3
Suma 167 | 204 | 138 | 32,8 | 40,1 | 27,1 | 100 | 100 | 100 | 509 | 100 | 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Diagnozujac powyzszy problem, pod uwage brano takie aspekty jak: wyjazd
w ogble, czas trwania wyjazdu i charakter wyjazdu (edukacja, edukacja plus prak-
tyka, praktyka). Analizujac wyjazdy zrealizowane zaréwno w szkole Sredniej, jak
rowniez na studiach, mozna zauwazy¢, ze czas jego trwania byt bardzo zr6znico-
wany i miescit sie w granicach od jednego do dziesieciu miesiecy. Wyjazdy o cha-
rakterze edukacyjnym w szkole $redniej byly zwykle krétsze niz te realizowane na
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poziomie edukacji akademickiej, poniewaz te drugie trwaty najczesciej jeden lub
dwa semestry, czyli kilka miesiecy. Natomiast praktyki i staze miaty zr6znicowang
dtugos¢, zaleznie od potrzeb pracodawcy przyjmujacego do pracy za granica.

Studenci pierwszego roku licencjatu w szkole Sredniej realizowali naj-
czesciej wyjazdy od jednego do trzech miesiecy, natomiast w najdtuzszych
wyjazdach, od pieciu do dziesieciu miesiecy, uczestniczyli studenci studiéw
magisterskich. Charakter wyjazdu byt dos¢ zr6znicowany. Najwiecej sposrod
wyjezdzajacych oséb uczestniczyto w wymianie o charakterze edukacyjnym
(65,8%), co czwarty student (23,7%) wyjechat na praktyke, a co dziesigty
(10,5%) taczyt edukacje z praktyka. Analizujac powyzsze kategorie, na stu-
diach licencjackich i magisterskich rozktad wskaznikéw procentowych jest
dos¢ zblizony (1 LIC: 61,8%; 20,6%; 17,6%; 2-3 LIC: 69,6%; 26,1%; 4,3%,;
SUM: 68,4%; 26,3%, 5,3%).

Warto podkresli¢, ze sam fakt uczestnictwa w wymianie jeszcze o niczym
nie $wiadczy. Zapytano wiec respondentéw, jakie ich zdaniem odniesli korzy-
Sci, uczestniczac w programach wymiany miedzynarodowej. Powyzszy problem
zdiagnozowano, zadajac respondentom pytanie o charakterze otwartym, co po-
zwolito na swobodng wypowiedZz w tym zakresie. Uzyskano bardzo zr6znico-
wane opinie, ktére nalezato uporzadkowaé wedtug logicznych kategorii, umoz-
liwiajacych przedstawienie przekazanej przez studentéw wiedzy w przejrzysty
i czytelny sposéb. Dokonano zatem doktadnej analizy tekstu i wyodrebniono
pie¢ nastepujacych kategorii korzysci:

1. doskonalenie umiejetnosci jezykowych,

poznanie kraju recepcyjnego,

poznanie ludzi,

ksztattowanie osobowosci,

zdobycie doswiadczenia zawodowego.

Z tego wynika, ze uczestnictwo w miedzynarodowych wymianach stwa-
rza dla mfodziezy akademickiej mozliwosci odnoszenia réznorodnych korzysci,
a przede wszystkim wszechstronnego oddziatywania na rozwdj mtodego czfo-
wieka, co dato sie zauwazy¢ w wypowiedziach respondentéw i czego potwier-
dzeniem sg wyszczegélnione powyzej kategorie.

Tak wiec najwiecej os6b, a dotyczy to mniej wiecej co trzeciego responden-
ta, zauwazyto, ze uczestnictwo w wymianie miedzynarodowej pozwala dosko-
nali¢ jezyki obce (33%) oraz umozliwia poznanie odwiedzanego kraju (27,0%).
Co piaty student (20%) docenit mozliwoé¢ poznania nowych ludzi, co przyczyni-
to sie do zawierania nowych znajomoéci, a nawet przyjazni, poznania doktadnie;j
kultury czy religii nowo poznanych oséb. W zwiazku z powyzszym 13% wyjez-
dzajacych zauwazyto, ze pobyt za granica miat wptyw na wszechstronne ksztat-
towanie osobowosci, zwfaszcza za$ otwartosci, zyczliwosci, tolerancji, szacunku

U~ W N
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dla réznorodnosci kulturowej oraz wypracowania umiejetnosci organizacyjnych.
Osoby, ktére wyjechaty na staz lub praktyki (7%), bardzo cenity sobie mozliwos¢
zdobycia doswiadczenia zawodowego w Srodowisku miedzynarodowym.

Tabela 22
Opinie mlodziezy studenckiej na temat korzy$ci zwigzanych z uczestnictwem w migedzynarodowych
wymianach

2-3 2-3 2-3 N
P | Korzysei 1LIC LiC MGR | 1LIC LiC MGR | 1LIC Lc MGR | n % kol
n n n % % % % % % n %

1 | Doskonalenie umie-
jetnosci jezykowych | 29 14 11 |53,7%|25,9% | 20,4% | 34,5% | 29,8% | 34,4% | 54 | 33%

2 | Poznanie kraju 24 12 8 [54,5%|27,3% |18,2% | 28,6% | 25,5% | 25,0%| 44 | 27%
3 | Poznanie ludzi 15 10 7 146,9%(31,3%[21,9%|17,9%[21,3% [ 21,9%| 32 | 20%

4 | Ksztattowanie
osobowosci 10 1 4 |47,6%)33,3%[19,0%|11,9%|14,9% | 12,5% | 21 13%

5 | Zdobycie do$wiad-
czenia zawodowego 6 4 2 |50,0%(33,3%(16,7%| 7,1% | 8,5% | 6,3% | 12 7%

Suma 84 47 32 [51,5%|28,8%|19,6% | 100% | 100% | 100% | 163 | 100%

Zrodto: opracowanie wiasne.

Dokonujac analizy w podziale na trzy grupy zréznicowane pod wzgledem
doswiadczenia edukacyjnego, czyli pierwszy oraz drugi i trzeci rok studiéw licen-
cjackich oraz studia magisterskie (1 LIC, 2-3 LIC, MCR), mozna zauwazy¢, ze
struktura odpowiedzi jest podobna jak w grupie wynikéw ogétem. Tak wiec za-
rowno na pierwszym roku licencjatu (34,5%), jak tez na drugim i trzecim (29,8%)
oraz na studiach magisterskich (34,4%) najwiecej os6b zwrdcito uwage na moz-
liwos¢ doskonalenia umiejetnosci jezykowych, mozliwos¢ poznania odwiedza-
nego kraju (28,6%; 25,5%; 25,0%) oraz ludzi (17,9%; 21,3%; 21,9%). Wiecej
niz co dziesiaty zauwazyt, ze wyjazd miat wptyw na ksztaftowanie osobowosci
(11,9%; 14,9%; 12,5%). Osoby, ktére realizowaty praktyke lub staz, podkresla-
ty mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia zawodowego (7,1%; 8,5%; 6,3%), ktore
zwykle zwigksza szanse zatrudnienia.

5.6.3. Doskonalenie znajomosci jezykow ohcych jako kluczowej kompetencji
na turystycznym rynku pracy

Wspotczesny rynek pracy charakteryzuje sie wieloma wymaganiami, ktére musi
spetni¢ absolwent szkoty. Jednym z wazniejszych jest znajomos¢ jezykéw ob-
cych, co znacznie ufatwia zatrudnienie w kazdej branzy gospodarki, w tym takze
w sektorze ustug turystycznych i rekreacji. Tak wiec podjecie dziatalnosci auto-
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kreacyjnej i doskonalenie samego siebie dotyczy réwniez powyzszego zagadnie-
nia, ktére mtodym ludziom stwarza wiele mozliwosci dotyczacych zatrudnienia
zarébwno w przedsiebiorstwach krajowych, jak i miedzynarodowych. W celu zre-
alizowania wiasnych planéw zawodowych mfodziez studencka uczy sie jezykow
obcych, poniewaz — jak wynika z rozlicznych raportéw i analiz na temat potrzeb
i oczekiwan pracodawcow — jest to jedna z najwazniejszych kompetencji, ktéra
jest bardzo wysoko oceniana, prawdopodobnie ze wzgledu na dtugi proces jej
ksztattowania (Alejziak 2014; Burzynski i in. 2017-2018, 2018). Ponadto Komi-
sja Europejska stworzyta liste o$miu kluczowych kompetencji potrzebnych do
samorealizacji i aktywnego udzialu w zyciu spoteczenstwa, a takze sprawnego
funkcjonowania na zmieniajacym sie rynku pracy, wérod ktérych znalazto sie
m.in. porozumiewanie sie w jezyku ojczystym oraz porozumiewanie sie w jezy-
kach obcych (Zalecenie Parlamentu Europejskiego... 2006; Bratek 2013).

Aby zdiagnozowac liczbe jezykéw obcych, ktérymi postuguja sie studenci
Jturystyki i rekreacji”, oraz ustali¢ ich poziom znajomosci, respondentom zapro-
ponowano do wyboru liste najczesciej uzywanych jezykéw (ktorych nauka moz-
liwa jest takze na omawianym kierunku), proszac jednoczesnie o zaznaczenie
prezentowanego poziomu'?, proponujac poziomy w miedzynarodowym ozna-
czeniu: A1, A2, B1, B2, C1 i C2. Aby nie budzity one watpliwosci, scharaktery-
zowano je doktadnie w proponowanym narzedziu badawczym, mimo iz przez
respondentéw byty one bardzo dobrze znane. Po opracowaniu wynikéw tabela-

Tabela 23

Znajomos$¢ jezykéw obcych w grupie badanych studentéw w podziale na poziom jego znajomosci

LP. |jezyk A1|A2|B1|B2|C1|C2|bi|Suma| A1 | A2 | B1 | B2 | C1 | C2 |Sred
1. | angielski 4 |21 | 141|267 70 | 8 | 6 | 517 | 08% | 41% |27,6%|52,3%|13,7%| 1,6% | 3,9
2. | francuski 72130 | 9 | 2| 2| 4 |398| 517 |605%|252%]| 7.6% | 1.7% | 1,7% | 3.4% | 24
3. | grecki 6 | 0| 0| 0| 0| 2 |509]| 517 |750%]|00% | 0,0% | 00% | 00%|250%| 15
4. |hiszpanski | 13136 [ 15| 2 | 3 | 3 [327| 517 |68,9%|189%|7,9% | 1,1% | 1,6% | 1,6% | 23
5. |niemiecki | 161|103 | 44 | 27 | 3 | 2 [177| 517 |47,4%|30,3%|12,9%| 7.9% | 0,9% | 0,6% | 2.8
6. |portugalski | 10 | 5 | 1 | 0 | 0 | 2 [499| 517 |556%]|27,8%| 56% | 0,0% | 0,0% [11,1%| 2.2
7. | rosyjski 44 1310 | 2 | 2 | 4 |442| 517 |58,7%|17,3%|13,3%| 2.7% | 2.7% | 5.3% | 2.4
8. |wiloski 67 24| 8 | 2 | 0 | 3 |413| 517 |64,4%|23,1%| 7.7% | 1,9% | 0,0% | 29% | 2.4
9. | ukrainski 73| 0|0 3|5 |499| 517 |389%|167%]| 0,0% | 0,0% |16,7%|27,8%| 1,3

Zrodto: opracowanie wiasne.

10 Skala Rady Europy (ang. Common European Framework of Reference) wyr6znia sze$¢ po-
ziomoéw bieglosci jezykowej powszechnie stosowanej w Europie, ktére mozna podzieli¢ na trzy
grupy: Poczatkujacy: A1 — Beginner, A2 — Pre-Intermediate; Srednio zaawansowany: B1 — Interme-
diate, B2 — Upper-Intermediate; Zaawansowany: C1 — Advanced, C2 — Proficient.
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rycznych postanowiono jednak zagregowac wskazniki procentowe w trzy grupy,
czyli poziom podstawowy, $redniozaawansowany i zaawansowany, tak aby ana-
liza byta bardziej przejrzysta i czytelna.

Z przeprowadzonych badai wynika, ze prawie wszyscy badani studenci
znaja jezyk angielski na poziomie Sredniozaawansowanym (B1/B2). Z kolei dru-
gim jezykiem obcym wiekszo$¢ wiada na poziomie podstawowym (A1/A2) i naj-
czesciej jest to jezyk niemiecki, hiszpanski, francuski lub wioski. Mozna réwniez
zauwazy¢, ze niewielka grupa os6b bardzo dobrze zna jezyk ukrainski, ale — jak

mozna sie domysla¢ — sa to studenci pochodzenia ukraifskiego.

5.6.4. Praktyki zawodowe a ksztattowanie umiejetnosci zawodowych

Waznym obszarem dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej dla mto-
dziezy akademickiej sa obowiazkowe praktyki zawodowe, ktére przewidziane
sa w programie ksztatcenia kazdej szkoty wyzszej. Jesli kierunek prezentuje profil
ogblnoakademicki, to na studiach licencjackich, podobnie jak na magisterskich,
wymiar praktyk zawodowych wynosi po 160 godzin. Stanowia one kluczowy
element ksztatcenia akademickiego (Goeldner, Ritchie 2006), pomagajac ,zdo-
bywa¢ doswiadczenie zawodowe z pierwszej reki” (Beggs i in. 2008). Dotyczy
to réwniez kierunku ,turystyka i rekreacja”, gdzie studenci odbywaja praktyki
zawodowe w przedsiebiorstwach swiadczacych ustugi turystyczne i rekreacyjne.
Celem praktyk zawodowych jest zdobycie dodatkowych praktycznych umiejet-
nosci i dodwiadczenia zawodowego oraz brania odpowiedzialnosci za wykony-
wane zadania, wypracowanie postaw i standardéw odpowiednich w danym za-
wodzie (Busby 2003), a takze zapewnienie mozliwosci rozwoju, co moze miec¢
wpltyw na oczekiwania i wybory zawodowe w branzy turystycznej (Kim, Park
2013). Ponadto praktyka zawodowa pomaga studentom powiaza¢ zagadnienia
teoretyczne z praktyka (Busby 2003) oraz przygotowac studenta do wejscia na
rynek pracy. W trakcie ich odbywania ksztattowane sg tez kompetencje spo-
teczne, ktére sa waznym efektem ksztatcenia akademickiego. W tym zakresie
studenci najczesciej wymieniaja: ksztattowanie umiejetnosci pracy w zespole,
komunikowanie sie, kwestie etyki zawodowej (np. Swiadomos¢ wptywu dziatan
na innych, przejmowanie odpowiedzialnosci), o czym pisali m.in.: Narayanan
i in. (2010), Templeton i in. (2012), Ward i Yates (2013), Maertz i in. (2014) oraz
Klimkiewicz (2015).

W przeprowadzonych badaniach podjeto zatem prébe ustalenia, jaka role
i znaczenie odgrywaja praktyki zawodowe w doskonaleniu zawodowym stu-
dentéw ,turystyki i rekreacji”. Nalezy jednak wyjasni¢, ze dtugos¢ odbytych
praktyk zalezy od takich czynnikéw jak rok, na ktérym aktualnie studiowat re-
spondent, oraz czy byt on absolwentem liceum ogélnoksztatcacego czy techni-
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kum'. Z powyzszego wynika, ze dtugos¢ praktyk zawodowych zrealizowanych

w grupie badanych studentéw jest dos¢ zréznicowana i moze wynosic:

— maksymalnie pie¢ miesiecy i dotyczy studentéw drugiego roku studiéw uzu-
petniajacych magisterskich, ktérzy byli absolwentami technikum,

— minimalnie jeden miesiac, jesli respondent studiowat na trzecim roku stu-
diéw licencjackich oraz byt absolwentem liceum ogélnoksztafcacego.

Z badan wynika, ze najwiecej oséb, bo 41,9%, odbyto praktyke, ktéra trwa-
ta jeden miesiac, i sa to studenci trzeciego roku studiéw licencjackich, ktérzy
ukoniczyli liceum ogodlnoksztatcace. Pozostali respondenci odbyli nieco dtuzsze
praktyki. Co piaty (19,0%) byt na praktyce dwa miesiace, co dziesiaty (10,0%) —
trzy miesigce, 3,1% — cztery miesigce, 2,5% — pie¢ miesiecy. Najdtuzsza praktyka,
czyli pieciomiesieczng, moga pochwali¢ sie studenci drugiego roku studiéw ma-
gisterskich, ktérzy ukonczyli technikum o profilu hotelarskim, gastronomicznym
lub obstugi ruchu turystycznego. Grupa 23,5% 0séb w chwili badania nie odbyta
jeszcze zadnej praktyki zawodowe;.

Ocena otrzymana z praktyki odzwierciedla zrealizowane podczas pracy
w wybranym przedsiebiorstwie, zgodnie z profilem specjalnosci, tzw. efekty
uczenia, ktére pracodawcy okreslaja jako kompetencje. Z opinii respondentow
wynika, ze zdecydowana wiekszos¢ studentow (87,8%) otrzymata z praktyki oce-

11 Zgodnie z zafacznikiem nr 8 do Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 lute-
g0 2012 r. w sprawie ramowych planéw nauczania w szkotach publicznych (Dz.U. 2012, poz. 204)
praktyki zawodowe w technikum sa realizowane w wymiarze okreslonym w podstawie programo-
wej ksztatcenia w zawodach, w klasie ustalonej przez dyrektora technikum. Wymiar godzin praktyk
zawodowych dla poszczegélnych zawodéw okresla Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej
z dnia 7 lutego 2012 r. w sprawie podstawy programowej ksztatcenia w zawodach (Dz.U. 2012, poz.
184). Uczen jest kierowany do odbycia praktyki zawodowej w okreslonym we wspomnianym roz-
porzadzeniu wymiarze. W odniesieniu do praktyk zawodowych zastosowanie maja réwniez przepisy
Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 grudnia 2010 r. w sprawie praktycznej nauki
zawodu (Dz.U. 2010, nr 244, poz. 1626). Zgodnie z przepisem § 4 ust. 3 przywotanego rozporzadze-
nia praktyki zawodowe organizuje sie dla uczniéw w celu zastosowania i pogltebienia zdobytej wiedzy
i umiejetnosci zawodowych w rzeczywistych warunkach pracy. Natomiast zgodnie z przepisem § 4
ust. 6 przywotanego rozporzadzenia zakres wiadomosci i umiejetnosci nabywanych przez uczniéw
na zajeciach praktycznych i praktykach zawodowych oraz wymiar godzin tych zaje¢ i praktyk okresla
program nauczania dla danego zawodu, dopuszczony do uzytku w danej szkole przez dyrektora
szkoly (oswiataiprawo.pl/porady/praktyka-zawodowa).

Z kolei na kierunku ,turystyka i rekreacja” w Akademii Wychowania Fizycznego w Krakowie
liczba godzin odbytych praktyk przez studenta wynika z planéw studiow. Na studiach licencjackich,
podobnie jak na magisterskich, student realizowat po 160 godzin praktyk, co wynikafo z ogélno-
akademickiego profilu obowiazujacego w czasie przeprowadzenia badar zaréwno na studiach
licencjackich, jak i magisterskich (wtir.awf.krakow.pl/studia/plany-studiow). Od 2019 roku kierunek
Jturystyka i rekreacja” jest kierunkiem praktycznym, gdzie program studiéw przewiduje 720 godzin
praktyk na studiach licencjackich na széstym semestrze studiéw. Studia magisterskie w dalszym
ciagu prezentuja profil ogélnoakademicki.
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ne bardzo dobrg, co dziesiaty (11,0%) ocene dobra, a znikoma grupa (1,2%) oce-
ne dostateczna. Wysoka nota z praktyk zawodowych stanowi potwierdzenie, ze
dla studentéw ,turystyki i rekreacji” doskonalenie w sferze zawodowej oraz zdo-
bywanie specjalistycznych umiejetnosci, zgodnie z wybranym kierunkiem stu-
diéw oraz profilem specjalnosci, ma bardzo duze znaczenie. Dofozyli oni znacz-
nych starari, aby sprosta¢ wymaganiom pracodawcéw i w adekwatny sposéb do
ich oczekiwan zrealizowa¢ powierzone im zadania. Najwazniejszymi efektami
ksztatcenia (kompetencjami), osiagnietymi przez respondentéw w trakcie prak-
tyk zawodowych na studiach licencjackich, zgodnie z profilem specjalnosci, czyli

Hotelarstwo, Obstuga ruchu turystycznego, Odnowa psychosomatyczna, Eduka-

qa przygoda, Rekreacja ruchowa, e-Turystyka, sa:
umiejetnoé¢ korzystania z technik informacyjnych; postugiwanie sie syste-
mami informatycznymi;

— umiejetnos¢ planowania, projektowania i realizowania dziatari z uwzgled-
nieniem obowiazujacych norm oraz dostepnych warunkéw; zapoznanie sie
z organizacja i funkcjonowaniem jednostek obstugi ruchu turystycznego;

— umiejetnosci techniczne i manualne zwigzane ze specjalnoscia; samodziel-
ne zdobywanie wiedzy i umiejetnosci w zakresie odnowy biologicznej;

— umiejetno$¢ doboru sprzetu do zaje¢ realizowanych w zakresie turysty-
ki przygodowej; postugiwanie sie sprzetem podstawowym oraz sprzetem
specjalistycznym w zakresie wybranej specjalnosci; dokonywanie diagnozy,
sformutowanie celéw, dob6r metod oddziatywania i przygotowywania oséb
z r6znych grup spotecznych i w réznym wieku do racjonalnego spedzania
czasu wolnego; zaplanowanie, umiejetnos¢ zorganizowania i zrealizowania
zajec turystycznych i rekreacyjnych dostosowanych do zréznicowanych po-
trzeb uczestnikéw i dostepnych warunkéw;

— umiejetnos$¢ doboru sprzetu do zaje¢ realizowanych w zakresie rekreacji;
postugiwanie sie sprzetem podstawowym oraz specjalistycznym; dokonanie
diagnozy, sformufowanie celéw, dobér metody oddziatywania, planowania,
projektowania i realizowania dziataii z uwzglednieniem obowiazujacych
norm oraz dostepnych warunkéw;

— umiejetnos¢ postugiwania sie systemami informatycznymi wykorzystywany-
mi w turystyce i rekreacji oraz wdrazania funkcji zarzadzania w organizacji
w podstawowym w zakresie.

W ramach kazdej specjalnosci studenci:

— nabywaja umiejetnosci dotyczace prowadzenia dokumentacji zwigzanej
z wykonywaniem zawodu oraz dokumentacji jednostki swiadczacej ustugi
turystyczne lub rekreacyjne;

— doskonala kompetencje spoteczne, czego wyrazem jest: odpowiedzialno$¢ za
podejmowane dziatania; umiejetnos¢ kierowania sie zasadami etyki zawodo-
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wej, wspotdziatania i pracy w grupie, przyjmujac w niej rézne role; umiejet-
nos¢ formufowania opinii dotyczacych klientéw i grup spotecznych w kon-
tekscie wykonywanego zawodu; realizacja zadan w sposéb uwzgledniajacy
dobro uczestnikow zajec¢ turystycznych i rekreacyjnych realizowanych z jego
udziatem; sprawna komunikacja z ludzmi, takze w warunkach stresu; przeka-
zywanie im informacji zwigzanych z programem zajec¢ i zapewnieniem bez-
pieczenstwa; wykazywanie dbatosci o bezpieczeristwo oséb uczestniczacych
w zajeciach rekreacyjnych i imprezach turystycznych, zwtaszcza w ocenie po-
tencjalnych zagrozen; przestrzeganie sprawdzonych regut postepowania.

Z kolei najwazniejszymi efektami ksztatcenia, osiggnietymi przez responden-

tow w trakcie praktyk zawodowych na studiach uzupetniajacych magisterskich,
zgodnie z profilem specjalnosci (Turystyka motywacyjna i biznesowa, Turystyka
przyrodnicza, Zarzadzanie o$rodkami spa, Outdoor, Zarzadzanie biznesem tury-
stycznym, Coaching w rekreacji), sa:

umiejetno$¢ postugiwania sie specjalistycznymi narzedziami i technikami
informatycznymi wykorzystywanymi w turystyce, ze szczegélnym uwzgled-
nieniem wybranej specjalnosci; ocena warunkéw realizacji podejmowanych
i powierzanych zadan, stuzacych realizacji celow;

umiejetnos¢ doboru ekwipunku do zajec¢ realizowanych w zakresie turystyki
przyrodniczej; umiejetnos¢ postugiwania sie sprzetem stuzagcym obserwacji
i zapewnienie bezpieczeristwa podczas realizacji tej formy turystyki; umie-
jetnos¢ diagnozy, sformutowania celéw i przewidzenia efektéw oddziatywa-
nia; umiejetnos¢ doboru programu imprezy turystycznej do zr6znicowanych
oczekiwan klienta; zaplanowanie, zorganizowanie i poprowadzenie impre-
zy turystycznej dostosowanej do zréznicowanych potrzeb uczestnikow i wa-
runkéw Srodowiskowo-przyrodniczych; umiejetnos¢ szacowania intensyw-
nosci oddziatywan turystyki na przyrode;

umiejetno$¢ sformutowania planu dziatan odpowiadajacych potrzebom
klienta; identyfikowanie btedéw i zaniedban w praktyce; umiejetnos¢ kiero-
wania i realizowania zajec¢ rekreacyjnych i zdrowotnych w pracy z ré6znymi
grupami spotecznymi; umiejetno$¢ przygotowania i realizacja programéw
zabiegowych;

umiejetno$¢ postugiwania sie specjalistycznymi narzedziami i technikami
informatycznymi wykorzystywanymi w turystyce, ze szczegblnym uwzgled-
nieniem wybranej specjalnosci;

umiejetnoé¢ bezposredniego kierowania przedsiewzieciami turystycznymi
i rekreacyjnymi w zaawansowanym stopniu, ze szczegélnym uwzglednie-
niem wybranej specjalnosci; ocena warunkéw realizacji podejmowanych
i powierzanych zadan, stuzacych realizacji zatozonych celéw; umiejetnos¢
organizacji specjalistycznych imprez outdoor;
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umiejetnoé¢ stosowania technik efektywnego komunikowania sie i negocja-
cji, opracowania, zaprezentowania i wdrozenia programu dziafart edukacyj-
nych i poznawczych lub prozdrowotnych zwiazanych z rekreacja; kierowa-
nie i realizacja zaawansowanych zaje¢ rekreacyjnych w pracy indywidualne;j
i z réznymi grupami spotecznymi; branie czynnego udziatu w opracowaniu
i realizacji zadan coachingowych.

W ramach kazdej specjalnosci studenci:

nabywaja umiejetnosci przygotowania pisemnego opracowania dotyczace-
go zfozonego zagadnienia, poprawnego metodologicznie i komunikatywne-
go, zgodnie z ustalonymi zasadami redakgji tekstéw fachowych;

doskonala kompetencje spoteczne, czyli umiejetnos¢ kierowania sie zasa-
dami etyki zawodowej, realizujac zadania wtasne w sposéb uwzgledniaja-
cy dobro uczestnikbw zaje¢ turystycznych i rekreacyjnych realizowanych
z jego udziatem oraz dobro $rodowiska przyrodniczego bedacego miejscem
realizacji imprezy turystycznej; nabywaja umiejetnosci dostrzegania i for-
mutowania probleméw etycznych zwigzanych z wtasng praca, zwiazanych
przede wszystkim z mozliwoscig naruszenia dobra wspélnego lub débr oso-
bistych innych os6b; nabywaja umiejetnosci formufowania samodzielnych
opinii dotyczacych wybranych aspektéw dziatalnoéci zawodowej w zakre-
sie turystyki, opartych na rzeczowej argumentacji; nabywaja umiejetnosci
komunikowania sie, wystepujac jako podmiot organizujacy i prowadzacy
dziatalno$¢ w wybranym obszarze rynku turystycznego lub rekreacyjnego;
nabywaja umiejetnosci dbania o bezpieczenstwo wtasne, otoczenia i wspot-
pracownikow; nabywaja umiejetnosci oceny warunkoéw realizacji podejmo-
wanych i powierzanych zadan oraz okredlania priorytetéw w dziataniach
stuzacych ich realizacji; nabywaja umiejetnosci oceny warunkéw realiza-
cji podejmowanych i powierzanych sobie zadan i okreslania priorytetéw
w dziataniach stuzacych ich realizagji.

Nalezy podkredli¢, ze oméwione wyzej efekty ksztafcenia sa sformufowane

dos¢ ogolnie, jednak w pracy zawodowej przektadaja sie one na konkretne sta-
nowiska i zadania, jakie pracodawcy powierzaja studentom odbywajacym prak-
tyki w biurach podrézy, hotelach, przedsiebiorstwach rekreacyjnych oraz instytu-
cjach i organizacjach panstwowych czy samorzadowych.

Analize korzysci wynikajacych z odbytych praktyk oraz pracy zawodowej

zaprezentowano w podrozdziale 6.5, omawiajacym role i znaczenie pracy za-
wodowej jako formy dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej. Analizujac
otrzymany materiat, okazato sie, ze umiejetnosci, jakie studenci nabywali w jed-
nej i drugiej formie zawodowej, byty w znacznym stopniu podobne. Uznano
wiec, ze praktyke mozna potraktowac jako jeden z elementéw pracy zawodowe;j
i powyzszy problem oméwic tacznie w dalszej czesci pracy.
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Ponizej przedstawiono przyktadowe wypowiedzi studentéw na temat prak-
tyk zawodowych, ktére maja zwiazek z realizowanym programem ksztafcenia
w szkole $redniej (zwtaszcza technikum hotelarskim, gastronomicznym i obstu-
gi ruchu turystycznego), na kierunku ,turystyka i rekreacja” oraz zwiazanych
z uczestnictwem w programie Erasmus. Ze wzgledu na ich objeto$¢ pozostate
wypowiedzi zamieszczono w Zafaczniku nr 2.

1 LIC, 54, kobieta, technikum: praktyki w hotelu Sheraton w Krakowie —
kelnerka w restauracji hotelowej: przygotowanie restauracji, bufetu, spetnianie
zyczenh gosci, obstuga, wspétpraca z kuchnia, przygotowywanie sali do lunchéw;
stanowisko obstuga konferencji: przygotowywanie sali konferencyjnej do przyje-
cia gosci (korzysci: nauczytam sie otwartosci na réznorodnos¢ ludzi i pracy w ze-
spole); praktyki w Grecji w hotelach Dias i Golden Sun: obstuga gosci (korzysci:
praca w hotelach w innej kulturze);

1 LIC, 82, kobieta, technikum: praktyka w hotelu Copernicus w Krakowie
(korzysci: poznatam od podstaw takie miejsca jak housekeeping oraz recepcja,
dzieki tej praktyce zdobylam takie umiejetnosci jak: kodowanie kluczy hotelo-
wych, dokonywanie rezerwacji, zameldowania i wymeldowania gosci, udziela-
nie informacji, zamawianie taxi, sprzatanie pokoi);

1 LIC, 131, kobieta, technikum: staz w biurze podrézy: wystawianie faktur,
wykonywanie kalkulacji cen wycieczek, poszukiwanie oferty noclegowej w Pol-
sce i za granica, kontakt z wybranymi hotelami, tworzenie planéw wycieczek
dla kilku grup wiekowych; praktyka w centrum informacji turystycznej: obstuga
klientéw i udzielanie informacji na temat atrakcji w tej samej miejscowosci; pra-
ca za granicg — zbiér owocéw (korzysci: nauczytam sie samodzielnosci, odpowie-
dzialnosci, zdobytam wiedze na temat kultury i zachowan os6b z innego parnstwa
niz Polska);

1 LIC, 67, kobieta, technikum: bratam udziat w praktykach zawodowych
w Crecji, organizowanych w ramach projektu Erasmus (korzysci: dzieki temu do-
$wiadczeniu poznatam kulture, tradycje i obyczaje Grekéw, miatam okazje zwie-
dzi¢ r6zne miejsca, poznatam proces przygotowania potraw charakterystycznych
dla tego kraju); hotel Kasztel — praca kelnerska: bezposredni kontakt z ludzmi
(korzysci: nauczytam sie wiekszej pewnosci siebie i radzenia sobie w sytuacjach
trudnych);

1 LIC, 130, kobieta, technikum: biuro promocji, kultury i turystyki/centrum
informagji turystycznej — praktykantka: obstuga ruchu turystycznego, analizowa-
nie baz danych (korzysci: nauka pracy w zespole, asertywnos¢, praca z klientem);
biuro promogji, kultury i turystyki/centrum informacji turystycznej — stazystka:
obstuga ruchu turystycznego, analizowanie baz danych, udzielanie informacji tu-
rystycznej, pomoc podczas eventéw powiatowych (korzysci: obstuga programoéw
MS Office, tworzenie i obstuga baz danych, praca z klientem, otwartos¢);



188 Dziatalnos¢ autokreacyjna w sferze zawodowej miodziezy...

2-3 LIC, 171, kobieta, technikum: praktyka zawodowa w Niemczech
w ramach programu Europass Mobilnosé¢ (korzysci: poprawitam jezyk niemiec-
ki, nawigzatam nowe znajomosci); praktyka zawodowa w centrum ksztatcenia
praktycznego w Stupsku — housekeeping/kelnerka/obstuga konferencji; praktyka
zawodowa w Grecji w hotelu Diaz — housekeeping/kelnerka/pomoc kuchenna
(korzysci: poznatam kulture Gregji oraz atrakcje turystyczne); praktyka zawodo-
wa w Cooperstown Baseball Camp w Nowym Jorku — housekeeping/kelnerka/
pomoc kuchenna: zabawa z dzie¢mi, opieka nad nimi, pomoc przy pracach
biurowych (korzysci: poznatam réznorodnos¢ kulturowa, zwyczaje i tradycje);

2-3 LIC, 235, kobieta, technikum: praktyki w technikum w hotelach Perta
Potudnia w Rytrze, Panorama, Rypséwka: dbanie o czystos¢ obiektéw, kontakt
z gos¢mi, wizerunek obiektéw; staz w technikum w hotelu Perfa Potudnia — po-
moc kuchenna/pokojowa: dbanie o czystos¢ pokoi, przygotowywanie pokoi
na przyjazd gosci; praktyki w hotelu Perfa Potudnia: dbanie o dobry wizerunek
i czystos¢ obiektu (korzysci: umiejetnos¢ utrzymywania i dbania o porzadek, od-
powiedzialnos¢, estetyka);

2-3 LIC, 463, kobieta, technikum: praktyki na stanowisku agent turystyczny:
tworzenie programu imprez, sprzedaz imprez; praktyki recepcjonistki: przyjmo-
wanie gosci; praktyki kelnerki: przyjmowanie zamoéwien (korzysci: praca z pro-
gramami rezerwacyjnymi, praca w zespole);

2-3 LIC, 461, mezczyzna, technikum: praktyki w hotelu Sheraton — kelner
(korzysci: umiejetnosci baristyczne, praca z ludzmi);

2-3 LIC, 258, kobieta, LO: praktyki — odnowa psychosomatyczna; hotel
Sympozjum — krysztalowe SPA (korzysci: mozliwos¢ pokonania bariery jezyko-
wej, nabycie doswiadczenia dotyczacego zabiegéw i obstugi urzadzer, nauka
organizacji pracy, kontakt z klientem);

2-3 LIC, 183, kobieta, LO: praktyki zawodowe w biurze podrézy: obstu-
ga programéw komputerowych, robienie kalkulacji w Excelu, przygotowywanie
ofert, kontakt z kontrahentami; biuro podr6zy Eco Travel (korzysci: samodziel-
nos¢, odpowiedzialnosé);

2-3 LIC, 201, kobieta, LO: praktyki odbyte w miedzyszkolnym osrodku
sportowym: pomoc w prowadzeniu zaje¢ tanecznych i sportowych dla dzie-
ci, obstuga turniejow sportowych, obstuga klienta (korzysci: umiejetnos¢ pracy
w zespole, praca z dzie¢mi);

2-3 LIC, 204, mezczyzna, LO: praktyki przy organizowaniu rekreacji i czasu
wolnego dla dzieci i mtodziezy: moim zadaniem byto pomaganie przy organi-
zacji roznych eventéw (korzysci: nauczytem sie podejscia do dzieci, poznatem
doktadnie firme);

2-3 LIC, 257, mezczyzna, LO: praktyki w spa & wellness: pomoc w osrodku
(korzysci: umiejetnos¢ pracy z klientem, umiejetnos¢ pracy w stresie);
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MCGCR, 361, kobieta, technikum: praktyki w biurze turystycznym (korzysci:
ogélna wiedza o funkcjonowaniu i obstudze klienta); praktyki w pensjonacie —
recepcjonistka (korzysci: nauka systeméw rezerwacyjnych); praktyki na forum
ekonomicznym (korzysci: organizacja imprez masowych);

MCR, 309, kobieta, LO: praktyki w Grecji w Rethymno Mare Hotel — kel-
nerka/animatorka: obstuga gosci, zabawy z dzie¢mi (korzysci: porozumiewanie
sie w jezyku angielskim); praktyka w Biurze Podrézy wakacje.pl — referent ds.
turystyki: obstuga klienta, tworzenie ofert;

MCR, 381, kobieta, LO: praktyki odbyte w klubie pitkarskim w Wieliczce:
wykonywanie masazu sportowego;

MGCR, 295, kobieta, LO: praktyki studenckie w hotelu Puro — kelnerka
w dziale gastronomicznym/pokojéwka/recepcjonistka (korzysci: nauczytam sie
lepszej organizacji pracy); Scandic Hotel Alesund — praktyki w ramach programu
Erasmus; praktyka studencka na targach w Krakowie — praktykantka w dziale
konferencji i kongresow (korzysci: sprawdzenie wiedzy w praktyce);

MGR, 354, mezczyzna, LO: praktyki w oérodku rehabilitacyjno-wypoczyn-
kowym;

MCR, 385, mezczyzna, LO: praktyki w domu kultury w Mielnie (korzysci:
nauczytem sie udziela¢ informacji turystycznej);

MCR, 331, mezczyzna, LO: praktyki na studiach licencjackich (korzysci:
nauczytem sie duzo przede wszystkim na temat organizacji imprez zorganizo-
wanych typu biegi przetajowe czy maraton, nauczytem sie odpowiedzialnosci

i pracy w grupie).

5.1. Dziatalnos¢ autokreacyjna studentow ,,turystyki i rekreacji”
w zakresie edukacji pozaformalnej, czyli kursy i szkolenia
jako forma doskonalenia zawodowego

Waznym przejawem dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej jest umie-
jetnos¢ ciagtego samodoskonalenia, czego przejawem jest uczestnictwo w roz-
norodnych kursach rozwijajacych umiejetnosci zawodowe. Wynika to z faktu,
ze specjalisci od rynku pracy od dtuzszego juz czasu podkredlaja, iz gospodarka
oparta na wiedzy, w ktérej obecnie funkcjonujemy, wymaga ciagtego doksztatca-
nia, uzupetniania i aktualizowania wiedzy. Szybko zmieniajaca sie rzeczywistos¢
zmusza bowiem ludzi do tego, aby w sposob ciagly zdobywali nowe umiejet-
nosci. Osiagniecie sukcesu w zyciu zawodowym jest mozliwe tylko wtedy, gdy
cztowiek zdecyduje sie na ciagte poszerzanie swoich horyzontéw. Osoby po-
szukujace pracy, absolwenci i studenci, a nawet pracownicy powinni w spos6b
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ciagly aktualizowa¢ swoje kwalifikacje przez uczestnictwo w r6znorodnych kur-

sach i szkoleniach, co powinno zapewni¢ im przewage nad innymi osobami na

rynku pracy. Kursy i szkolenia stanowia wazna forme doskonalenia zawodowego,
zapewniaja dostep do aktualnej wiedzy, poszerzajg kwalifikacje i kompetencje,
ktére znacznie podnosza warto$¢ pracownika na rynku pracy.

Biorac pod uwage powyzsze rozwazania, postanowiono dowiedzie¢ sie,
w jakim zakresie studenci kierunku ,turystyka i rekreacja” korzystaja z r6z-
norodnych form doskonalenia zawodowego w celu poszerzania wtasnych kwa-
lifikacji utatwiajacych podjecie pracy, wykorzystujac réznorodne formy edukacji.
Najczesciej doskonalenie zawodowe odbywa sie w formie r6znorodnych kurséw
oraz szkolen, jakie respondenci mogga realizowa¢ w szkole/na uczelni (np. przez
wybér odpowiednich fakultetéw), w miejscu pracy (pracownik zostaje skiero-
wany na szkolenie przez pracodawce) lub samodzielnie w dowolnie wybrane;j
firmie szkoleniowej.

W celu ustalenia zakresu samodoskonalenia studentéw ,turystyki i rekre-
acji” zaproponowano im do wyboru liste kurséw typowych dla sektora ustug
turystycznych i rekreacji oraz kurséw o charakterze ogélnym, ktére moga by¢
przydatne w pracy w kazdym przedsiebiorstwie.

1. W zakresie kurséw branzowych uwzgledniono te, ktére przydatne sa w:

— obstudze ruchu turystycznego, czyli kurs pilota wycieczek, rezyden-
ta, przewodnika gorskiego, przewodnika miejskiego, animatora czasu
wolnego, wychowawcy kolonijnego, obstugi systeméw rezerwacyjnych,
sprzedawcy biletow IATA,

—  rekreacji, czyli kurs instruktora rekreacji ruchowej, instruktora sportu,
masazysty, instruktora odnowy biologicznej,

- gastronomii, czyli kurs kelnera, barmana, baristy, sommeliera, art cafe,
obstugi programéw gastronomicznych.

2. W zakresie kurséw ogoélnych, przydatnych w kazdym przedsiebiorstwie,
uwzgledniono: prawo jazdy, obstuge kas fiskalnych, obstuge klienta, fakturo-
wanie, obstuge komputera.

Zadaniem respondentéw byto zaznaczenie w kwestionariuszu ankiety zre-
alizowanych kurséw, miejsca jego realizacji (szkota/uczelnia, miejsce pracy lub
samodzielnie), a nastepnie zaznaczenie w kwestionariuszu, czy kurs zostat po-
twierdzony certyfikatem, dyplomem lub zaswiadczeniem (co podnosi jego war-
to$¢) oraz podanie liczby zrealizowanych godzin danego kursu.

Kolejnym etapem badawczym byta analiza uzyskanych wynikéw. Na pod-
stawie zebranych danych ustalono, ze wszyscy respondenci razem zrealizowali
tacznie 37 279 godzin réznych kurséw (tab. 25). Najmniej godzin kurséw, co
wydaje sie uzasadnione, zrealizowali studenci pierwszego roku studiéw licen-
cjackich (1 LIC), czyli 6938 godzin, co stanowi 19% catej puli godzin kurséw,
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natomiast studenci na wyzszych etapach edukacji, czyli na 2-3 roku licencjatu
(15 173 godzin) oraz na studiach magisterskich (15 168), zrealizowali w poréw-
naniu do studentéw z roku pierwszego dwukrotnie wieksza liczbe godzin kursow.
Poréwnujac wskazniki procentowe uzyskane na 2-3 roku licencjatu (41,0%) oraz
na studiach magisterskich (40,0%), okazato si¢, ze sa one podobne. Mozna za-
tem zauwazy¢ tu znaczna réznice w podejsciu do samodoskonalenia pomiedzy
grupa studentéw rozpoczynajacych edukacje na poziomie wyzszym a studenta-
mi, ktérzy juz zaadaptowali sie w nowym uczelnianym srodowisku i oprécz nauki
zaczeli planowac i realizowa¢ réznorodne aktywnosci, majace na celu wiasny
rozwoj zawodowy.

Analizujac otrzymane wskazniki ze wzgledu na doswiadczenie edukacyjne
badanych studentéw, ustalono, ze w grupie os6b studiujagcych na pierwszym
roku licencjatu respondenci najwiecej godzin przeznaczyli na realizacje kursu
prawa jazdy (2542 godzin), co na tle pozostatych grup daje wskaznik procentowy
36,6%. Kolejng ogolna i uniwersalna kwalifikacja jest obstuga klienta (588 godzin,
8,5%) oraz obstuga komputera, na ktéra przeznaczono 685 godzin (9,9%). W za-
kresie kwalifikacji branzowych studenci pierwszego roku studiéw licencjackich
najwieksza liczbe godzin przeznaczyli na kurs instruktora sportu (637 godzin,
9,2%), animatora czasu wolnego (429 godzin, 6,2%) oraz kurs kelnera (404 go-
dziny, 5,80%). Pozostate kursy zaproponowane do wyboru zrealizowali nieliczni,
co przektada sie na bardzo niewielkie wskazniki procentowe odzwierciedlajace
liczbe godzin tych kurséw.

Z kolei w grupie studentéw 2-3 roku studiéw licencjackich (podobnie jak
na pierwszym roku) najwiecej godzin poswiecono na zdobycie uniwersalnych
kwalifikacji, takich jak: prawo jazdy (3662 godzin, 24,10%), umiejetno$¢ obstugi
komputera (1514 godzin, 10,00%) oraz obstugi klienta (1171 godzin, 7,70%). W
zakresie kwalifikacji branzowych na 2-3 roku studiéw licencjackich najwiecej
godzin przeznaczono na zdobycie kwalifikacji kelnera (1603 godzin, 10,60%),
masazysty (1081 godzin, 7,10%) oraz wychowawcy kolonijnego (940 godzin,
6,20%). Pozostate kursy zrealizowali nieliczni, co przektada sie na bardzo nie-
wielkie wskazniki procentowe, odzwierciedlajace liczbe godzin tych kurséw.

Na studiach magisterskich (podobnie jak na licencjacie) studenci najwie-
cej godzin przeznaczyli na zdobycie prawa jazdy (3142 godzin, 20,70%), jed-
nak analizujac pozostate kwalifikacje, widoczna jest zasadnicza réznica. O ile
na studiach licencjackich dominowaty kwalifikacje ogélne, czego wyrazem byta
duza liczba zrealizowanych godzin kurséw, o tyle w grupie studentéw studiow
magisterskich dominuja kursy branzowe, takie jak: instruktor rekreacji rucho-
wej (3505 godzin, 23,10%), masazysta (1640 godzin, 10,80%), instruktor sportu
(1120 godzin, 7,40%) oraz pilot wycieczek (950 godzin, 6,30%), ktére daja real-
ne mozliwosci podjecia pracy zgodnie z realizowanym kierunkiem studiow.
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Analizujac rozkfad wynikéw wedtug kryterium, jakim jest rodzaj ukonczone-
go kursu, to okazuje si¢, ze: wiekszos¢ instruktoréw rekreacji ruchowej (86%), ma-
sazystow (60%), instruktoréw sportu (55%), pilotéw wycieczek (55%), sommelie-
row (52%), przewodnikéw miejskich (53%), oséb potrafigcych obstugiwac systemy
rezerwacyjne (62%) to studenci studiéw magisterskich. Z kolei wszyscy instruktorzy
odnowy biologicznej (100%) oraz wiekszos¢ oséb, ktére sa przewodnikami gorski-
mi (81%), kelnerami (62%), barmanami (60%), wychowawcami kolonijnymi (56%),
rezydentami (52%), baristami (50%), animatorami czasu wolnego (49%), a takze
osoby, ktére ukoriczyty kurs zwigzany z obstuga komputera (51%), obstuga klienta
(53%) i obstuga kas fiskalnych (45%), to studenci 2-3 roku studiéw licencjackich.
Studenci pierwszego roku licencjatu prawie w zadnej kategorii nie stanowili zna-
czacej grupy os6b posiadajacej dana kwalifikacje, z wyjatkiem kursu art cafe (46%),
gdzie grupa oséb posiadajaca taka umiejetnos¢ byta najwieksza na tle pozostatych
kategorii. Warto zatem zauwazy¢, ze im studenci sq starsi oraz reprezentuja coraz
wyzszy poziom do$wiadczenia edukacyjnego, tym realizuja wiecej kurséw branzo-
wych zgodnych z kierunkiem studiéw oraz przyszta praca zawodowa.

5.7.1. Kursy zrealizowane w trakcie edukaciji szkolnej

Waznym miejscem doskonalenia zawodowego jest szkota/uczelnia, ktéra w ra-
mach programu ksztatcenia lub niezaleznie od niego moze proponowac stucha-
czom zdobywanie réznorodnych kwalifikacji. Tak wiec analizujac proces roz-
woju zawodowego studentéw kierunku ,turystyka i rekreacja”, zdiagnozowano,
jakie kursy respondenci zrealizowali w trakcie edukacji szkolnej (tab. 26). Z opi-
nii respondentéw wynika, ze badane osoby zrealizowaty 11 433 godzin (100%)
roznorodnych kurséw. Najmniejsza liczbe zrealizowanych kurséw zadeklarowali
studenci pierwszego roku studiéw licencjackich (1144 godzin, 10%). W miare
zdobywania doswiadczenia edukacyjnego liczba zrealizowanych kurséw wzra-
sta. Tak wiec studenci ksztafcacy sie na 2—-3 roku studiéw licencjackich zadekla-
rowali trzy razy wieksza liczbe godzin kurséw (3545 godzin, 32%), a studenci
studiéw magisterskich szesciokrotnie wieksza liczbe godzin kurséw niz studenci
na pierwszym roku licencjatu (6744 godzin, 59%).

W grupie studentéw pierwszego roku studiéw licencjackich najwiecej czasu
podczas edukacji szkolnej poswiecono na kurs: obstugi komputera (335 godzin,
29,30%), pilota wycieczek (130 godzin, 11,40%) animatora czasu wolnego (305
godzin, 26,70%), barmana (118 godzin, 10,30%), baristy (93 godziny, 8,10%), wy-
chowawcy kolonijnego (60 godzin, 5,20%) i kelnera (68 godzin, 5,90%).

W grupie studentéw 2-3 roku studiéw licencjackich dominuja uprawnie-
nia: masazysty (790 godzin, 22,30%), pilota wycieczek (480 godzin, 13,50%),
animatora czasu wolnego (344 godzin, 9,70%), wychowawcy kolonijnego (222



Rozdziat 5. Edukacja formalna i pozaformalna a dziatalnos¢ autokreacyjna... 193

godziny, 6,30%), kelnera (552 godziny, 15,60%), obstugi komputera (388 godzin,
10,90%) i barmana (180 godzin, 5,10%).

W grupie studentéw studiéw magisterskich najwiecej godzin przeznaczono
na zdobycie uprawnien: instruktora rekreacji ruchowej (2855 godzin, 42,30%),
pilota wycieczek (930 godzin, 13,80%), masazysty (760 godzin, 11,30%), instruk-
tora sportu (530 godzin, 7,90%), obstugi systeméw rezerwacyjnych (337 godzin,
5,00%) i obstugi komputera (335 godzin, 5,00%).

Analizujac rozkfad wynikéw wedtug kryterium, jakim jest rodzaj ukonczo-
nego kursu przez studentéw w Srodowisku szkolnym, okazuje sie, ze najwie-
cej instruktorow sportu (100%), rezydentow (100%), przewodnikéw gorskich
(100%), instruktoréw rekreacji ruchowej (96%), oséb, ktére nauczyty sie obstu-
giwac systemy rezerwacyjne (91%), sommelieréw (67%), cafe art (67%), pilotow
wycieczek (60%) oraz 0s6b, ktére nauczyly sie obstugiwac¢ komputer (32%) znaj-
duje sie w grupie mfodziezy akademickiej na studiach magisterskich.

Najwiecej masazystow, ktérzy zdobyli kwalifikacje w Srodowisku szkolnym
mamy na 2-3 roku licencjatu (51%) oraz na studiach magisterskich (49%). Do-
tyczy to réwniez kursu przewodnika miejskiego (2-3 LIC 50%; MGR 50%) oraz
kursu fakturowania (2—3 LIC 41%; MGR 45%).

Z kolei najwiecej oséb, ktore zdobyty umiejetnosci obstugi programéw ga-
stronomicznych (86%), wychowawcéw kolonijnych (70%), oséb, ktére zdobyty
umiejetnosci dotyczace obstugi klienta (67%), a takze kelneréw (65%) studiuje
na 2-3 roku licencjatu.

5.7.2. Kursy zrealizowane w miejscu pracy

W trakcie badar ustalono tez, jakie kursy studenci ,turystyki i rekreacji” zrealizowali
w miejscu pracy. Powyzsza sytuacja dotyczy oséb, ktére posiadaja nawet minimal-
ny staz zawodowy. Jak sie okazuje, wszyscy respondenci, ktérzy moga pochwali¢ sie
nawet najkrétszym stazem zawodowym, zrealizowali w miejscu pracy 8099 godzin
réznorodnych kurséw zaréwno o charakterze ogélnym, jak i zawodowym (tab. 27).
Analizujac strukture zrealizowanych kurséw w pracy, ze wzgledu na do-
Swiadczenie edukacyjne, mozna zauwazy¢, ze studenci pierwszego roku licen-
cjatu zrealizowali w miejscu pracy w sumie 1586 godzin r6znorodnych kurséw.
Whynika z tego, ze pracodawca, chcac szybko i na odpowiednim poziomie $wiad-
czy¢ ustugi, doszkolit mtodych pracownikéw, umozliwiajac im realizacje kursu
podnoszacego kwalifikacje. Studenci pierwszego roku licencjatu najwiecej go-
dzin przeznaczyli w miejscu pracy na realizacje:
—  kurséw ogélnych, takich jak: obstuga klienta (318 godzin, 20,10%), obstu-
ga komputera (200 godzin, 12,60%), obstuga kas fiskalnych (248 godzin,
15,60%), fakturowanie (90 godzin, 5,70%),
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—  kurséw branzowych, takich jak: kelner (312 godzin, 19,70%), instruktor
sportu (120 godzin, 7,60%), barman (90 godzin, 5,70%).

Z kolei w grupie studentéw ksztatcacych sie na 2-3 roku studiéw licencjac-
kich w $rodowisku pracy zawodowej zrealizowano w sumie 4776 godzin réz-
norodnych kurséw podnoszacych kwalifikacje. Powyzsza mozliwo$¢ dotyczyta
oczywiscie tylko tych oséb, ktére podjety juz prace zawodowa. Najwiecej godzin
przeznaczono na realizacje:

—  kurséw ogolnych, takich jak: obstuga klienta (846 godzin, 17,70%), obstuga
komputera (658 godzin, 13,80%), obstuga kas fiskalnych (376 godzin, 7,90%),

—  kurséw branzowych, takich jak: kelner (996 godzin, 20,90%), barman (433
godziny, 9,10%), barista (301 godzin, 6,30%).

W grupie pracujacych studentéw ksztafcacych sie na studiach magister-
skich w Srodowisku pracy zrealizowano w sumie 1737 godzin kurséw. Najwiecej
godzin przeznaczono na ukonczenie:

—  kurséw ogodlnych, takich jak: obstuga klienta (268 godzin, 15,40%), obstu-
ga kas fiskalnych (206 godzin, 11,90%), obstuga komputera (140 godzin,
8,10%), fakturowanie (140 godzin, 8,10%),

—  kurséw branzowych, takich jak: kelner (249 godzin, 14,30%), instruktor re-
kreacji ruchowej (230 godzin, 13,20%), barista (140 godzin, 8,10%), obstuga
systemoéw rezerwacyjnych (134 godziny, 7,70%).

Analizujac rozktad wynikéw wedtug kryterium, jakim jest rodzaj ukoficzone-
go kursu zrealizowanego przez studenta w miejscu pracy, okazuje sie, ze w struk-
turze rozktadu wskaznikéw procentowych w kazdej kategorii kursu wiekszos¢ sta-
nowia studenci 2-3 roku studiéw licencjackich i dotyczy to kurséw: sommelier
(83%), masazysta (83%), barman (74%), obstuga komputera (66%), programy ga-
stronomiczne (65%), kelner (64%), rezydent (62%), art cafe (62%), obstuga klienta
(59%), barista (59%), systemy rezerwacyjne (57%), animator czasu wolnego (55%).
Natomiast w przypadku takich kurséw jak wychowawca kolonijny (100%) i prze-
wodnik gorski (100%) wszyscy respondenci zrealizowali ten kurs w pracy.

Réznice sg widoczne jedynie w kilku kursach:

- najwiecej oséb, ktére zrealizowaty kurs pilotéw wycieczek (1 LIC: 60%; 2—-3
LIC: 40%) oraz kurs instruktora sportu (1 LIC 50%; 2-3 LIC 50%) w trakcie
pracy zawodowej, studiuje na studiach licencjackich,

—  wszystkie osoby, ktére zrealizowaty kurs instruktora rekreacji ruchowej (100%)
w srodowisku pracy zawodowej, sa studentami studiéw magisterskich.

5.1.3. Kursy zrealizowane samodzielnie

Analizujac proces rozwoju zawodowego oraz doskonalenia kwalifikacji, zdiagno-
zowano takze, w jakim zakresie studenci realizowali kursy samodzielnie, poza
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$rodowiskiem szkolnym i srodowiskiem pracy zawodowej. Warto zauwazy¢, ze
w tym kontekscie jest to obszar aktywnosci wfasnej, bedacy waznym obszarem
dziatalnosci autokreacyjnej, gdzie badani studenci w toku samodzielnych decyzji
uruchamiaja proces wewnetrznych potrzeb i motywacji odnosnie do wtasnego
rozwoju zawodowego. Ciekawym efektem badar jest fakt, ze poréwnujac go-
dziny kurséw zrealizowane przez wszystkich badanych studentéw na kierunku
Jurystyka i rekreacja” w srodowisku szkolnym (11 433) oraz Srodowisku zawo-
dowym (8099), okazuije sie, ze liczba godzin kurséw zrealizowanych samodziel-
nie jest znacznie wieksza i wynosi 17 747 godziny (100%) (tab. 28).

Dokonujac analizy ukonczonych kurséw ze wzgledu na doswiadczenie edu-
kacyjne, okazuje sie, ze w grupie studentéw ksztafcacych sie na pierwszym roku
studiéw licencjackich samodzielne decyzje odnosnie do podnoszenia wtasnych
kwalifikacji w formie r6znorodnych kurséw sa niestety podejmowane sporadycz-
nie. Z badan wynika, ze studenci najwiecej godzin przeznaczyli na realizacje kur-
sow ogolnych, takich jak prawo jazdy (2542 godziny, 60,40%) oraz obstuga klienta
(270 godzin, 6,40%), natomiast jesli chodzi o kursy branzowe, to najwiecej godzin
przeznaczono na zdobycie kwalifikacji instruktora sportu (517 godzin, 12,30%).

Nieco korzystniej prezentuja sie wskazniki procentowe na 2-3 roku stu-
didw licencjackich. Studenci, oprécz kwalifikacji ogdlnych, takich jak prawo
jazdy (3662 godziny, 53,40%) i obstuga komputera (468 godzin, 6,80%), zreali-
zowali jeszcze kursy branzowe wychowawcy kolonijnego (628 godzin, 9,20%)
oraz animatora czasu wolnego (395 godzin, 5,80%), na ktére przeznaczono naj-
wieksza liczbe godzin.

Analizujac z kolei aktywnos¢ studentéw studiéw magisterskich dotyczaca
podnoszenia wiasnych kwalifikacji, mozna zauwazy¢, ze (podobnie jak studenci
studiow licencjackich) najwiecej godzin przeznaczyli na kurs prawa jazdy (3142
godziny, 47,00%). Jednak zasadnicza réznica jest fakt, ze na skutek samodziel-
nych decyzji zrealizowali oni znacznie wiecej godzin kurséw branzowych, takich
jak: masazysta (840 godzin, 12,60%), instruktor sportu (590 godzin, 8,80%), wy-
chowawca kolonijny (504 godziny, 7,50%), instruktor rekreacji ruchowej (420
godzin, 6,30%) i animator czasu wolnego (363 godziny, 5,40%).

Mozna dostrzec réwniez ich wieksza réznorodnos¢. Z powyzszego wynika,
ze wraz z wiekiem oraz coraz wyzszym etapem edukacji na uczelni, wzrasta
odpowiedzialno$¢ i Swiadomos¢ koniecznosci wtasnego rozwoju zawodowego,
przejawiajacego sie poszerzaniem zakresu witasnych kompetencji, co znacznie
zwieksza mozliwosci podjecia pracy w sektorze ustug turystycznych i rekreacji.

Dokonujac z kolei analizy rozktadu wynikéw wedtug kryterium, jakim jest
rodzaj samodzielnie ukoniiczonego kursu przez studenta, okazuje sie, ze:

- najwiecej rezydentéw (100%), instruktoréw odnowy biologicznej (100%),
sommelieréw (100%), pilotow wycieczek (87%), przewodnikéw gorskich
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(86%), barmanéw (73%), baristow (55%), obstugujacych komputer (51%),
wychowawcéw kolonijnych (49%) i animatoréw czasu wolnego (47%) znaj-
duje sie w grupie studentéw 2-3 roku studiéw licencjackich,

- na studiach magisterskich najwiecej kwalifikacji uzyskiwanych samodzielnie
dotyczy takich kurséw jak: masazysta (89%), obstuga systemoéw rezerwacyj-
nych (78%), przewodnik miejski (60%), kelner (53%), obstuga programéw
gastronomicznych (53%) i animator czasu wolnego (43%),

— najmniejsza samodzielnoscia, jak juz wczedniej zauwazono, wykazali sie
studenci z pierwszego roku studiéw licencjackich, poniewaz w tej grupie
najwiecej studentow zrealizowato tylko jeden kurs: art cafe (67%).

Opisana powyzej tendencja potwierdza regute, ze wraz z wiekiem oraz do-
Swiadczeniem edukacyjno-zawodowym miodziez studencka podejmuje coraz
czesciej réznorodne formy dziatalnodci autokreacyjnej w sferze zawodowej. Po-
siada coraz wieksza samo$wiadomos¢ wiasnych potrzeb zawodowych, ale takze
potrzeb pracodawcéw i mozliwosci tkwigcych na rynku pracy, stad coraz czesciej
podejmuje samodzielne decyzje odnosnie do wtasnego rozwoju, réwnolegle re-
alizujac program ksztatcenia na uczelni, a wielokrotnie tez pracujac zawodowo.
Warto zauwazy¢, ze wraz z wiekiem i coraz wyzszym poziomem edukacji studenci
podejmuja coraz czesciej decyzje odnosnie do realizacji kurséw zgodnych z kie-
runkiem studiow oraz branza, w ktérej zamierzaja podja¢ prace badz juz ja podjeli.

5.1.4. Dokumenty potwierdzajace kwalifikacje

Doskonalenie zawodowe i zdobywanie kwalifikacji ma wigksza wartos¢, jesli jest
potwierdzone odpowiednim dokumentem (dyplomem, zaswiadczeniem, certy-
fikatem). Na podstawie przeprowadzonych badan ustalono, ze badana mfodziez
studencka zdobyta w sumie 823 dokumenty, takie jak certyfikaty, dyplomy, zaswiad-
czenia ukonczonych kurséw, ktére potwierdzajg uzyskane kwalifikacje (tab. 29).

Najmniej certyfikatow, co jest zrozumiafe, majg studenci pierwszego roku
studiow licencjackich (196), czyli mtodziez, ktéra ukoriczyta szkote Srednia i wia-
$nie rozpoczeta nauke na uczelni. Analizujac wskazniki procentowe, mozna za-
uwazy¢, ze najwiecej dokumentéw (102, 52%) dotyczy potwierdzenia uzyskania
prawa jazdy. Natomiast w zakresie kwalifikacji branzowych dominuja certyfikaty
potwierdzajace uprawnienia animatora czasu wolnego, ktére na pierwszym roku
studiow posiada 29 oséb (14,8%), oraz uprawnienia wychowawcy kolonijnego,
czym moze pochwali¢ sie mniej niz co dziesiaty student (14, 7,1%).

Na 2-3 roku studiéw licencjackich studenci uzyskali 329 r6znorodnych
dokumentéw potwierdzajacych zdobyte kwalifikacje. Podobnie jednak jak na
roku pierwszym najwiecej dokumentéw dotyczy potwierdzenia uzyskania pra-
wa jazdy (192, 39,2%). Natomiast w zakresie kwalifikacji branzowych dominuja
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certyfikaty (podobnie jak na roku pierwszym) potwierdzajace uzyskanie upraw-
nienia animatora czasu wolnego (45, 13,7%) oraz uprawnienia wychowawcy ko-
lonijnego (42, 12,8%).

Z kolei studenci studiéw magisterskich uzyskali 298 r6znorodnych doku-
mentéw potwierdzajacych zdobyte kwalifikacje. Podobnie jednak na studiach
licencjackich najwiecej dokumentéw dotyczy potwierdzenia uzyskania prawa
jazdy (88, 29,5%). Natomiast w zakresie kwalifikacji branzowych dominuja (po-
dobnie jak na licencjacie) certyfikaty potwierdzajace uzyskanie uprawnienia wy-
chowawcy kolonijnego (30, 10,1%), uprawnienia animatora czasu wolnego (25,
8,4%) oraz dodatkowo instruktora rekreacji ruchowej (41, 13,8%).

Funkcjonujac w gospodarce opartej na wiedzy, dla wspotczesnych przed-
siebiorstw duze znaczenie ma kapitat ludzki, a wtasciwie jego wiedza i umie-
jetnosci. Badajac zatem opinie respondentéw na temat ich osiagnie¢ w nauce
szkolnej, w zdecydowanej wiekszosci okazuje sie, ze sg to osoby, ktére osiagaja
oceny dobre oraz w mniejszym zakresie dostateczne. Aby sprosta¢ wymaganiom
rynku pracy, ponad co dziesigta badana osoba studiujaca ,turystyke i rekreacje”
podjefa nauke na drugim kierunku studiéw, ktéry w przypadku ponad potowy
0s6b z tej grupy w mniejszym lub wiekszym stopniu miat zwiazek z omawianym
kierunkiem studiow. Studia te uzupetnialy, poszerzaty i poglebiaty wiedze re-
spondentéw, wpisujac sie w obszar nauk o kulturze fizycznej, nauk spotecznych
i nauk humanistycznych. Co ciekawe, co trzeci student studiowat nauki technicz-
ne i nauki Sciste, co z turystyka i rekreacja praktycznie nie ma zadnego zwiazku.
Whyniki badan wykazaly zatem duze zr6znicowanie zainteresowar edukacyjno-
-zawodowych wéréd badanych oséb.

Kolejna forma dziatalnosci autokreacyjnej studentéw jest udziat w miedzy-
narodowych programach zwiazanych z edukacja oraz pracg, co ma na celu
zdobycie wiedzy w zréznicowanym kulturowo srodowisku oraz doswiadczenia
zawodowego w miedzynarodowych przedsiebiorstwach. Udziat w tych progra-
mach przynosi mfodziezy wiele korzysci przydatnych na rynku pracy, takich
jak: doskonalenie jezykéw obcych, zdobycie wiedzy na temat odwiedzanego
kraju, poznanie ludzi, ksztattowanie waznych cech charakteru (organizacja, sa-
modzielno$¢, odpowiedzialnos¢, zaradnosc¢), zdobycie specjalistycznych umie-
jetnosci zawodowych, co jest wyjatkowo przydatne w pracy w sektorze ustug
turystycznych. Warto przy tej okazji zaznaczy¢, ze jedng z wazniejszych kom-
petencji na turystycznym rynku pracy oraz w rekreacji jest znajomos¢ jezykéw
obcych, ktéra studenci szlifuja w fawce szkolnej, na kursach albo w ramach
miedzynarodowych wymian. Z przeprowadzonych badan wynika, ze wszyscy
respondenci znaja jezyk angielski na poziomie co najmniej Sredniozaawansowa-
nym, co stwarza duze mozliwosci podjecia pracy w przedsiebiorstwach w kraju
lub za granica.



Rozdziat 5. Edukacja formalna i pozaformalna a dziatalnosc autokreacyjna... 203

W zakresie edukacji pozaformalnej najwazniejsza forma doskonalenia zawo-
dowego studentéw ,turystyki i rekreacji” byto zdobywanie dodatkowych kwali-
fikacji o charakterze ogélnym lub branzowym. W zakresie kurséw o charakterze
ogdlnym najwiecej respondentéw zrealizowato kurs prawa jazdy, obstugi kompu-
tera, obstugi klienta i obstugi kas fiskalnych. Z kolei kursy branzowe, ktére cieszy-
ty sie duzym zainteresowaniem, to kurs: kelnerski, barmanski, baristy, animatora
czasu wolnego, wychowawcy kolonijnego, instruktora rekreacji ruchowej, masa-
zysty, instruktora sportu oraz pilota wycieczek.



ROZDZIAL 6.

EDUKACJA NIEFORMALNA
A DZIAEALNOSC AUTOKREACYJNA
MLODZIEZY STUDENCKIEJ

Waznym obszarem dziatalnosci autokreacyjnej w sferze edukacji nieformalne;j
miodziezy akademickiej jest praca zawodowa, ktéra jest nieodtaczna czescia zycia
kazdego cztowieka. Dlatego czas studiow, ktory jest traktowany jako etap wkra-
czania w doroste zycie, powoduje, ze coraz wiecej studentéw jeszcze przed ich
zakonficzeniem rozpoczyna budowanie wiasnej kariery zawodowej. Coraz wiecej
miodziezy akademickiej ma bowiem $wiadomos¢, ze posiadanie do$wiadczenia
zawodowego stanowi podstawe wejscia na rynek pracy (Ostoj 2016). W czasie
studiéw doswiadczenie mozna zdobywaé w réznorodny sposob, np. realizujac
obowiazkowe praktyki wynikajace z programu ksztatcenia na danym kierunku,
dodatkowe praktyki organizowane samodzielnie, staze studenckie, podejmujac
prace zawodowa, najlepiej zgodnie z kierunkiem wybranych studiéw, czy reali-
zujac réznorodne dziatania np. w ramach wolontariatu.

6.1. Praca zawodowa jako forma dziatalnosci autokreacyjne;

Zdobywanie doswiadczenia zawodowego, zwlaszcza jesli student realizuje nauke
w trybie studiéw stacjonarnych, nie jest fatwe, wymaga bowiem od niego umiejet-
nosci organizacyjnych oraz umiejetnosci zarzadzania wtasnym czasem. Wynika to
z faktu, ze pracodawcy od zatrudnionego studenta oczekuja dyspozycyjnosci, z ko-
lei wyktadowcy regularnego uczeszczania na zajecia, terminowego wywiazywania
sie z przydzielonych zadar i projektéw oraz terminowego zaliczania przedmiotow
wynikajacych z realizacji obowiazkowego programu ksztatcenia na danym kierun-
ku studiow. Taki stan rzeczy moze powodowac wiele trudnosci w pogodzeniu pra-
cy zawodowej z efektywnym zdobywaniem wiedzy na uczelni i odpowiedzialnym
wywigzywaniem sie z obowiazkéw edukacyjnych. Niemniej jednak w obecnych
czasach uzupetnianie wiedzy teoretycznej, zdobywanej przez studentéw w szkole
wyzszej, o praktyczne umiejetnosci zawodowe mozna potraktowac jako koniecz-
nos¢, przede wszystkim ze wzgledu na ograniczone mozliwosci realizacji zaje¢
praktycznych oraz niezbyt duza liczbe godzin obowiazkowych praktyk (Pierwsze
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kroki na rynku pracy... 2013), zwtaszcza jesli dany kierunek studiéw funkcjonuje
jako profil ogélnoakademicki. Natomiast pracodawcy wymagaja od absolwentéw
obok kierunkowej wiedzy teoretycznej praktycznych umiejetnosci i doswiadczenia
zawodowego (Przybyszewski 2007; Jeruszka 2011).

Znaczenie do$wiadczenia zawodowego zauwazyt juz dawno Mincer (1958),
traktujac je jako inwestycje w kapitat ludzki i Zrédfo ré6znic w wynagrodzeniu
za prace (Chiswick, Mincer 2003). Jest ono trudne do oszacowania, co pod-
kreslit Schultz (1981), jednak wedtug Wronowskiej (2012) uzupetnienie wiedzy
i zrecznosci o zastosowania praktyczne niewatpliwie podnosi wartos¢ jednostki
na rynku pracy. Jest to zatem, w opinii Domarskiego (1993), zaséb tworzacy
mozliwos¢ podjecia w przysztosci satysfakcjonujacego stanowiska, co wiaze sie
rowniez z odpowiednimi zarobkami.

Zdobywanie dodwiadczenia zawodowego w czasie studidw, jak zauwazyt
Kowalczyk (2012), jest czesto traktowane jako naturalne przedtuzenie procesu
ksztatcenia, sktadowa szerzej rozumianej wiedzy i jeden z czynnikéw jakosci
kapitatu edukacyjnego (Pir6g 2013). Doswiadczenie zawodowe, bedace efektem
edukacji nieformalnej, jest waznym zasobem kazdego cztowieka w postaci cen-
nych praktycznych umiejetnosci, wiedzy i kompetencji, majacych znaczenie dla
osiaganych efektéw pracy. Dotyczy to przede wszystkim pierwszych kontaktow
z praca osob, ktére jeszcze studiujg. Problemy te nie byly dotad praktycznie sze-
rzej podejmowane w badaniach w kontekscie mfodziezy akademickiej studiuja-
cej na kierunku ,turystyka i rekreacja”.

Podjecie pracy zawodowej przez studentéw sprzyja zdobywaniu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych w obszarze ksztatcenia nieformalnego.
Jak pisze Jeruszka (2014), ksztatcenie w miejscu pracy ,(...) jest swoistym transfe-
rem wiedzy teoretycznej do praktyki, generatorem wiedzy praktycznej na podsta-
wie realnych doswiadczer o charakterze obiektywnym”. Aby jednak praca stuzyta
powiekszaniu zasobu kapitatu ludzkiego, znaczenie maja réwniez cechy samego
pracownika, w tym jego orientacja na rozwoéj i uczenie sie wraz z jego kom-
ponentami osobowymi (poznawczym, emocjonalnym i behawioralnym), miejsce
kariery zawodowej w jego zyciu i dazenie do samorealizacji przez prace. Jezeli
zachowana jest zgodnos¢ pomiedzy kierunkiem i poziomem wyksztatcenia z wy-
konywana praca, potaczona z dazeniem jednostki do rozwoju, mozliwe jest jed-
noczesne rozwijanie umiejetnosci intelektualnych, sprawdzenie i doskonalenie
posiadanych umiejetnosci praktycznych oraz weryfikacja efektow ksztatcenia, ale
jednoczesnie szeroko rozumiana autokreacja jednostki w sferze zawodowej. Jak
stusznie zauwazaja Znajmiecka-Sikora i Urbanska-Bulas (2010, s.146):

,edukacja stata sie dzisiaj obszarem newralgicznym i podlegajacym ciagtym zmianom.
Wyksztalcenie co prawda nie traci na swej wartosci, ale wcale nie daje gwarancji suk-
cesu. Coraz czesciej zwraca sie uwage na umiejetnosci praktyczne jednostki, jej oso-
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bowos¢ oraz che¢ do dalszego samorozwoju. Psychologiczne pojecie samorealizacji
odwotuje sie do rozwoju osoby rozumianego jako realizacja tkwiacych w cztowieku
mozliwosci. Wiedza teoretyczna natomiast nie jest juz traktowana jako idealny sposéb
na realizacje zyciowych celow”.

Podobnie uwaza R. Pachocinski (1999, s. 16):

,(...) szkota przygotowuje swoich wychowankéw do funkcjonowania w rzeczywistosci,
ktéra juz schodzi na dalszy plan. Dawne idee, postawy, wartoci, a nawet sposéb zycia
coraz bardziej rozmijaja sie z nowa rzeczywistoscia, ktéra dopiero powstaje. Przekazy-
wanie wiedzy encyklopedycznej i ksztafcenie prostych umiejetnosci poznawczych, na
czym sie szkota koncentruje, w coraz mniejszym stopniu spotykaja sie z zainteresowa-
niem na rynku pracy”.

Z powyzszego wynika, ze doswiadczenie zawodowe, specjalistyczna wiedza
oraz umiejetnosci sa jednym z czynnikéw warunkujacych wejscie absolwentéw
na rynek pracy, ale takze kolejnym waznym obszarem ksztattowania kompetencji
zawodowych, tak istotnych w kazdym sektorze gospodarki, w tym takze w sekto-
rze ustug turystycznych oraz w rekreacji. Podjecie pracy zawodowej przez mto-
dziez studencka oraz zdobywanie w ten sposéb doswiadczenia zawodowego,
tak cenionego przez pracodawcéw, stanowi obszar ich dziatalnosci autokreacyj-
nej w sferze zawodowej i jest to wymog konieczny, aby funkcjonowac na rynku
pracy i realizowa¢ tam wiasne aspiracje i plany zwigzane z karierg zawodowa
(Alejziak 2014).

Dlatego jednym z probleméw podjetych w prezentowanych badaniach
byfo ustalenie, jaka role i znaczenie odgrywa edukacja nieformalna w dziatal-
nosci autokreacyjnej w sferze zawodowej studentéw ,turystyki i rekreacji”,
a zwlaszcza ustalenie:

1. stazu pracy zawodowej badanych studentéw w ogdle oraz zgodnie z wybra-
nym kierunkiem studiow,

2. stanowisk, na jakich pracowali studenci ,turystyki i rekreacji” w ogéle oraz
zgodnie z wybranym kierunkiem studiéw,

3. korzysci wynikajacych z podjetej pracy zawodowej oraz praktyk, czyli kwa-
lifikacji i kompetencji przydatnych na turystycznym rynku pracy,

4. zadan podejmowanych przez studentéw w ramach wolontariatu oraz korzy-
éci przydatnych na rynku pracy,

5. potrzeb, jakie spetnia praca zawodowa dla mfodziezy studenckiej,

poziomu zadowolenia z dotychczasowej kariery zawodowe;j,

7. zainteresowan studentéw ,turystyki i rekreacji”.

W analizach powyzszych zagadnieri uwzgledniono takze doswiadczenie
edukacyjne badanych studentéw, ksztatcacych sie na pierwszym, drugim i trze-
cim roku studiéw licencjackich oraz na studiach magisterskich.

o
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6.2. Staz zawodowy studentow , turystyki i rekreacji”

Ustalenie zakresu doswiadczenia zawodowego miodziezy akademickiej studiu-
jacej na kierunku ,turystyka i rekreacja” nalezato do jednego z trudniejszych eta-
péw analiz zrealizowanych badan. Wiedze na ten temat uzyskano przez analize
pytania otwartego, w ktérym respondenci opisywali Sciezke wtasnego rozwoju
zawodowego, o ile taki wystapit. W odpowiedzi nalezato okresli¢ swoj dotych-
czasowy staz pracy, wymieni¢ wszystkie dotychczas podejmowane stanowiska
pracy oraz wynikajace stad korzysci. Analiza tego pytania byta bardzo trudna ze
wzgledu na duza réznorodnos¢ uzyskanych odpowiedzi, dlatego skategoryzo-
wanie swobodnych, cho¢ w niewielkim zakresie ukierunkowanych wypowiedzi
respondentéw w logiczne, jednorodne grupy byto bardzo czasochtonne oraz wy-
magato duzej wnikliwosci i skrupulatnosci w trakcie analizy tekstu.

Jednym z pierwszych etapéw analiz byto ustalenie m.in. przedziatéw sta-
zu pracy badanych studentéw w réznych sektorach gospodarki, w tym réowniez
w turystyce i rekreacji (ryc. 4 i 5), podejmowanych tam stanowisk pracy oraz
uzyskanych korzysci. Analizujac bardzo zréznicowane wypowiedzi badanych
0s6b na temat posiadanego stazu pracy oraz biorac pod uwage, ze responden-
tami byli studenci studiéw stacjonarnych, zdecydowano, ze najbardziej odpo-
wiednie beda nastepujace przedziaty czasowe: do 6 miesiecy, 7-12 miesiecy,
13-24 miesiecy, 25-36 miesiecy, 37-48 miesiecy, 49-60 miesiecy oraz powyzej
60 miesiecy.

Aby czas pracy, ktéry szacowali studenci, byt poréwnywalny, respondent
otrzymat informacje, ze punktem odniesienia jest petny wymiar czasu pracy
w miesigcu, czyli 160 godzin. Tak wiec student, ktéry przepracowat taka liczbe
godzin, w kwestionariuszu ankiety mégt wpisa¢, ze jego staz pracy wynosi jeden
miesiac, bez wzgledu na to, czy byfa to umowa o prace, czy umowa cywilno-
prawna. Podobna zasada dotyczyta szacowania stazu praktyk zawodowych, kt6-
re zrealizowali badani studenci.

Z przeprowadzonych badan wynika, ze staz pracy studentéw ,turystyki i re-
kreacji” w przypadku prawie pofowy respondentéw (42,3%) nie przekracza jed-
nego roku, w tym co czwarty badany (26,4%) pracowat krocej niz sze$¢ miesiecy,
a co szosty (15,9%) 7-12 miesiecy. Co piaty student (21,6%) pracowat od 13 do
24 miesiecy, a pozostali, czyli 23,65%, pracowali ponad dwa lata, w tym okoto
co dziesiaty 25-36 (11,9%) albo 37-48 miesiecy (11,7%). Diuzszym stazem pra-
cy, czyli ponad cztery lata, mogto pochwali¢ sie niewiele oséb: 7% pracowato
49-60 miesiecy, a 5,5% powyzej 60 miesiecy.

Pogtebiona analiza otrzymanych wynikéw pozwolita ustali¢ pewna prawi-
dtowos¢, z ktérej wynika, ze im wyzszy poziom ksztatcenia akademickiego pre-
zentuja studenci ,turystyki i rekreacji”, tym ich staz pracy jest dtuzszy. Zatem na
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Tabela 30
Staz pracy badanych studentéw?

p.| Stazpracy [1UC| fig |MGR|1uic| g maR |1ue | TR | ST | GNCH oL
(w ogéle)
n n n % % % % % % n % %

1 | do 6 mies. 60 | 36 | 10 | 488|225 | 84 |56,6|340| 94 106 26,4 100
2 | 7-12 mies. 20 | 24 | 20 | 16,3 | 150 (168|313 |375|313| 64 15,9 100
3 | 13-24 mies. 25 | 35 | 27 | 203|219 |227|287|402|310]| 87 21,6 100
4 | 25-36 mies. 8 26 | 14 | 65 | 163|118 (16,7 | 542|292 | 48 11,9 100
5 | 37-48 mies. 7 20 20 57 | 125 16,8 | 14,9 | 426 | 42,6 47 11,7 100
6 | 49-60 mies. 1 13 | 14 | 08 | 81 |11,8| 3,6 |464 |500 | 28 1.0 100
7 | pow. 60 mies. | 2 6 14 | 16 | 38 [11,8] 91 |273|636| 22 5.5 100

Suma 123 | 160 | 119 | 100 | 100 | 100 | 30,6 | 39,8 | 29,6 | 402 100 100

Zrédfo: opracowanie wiasne.

Tabela 31
Staz pracy zgodny z podjgtym kierunkiem studiéw (w branzy turystycznej)

| St foue] 23 [wen1uc| 23 [wen 1uc| 33 |won | Sume:| Suma | sums
z kierunkiem
studiéw n n n % % % % % % n % %
1 | do 6 mies. 23 | 40 | 30 | 622|506 417|247 |430]323 93 49,5 100
2 | 7-12 mies. 5 16 14 1135|203 | 194 | 143 | 457 | 40,0 35 18,6 100
3 | 13-24 mies. 5 9 9 | 135 | 11,4125 21,7|391 (391 23 12,2 100
4 | 25-36 mies. 1 6 9 27 | 16 |125]| 6,3 | 375 | 56,3 16 8,5 100
5 | pow. 36 mies. | 3 8 10 | 81 | 10,1 139|143 | 381|476 21 11,2 100
Suma 37 | 79 | 72 | 100 | 100 | 100 | 19,7 | 42,0 | 38,3 | 188 100 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

pierwszym roku studiow licencjackich prawie potowa badanych oséb (48,8%)
posiadafa staz pracy krétszy niz p6t roku, natomiast na studiach magisterskich
mniej wiecej podobna liczebnie grupa (40,4%) ponad trzy lata. Z powyzszego
wynika, ze badani studenci studiéw stacjonarnych sprawnie tacza nauke z praca
zawodowa, co organizacyjnie nie jest fatwe. Obserwujac jednak potrzeby i wy-
magania rynku pracy, uznali oni powyzsze dziatania za koniecznos¢. Rozumieja
takze, ze im szybciej podejma prace zawodowa, tym efektywniej beda realizo-
wac wiasne plany zawodowe.

12 W celu wigkszej przejrzystosci prezentacji wynikéw w tabelach uzywa sie nastepujacych

skrotow: pierwszy rok studiow licencjackich (1 LIC), drugi i trzeci rok studiow licencjackich (2-3
LIC), pierwszy i drugi rok studiéw uzupetniajacych magisterskich (MGR).
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Ryc. 4. Staz pracy w ogéle badanych studentéw [%)].
Zrédto: opracowanie wiasne.

Staz pracy w turystyce i rekreacji
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Ryc. 5. Staz pracy w turystyce i rekreacji [%].
Zrédto: opracowanie wiasne.

Wybierajac kierunek ,turystyka i rekreacja”, zatozono, ze wiekszo$¢ respon-
dentéw planuje w przysztosci pracowac w sektorze ustug turystycznych i rekre-
acji. Jednak praca taka, podobnie jak w innych sektorach, wymaga posiadania
specjalistycznych umiejetnosci zawodowych. Zapytano wiec studentéw, czy
oprocz pracy w innych sektorach gospodarki pracowali rowniez w sektorze ustug
turystycznych i rekreacji, a jesli odpowiedz byfa twierdzaca, poproszono o wpi-
sanie dfugosci posiadanego stazu. Jak sie okazafo, respondenci, chociaz nie jest
ich zbyt wielu, pracowali juz w powyzszym sektorze. Poréwnujac ich do ogoétu
pracujacych, jest to grupa oséb o prawie pofowe mniejsza (188 vs 402 osob).
Roéwniez posiadany tutaj staz pracy wiekszosci badanych oséb jest bardzo krétki,
okazuje sie bowiem, ze pofowa respondentéw (49,5%) pracowata w branzy kré6-
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cej niz sze$¢ miesiecy, a niespetna co piaty (18,6%) od 7 do 12 miesiecy. Dtuz-
szym stazem pracy w branzy mogfo pochwali¢ sie znacznie mniej oséb i dotyczy
to mniej wiecej co dziesigtego respondenta.

Uwzgledniajac z kolei doswiadczenie edukacyjne studentéw, ustalono, ze
bez wzgledu na rok studiéw mniej wiecej pofowa studentéw (1 LIC 62,2%; 2-3
LIC 50,6%; MGR 41,7%) pracowata w turystyce krocej niz pét roku (przede
wszystkim w gastronomii), a mniej wiecej co dziesiaty powyzej trzech lat (1 LIC:
8,1%; 2-3 LIC: 10,1%; MCR 13,9%).

6.3. Staz pracy zawodowej oraz praktyk a motywy
wyhoru kierunku . turystyka i rekreacja”

Uwzgledniajac kierunek podjetych badar, interesujagcym zagadnieniem byto
ustalenie, jaki zwiazek z motywacja dotyczaca podjecia kierunku studiow ,tu-
rystyka i rekreacja” moze miec¢ staz pracy i praktyk badanej mtodziezy akade-
mickiej. Jak ustalono we wczesniejszych analizach, zdecydowana wigkszos¢ stu-
dentéw miafa juz kontakt z rynkiem pracy, w tym 402 osoby pracowaty poza
sektorem ustug turystycznych, 188 os6b pracowato w turystyce i rekreacji, a 393
osoby zrealizowaty branzowe praktyki zawodowe. W powyzszych podgrupach
przeprowadzono oddzielne analizy korelacji, badajace zaleznoéci pomiedzy mo-
tywami do podjecia studiéw na kierunku ,turystyki i rekreacji” a stazem praktyk,
stazem pracy oraz stazem pracy w sektorze ustug turystycznych i rekreacji.

Wyniki przeprowadzonych analiz wskazaty, ze staz praktyk jest dodatnio,
przecietnie skorelowany z nastepujacymi motywami do wyboru tego kierunku
studiéw: jest to kontynuacja profilu szkoty sredniej (r, = 0,317; p < 0,001), szko-
ta $Srednia przygotowata mnie do tego kierunku (r, = 0,315; p < 0,001). Zanoto-
wano réwniez dwie stabe ujemne korelacje stazu praktyk z checia propagowania
zdrowego stylu zycia (r, = -0,137; p = 0,006) oraz pozytywnym nastawieniem
do biologii (r, = -0,183; p < 0,001).

W przypadku stazu pracy poza turystyka i rekreacja a motywacja do wy-
boru studiéw na kierunku ,turystyka i rekreacja” zanotowano dwie stabe korela-
cje, jedna dodatnia i jedna ujemna: posiadanie predyspozycji do pracy z ludzmi
(r, = 0,102; p = 0,042) oraz zdobycie dobrze ptatnego, przysztosciowego zawo-
du (r, =-0,107; p = 0,032).

Rowniez w przypadku stazu pracy w sektorze ustug turystycznych i rekre-
acji zanotowano dwie korelacje z motywami do wyboru studiéw na kierunku
Jurystyka i rekreacja” — obie dodatnie i o stabej sile: lubie pracowac z ludzmi
(r, = 0,195; p = 0,007), mozliwoé¢ rozwijania wtasnego biznesu w zakresie tu-
rystyki i rekreacji (r, = -0,107; p = 0,032).
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Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna zauwazy¢, ze staz praktyk za-
wodowych w niewielkim stopniu koreluje z motywacja studiowania kierunku
Jturystyka i rekreacja”. Z analiz wynika, ze stymulowaty one podjecie studiow
w grupie osob, ktére ukonczyty technikum branzowe, gdzie dominowata $wia-
domos¢, ze szkota Srednia dobrze przygotowata ich do tego zawodu. Z kolei stu-
denci, kt6rzy ukonczyli liceum ogolnoksztatcace i realizowali praktyki dopiero na
studiach wyzszych, byli zmotywowani do studiowania na omawianym kierunku
potrzeba propagowania zdrowego stylu zycia.

Staz pracy zawodowej zaréwno w turystyce i rekreacji, jak réwniez innych
sektorach gospodarki stymulowat podjecie studiow na omawianym kierunku
przez badane osoby z powodu motywéw spotecznych, czyli checi pracy z ludz-
mi i posiadania predyspozycji w tym zakresie. Dodatkowo, dla 0s6b, ktére praco-
waty w branzy turystycznej i rekreacji, waznym motywem podjecia i kontynuacji
studiow byto zatozenie wtasnej firmy.

6.4. Charakterystyka stanowisk pracy podejmowanych przez
studentow ,, turystyki i rekreacji”

Diagnozujac doswiadczenie zawodowe studentéw ,turystyki i rekreacji”, zapytano
ich takze o stanowiska, na ktérych pracowali. Wykaz zawodéw, ktére wykony-
wali respondenci, opracowano na podstawie przedstawionej przez respondentéw
w formie opisu biografii zawodowej. Analizujac wypowiedzi, uznano, ze najogdl-
niej podejmowane stanowiska pracy mozna sklasyfikowa¢ w dwéch grupach:

— stanowiska pracy wykonywane w sektorze ustug turystycznych oraz w rekreacji,
—  stanowiska pracy wykonywane poza sektorem ustug turystycznych.

Analizujac stanowiska pracy, jakie podjeli badani studenci w sektorze ustug
turystycznych i rekreacji, mozna zaobserwowac¢ dosy¢ ciekawa sytuacje. Pomi-
mo iz grupa oséb, ktéra pracowata tutaj byta o prawie potowe mniejsza niz pra-
cujacy respondenci ogdtem, to liczba podjetych stanowisk byta prawie dwa razy
wieksza (N = 634 vs N = 319), co wskazywaloby na czesta ich zmiane. Prébujac
wyjasni¢ to zjawisko, mozna wskaza¢ m.in. na problem sezonowosci, ktéry jest
charakterystyczny dla omawianego sektora.

Z przeprowadzonych badar wynika, ze najwiecej studentéw pracowato
na stanowisku: kelnera/barmana/baristy/art cafe® (25,2%) oraz recepcjonisty

13 Ze wzgledu na fakt, Ze niektére stanowiska pracy, takie jak barista czy art cafe, byly podej-
mowane przez nieliczna grupe studentéw, dokonano ich agregacji. Uznano bowiem, ze ze wzgledu
na zblizony charakter pracy, a takze fakt, iz dotycza one pracy w gastronomii, mozna je przeana-
lizowa¢ w jednej grupie facznie ze stanowiskiem kelnera i barmana, co nie wplynie w znaczacy
spos6b na analize wynikow.
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Tabela 32
Stanowiska pracy w sektorze ustug turystycznych, na jakich pracowali studenci
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Zrédfo: opracowanie wiasne.

(12,9%). Znacznie mniej na stanowisku sprzedawcy czy w dziale obstugi klien-
ta (6,9%), pokojowej (6,6%), instruktora/trenera/ratownika (6,6%) i pracownika
biurowego w turystyce (6,0%)'+. Ponadto w grupie 0séb, ktére zadeklarowaty, ze

Podobnego zabiegu dokonano w grupie zawodéw reprezentujacych rekreacje (dotyczy
stanowisk: instruktor/trener/ratownik) oraz obstuge ruchu turystycznego (dotyczy stanowisk: pilot/
przewodnik/rezydent).

4 W grupie podejmowanych stanowisk pracy wydzielono stanowisko pracownika biurowego
w turystyce oraz stanowisko pracownika biurowego poza branza turystyczna. Stanowisko pracow-
nika biurowego w turystyce zwykle wykonywali praktykanci, a ich praca polegata na przyjmowa-
niu telefonéw, prowadzeniu korespondencji, segregowaniu dokumentacji, poszukiwaniu nowych
kontaktéw i analizowaniu dziatalnodci konkurencji. Pomimo ze wykonywane prace nie nalezaty
do zbyt ztozonych, student w trakcie realizacji praktyki zaliczat pierwszy kontakt z branza zgodnie
z kierunkiem, jaki studiowat, poznajac jej specyfike, co mozna potraktowac jako pierwszy krok
do weryfikacji wiedzy zdobywanej w fawce szkolnej, a takze wymogéw pracodawcoéw w sektorze
ustug turystycznych, poniewaz praca wykonywana byfa przede wszystkim w biurach podrézy.
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posiadaja doswiadczenie zawodowe w sektorze ustug turystycznych, jak sie oka-
zuje, co dziesiaty respondent odbyt tutaj tylko praktyke (11,4%) i nigdzie wiecej
oprocz tego nie pracowat.

Tabela 33
Stanowiska pracy poza sektorem ustug turystycznych, na jakich pracowali studenci
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% kol % % % % % % % % % % %
1LIC 30 34 48 15 40 43 0 0 44 38 33
2-3LIC 43 40 32 54 40 57 80 20 44 29 41
MGR 27 26 20 31 20 0 20 80 1" 33 26
Suma 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
% wie % % % % % % % % % % %
1LIC 34,6 33,7 11,5 1,9 3,8 2,9 0,0 0,0 3,8 1,1 100
2-3LIC 39,7 31,3 6,1 53 3,1 3,1 3,1 0,8 3,1 4,6 100
MGR 39,3 32,1 6,0 4,8 2,4 0,0 1,2 4,8 1,2 8,3 100
Suma 37,9 32,3 7.8 4,1 3,1 2,2 1,6 1,6 2,8 6,6 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Analizujac strukture podjetych profesji, mozna zauwazy¢, ze w wiekszosci sa
to stanowiska podstawowe, operacyjne, niewymagajace posiadania zbyt wyso-
kich czy specjalistycznych kwalifikacji, co dotyczy przede wszystkim pracy w ga-
stronomii, gdzie pracowat co czwarty student. Wsp6lna cechg wiekszosci stano-
wisk pracy podjetych przez studentéw, co warto zauwazy¢, jest praca z ludzmi
i bezposredni kontakt z klientem (np. kelner, recepcjonista, sprzedaz/obstuga
klienta, animator czasu wolnego, wychowawca kolonijny, pilot, przewodnik,
rezydent), czyli czynnik, ktéry motywowat znacza grupe studentéw do wybo-
ru omawianego kierunku studiéw. Warto podkresli¢, ze dla mfodego cztowieka
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wykonywanie powyzszych stanowisk pracy czesto staje sie prawdziwag szkotg zy-
cia, bowiem praca przy bezposredniej obstudze klienta jest bardzo wymagajaca
i uczy mtodego cztowieka cierpliwosci, wytrwatosci, otwartosci, pewnosci siebie,
szacunku i pokory, podejmowania szybkich decyzji, pracy w stresie oraz pod
presja czasu, rozwigzywania probleméw, co ze spotecznego punktu widzenia jest
waznym czynnikiem rozwoju osobowosci.

Stanowiska pracy w sektorze ustug turystycznych i rekreaciji

praca zagraniczna s 3,2
pracownik informacji turystycznej msm 13
kierownik / manager msm 1,6
masazystal/zabiegi z zakresu odnowy psychosomatycznej w21
pilotirezydent/przewodnik w22
wychowawca kolonijny msssm 2 5
organizator eventéw mmmmm 2,7
pomoc kuchenna/kucharz wsssss 3
czasu wolneg 58

pracownik biurowy w tur  meEEE——————— 6

instr 6,6
pokoj 2by sprzataj 66
d w tur/obst klienta 6,9
prakty 11,4
pcjoni 12,9
istafart. Cafe 25,2
0 5 10 15 20 25 30

Ryc. 6. Stanowiska pracy w sektorze ustug turystycznych i rekreacji [%].
Zrédto: opracowanie wiasne.

Z kolei poza sektorem ustug turystycznych (N = 319) najwiecej oséb pra-
cowato na stanowisku sprzedawcy, w dziale obstugi klienta (37,9%), byto takze
pracownikami fizycznymi (32,3%). Mniej niz co dziesiaty respondent pracowat
przy obstudze kasy fiskalnej (7,8%), najczesciej petniac zawdd sprzedawcy. Po-
dobna liczebnie grupa podjefa prace za granica (6,6%), gdzie w zdecydowane;j
wiekszosci petnita funkcje pracownikéw fizycznych w przedsiebiorstwach bu-
dowlanych, w magazynie, przy zbiorze warzyw, owocéw, kwiatéw itp. Dolicza-
jac do tej grupy osoby, ktére pracowaty za granica w turystyce (3,2%) (przede
wszystkim praca na zmywaku, kelner, barman, animator czasu wolnego), okazuje
sie, ze tego rodzaju wyzwanie podjat co dziesiaty (9,8%) student ,turystyki i re-
kreacji”. Praca za granicg jest dla mtodych os6b prawdziwa szkota zycia. Z tego
wiasnie powodu w analizie wyszczegblniono powyzszy rodzaj pracy, majac na
uwadze fakt, ze mfody cztowiek, rezygnujac z dotychczasowego komfortu i sta-
bilizacji oraz opuszczajac swoéj rodzinny dom lub uporzadkowane Srodowisko
codziennego zycia, wchodzi w rozliczne interakcje zawodowe, spoteczne, mie-
dzykulturowe, co — jak zatozono — powinno réznicowac rozwdj sfery spoteczne;j
(kompetencji spotecznych), ktéra jest jednym z efektéw ksztafcenia na uczelni
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Stanowiska pracy poza sektorem turystyki i rekreacji

Praca zagranica | 6,6
Inne (fotograf, aktor, reporter, operator kamery) N 2,8
wychowawca/nauczyciel [ 1,6
pracownik biurowy poza tur [ 1,6
roznoszenie ulotek [0 2 2
opieka nad dzie¢mi [ 3,1
specjalista/manager [ 4,1
obstuga kasy fiskalnej [IIIE———N 7,8
pracownik fizyczny I 32,3
sprzedawca/obsluga klienta [ 37,9

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Ryc. 7. Stanowiska pracy poza sektorem ustug turystycznych i rekreacji [%].
Zrédto: opracowanie wiasne.

wyzszej. Problem ten doktadnie opisano i opublikowano w formie artykutéw
(Alejziak 2020a, 2020c).

Podsumowujac powyzsze rozwazania, nalezy podkredli¢, ze podejmowanie

pracy zawodowej przez mtodziez studencka ma istotny zwiazek z dziatalnoscia
autokreacyjna w sferze zawodowej oraz kreowaniem przysztej kariery zawodo-
wej, co znajduje odzwierciedlenie w wielu naukowych teoriach, np.:

w koncepcji J.L. Hollanda (1958), ktéry uwaza, ze ,jednostka poréwnujac
wiasne «Ja» z percepcja Swiata zawodow, kolejno akceptuje i odrzuca po-
szczegblne opcje, by wreszcie dokona¢ ostatecznego wyboru” (Barika 1995;
Paszkowska-Rogacz 2003);

w koncepdji E. Ginzberga (1984), gdzie badana mtodziez wpisuje sie w okres
realizmu (lll stadium) i jest na etapie poszukiwan, co pozwala jej modyfiko-
waé wiasne zainteresowania, a poszukiwanie wfasnego miejsca na rynku
pracy polega na zawezaniu celéw zawodowych i wykluczaniu pewnych za-
wodéw (Pisula 2009; Muszyniski 2010);

w koncepgji D.E. Supera (1984), gdzie badana mfodziez, wpisujac sie w 1l
stadium eksploracji (15.-24. rok zycia), zajmuje sie badaniem samego
siebie i w tym celu podejmuje rézne role zawodowe, aby je wyprébowac
i odnalez¢ wiasna droge zawodowa (Hornowska, Paluchowski 1993; Gurba
2001; tyszkowska 2010).

Tak wiec podejmowanie r6znorodnych stanowisk pracy w turystyce i rekre-

acji czy w innych branzach oraz czesta ich zmiana jest wtasciwym kierunkiem
rozwoju zawodowego mtodziezy studenckiej oraz podejmowanej w tym zakre-
sie dziatalnosci autokreacyjnej. Ma to zwiazek z budowaniem poczucia wiasne;j
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wartosci, zawodowego obrazu siebie, wiasnego ,ja”, a takze konstruowaniem

wiasnej tozsamosci zawodowej, zwigzanej z poszukiwaniem swojego miejsca na

rynku pracy. Powyzsza forma aktywnosci wtasnej stanowi wazny czynnik rozwo-
jowy w sferze spotecznej i zawodowej.

Analizujac Sciezke rozwoju zawodowego studentéw w sektorze ustug
turystycznych i rekreacji, ustalono, ze mimo mtodego wieku, jest ona dosc¢
zréznicowana. Respondenci podejmowali bowiem bardzo ré6znorodng prace
w celu zdobycia dos$wiadczenia zawodowego w ogble, a takze tego zgod-
nego z kierunkiem studiéw w celu budowania wtasnej biografii zawodowe;j.
A zatem:

- sprzedawcy w turystyce oraz osoby pracujace w obstudze klienta (44)'5
pracowaly takze jako: kelnerzy i barmani (8), kasjerzy (3), recepcjonisci (3);

- pomoc kuchenna/kucharze (19) dodatkowo pracowali m.in. jako: kelnerzy
i barmani (10), recepcjonisci (6), stuzby sprzatajace/pokojowe (5), sprzedaw-
cy/obstuga klienta (5), pracownicy fizyczni (4);

- piloci/rezydenci/przewodnicy (14) podobnie jak powyzej byli dodatko-
wo: kelnerami i barmanami (4 osoby), animatorami czasu wolnego i wy-
chowawcami kolonii (4 osoby), instruktorami rekreacji (3 osoby), sprze-
dawcami (3 osoby), pracownikami fizycznymi (3 osoby);

- organizatorzy eventéw (18) dodatkowo wykonywali jeszcze takie zawody
jak: sprzedawca i obstuga klienta (11), kelner i barman (3), pracownik ds.
zabezpieczenia imprez masowych (1), pracownik fizyczny (1), opieka nad
dzie¢mi (1), opiekunka oséb starszych (1);

- recepcjonisci (82) wykonywali w toku dotychczasowej wtasnej kariery
zawodowej szereg innych zawodéw, pracujac na stanowisku: kelnera
i barmana (33), sprzedawcy oraz w obstudze klienta w biurze podrézy
(21), pokojowki (19), pracownika fizycznego (15), pracownika biurowe-
go (8), instruktora rekreacji (7), pomocy kuchennej (5), animatora czasu
wolnego (4);

- kierownicy/menadzerowie w turystyce (11) pracowali takze m.in. jako:
kelnerzy i barmani (3), instruktorzy rekreacji (3), pracownicy fizyczni (2),
recepcjonisci (2).

Ustalono réwniez, ze studenci, ktérzy pracowali poza sektorem ustug tury-
stycznych i rekreacji na stanowisku pracownika fizycznego, pracowali tez na
stanowisku: recepcjonisty (27), kelnera i barmana (21), animatora czasu wolnego
(6), instruktora rekreacji (6), pokojowki (6), wychowawcy kolonijnego (5), pilota,
rezydenta, przewodnika (5), sprzedawcy oraz w dziale obstugi klienta (5), pomo-
cy kuchennej oraz kucharza (5).

5 W nawiasie podana jest liczba oséb, jaka pracowata na danym stanowisku.
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6.5. Przykiady opisow $ciezek rozwoju zawodowego studentow
~turystyki i rekreacji”

Ponizej przedstawiono autentyczne wypowiedzi studentéw kierunku ,turystyka
i rekreacja”, przedstawiajace opisy ich dotychczasowej ciezki rozwoju zawodo-
wego w sektorze ustug turystycznych (hotelarstwo, gastronomia, obstuga ruchu
turystycznego) oraz rekreacji, a takze w innych branzach gospodarki. W opisach
uwzgledniono podziat na trzy grupy ze wzgledu na poziom doswiadczenia aka-
demickiego, czyli pierwszy (1 LIC) oraz drugi i trzeci rok licencjatu (2-3 LIC),
a takze pierwszy i drugi rok studiéw uzupetniajacych magisterskich (MGR). Przed-
stawione opisy maja istotny zwiazek z oméwionymi powyzej wynikami ilosciowy-

mi. Ze wzgledu na ich objeto$¢ pozostate zamieszczono w Zataczniku nr 3. Oto

wybrane wypowiedzi:

Studenci pierwszego roku studiéw licencjackich pracowali:

1 LIC, 6, kobieta, technikum: hotel Beugasi w Rimini — recepcjonistka/kelnerka:
obstuga gosci w restauracji hotelowej/recepcji hotelowej (korzysci: doskona-
lenie jezykow angielskiego oraz wloskiego, zwiekszenie odpowiedzialnosci,
poprawa zrecznosci przy uzywaniu tac kelnerskich); hotel Mikotajki w Miko-
tajkach — recepcjonistka/kelnerka/pokojowa: obstuga gosci w przedsiebior-
stwie hotelarskim, zapoznanie sie z systemem rezerwacyjnym, utrzymanie
czystosci w jednostkach mieszkaniowych, obstuga kelnerska w restauracji
hotelowej (korzysci: wieksza odpornos¢ na stres, doskonalenie umiejetnosci
pracy w grupie); hotel w Portsmouth — kelnerka/pokojowa: obstuga gosci,
utrzymanie czystosci (korzysci: znaczna poprawa jezyka angielskiego, wiek-
sza otwartos¢ w stosunku do gosci hotelowych).

1 LIC, 49, mezczyzna, LO: pensjonat Magdalenka w Jaworkach — pracuje tam na
roznych stanowiskach: kelner/informacja turystyczna/kierowanie obiektem
(korzysci: praca ta nauczyta mnie rzetelnosci, sumiennosci i odpowiedzial-
nosci).

1 LIC, 79, kobieta, LO: kelnerka w firmie Staffer w r6znych obiektach, m.in.
hotelach, Krakéw Arena, Centrum Kongresowe ICE, Stara Zajezdnia (ko-
rzysci: finansowe, nauczyfam sie zawodu kelnera, prawidfowego kontaktu
z klientem, pracy w grupie, wykonywania polecer, samodzielnosci); obstuga
targdw i imprez firmowych; praca na kasie lub w szatni w EXPO Krakow
(korzysci: finansowe, nauczytam sie obstugi kasy, pracy z ludzmi, sprawnego
liczenia).

1LIC, 117, mezczyzna, technikum: kawiarnia Bona — kelner/barista/sprzedawca:
praca z klientami, réwniez zagranicznymi (korzysci: samodzielnos¢, punktu-
alnosé).
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1 LIC, 112, kobieta, LO: instruktorka ptywania/ratownik WOPR: nauka ptywania
dzieci i dorostych, obserwacja klientéw basenu (korzysci: nauczytam sie pra-
cy z ludZmi oraz pracy w zespole).

1 LIC, 146, mezczyzna, technikum: staz w biurze podr6ézy My Travel — specjali-
sta ds. turystyki: obstugiwatem interesantéw, doradzatem w wyborze imprez
turystycznych; Punkt Informacji Turystycznej w Olkuszu — obstuga turystow:
udzielatem informacji turystycznej o miescie i regionie; Miejski Osrodek Kul-
tury w Olkuszu — pracowatem na stanowisku obstugi turystow; PTTK Olkusz
— przewodnik na zamku Rabsztyn; biuro podrézy Inelex w Katowicach — pilot
wycieczek; biuro podrézy Krakville w Krakowie — specjalista ds. turystyki (ko-
rzysci: we wszystkich przypadkach nauczytem sie, jak poprawnie obstugiwac
uczestnikdéw ruchu turystycznego, polepszytem swoj jezyk obcy, rozwinatem
wiedze branzowa, a takze nauczytem sie obstugi programéw rezerwacyjnych).

1 LIC, 32, kobieta, LO: Be Active Group — animatorka/wychowawczyni/koordy-
natorka wyjazdéw (korzysci: nauczytam sie pracy z dzie¢mi, technik dziafa-
nia w firmie, pracy z ludzmi, a takze stanowczosci); zywe muzeum obwa-
rzanka w Krakowie — prowadzaca warsztaty (korzysci: poprawitam kontakt
z klientem i dzie¢mi, poznatam obiekt przyjmujacy grupy turystyczne); park
rozrywki dla dzieci Gokiok — animatorka: praca z dzie¢mi; hotel Automobil
— recepcjonistka: praca w obiekcie hotelarskim z systemami rezerwacyjny-
mi, praca z gos¢mi hotelowymi.

1 LIC, 58, kobieta, LO: Delikatesy Centrum — pomocnik sprzedawcy: zajmowanie
sie towarem dostarczanym do magazynéw, kontakt z klientem, udzielanie mu
ewentualnej pomocy w razie potrzeby (korzysci: nauczytam sie odpowiedzial-
noéci w powierzonych mi zadaniach oraz polepszytam kontakt z klientem).

1 LIC, 147, mezczyzna, LO: Wieliczka — sprzedawca na stacji benzynowej: pra-
ca na kasie, przygotowywanie positkéw (korzysci: umiejetnoé¢ obstugi kasy
fiskalnej, praca z ludzmi, aktywna sprzedaz); Niepotomice — magazynier:
rozkfadanie i rozwozenie palet.

1 LIC, 116, mezczyzna, LO: Wroctaw — pracowatem jako ciedla: budowa budyn-
kow, konstrukcje betonowe (korzysci: nauczytem sie, jak pracowac w zespo-
le, nauczytem sie podstawowych funkcji i nowych okresler rzeczy, ktérych
dotychczas nie znatem, jako ksztaftowanie cech nabytem wiedze i praktyke,
jak radzi¢ sobie w ciezkich warunkach i pracowa¢ pod presja czasu).

1 LIC, 131, kobieta, technikum: praca za granica — zbiér owocéw (korzysci: na-
uczytam sie samodzielnosci, odpowiedzialnosci, zdobytam wiedze na temat
kultury i zachowan oséb z innego paristwa niz Polska).

1 LIC, 54, kobieta, technikum: Liverpool — opieka nad dzieckiem (korzysci:
zdobycie umiejetnosci opieki nad dwujezycznym dzieckiem, ktére dorasta
w réznych kulturach).
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Studenci drugiego i trzeciego roku studiow licencjackich pracowali:

2-3 LIC, 234, kobieta, technikum: praca w hotelu: swobodny kontakt z klientem,

2-3

2-3

2-3

2-3

2-3

realizacja ustug, obstuga imprez okolicznosciowych, wystawianie faktur VAT
(korzysci: umiejetnos¢ kompleksowej obstugi gosci, umiejetno$¢ check-in/
check-out, przygotowywanie i podawanie $niadan, obstuga ekspresu, wie-
dza z zakresu gastronomii, ksztattowanie cech charakteru, sumienne wyko-
nywanie zadarn, punktualnos¢, uprzejmosc¢); praktyka zawodowa w Zajez-
dzie Oaza w Olesnicy; hotel Mateo w Stopnicy — kelnerka/recepcjonistka;
Holandia — praca w magazynie: przygotowywanie zaméwieri, pakowanie.
LIC, 439, kobieta, technikum: praktyka w technikum w hotelu Sympozjum
— kelnerka/recepcja/spa: obstuga gosci, sprzatanie, odbieranie telefon6w;
Biuro Turystyczne Koltur (korzysci: nauczytam sie, jak rezerwowac wyjazdy,
noclegi, tworzy¢ wyjazdy, tworzy¢ bazy danych); restauracja The Mexican —
kelnerka: obstuga gosci, rozliczanie, sprzatanie stanowiska pracy; restauracja
Browar Lubicz — kelnerka: obstuga gosci.

LIC, 289, mezczyzna, technikum: hotele Wyspianski, Park Inn by Radisson,
Aloe Hotel Pafos na Cyprze — praktykant (korzysci: praca nauczyta mnie pra-
cy w turystyce i podstaw obstugi); Sheraton Grand; Golden Tulip Kazimierz;
Turéwka Hotel & Spa (korzysci: rozwdj pasji zwigzanej z barmanstwem).
LIC, 226, kobieta, technikum: restauracje hotelowe i zwykte — kelnerka $nia-
daniowa i zwykta: obstuga gosci, serwis dar i napojéw, doradzanie klientom,
rozliczanie (korzysci: praca pod presja, punktualnos¢, doskonalenie jezyka
angielskiego); praca w kawiarniach i lodziarniach; praca jako hostessa; See
Krakéw — praca w punkcie informagji turystycznej: udzielanie informagiji
i sprzedaz wycieczek, transferéw (korzysci: pogtebianie wiedzy o Krakowie,
postugiwanie sie jezykiem angielskim); obstuga klienta/kelnerka (korzysci:
nauczytam sie odpowiedzialnosci, poszanowania pieniedzy i sumiennosci).
LIC, 283, kobieta, technikum: praca na stanowiskach kelnerki oraz recep-
cjonistki w uzdrowisku (korzysci: nauka samodyscypliny, dobrej organizacji
pracy); praktyka zawodowa w zawodzie technik hotelarz w sanatorium (ko-
rzyéci: poznanie obiektu); praca na stanowisku kelnerka/barmanka w restau-
racji Corleone (korzysci: dobra organizacja pracy, wytrzymatos¢ fizyczna,
komunikatywnos¢); praktyki studenckie w hotelu Bristol Art & Medical SPA:
kompleksowa obstuga gosci od rezerwacji do wyjazdu (korzysci: poznanie
procedur funkcjonowania obiektu); praca na stanowisku kelnerka/barmanka
w restauracji-kawiarni Cynamonowa (korzysci: jezyk angielski, komunika-
tywnos¢, otwartos¢, praca z ludzmi).

LIC, 242, kobieta, technikum: biuro podrézy — specjalistka ds. turystyki:
tworzenie i sprzedaz imprez turystycznych (korzysci: wiedza z zakresu tury-
styki, wiedza o krajach Bliskiego Wschodu); hotel — praktykantka: obstuga
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gosci hotelowych (korzysci: pogtebienie znajomosci jezykéw angielskiego
i niemieckiego); praktyki na uczelni — Ojcowski Park Narodowy (korzysci:
wiedza, jak nalezy organizowac¢ wydarzenia sportowe).

2-3 LIC, 176, kobieta, LO: Tours: obstuga klienta w biurze turystki lokalnej,
przede wszystkim dla turystow zagranicznych, tworzenie indywidualnych
ofert, rezerwacja wycieczek, transferéw lotniczych (korzysci: kontakt
z klientem, doskonalenie jezykéw obcych); Alior Bank — mfodszy specja-
lista ds. obstugi klienta: obstuga potaczen przychodzacych z zakresu pro-
duktow banku, analiza kredytowa (korzysci: uzyskanie wiedzy z zakresu
bankowosci).

2-3 LIC, 193, kobieta, LO: instruktorka tanca/instruktorka fitness/animatorka
czasu wolnego (korzysci: kontakt z ludZzmi oraz dobre organizowanie czasu
wolnego sobie i innym, nabytam odpowiedzialnosci za innych, umiejetnosci
stuchania i bezinteresownej pomocy).

2-3 LIC, 202, kobieta, LO: Energylandia — animatorka: prowadzenie animacji,
zabaw dla dzieci i dorostych (korzysci: praca w zespole w trudnych wa-
runkach, umiejetno$¢ nawiazywania kontaktéw); park rozrywki Go Kidz —
animatorka/pracownik kawiarni: obstuga gosci, obstuga urzadzen rekreacyj-
nych, sporzadzanie faktur i zapaséw produktéw; branza inwentaryzacyjna:
liczenie towaru (korzysci: odpowiedzialno$¢, sumiennosc).

2-3 LIC, 429, kobieta, LO: Biatka Tatrzanska — instruktorka narciarstwa/wycho-
wawczyni na obozach zimowych: nauka podstaw narciarstwa dzieci (korzy-
Sci: praca uczy mnie cierpliwosci do dzieci); animatorka i instruktorka tarica
na obozach (korzysci: nowe uktady taneczne, wymyslanie nowych zadan
i ¢wiczen dla dzieci); Cinema City — kasjerka (korzysci: praca z ludzmi, ra-
dzenie sobie w sytuacjach stresowych).

2-3 LIC, 230, mezczyzna, LO: fotograf — Swiadcze ustugi z branzy fotograficznej
(korzysci: uczy mnie to pracy z klientem).

2-3 LIC, 469, mezczyzna, LO: firma dystrybucyjna — kierowca: dostarczanie
klientom zakupionych artykutéw.

2-3 LIC, 170, mezczyzna, LO: firma sprzedajaca opakowania farmaceutyczne:
przyjmowatem, pakowatem i wysytatem zaméwienia, obstugiwatem klien-
tow w biurze (korzysci: nauczytem sie pracowac systemowo z produktami
i obstugiwac klientow).

Studenci studiéw magisterskich pracowali:

MGCR, 340, kobieta, technikum: Kreta — barmanka: pilnowanie czystosci, obstuga
gosci hotelowych; barmanka/zastepca kierownika: obstuga klientow.

MCR, 389, kobieta, LO: Hilton Doubletree Krakéw Dagbie — recepcja spa: ob-
stuga gosci uczeszczajacych na sitownie, basen i saune; lektorka jezyka an-
gielskiego: praca z dzie¢mi i mtodzieza; doradczyni klienta biznesowego
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w kwestii pradu (korzysci: nabytam duzo umiejetnosci liderskich); networker
(korzysci: poznaje rynek branzy wellness i spa).

MCR, 303, mezczyzna, technikum: restauracja — kierownik zmiany: koordynacja
zadan, wyznaczanie celéw sprzedazowych, rozliczanie faktur (korzysci: ko-
munikacja, sprawna realizacja zadan).

MCR, 489, kobieta, LO: Krakéw — kierowniczka zmiany w restauracji: organi-
zacja pracy, zarzadzanie zmiana; kelnerka: obstuga klienta; recepcjonistka
w klubie fitness: obstuga klienta; instruktorka ptywania: praca z ludzmi;
opiekunka kolonijna (korzysci: odpowiedzialnos¢); zbiory warzyw (korzysci:
pracowito$¢ i determinacja); housekeeping.

MCR, 349, kobieta, technikum: portal e-turystyka — pomoc techniczna: obstu-
ga konsumenta, tworzenie prezentacji (korzysci: radzenie sobie z trudnymi
konsumentami, nabranie pewnosci siebie); wojskowy dom wypoczynkowy
— kelnerka; dom weselny — kelnerka.

MCR, 320, kobieta, LO: portal e-turysta — specjalistka ds. obstugi klienta: kontakt
z wiascicielami obiektéw hotelarskich (korzysci: nauczytam sie szybkiego re-
agowania na potrzeby klienta, radzenie sobie podczas rozméw z trudnymi
klientami); biuro podrézy — specjalistka ds. turystyki: tworzenie ofert imprez
turystycznych pod zamoéwienia (korzyéci: nauczytam sie przygotowywac
konkurencyjne oferty, stale poszerzam wiedze o rézne atrakcje turystycz-
ne); praktyki w biurze podrézy z uczelni (korzysci: nauczytam sie podstaw
zwiazanych z obstuga klienta); KFC; sklep spozywczy — kasjerka (korzysci:
bezposredni kontakt z klientem, nauczytam sie reagowa¢ w trudnych i stre-
sujacych sytuacjach).

MCR, 482, kobieta, LO: Wyspy Kanaryjskie — animatorka dziecieca: organiza-
cja czasu dzieciom, tarice, zabawy (korzysci: nauka jezyka, otworzenie sie
na ludzi); Sukiennice — sprzedawczyni (korzysci: nauczytam sie pracowac
i rozmawia¢ z ludzmi); przedszkole — pomoc nauczyciela przy trzyletnich
dzieciach: pomoc dzieciom przy trudnych zadaniach.

MCR, 367, mezczyzna, LO: Mielno — pracownik informacji turystycznej: obstuga
klienta, organizacja czasu wolnego.

MCR, 388, mezczyzna, LO: biuro podrézy: organizacja pracy biurowej, uczest-
nictwo w tworzeniu ofert turystycznych; animator: animacja czasu wolnego
dzieci.

MCR, 332, kobieta, LO: trenerka tenisa stofowego: nauka dzieci i mtodziezy, kre-
atywne spedzanie czasu przez zabawe z elementami gry w tenisa stotowego;
trenerka personalna treningu EMS: udzielanie wskazéwek zywieniowych,
suplementacja (korzysci: nauczytam sie wspétpracy z réznymi osobami).

MCR, 510, kobieta, LO: spa — masazystka (korzysci: poznanie nowych rodzajéw
masazu); instruktorka taica: praca z dzie¢mi.
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MCR, 369, kobieta, LO: sitownia — trenerka fitness: prowadzenie zaje¢ na urza-
dzeniach powerplate (korzysci: pozyskiwanie wiedzy na temat wykonywa-
nia wybranych ¢wiczen fizycznych); animatorka czasu wolnego: realizacja
planu zabaw dla dzieci (korzysci: praca z dzie¢mi).

MCR, 329, kobieta, LO: instruktorka narciarska; wychowawczyni kolonijna; re-
daktorka na portalu; pilot wycieczek; account manager w firmie zajmujacej
sie szeroko rozwinietymi transferami oraz wycieczkami; dziat HR: rekrutacja
pracownikow (korzysci: nauczytam sie wspoétpracy w grupie, zarzadzania ze-
spotem, obstugi klienta); praca na produkcji (korzysci: nauczytam sie pracy
w grupie).

MCGCR, 344, kobieta, LO: szkofa podstawowa: praca z dzie¢mi, przeprowadzanie
oraz obserwacja lekcji wychowania fizycznego (korzysci: nauczytam sie po-
prawnie organizowac lekcje wf.).

MCR, 492, kobieta, LO: merchandiser (korzysci: praca z ludzmi); pomoc ku-
chenna: szybkie obieranie i krojenie warzyw; sprzedawczyni truskawek; an-
kieterka (korzysci: praca z ludzmi).

MGCR, 505, mezczyzna, LO: market budowalny OBI — doradca klienta: aktywna
sprzedaz, dbanie o relacje z klientami.

MCR, 384, mezczyzna, LO: RR Donneley — pomocnik operatora maszyn; Vigo —
pomocnik magazyniera (korzysci: nauka pracy w grupie); Biedronka — sprze-
dawca (korzysci: praca w grupie, organizacja pracy wtasnej); Martes Sport —
sprzedawca (korzysci: organizacja pracy wtasnej, kontakt z innymi ludzmi);
Averso — dostawca/pomoc kuchenna (korzysci: odpowiedzialnos¢).

6.6. Praca zawodowa a doskonalenie kompetencji
w opinii badanych studentow

Diagnozujac biografie zawodowa studentéw ,turystyki i rekreacji”, w tym staz
pracy oraz petnione stanowiska, respondentéw poproszono réwniez o opinie na
temat korzysci wynikajacych z podjetej pracy zawodowej. Wypowiedzi mfodzie-
zy akademickiej dostarczyty bardzo ciekawych i réznorodnych informacji na ten
temat, co byto wyjatkowo interesujace dla autorki niniejszych badan z racji za-
interesowan nad rozwojem zawodowym studentéw na kierunku ,turystyka i re-
kreacja” oraz prowadzonymi przedmiotami majacymi zwigzek z rynkiem pracy.

Aby przedstawi¢ informacje w czytelny i przejrzysty sposéb, w trakcie anali-
zy tredci pogrupowano powtarzajace sie sekwencje w jednorodne kategorie. Na
tej podstawie (co nalezy wyraznie podkresli¢, przysporzyto wielu trudnosci ze
wzgledu na duza liczbe zréznicowanych jakosciowo odpowiedzi) ustalono caty
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szereg korzysci wynikajacych z podjecia pracy zawodowej oraz realizacji prak-
tyk, utatwiajacych badanym osobom funkcjonowanie na rynku pracy zaréwno
w sektorze ustug turystycznych i rekreacji, jak i w innych branzach gospodarki.
Zdiagnozowane korzysci posiadaja duza uniwersalnos¢, co wynika z faktu, ze
studenci pracowali zarbwno w turystyce i rekreacji, a takze (co czynili czesciej)
w innych sektorach gospodarki.

Do najczesciej wymienianych nalezy zaliczy¢ doskonalenie lub ksztaftowa-
nie: specjalistycznych oraz uniwersalnych umiejetnosci zawodowych, umiejetno-
Sci zwiazanych z obstuga branzowych programéw komputerowych, umiejetnosci
jezykowych, umiejetnosci interpersonalnych, umiejetnosci pracy w zespole/pra-
cy w grupie, umiejetnoéci radzenia sobie w sytuacjach trudnych i konfliktowych,
umiejetnosci pracy pod presja czasu oraz radzenia sobie ze stresem, umiejetno-
Sci pracy z dzie¢mi, umiejetnosci organizacyjnych, umiejetnoéci przywoédczych
oraz cech osobowych.

Dokonano réwniez ilosciowej analizy danych, na podstawie ktérej ustalono
liczbe respondentéw, ktérzy zadeklarowali powyzsze kategorie (tab. 34).

Tabela 34
Korzy$ci wynikajace z pracy zawodowej oraz praktyk w opinii studentéw ,turystyki i rekreacji”

0GOLEM 1LIC 2-3LIC MGR
LP. Korzysci

N % N % N % N %

Doskonalenie kierunkowych umiejetno-

o 340 | 27,89 76 2542 | 149 | 27,14 | 115 | 31,00
$ci zawodowych

2. | Umiejetno$ci interpersonalne 244 | 20,02 65 21,74 | 101 18,40 78 21,02
3. | Odpowiedzialno$¢, samodzielno$é 92 7,55 35 11,71 42 7,65 15 4,04
4. | Doskonalenie jezyka obcego 75 6,15 23 7,69 38 6,92 14 3,77

Umiejetno$c¢ radzenia sobie w sytu-
acjach trudnych, konfliktowych, praca

5. h . . 98 8,04 21 7,02 42 7,65 35 9,43
pod presja czasu, radzenie sobie ze
stresem
6. | Dyscyplina, sumienno$¢, punktualno$¢ 63 517 19 6,35 29 5,28 15 4,04
7. | Praca w zespole/praca w grupie 56 4,59 17 5,69 27 4,92 12 3,23
8. | Doskonalenie cech osobowych 75 6,15 15 5,02 45 8,20 15 4,04
9. | Umiejetno$¢ podejscia do dzieci 60 4,92 12 4,01 25 4,55 23 6,20

Umiejetnos$c¢ obstugi programéw
10. | komputerowych wykorzystywanych w 28 2,30 9 3,01 8 1,46 1 2,96
turystyce i rekreacji

11. | Umiejetnosci przywddcze 16 1,31 7 2,34 0 0,00 9 2,43

12. | Umiejetnosci organizacyjne 12 591 0 0,00 43 1,83 29 1,82

Razem liczba cech wymienionych przez

) 1219 | 100 299 100 549 100 371 100
studentéw
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Przedstawione tu kategorie to konkretne kompetencjeis przydatne na wspot-
czesnym rynku pracy, ktére miodziez studencka wtasnie zaczeta ksztattowac
i doskonali¢, rozpoczynajac budowanie wiasnej Sciezki kariery zawodowej. Po-
wszechnie bowiem wiadomo, ze w gospodarce opartej na wiedzy kompetencje
pracownikéw stanowia kluczowy kapitat przedsiebiorstw i czynnik wptywajacy
na ich sukcesy. Wiele badar potwierdza istnienie dodatniej korelacji pomiedzy
pracownikami i ich kompetencjami a wynikami przedsiebiorstw, o czym pisali:
Barrick i Mount (1991), Huselid (1995), Becker i Gerhart (1996), Appelbaum
i in. (2000), Becker i in. (2002), Teodorescu (2006), Gangani i in. (2008), Kalmi
i Kauhanen (2008), Takeuchi i in. (2009), Kupczyk (2014), Kupczyk i Stor (2017).

Dlatego wtasnie pracodawcy chetnie zatrudniaja mfodych pracownikow,
ktérzy posiadaja odpowiedni potencjat intelektualny, ktéry mozna rozwija¢
w toku pracy oraz szkolef. Wspétczesna mtodziez studencka ma $wiadomosc¢
takiego stanu rzeczy, dlatego podejmuje réznorodng aktywnos¢ zawodowa, na-
wet nisko pfatna, aby zdoby¢ odpowiednie kompetencje zawodowe i sprostac
oczekiwaniom pracodawcéw oraz potrzebom rynku pracy, realizujac tez wtasne
aspiracje zawodowe.

Nawiazujac do powyzszych zalozen teoretycznych, charakteryzujacych
kompetencje oraz ich role i znaczenie na wspétczesnym rynku pracy, ktére osia-
gneli studenci ,turystyki i rekreacji”, wynikajace z podjetych praktyk oraz pracy
zawodowej, najprosciej mozna je skategoryzowa¢, nawiazujac do klasyfikacji
kompetencji Filipowicza (2004), kt6ry wyréznit:

1. kompetencje specjalistyczne (zawodowe),
2. kompetencje spoteczne,

3. kompetencje osobiste,

4. kompetencje menadzerskie.

[

—

—_——

6.6.1. Kompetencje zawodowe

Kompetencje zawodowe to kompetencje majace zwiazek ze specjalistycznymi
zadaniami dla danej grupy stanowisk. Czesto odnosza sie do specyficznych (bran-
zowych) zakreséw wiedzy lub umiejetnosci. Poziom tych kompetencji wptywa
na efektywnos¢ realizacji zadar zwiazanych ze specyfika zawodu, stanowiska
badz tez funkgcji. Do kompetengji tych zaliczono:

- doskonalenie umiejetnosci zawodowych zgodnych z kierunkiem podjetych

studidw,
- doskonalenie jezyka obcego,
—  umiejetno$¢ pracy z dzie¢mi,

16 Doktadne wyjasnienie pojecia ,kompetencje” mozna znalez¢é w podrozdziale 2.5.
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- umiejetnos¢ obstugi programéw komputerowych wykorzystywanych w tury-
styce i rekreacji, do ktérych zaliczy¢ nalezy programy rezerwacyjne, biurowe

i inne.

Analizujac otrzymane wyniki ogétem, mozna zauwazy¢, ze najwieksza
grupa badanych studentéw ,turystyki i rekreacji” (27,89%) zauwazyta, iz praca
zawodowa oraz zrealizowane praktyki umozliwity im doskonalenie specjali-
stycznych kompetencji, ktére maja zwiazek z doskonaleniem kierunkowych
i branzowych umiejetnosci zawodowych. Dokfadniejsza analiza pokazuje pew-
na réznice pomiedzy badanymi studentami. Okazuje sie bowiem, ze im starsza
jest grupa wiekowa i im posiada wieksze doswiadczenie edukacyjne, tym gru-
pa, ktéra wypracowata te umiejetnosci, jest wieksza (1 LIC: 25,42%; 2-3 LIC:
27,14%; MGR: 31,00%). Zalezno$¢ ta potwierdza prawidtowos¢ rozwojowa
badanej mtodziezy akademickiej. Do grupy branzowych kompetencji zaliczo-
no réwniez doskonalenie:

— umiejetnosci z zakresu jezyka obcego,

— umiejetnosci pracy z dzieci,

—  umiejetnosci obstugi programéw komputerowych wykorzystywanych w tu-
rystyce i rekreacji.

Grupa studentéw, ktéra doskonalita powyzsze umiejetnosci, jak wynika
z analiz, jest niewielka. Zatem najwiecej 0s6b zwrécito uwage na doskonalenie
umiejetnosci jezykowych (1 LIC: 7,69%; 2-3 LIC: 6,92%; MGR: 3,77%), kt6-
re na rynku pracy naleza do kompetencji uniwersalnych, jednak w turystyce
i rekreacji naleza do kompetencji podstawowych. Niewielu doskonalito kom-
petencje zwiazane z pracg z dzie¢mi (1 LIC: 4,01%; 2-3 LIC: 4,55%; MGR:
6,20%), co w branzy turystycznej zwykle dotyczy pracy na stanowisku wycho-
wawcy kolonijnego, animatora czasu wolnego, czasami pilota wycieczek (ale
jest to uzaleznione od grupy wiekowej). Najmniej oséb zwrécito z kolei uwage
na nauke obstugi branzowych programéw komputerowych (1 LIC: 3,01%; 2-3
LIC: 1,46%; MCR: 2,96%), do ktorych zaliczy¢ mozna programy rezerwacyjne
oraz programy biurowe.

Podsumowujac dotychczasowe rozwazania dotyczace kompetencji zawo-
dowych, ktére w opinii respondentéw doskonalili podczas pracy zawodowe;j
oraz praktyk, mozna zauwazy¢, ze maja one zwigzek z efektami uczenia, wy-
nikajacymi z programu ksztatcenia na kierunku ,turystyka i rekreacja”, co doty-
czy zadan wykonywanych na takich stanowiskach jak: recepcjonista, pokojowa,
sprzedawca w turystyce, obstuga klienta, pracownik biurowy w turystyce, pilot,
rezydent, przewodnik, wychowawca kolonijny, pracownik informacji turystycz-
nej, instruktor rekreacji, trener, ratownik, animator czasu wolnego, masazysta,
realizacja zabiegéw z zakresu odnowy psychosomatycznej, organizator eventow,
kierownik, menadzer.
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6.6.2. Kompetencje spofeczne

W sektorze ustug turystycznych i rekreacji, oprécz kompetencji zawodowych,
rownie wazne sa kompetencje spoteczne (Alejziak 2020a, 2020c). Utatwiaja one
skuteczng interakcje z otoczeniem spotecznym, warunkuja stopief przystoso-
wania sie czfowieka do nowych, zmieniajacych sie warunkéw, szybkos¢ reakcji
w trudnych sytuacjach oraz odpornos¢ na sytuacje stresowe. Ich wysoki poziom
jest jednym z wazniejszych kryteriéw zatrudniania pracownikéw w przedsiebior-
stwach turystycznych, zwtaszcza na tych stanowiskach, na ktérych praca polega
na bezposrednich interakcjach z ludzmi (Giddens 2006). Poziom tych kompeten-
cji decyduje o skutecznosci wspotpracy, porozumiewania sie czy tez wywierania
wplywu na innych (Argyle 1998; Bobrowska-Jabtoriska 2003). W kontekscie ko-
rzy$ci wynikajacych z podjecia pracy zawodowej oraz realizacji praktyk w grupie
studentéw ,turystyki i rekreacji” w trakcie analiz ustalono, ze naleza do nich np.:
— umiejetnosci interpersonalne,

— umiejetnosci pracy w zespole/pracy w grupie.

Doskonalenie powyzszych kategorii, czyli umiejetnosci interpersonalnych
oraz pracy w grupie, ogétem zauwazyto 24,62% badanych oséb, w tym ponad
co czwarty (27,43%) student pierwszego roku studiéw licencjackich, a takze mniej
wiecej co czwarty student drugiego i trzeciego roku licencjatu (23,32%) oraz stu-
diéw uzupetniajacych magisterskich (24,25%). Warto podkresli¢, ze umiejetnosci
interpersonalne jako wazny komponent kompetencji spotecznych wynikaja z na-
turalnej sktonnoéci cztowieka do wchodzenia w relacje z innymi osobami i anga-
zowania sie w zycie spoteczne. Cztowiek jako istota spoteczna wszystko, co czyni,
robi we wspétpracy z innymi, pracujac dla innych ludzi lub przynajmniej liczac sie
z ich zdaniem (Smétka 2008). Gtéwnymi motywami dziatania w zakresie zacho-
war spotecznych jest potrzeba aprobaty, czyli pragnienie przynaleznosci do grupy,
ktéra moze zapewnic¢ uznanie i akceptacje, oraz potrzeba wladzy, czyli pragnienie
kierowania wfasnym zyciem oraz wptywania na otoczenie (Klinkosz i in. 2017;
Bobik 2020).

Powyzsze umiejetnosci studenci doskonalili, pracujac w dziale obstugi klien-
ta, bedac sprzedawcami, doradcami klientéw, animatorami czasu wolnego, in-
struktorami sportu, kelnerami, barmanami, pilotami wycieczek, rezydentami,
przewodnikami, czy w jeszcze innych sytuacjach, wymagajacych bezposrednich
interakcji miedzyludzkich w innych sektorach poza turystyka i rekreacja.

6.6.3. Kompetencije osohiste

Kompetencje osobiste sa zwiazane z indywidualng realizacja zadan. Ich poziom
wplywa na ogélna jakos¢ wykonywanych zadan, decyduje o szybkosci, adekwat-
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nosci i rzetelnodci ich realizacji. W przypadku studentéw ,turystyki i rekreacji”

w toku analiz ustalono, ze s to cechy osobowe, majace istotny zwiazek z:

— dojrzatoscia jednostki, takie jak samodzielnos¢ i odpowiedzialnos¢,

— umiejetnoscia radzenia sobie w sytuacjach trudnych i konfliktowych, praca
pod presja czasu, radzeniem sobie ze stresem, pewnoscia siebie,

— odnoszeniem sukcesu, takie jak wytrwato$¢, cierpliwos¢ i otwartosc,

—  preferowana postawa pracownika podczas realizacji zadai zawodowych,
takie jak sumiennos¢, dyscyplina i punktualnos¢.

6.6.3.1. Samodzielnos¢, odpowiedzialnosé

Dos¢ ciekawa sytuacje mozna zaobserwowac w grupie kompetencji osobistych,
co przede wszystkim dotyczy cech charakteryzujacych dojrzatos¢ cztowieka,
czyli samodzielnosci i odpowiedzialnosci (1 LIC: 11,71%; 2-3 LIC: 7,65%;
MCR: 4,04%). Analizujac otrzymane wskazniki procentowe, mozna zauwa-
zy¢, ze ksztaftowanie i doskonalenie powyzszych cech najczesciej dostrzegali
studenci pierwszego roku licencjatu, czyli ponad co dziesiaty respondent. Co
ciekawe, wraz z wiekiem, liczba 0s6b podkreslajaca ten obszar rozwojowy jest
coraz mniejsza. Prébujac wyjasni¢ powyzsza sytuacje, mozna zatozy¢, ze w gru-
pie starszych studentéw (w ich opinii) sg to podstawowe cechy charakteryzujace
cztowieka dorostego, ktére wypracowali oni we wczesniejszych etapach rozwo-
ju. Natomiast studenci pierwszego roku licencjatu dopiero wkraczaja w $wiat
dorostosci, chociazby z racji tego, ze wtasnie zdali egzamin dojrzatosci i zostali
studentami wyzszej uczelni, a znaczna ich czes¢ opuscifa strefe komfortu, czyli
rodzinny dom i miejsce zamieszkania, co dla studentéw rozpoczynajacych studia
moze stanowi¢ pewien element transgresji.

Dla mtodziezy akademickiej, co nalezy podkredli¢, czas studiow jest w dal-
szym ciagu rozwojowym okresem zycia, gdzie mtodzi ludzie poszukuja wtasne;j
tozsamosci, poznaja wiasne mozliwosci, buduja obraz siebie oraz wiasnego ,ja”,
co ma istotny zwiazek zaréwno z zyciem osobistym, jak tez przyszia kariera za-
wodowa. Po ukonczeniu szkoty Sredniej, dzieki zetknieciu sie zamierzen z rze-
czywistoscia, dokonuje sie dalszy rozwéj usamodzielnienia (Hurlock 1985; Bu-
czel 1993), ktérego waznym etapem jest podjecie pracy zawodowej. Tomaszew-
ski (1970) stwierdza, ze zdolno$¢ do samodzielnego zapewnienia sobie bytu oraz
zdolnos¢ do samodzielnego wykonywania zadar spotecznych sg zasadniczymi
oznakami dorostosci i facza sie z wykonywaniem pracy zawodowe;j.

Warto podkresli¢, ze samodzielnos$¢ jest jedna z wielu cech, jakie wchodza
w zakres struktury osobowosci, co wynika m.in. z poznawczej koncepgji roz-
woju osobowosci, opracowanej przez Kozieleckiego (1963, 1980, 1981). We-
dtug autora jednostka ludzka jest samodzielnym, autonomicznym podmiotem,
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przyjmujacym postawe badawcza wobec rzeczywistodci, obserwujacym Swiat,

przewidujacym, formutujacym hipotezy, eksperymentujacym i wnioskujacym.

Dazy ona do samodzielnego podejmowania decyzji i rozwiazywania proble-

moéw. Znaczenie samodzielnosci jednostki podkreslaja réowniez przedstawiciele

psychologii humanistycznej (np. Maslow 1990), gdzie cztowiek, bedac jednostka
autonomiczng, cechuje sie samodzielnoscia wyboru, decyzji i dziafania. Ksztat-
towanie samodzielnosci zajmuje wazne miejsce w procesie wychowania, samo-

wychowania oraz autokreacji. Ideat samodzielnosci, jak podkresla Pieter (1970),

przyjmuje sie ,jako jeden z oczywistych celéw wychowania w ogéle, nauczania

w szczegblnosdci”. Wydaje sie, ze najpetniejsza liste wtasciwosci samodzielnosci

mozna odnalez¢ w pracy Uchnasta (1962). Autor ten zalicza do nich:

1. zaradno$¢ zyciowa, wyrazajaca sie m.in. w umiejetnosci podjecia pracy
trudnej i odpowiedzialnej, wytrwatym pokonywaniu przeszkéd, wykorzysta-
niu osobistych umiejetnosci dla osiagniecia celu zyciowego;

2. niezaleznos¢ intelektualng, ujawniajaca sie w zdolnosci rozwigzywania wat-
pliwosci i trudnosci zyciowych, osobistym przemysleniu probleméw Swia-
topogladowych, w wydawaniu wtasnych ocen odnoszacych sie do réznych
aspektow zycia;

3. niezalezno$¢ w realizowaniu decyzji, ktérej formami sa m.in.: pewnos¢ siebie
przy podejmowaniu postanowien, w sytuacji gdy nie ma poparcia starszych
badz przetozonych, tatwos¢ dokonywania wyboru sposréd réznych mozliwosci,
sprawiajace przyjemnos¢ wydawanie decyzji w kierowaniu wtasnym zyciem;

4. niezaleznos¢ emocjonalna, wyrazajaca sie w zachowaniu spokoju, w sytuacji
gdy kto$ narzuca sie zbytnio ze swoja uczuciowoscia i zaufaniem, w braku
leku o to, aby nie zostaty ujawnione otoczeniu osobiste przekonania i czyn-
nosci, krytycznym przyjmowaniu opinii 0s6b, z ktérymi jest sie zwiazanym
uczuciowo, umiejetnosci spetniania swych obowiazkéw przez dtuzszy czas,
nawet w otoczeniu niesprzyjajacym;

5. niezalezno$¢ etyczna, cechujacg sie sumiennym wypetnianiem obowigzkow,
kiedy nie jest sie kontrolowanym, odwaga w upominaniu innych, gdy poste-
puja niewfadciwie, statym postepowaniem etycznym, mimo zmieniajacych
sie okolicznosci.

Cztowiek samodzielny, w opinii Pietera (1971), nie podejmuje zadan ponad
swoje mozliwosci, przewiduje chwilowe lub czesciowe niepowodzenia, jest na
tyle odwazny, aby zaryzykowac¢ przedsiewziecia sensowne i by¢ gotowym do
ponoszenia odpowiedzialnosci. Istotne miejsce w doskonaleniu samodzielnosci,
co podkresla Szymariski (2002a), ma samoksztafcenie i praca nad soba.

Z pojeciem samodzielnosci istotnie wiaze sie odpowiedzialno$¢, czyli cecha
stanowigca podstawowy wyznacznik dojrzatosci cztowieka. Cztowiek odpowie-
dzialny jest Swiadomy swoich potrzeb, zna swoje mozliwosci i umiejetnosci oraz
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stara sie sprosta¢ zadaniom, ktérych sie podjat. Istotng sprawa jest odpowiedzial-
nos$¢ wobec siebie i realizowanie ustalonych celéw. Odpowiedzialnoé¢ to jedna
z podstawowych cech postepowania cztowieka, stanowiaca rezultat sterowania
tym postepowaniem w stosunku do innych oséb i samosterowania, co ma stuzy¢
wilasnemu rozwojowi. Kwiecinski (2000) uwaza, ze odpowiedzialne funkcjono-
wanie w $wiecie spotecznym to niezwykle wazny czynnik dojrzatodci cztowieka
zwigzany z uwewnetrznionymi normami moralnymi. Cztowiek odpowiedzialny
przewiduje skutki swoich oddziatywan i podejmuje dziatania, ktére stuza jego
rozwojowi (Kwieciriski 2000; Zebrowski 2010).

6.6.3.2. Umiejetnosé radzenia sobie w trudnych sytuacjach

Kolejna wazna cecha w grupie kompetencji osobistych, na co zwrécit uwage prawie
co dziesiagty stuchacz zwtaszcza studiéw magisterskich, jest fakt, ze praca zawodowa
oraz praktyki przyczynity sie do doskonalenia radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
czyli w sytuacjach konfliktowych i pracy pod presja czasu, co faczyto sie z doskona-
lenia umiejetnosci radzenia sobie ze stresem. Na studiach licencjackich studentéw,
ktorzy wyrazili tego rodzaju opinie, byto nieco mniej niz na studiach magisterskich
(1 LIC: 7,02%; 2-3 LIC: 7,65%; MGR: 9,43%). Moze to wynikac z faktu, ze posia-
daja oni mniejszy staz pracy zawodowej niz studenci studiéw magisterskich, a co za
tym idzie, rzadziej znajdowali sie w omawianych powyzej sytuacjach.

Niewatpliwie zmaganie si¢ z réznymi trudnymi sytuacjami zyciowymi sta-
nowi wyzwanie dla kazdego cztowieka. Zazwyczaj definicja sytuacji trudnej za-
ktada pewna nieréwnowage rzeczywista lub spostrzegang miedzy srodowiskiem
a dang osoba. Srodowiskowe wymagania wyczerpuja lub przewyzszaja adapta-
cyjne lub srodowiskowe mozliwosci jednostki, nie pozwalajac zaspokoi¢ jej indy-
widualnych potrzeb (Kosifiska-Dec 1992).

Jak pisze Borecka-Biernat (2004):

,Sytuacje trudne nie sa w zyciu cztowieka czyms zupetnie wyjatkowym. Przeciwnie,
towarzysza cztowiekowi od wczesnego dziecifistwa. Maja one miejsce wtedy, gdy czto-
wiek napotyka przeszkody na swej drodze do jakiegos celu, gdy przezywa niepowo-
dzenia, gdy musi wykona¢ zfozone i wymagajace duzego wysitku fizycznego zadania,
gdy zostaje zmuszony do zycia w warunkach sprzecznych z jego potrzebami, gdy styka
sie z nadmiarem bodzcéw lub wymagan, wreszcie gdy cos lub ktos zagraza istotnej dla
niego wartosci — zyciu, bezpieczenstwu najblizszych, mozliwosci realizacji zamierzen,
spotecznej pozycji, dobrej opinii itp.” (por. Tyszkowa 1972).

Z kolei Sankowski (2009, s. 173) uwaza, ze:

,Z sytuacja trudng sa rowniez zwiazane sytuacje nowe — czyli takie, z ktérymi cztowiek
nie miaf jeszcze do czynienia. Wymagaja one poszukiwania nowych rozwiazar, ktéry-



230 Dziatalnosc autokreacyjna w sferze zawodowej mfodziezy...

mi nie postugiwat sie cztowiek w okreslonej czynnosci, a ktére moga by¢ przez niego
interpretowane i oceniane jako sprzyjajace lub zagrazajace, co moze wzbudzi¢ w nim
reakcje pozytywna lub negatywna”.

Tomaszewski (red.) (1972) wyrdéznia sytuacje trudne: deprywacji, przecia-
zenia i zagrozenia. Kazda sytuacja trudna dezorganizuje zycie jednostki, powo-
duje koniecznos$¢ poradzenia sobie z nig i jest poczatkiem zmian zachodzacych
w cztowieku oraz jego otoczeniu. Skutki sytuacji trudnej moga przedstawiac sie
roznorodnie, dotycza bowiem psychicznych lub fizycznych aspektéw funkcjo-
nowania cztowieka. Sytuacje trudna mozna zatem traktowac jako kontinuum,
poniewaz z jednej strony mamy do czynienia z pewnym problemem, a z dru-
giej — ze stanem stresu psychicznego (Karaszewska, Silecka-Marek (red.) 2016).
W sytuacji trudnej cztowiek moze dazy¢ do konstruktywnego rozwigzania, czyli
potraktowac ja jako zadanie czy wyzwanie, istnieje jednak prawdopodobien-
stwo, ze okreslony stan rzeczy przejdzie w sytuacje stresowa, ktéra moze zdez-
organizowac zachowanie cztowieka. Wszelkie dziatania zmierzajace do zmiany
sytuacji stresowej zwykto sie nazywac radzeniem sobie ze stresem (Heszen-Nie-
jodek 1991; Sankowski 2009). Kiedy cztowiek wierzy, ze moze sobie poradzi¢
z sytuacja, w ktorej sie znalazt, jak podkresla Sktodowski (red.) (2010), staje sie
nie tylko kreatywny, ale takze odporny, co ufatwia umiejetna ocena wtasnych
mozliwosci. Aby skutecznie przetrwa¢ w sytuacji kryzysowej, trzeba wyksztat-
ci¢ umiejetnos¢ poradzenia sobie w sytuacjach trudnych, a takze samodzielnoé¢
w rozwigzywaniu ztozonych probleméw zyciowych i pokonywaniu wszelkiego
rodzaju trudnosci.

Rozwiazywaniu sytuacji trudnych powinna towarzyszy¢ pewnos¢ siebie.
Jest to cecha, ktéra studenci, petniac r6znorodne stanowiska zawodowe, wy-
mieniali dos¢ czesto. W psychologii termin ,pewno3¢ siebie” jest uzywany do
opisania ogélnego poczucia wlasnej wartosci lub wartosci osobistej. Poczucie
wiasnej wartosci obejmuje takie przekonania o sobie jak: ocena wtasnego wygla-
du, przekonarn, emocji i zachowan. Poczucie wtasnej wartosci odgrywa znaczaca
role w motywagji jednostki, gotowosci do podejmowania nowych wyzwan czy
budowaniu relacji (Dymek 1997; Zbonikowski 2011a, 2011b; Biernat 2016).
Poczucie wtasnej wartosci jest jednym z najwazniejszych konstruktéw osobo-
wosciowych cztowieka i jednym z gtéwnych regulatoréw ludzkiego zachowania,
majacym wplyw na stosunek jednostki do siebie i do otoczenia (Lewandowska-
-Kidon, Wosik-Kawala 2009). Termin ten posiada szeroki zakres pojeciowy, za-
wierajacy w sobie zaréwno samooceneg, jak i samoakceptacje (Pankowska 2008;
Zbonikowski 2010), co podkreslali niektérzy autorzy, do ktérych zaliczy¢ mozna
Brzezinska (1973), Bee (2004), Schaffer (2005), Rys (2007) i Lawrence (2008).

Wedtug Brandena i Niebrzydowskiego (1993) poczucie wtasnej wartosci
stanowi poczucie wiasnej godnosci, szacunku wobec siebie oraz pewnos¢ sie-
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bie, determinujaca efektywne dziatanie jednostki (Niebrzydowski 1976, 1989),
zdolnoé¢ podtrzymywania okreslonych rél zaréwno w rodzinie, jak i w srodo-
wisku spotecznym, a takze stopieri wolnosci osobistej, o czym wspomniat Fe-
deli (2003). To przekonanie jednostki, ze potrafi poradzi¢ sobie z wyzwaniami

(Branden 1998). Branden (1994) wyréznia w poczuciu wiasnej wartosci dwa

zasadnicze aspekty:

— samoskutecznos¢, wyrazajaca sie poczuciem osobistej kompetencji w radze-
niu sobie z wyzwaniami zycia oraz w zaufaniu we wfasne mozliwosci (m.in.
zdolnos¢ do racjonalnego myslenia oraz podejmowania decyzji umozliwia-
jacych jednostce konstruktywne przystosowanie sie do zmian),

- poczucie szacunku wobec siebie samego oraz postrzeganie siebie jako oso-
by godnej zyciowego sukcesu i osobistego szczescia.

Poczucie wtasnej wartosci to zesp6t sadéw i opinii, jakie jednostka odnosi
do wiasnej osoby (Niebrzydowski 1976; Gindrich 2002; Zbonikowski 2011a).
Zalezy od spostrzeganych przez osobe sukceséw i porazek w tych dziedzinach
zycia, ktére sa dla niej subiektywnie wazne (Trzebiriska 2008). Zamienne stoso-
wanie powyzszych terminéw oznacza spos6b myslenia o sobie, wartosciowania
siebie, ktérego konsekwencja w przypadku wysokiej samooceny jest wzbudzanie
emodji pozytywnych, a w przypadku niskiej samooceny — emocji negatywnych,
na co zwrécita uwage Ry$ (2007). Niska samoocena moze uniemozliwia¢ od-
niesienie sukcesu w szkole lub pracy, poniewaz jednostka nie wierzy we wiasne
mozliwosci oraz zdolnosci do odniesienia sukcesu.

Ukonczenie studiéw wyzszych, awanse zawodowe, dobrobyt materialny
sprzyjaja podnoszeniu satysfakcji zyciowej i pewnosci siebie. Ogolnie rzecz bio-
rac, osoby, ktérym sie powiodto i ktérym tzw. szczescie (los) w zyciu sprzyjato,
sa na ogot bardziej pewne siebie niz te, ktérym sie nie powiodto, ktére zatamaty
sie pod wptywem trudnosci zyciowych i nie wyszty zwyciesko z ré6znych opresji
i niepowodzen (Zaborowski 2002). Mozna przyja¢, ze wsréd czynnikéw sprzyja-
jacych osigganiu powodzenia w zyciu zawodowym i spofecznym, a takze gene-
rowaniu pewnosci siebie, wazna role odgrywa inteligencja emocjonalna, na co
zwrécit uwage Goleman (1997).

6.6.3.3. Cierpliwos¢, wytrwatos¢, otwartosé

W grupie kompetencji osobistych studenci zwrécili uwage, ze praca zawo-
dowa i praktyki przyczynity sie do doskonalenia cech warunkujacych sukces
zawodowy, takich jak cierpliwo$¢, wytrwatos¢ i otwartos¢. Najczesciej jed-
nak wymieniang przez respondentéw cechg byto trenowanie cierpliwosci,
zwlaszcza w kontekscie wystepowania sytuacji trudnych lub konfliktowych.
Co ciekawe, najwiecej respondentéw, ktérzy wyrazili swoja opinie na ten te-
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mat, byto stuchaczami drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich (8,20%).
Studenci pierwszego roku licencjatu (5,02%) oraz studenci studiow magister-
skich (4,04%) rzadziej zwracali uwage na ten obszar korzysci i stanowili prawie
o potowe mniejsza grupe. Cierpliwos¢ jest niezbednym warunkiem podjecia
wspotpracy z innymi ludZmi, a zwtaszcza pracy z dzie¢mi, co w przypadku
0s6b badanych dotyczy wychowawcéw kolonijnych, animatoréw czasu wol-
nego, instruktoréw rekreacji i sportu, ale takze pilotéw wycieczek, kelneréw,
barmanéw, pracownikéw obstugujacych bezposrednio klientéw oraz sprze-
dawcoéw. Cierpliwos¢ w wymienionych zawodach oznacza wytrwate radzenie
sobie z trudnosciami, przykrymi stanami psychicznymi i duchowymi. Docho-
dzenie do postawy cierpliwosci jest zadaniem trudnym, wymagajacym dtugo-
trwatego wysitku, wieloetapowym, ale wrecz koniecznym na kazdym etapie
zycia i dziatalnosci zawodowo-spotecznej. Mozna przyjac¢, ze cztowiek cier-
pliwy to taki, ktérego cechuje pracowitos¢, wytrwatos¢, czyli nieprzerwane
dazenie do realizacji celu, oraz konsekwencja, rozumiana jako dazenie do
celu bez jego zmiany, a takze spokéj i umiarkowanie (Ossowska 1970). Tak
wiec, niezaleznie od uje¢ definicyjnych, panuje zgoda, ze cierpliwos¢ cechu-
je wytrwato$¢, mimo koniecznosci pokonywania czynnikéw zniechecajacych
(Pszczotowski 1978). Dziatanie wytrwate to takie, ktérego skutecznos¢ osia-
gnieta jest w dtuzszym okresie czasu i charakteryzuje je zaréwno ztozonos¢
czynu, jak i wkfad energii. Osoba wytrwata dazy do ustalonego celu mimo
przeszkéd, ale wytrwatym mozna nazwac takze jednostke posiadajaca silna
wole (Czyzowski 1974).

W osiagganiu sukcesu zawodowego, zwlaszcza w turystyce i rekreacji, sprzyja
posiadanie kolejnej cechy, jaka jest otwarto$§¢. Zauwazyt to prawie co dziesiaty
student drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich (8,20%) oraz nieco mniej
0s6b w pozostatych analizowanych grupach (1 LIC: 5,02%; MGR: 4,04%). War-
to zwrdéci¢ uwage, ze powyzsza cecha w psychologii jest jednym z elementéw
piecioczynnikowego modelu osobowosci (tzw. wielka piatka), zaproponowanego
przez Roberta McCrea i Paula Coste (2005) (Zawadzki i in. 1998; Cervone, Pervin
2011). Osoby o wysokiej otwartosci charakteryzuje twércza wyobraznia, wraz-
liwoé¢ estetyczna, poszukiwanie nowych doznan, intelektualna ciekawos¢, do-
ciekliwos¢, gotowos¢ do dyskutowania i przyjmowania nowych idei naukowych
czy spotecznych. Osoby otwarte majg szerokie zainteresowania, sa oryginalne,
pomystowe, ukierunkowane na dziatanie, przestrzegaja wartosci (Zimbardo i in.
2010; Poskrobko 2017). Osoba otwarta z powodzeniem moze petni¢ obowiaz-
ki lidera zespotu (Necka 2012). W sektorze ustug turystycznych i rekreacji, jak
podkreslaja pracodawcy, jest to jedna z podstawowych cech umozliwiajacych
sprawne funkcjonowanie w branzy.
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6.6.3.4. Sumiennos¢, dyscyplina, punktualnosé

Praca zawodowa oraz zrealizowane praktyki doskonality réwniez preferowana
przez pracodawcéw postawe pracownika, ktéra charakteryzuje sumiennos¢, dyscy-
plina oraz punktualnos¢ (1 LIC: 6,35%; 2-3 LIC: 5,28%; MGR: 4,04%). Szczeg6lne
znaczenie ma tutaj sumienno$¢, ktéra nalezy wedtug pracodawcéw do jednego
z podstawowych obowiazkéw zatrudnionych oséb, uwzgledniona jest takze w Ko-
deksie pracy (kp) (lexplay.pl), gdzie w hierarchii obowiazkéw pracownika niejako na
pierwszym miejscu tego artykutu znajduje sie obowigzek sumiennego i starannego
dziatania. W psychologii sumienno$¢, podobnie jak otwarto$¢, jest jednym z ele-
mentéw piecioczynnikowego modelu osobowosci (tzw. wielka piatka), zapropono-
wanego przez Roberta McCrea i Paula Coste (Zawadzki i in. 1998; Cervone, Pervin
20711). Sumiennos¢ jest to czynnik charakteryzujacy stopien zorganizowania jed-
nostki, jej up6r i motywacje w dazeniu do celu. Osoba sumienna jest kompetentna,
zorganizowana, wiarygodna, pracowita, punktualna, schludna, ambitna, wytrwata
w dazeniu do celu, skfonna do porzadku, obowiazkowa, o wysokiej samodyscypli-
nie i rozwadze, dazy do profesjonalizmu. Osoby o wysokim poziomie sumiennosci
maja poczucie wiasnej kompetencji i daza do jej ujawnienia. Wykazuja sie samody-
scypling i rozwagg, stawianiem sobie wysokich wymagar i ambitnych celéw. Wyso-
kim aspiracjom zawodowym czy twérczym towarzyszy duza pracowitos¢ i dazenie
do perfekcjonizmu. Wysokie wymagania wobec siebie idg w parze z takimi samymi
wymaganiami wobec innych. Osoby sumienne w poréwnaniu do niesumiennych
wykazuja sie wieksza energia i dyscypling, dziataja w sposéb bardziej zorganizowa-
ny i planowy, sa efektywne w dziafaniu (Robbins, Judge 2012; Poskrobko 2017).

6.6.4. Kompetencje menadzerskie

Kompetencje menadzerskie zwigzane sa z zarzadzaniem pracownikami. Doty-
cza zaréwno miekkich obszaréw kierowania i organizacji pracy, jak réwniez stra-
tegicznych aspektéw zarzadzania. Poziom tych kompetencji decyduje o spraw-
nosci funkcjonowania catej organizacji lub konkretnych jej dziatéw. Kompetencje
menadzerskie oraz role kierownicze w zarzadzaniu przedsiebiorstwem stanowia
jedne z najbardziej podstawowych elementéw dziatalnosci firmy ze wzgledu na
proces organizacji, podziat obowiazkéw i odpowiedzialno$¢ za powierzone za-
dania. Z tego tez powodu wazne jest, aby kompetencje kierownicze ukierunko-
wane na rozw6j wynikaty z nabytej wiedzy oraz do$wiadczenia. Menadzer jest
osoba, do ktorej kompetencji nalezy przede wszystkim planowanie, podejmowa-
nie decyzji, organizowanie, motywowanie i kontrolowanie. Sg to tzw. kompeten-
cje miekkie. Charakteryzuja sie one uniwersalnoscia w kazdym zawodzie, maja
aspekt spoteczny, a takze pomagaja we wspoétpracy z innymi.
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Analizujac wypowiedzi studentéw ,turystyki i rekreacji”, ustalono, ze do tej
grupy mozna zaliczy¢ np.:

—  umiejetnosci przywodcze,
— umiejetnosci organizacyjne.

Przywédztwo definiowane jest przez Criffina (2004) jako proces lub wia-
Sciwos¢. ,Proces to wykorzystywanie niepolegajacego na przymusie wptywu do
ksztattowania celéw grupy albo organizacji, motywowania zachowan sprzyjaja-
cych osiaganiu tych celéw i fatwiejszego definiowania kultury grupy lub organi-
zacji. Przywo6dztwo rozumiane jako wiasciwos¢ jest zestawem cech przypisywa-
nych osobom spostrzeganym jako przywédcy”. Zaliczy¢ do nich nalezy metody
budowania zespotéw i aktywne wpajanie zrozumienia wizji i strategii. Niezwykle
istotne jest réwniez dostrzeganie barier i trudnosci wynikajacych z relacji mie-
dzyludzkich w organizacji, a takze dostrzeganie niezaspokojonych potrzeb. Przy-
wddztwo to oddziatywanie na ludzi, aby w swoich dziataniach wykraczali poza
polecenia i nakazy, to postepowanie, ktére sprawia, ze inni dziatajg we wspol-
nym kierunku, to gtéwna sita napedowa, ktéra motywuje organizacje i koordy-
nuje dziatania prowadzace do realizacji jej zadan, to umiejetnos$¢ inspirowania,
przekonywania i wsparcia tych, ktérzy sa niezbedni do realizacji celéw grupy,
organizacji czy firmy. Zadaniem lidera jest bowiem skuteczne wykorzystanie
wspotpracy podwiadnych (DuBrin 2000).

W przypadku badanych studentéw umiejetnosci przywddcze zanotowano
u znikomej liczby oséb (1,31%). Co ciekawe, deklarowali je w podobnym za-
kresie studenci pierwszego roku licencjatu (2,34%) oraz studenci studiéw magi-
sterskich (2,43%). Probujac wyjasni¢ powyzszg sytuacje, w przypadku studentéw
rozpoczynajacych dopiero studia moze to wynikac z niskiej dojrzatosci zawodo-
wej i subiektywnej oceny sposobu wykonywania przydzielonych obowiazkéw
zawodowych w miejscu pracy.

Do grupy kompetencji menadzerskich zaliczono takze umiejetnosci orga-
nizacyjne, ktoére najczesciej deklarowali studenci 2—3 roku studiéw licencjackich
(7,83%) oraz magisterskich (7,82%) jako wazna korzys¢ zawodowa. Powyzsze
umiejetnodci z jednej strony mozna zakwalifikowa¢ do kompetencji osobi-
stych, poniewaz studenci moga wykorzysta¢ je w zarzadzaniu wtasnym czasem,
co umozliwia im sprawne taczenie edukacji akademickiej z praca zawodowa.
Przede wszystkim jednak umiejetnosci te stanowia wazna kompetencje kierow-
nikoéw i menadzeréw.

Podsumowujac otrzymane wyniki, mozna zauwazy¢, ze najwazniejszymi
korzysciami wynikajacymi z podjecia pracy zawodowej oraz zrealizowanych
praktyk byto doskonalenie specjalistycznych, kierunkowych kompetencji zawo-
dowych (27,89%) oraz kompetencji interpersonalnych (20,02%), stanowigcych
obszar kompetencji spofecznych. Mniej niz co dziesiata badana osoba zwrdcita
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uwage na doskonalenie kompetencji osobowych, takich jak umiejetnos¢ radze-
nia sobie w sytuacjach trudnych, sytuacjach konfliktowych, umiejetnos¢ radze-
nia sobie ze stresem (8,04%), jak réwniez cech charakterystycznych dla posta-
wy cztowieka dojrzatego, takich jak odpowiedzialno$¢ i samodzielnos¢ (7,55%).
Ciekawych informacji dostarczyta analiza korzysci zawodowych, uwzgledniajaca
podziat na trzy grupy edukacyjne. Z analiz wynika, ze doSwiadczenie edukacyjne
réznicuje takie kategorie jak: doskonalenie kierunkowych umiejetnosci zawo-
dowych oraz umiejetno$¢ radzenia sobie w sytuacjach trudnych, konfliktowych,
praca pod presja czasu, radzenie sobie ze stresem. Tak wiec, im badane osoby
byty starsze i posiadaty wyzsze do$wiadczenie edukacyjne, tym czesciej zwraca-
ty uwage na doskonalenie powyzszych kompetencji. W przypadku pozostatych
kategorii struktura wskaznikoéw procentowych jest bardzo podobna. Wydaje sie
to dos¢ zaskakujace ze wzgledu na dtugos¢ posiadanego stazu zawodowego,
zwlaszcza uwzgledniajac kontekst studentéw rozpoczynajacych dopiero studia
oraz studentéw, ktérzy je koncza.

6.7. Uczestnictwo w wolontariacie jako forma dziatalnosci
autokreacyjnej

Ciekawa forma zdobywania doswiadczenia zawodowego jest wolontariat'”. Ze
wzgledu na czas trwania moze to by¢ dziatanie akcyjne (jednorazowe), systema-
tyczne lub dtugoterminowe, natomiast ze wzgledu na forme mozna wyszcze-
golni¢ wolontariat: sportowy, hospicyjny, pracowniczy, senioréw, e-wolontariat,
miedzynarodowy (Workcampy, wolontariat europejski w ramach programu Era-
smus+, wyjazdy misyjne). Zadania, jakie mozna wykonywa¢ w tym obszarze sa
bardzo r6znorodne i osoby zainteresowane powyzsza forma aktywnosci moga
dostosowac ja do witasnych umiejetnosci, zainteresowarn i predyspozycji osobo-
wosciowych. Tym samym jest to doskonaty obszar do zdobywania praktycznych
umiejetnosci, pomocnych w przysztej karierze zawodowej, o czym pisali Veleva
i in. (2012), Kulig-Moskwa (2013) oraz Jezowski (2018). Z raportu Youth Volun-
teering (2008) wynika, ze najczesciej wymienianymi w literaturze korzysciami
z tego obszaru jest: praca zespotowa, umiejetnos¢ komunikacji, pewnos¢ siebie,
umiejetno$¢ stuchania, odpowiedzialnos¢, rozumienie zaleznosci spotecznych
i kulturowych, umiejetnos¢ rozwiazywania probleméw.

17 Wedtug ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (2003) wolontariu-
szem jest ten, kto dobrowolnie i Swiadomie oraz bez wynagrodzenia angazuje si¢ w prace na rzecz
0s6b, organizacji pozarzadowych, a takze instytucji dziafajacych w réznych obszarach spotecznych.
Ustawa okresla réwniez wykaz zadar zaliczanych do dziatalnosci o charakterze wolontariatu.
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W realizowanych badaniach podjeto prébe ustalenia, jak ksztaftuje sie ak-
tywnos¢ w r6znych formach wolontariatu studentéw ,turystyki i rekreacji”. Z pi-
semnych wypowiedzi respondentéw wynika, ze powyzsza dziatalnos¢ o zr6z-
nicowanym czasie trwania podjeto 159 badanych oséb i byt to mniej wiecej co
trzeci respondent w kazdej badanej grupie (1 LIC: 30,10%; 2-3 LIC: 41,10%;
SUM: 28,80%). Z analizy tresci zawartej w wypowiedziach dotyczacych wolon-
tariatu wynika, ze byfa to najczesciej:

1. pomoc w organizacji roznorodnych wydarzer o charakterze:

-  spofecznym,
sportowym,
kulturalnym,

—  przedsiewziecia organizowanego przez Caritas;

2. pomoc na rzecz ludzi:

- potrzebujacych pomocy,

- dziedi,

—  0s6b starszych,

— 0s6b chorych,

— 0s6b niepetnosprawnych;

3. pomoc zwierzetom.

Analizujac wypowiedzi respondentéw, mozna byto sie dowiedzie¢, ze naj-
wiecej 0s6b angazowato sie do pomocy przy organizacji réznorodnych wyda-
rzen. Widoczna jest tutaj dos¢ ciekawa tendencja, z ktérej wynika, ze im mto-
dziez akademicka byfa starsza oraz posiadafa wieksze doswiadczenie edukacyj-
ne, tym wiecej studentéw angazowato sie w tego rodzaju przedsiewziecia (1 LIC:
58,70%; 2-3 LIC: 74,24%; MCR: 87,23%).

W przypadku angazowania sie studentéw w niesienie pomocy ludziom (in-
dywidualnym jednostkom lub grupom): dzieciom, osobom starszym, chorym,
niepetnosprawnym, okazuje sie, ze czynito to najwiecej studentéw z drugiego
i trzeciego roku studiéw licencjackich (36,96%) i nieco mniej studentéw z pierw-

Tabela 35
Formy wolontariatu
. Ogotem 1LIC 2-3LIC MGR
LP. Forma wolontariatu
N % N % N % N %
1. | pomoc w wydarzeniach 117 | 73,58 21 58,70 49 74,24 41 87,23
o | pomoc Iydziom (dzieci, osoby starsze, 36 22,64 17 36,96 13 19.70 6 12,77
chore, niepetnosprawne)
3. | pomoc zwierzgtom 6 3,77 2 4,35 4 6,06 0 0,00
Razem 159 100 46 100 66 100 47 100

Zrédto: opracowanie wiasne.
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szego roku (22,64%). Natomiast studenci studiéw magisterskich powyzsza forma
byli zainteresowani w najmniejszym zakresie (12,77%).

Tylko nieliczni w kazdej grupie edukacyjnej pomagali zwierzetom i zwykle
byta to praca w schroniskach dla zwierzat.

Ponizej przytoczono wybrane wypowiedzi studentéw ,turystyki i rekreacji”
na temat ich pracy w ramach wolontariatu, uwzgledniajac takie kryteria jak: rok
studiow w podziale na grupy edukacyjne (1 LIC, 2-3 LIC, MGR) oraz pte¢. Tak
wiec najczesciej byty to takie formy jak:

1. Pomoc dzieciom

1 LIC: wolontariuszka w organizacjach dedykowanych gtéwnie dzie-
ciom, ale poznatam w nich zasady rekrutacji innych wolontariuszy
i pozyskiwania sponsoréw (154, K); wolontariat w domu dziecka
Szansa: pomoc dzieciom przy nauce, zabawa z nimi; nauczyto mnie
to cierpliwosci i bezinteresownosci (84, K); pomagatam dzieciom
w odrabianiu pracy domowej, organizowatam zajecia tematyczne; na-
uczytam sie cierpliwosci (22, K); organizowanie czasu wolnego dzie-
ciom, pomoc w zadaniach domowych (151, K); organizowanie zajec¢
z dzie¢mi i mtodziezy w szkole podstawowej, wspdlne czytanie ksia-
zek, gry w rézne zabawy (149, K); wolontariat w przedszkolu przez
jeden rok, co nauczyto mnie by¢ bardziej odpowiedzialng i cierpliwa
osoba, wolontariat podczas Swiatowych Dni Mtodziezy Krakéw 2016
(131, K, T).

2-3 LIC: Katolickie Stowarzyszenie Mtodziezy: prowadzenie scholi dla
dzieci (418, K); Caritas; rozwdj tolerancji (253, K); Caritas: pomoc dla
bezdomnych (440, K); Caritas: zbiérka zywnosci, pomoc w schronisku
w Mystowicach (248, K); Caritas (425, K); wolontariat u si6str domini-
kanek: pomoc w domu dziecka (446, K); wolontariat na Swiatowych
Dniach Mfodziezy (428, K); wolontariat jako opiekunka kolonijna na
wyjezdzie parafialnym dla dzieci (263, K); Towarzystwo Krzewienia
Kultury Fizycznej: wolontariat, hipoterapia; cierpliwo$¢ (214, K); mam
zespot muzyczny i gramy na réznych zabawach charytatywnych (434,
K); opiekunka kolonii dzieciecych; nauczytam sie odpowiedzialnosci
(216, K); organizacja imprez dla dzieci ze szkét specjalnych, organiza-
cja imprez sportowych na terenach szkét (408, K); wolontariat w domu
dziecka: pomoc w nauce (451, M); praca w domu dziecka oraz praca
w osrodku z dzie¢mi niepetnosprawnymi (185, K); wolontariat w tech-
nikum; cierpliwo$¢ do dzieci, empatia (235, K).

MGR: praca w przedszkolu, wolontariuszka Wielkiej Orkiestry Swig-
tecznej Pomocy oraz Matopolskiego Hospicjum dla dzieci (324, K, LO).
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2. Pomoc osobom niepetnosprawnym

1 LIC: piknik dla niepetnosprawnych; dwunastego zrébmy co$ mitego;
pozytywne podejscie do zycia i dobrej organizacji (18, K, LO); aktywny
udziat w wolontariacie szkolnym w liceum: pomoc w organizowaniu
kiermaszu dla biednych dzieci, pomoc w organizacji i aktywny udziat
w paraolimpiadzie dla dzieci niepetnosprawnych; poznanie nowych lu-
dzi, poszerzenie horyzontéw na $wiat (163, K, LO).

2-3 LIC: wolontariuszka dla niepetnosprawnych dzieci (193, K); wyjazd
na ob6z Zakonu Maltanskiego dla niepetnosprawnych (406, K); pomoc
osobom niepetnosprawnym intelektualnie; pomoc w organizacji wyda-
rzen (233, K).

MGR: wolontariat: praca z osobami niepetnosprawnymi; wolontariusz
na Grechuta Festiwal (347, K, LO); opieka nad osobami niepetnospraw-
nymi (329, K, LO).

3. Pomoc osobom starszym, chorym i innym

1 LIC: wolontariat $w. Eliasza: opieka nad starszymi osobami w szpitalu
$w. Dietla (1, K); wolontariat miejski przy Hospicjum im. Anny Olszec-
kiej (17, K); wolontariat ,Zastepczy wnuczek”: przedsiewziecie polegafo
na pomocy osobom starszym i samotnym (157, K); sprzedawanie kartek
Swigtecznych, z ktérych dochéd przekazany zostat na Hospicjum $w.
tazarza w Krakowie (128, K); moimi zadaniami byta organizacja oraz
zbieranie pieniedzy/produktéw zywnosciowych (87, K); nalezatam do
wolontariatu, w ktérym organizowane byty wyjazdy do doméw seniora,
gdzie mogliSmy porozmawiac ze starszymi osobami oraz ich wystuchag¢;
pomagatam réwniez przy festiwalach oséb niepetnosprawnych (58, K);
ZHP; nabranie odpowiedzialnosci za swoje czyny (71, M); wolontariat
w domu opieki spofecznej (20, M); udziat w wielu akcjach, zbiérkach
i wydarzeniach w ramach pomocy i wsparcia placéwek i oséb chorych
(53, K); zbidérka pieniedzy na chore dzieci, na ludzi biednych i bez-
domnych; zbiérka jedzenia dla zwierzat ze schroniska (107, K); zbiérka
zywnosci w sklepie; pomoc blizniemu, sumienno$¢ (72, M); zbiérka
zywnosci; Szlachetna Paczka (145, K).

2-3 LIC: $wiateczna zbidrka zywnosci (459, K); hospicjum: pomoc
w organizacji wydarzen promocyjnych (239, K); zbiérka zywnosci; hi-
poterapia (243, K); zbiérka zywnosci (207, K); r6zne wolontariaty opar-
te na kontaktach z ludZmi z zagranicy (456, K); wolontariat w domu sa-
motnej matki: opieka nad dzie¢mi, organizacja animacji i zabaw, wspar-
cie (217, K); zbiérka charytatywna, uczestnictwo w akcjach, pomoc
w domu opieki spotecznej (419, K); praca w Domu Pomocy Spotecznej
i szpitalu psychiatrycznym; fundacja Promyczek (402, K); pomoc przy
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pakowaniu zakupéw (467, M); projekt wolontariacki (283, K); praca
w druzynie harcerskiej; wolontariuszka w kole szkolnym Caritas (409,
K).
MGR: Caritas (346, K, LO); wolontariat w Miejskim Osrodku Pomo-
cy Spotecznej; nauczytam sie wspétpracy z osobami starszymi (356, K,
LO); Pola Nadziei (484, M, LO); pomaganie podczas piknikéw rodzin-
nych (503, M, LO); Szlachetna Paczka (388, M; 372, M, LO).

4. Pomoc w organizacji wydarzen oraz inne dziatania
a) wydarzenia o charakterze spotecznym:

1 LIC: Swiatowe Dni Mtodziezy 2016 (158, K; 102, M; 142, K); pomoc
w Szlachetnej Paczce i spotkaniach ze starszymi dzie¢mi; otwarto$¢ na
innych, dostrzeganie potrzeb innych (142, K); pomoc w organizacji pa-
czek $wiatecznych dla dzieci z hospicjum, zbiérka pieniedzy WOSP
(78, K); Wielka Orkiestra Swiqtecznej Pomocy (64, K); WOSP Caritas;
wrazliwoé¢, empatia, cierpliwoéc (159, K); WOSP; zaspokajanie potrze-
by pomagania (135, K; 108, K); WOSP: prowadzenie zbiérek pieniez-
nych w celu pomocy potrzebujacym; wypracowanie w sobie empatii
i wsparcia, staranie niesienia pomocy potrzebujacym (45, K).

b) wydarzenia o charakterze sportowym:

1 LIC: ochrona biegu w Krakowie (93, M); wolontariaty biegowe (2, K);
wolontariat na rzecz krakowskich spotkar biegowych i banku zywnosci;
kontakt z ludZzmi, pomoc innym, bezinteresownos¢ (104, K); wolontariat
na biegu maratoriskim w Krakowie; uczestnictwo w ciekawym wydarze-
niu (79, K); rozdzielanie noclegow, logistyczny i sprawny przebieg zapi-
sow, zdobycie doswiadczenia w organizacji spotkan masowych (137, K);
AEGEE: realizacja réznych projektow (276, K); praca wolontariusza na
festiwalu Bons Sons w Portugalii: pomoc w restauracji; praca ze wspa-
niatymi ludzmi, nauka jezyka (105, K); wolontariat podczas SDM: praca
z grupa przyjezdnych, dbanie o ich komfort, dostarczenie im potrzeb-
nych rzeczy, czuwanie nad przebiegiem ich pobytu (54, K); WOSP good
deed day (34, M); wydarzenia w Skawinie; poznanie wptywowych ludzi
i praca zwiazana z planowaniem (148, M); szef sztabu WOSP w Bochni
w latach 2017-2019; instruktor Zwiazku Harcerstwa Polskiego; przewod-
nik (136, M); pomoc na stanowisku Mobilnego Punktu Informacji Tury-
stycznej w Olkuszu; pomoc przy organizacji i realizacji Nocy Muzedw
w Miejskim Osrodku Kultury w Olkuszu (146, M).

2-3 LIC: pomoc w obstudze technicznej, wydawanie stuchawek do tfu-
maczen (404, K); orkiestra deta; praca z muzyka (414, K); Open ICE
Economy, Off Camera, warsztaty dziennikarskie; poznanie zycia za ku-
lisami, opiekowanie sie ludZzmi (262, K); Open Eyes Economy; mozli-
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wos¢ zobaczenia i wigczenia sie w angielskie spotkanie wielu ciekawych
mowcow (176, K); ICE — europejski kongres: obstuga gosci (464, K); wy-
stawianie na licytacje charytatywne rysowanych przeze mnie portretow,
z ktérych dochdd przeznaczony byt na leczenie chorych os6b (285, K);
bieg nocny, Cracovia Maraton 2018 (416); Europejskie Centrum Kon-
gresow (466, K); Swiatowe Dni Mtodziezy 2016 (400, K; 417, K; 402,
K; 466, K); Szlachetna Paczka (411, K; 250, K; 472, K); Wielka Orkiestra
Swigtecznej Pomocy (450, K; 254, K; 266, K); pomoc przy organizadji
ceremonii otwarcia letniego Grand Prix (450, M); udziat w zbi6rkach
pieniedzy (254, K); wolontariat podczas matopolskich spotkan z folk-
lorem (444, K); AWF Dni Seniora 2018 (438, M); wolontariat podczas
olimpiad specjalnych (449, M); Pola Nadziei, WOSP (471, M); WOSP;
mistrzostwa $wiata kierowcéw zawodowych; festiwal integrowania
przez wspinanie (226, K); zbieranie zywnosci w sklepach; WOSP (396,
K); rejestracja kandydatéw DKMS (261, K); organizator Biegu Skawin-
skiego (291, K); wolontariat w stowarzyszeniu na rzecz rozwoju (398,
K); bieg nocny, Cracovia Maraton 2018 (478, M).

MGR: wolontariat w wydarzeniach spotecznych: Swiatowe Dni Mto-
dziezy 2016 (337, K; 322, K; 482, K); koordynator §wiatowych Dni
Mtodziezy: kontakt z obcokrajowcami (294, K); Wielka Orkiestra §Wiq—
tecznej Pomocy (343, K); PCK HDK AWF Krakéw: udziat w akcjach or-
ganizacyjnych przez koto; Gram — organizacja wyjazdéw wakacyjnych;
Szlachetna Paczka (389, K); SDM, FE, TWG, MS, WOSP WOS (483, M);
WOSP WOS (394, M; 514, M).

MGR: wolontariat w wydarzeniach kulturalnych: miesigc fotogra-
fii w Krakowie: techniczne realizacje wystaw; korzysci: znajomosci
w branzy (317, K); festiwal podrézniczy Sladami marzen” (494, K);
wolontariat na festiwalu filmowym o ochronie srodowiska; NEIFF: kon-
takt z klientem (309, K).

MGR: wolontariat w wydarzeniach sportowych: wolontariuszka
podczas mistrzostw Swiata w pitce siatkowej; czasem jestem na kon-
certach w Tauron Arenie jako stuzba informacyjna (320, K); wolonta-
riuszka na olimpiadach (344, K, LO); wolontariat sportowy — Tauron
Arena, Spodek Katowice, wydarzenia typu final tour, mistrzostwa hoke-
ja dywizji A, mistrzostwa Europy i $wiata w pifce recznej (328, K, LO);
wolontariat sportowy — Eurordey, Memoriat Huberta Jerzego Wagnera
2016, final four pitka siatkowa, mistrzostwa $wiata w hokeju (386, K);
wolontariat przy Biegu Koniczynka (491, K); wolontariat na pucharze
Polski w pitke reczng 2016 (380, K); wolontariat na imprezach biego-
wych (489, K); maraton, pétmaraton Cracovia; praca z ludzmi (374, K);
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C)

Lotos Gdansk: reklamowanie klubu, zapraszanie ludzi na mecz (332,
K); Cracovia Maraton: masazystka (341, K); wolontariat na rajdzie ro-
werowym organizowanym przez RedBulla WOS (228, M); wolontariusz
w mistrzostwach hokeja dywizji TA; Tauron Arena WOS (362, M); wi-
zyty w domu dziecka w szpitalu Prokocim D (502, K, T); wolontariat
w domu spokojnej starosci OS (390, K, T); mozliwo$¢ uczestniczenia
w prestizowych wydarzeniach WOS (352, K, T); rozdawanie medali,
pilnowanie uczestnikéw na przeszkodzie WOS (360, K, T); praca przy
organizacji bieggw WOS (361, K, T); pomoc przy organizacji biegéw
WOS (349, K, T); organizacja koniczynki WOS (383, M, T).

opieka nad zwierzetami:

1 LIC: wolontariusz w Towarzystwie Opieki nad Zwierzetami: pomoc
bezbronnym; wolontariusz w Szlachetnej Paczce, wolontariusz w domu
kultury: praca z dzie¢mi (81, K, LO); czesto jezdze do schronisk, przy-
woze zwierzat jedzenie i rzeczy potrzebne do zycia (39, K, T).

2-3 LIC: wolontariat w schronisku (247, K, LO); schronisko w Soko-
towie Podlaskim: pomoc w opiece nad zwierzetami, sprzatanie koj-
cow (60, K, LO); pomoc w schronisku dla pséw (264, K, LO); dziafanie
w stowarzyszeniu: otwieranie klatek w celu poprawy warunkéw zycia
zwierzat hodowlanych (236, K, T).

Analizujac pisemne wypowiedzi studentéw ,turystyki i rekreacji” w kontek-
Scie korzysci, jakie odniedli pracujac w réznych formach wolontariatu, udafo sie
ustali¢ osiem najczesciej powtarzajacych sie cech, do ktérych zaliczy¢ mozna:
altruizm, umiejetnosci organizacyjne, wspétpraca, empatia, cierpliwo$¢, odpo-
wiedzialnos¢, tolerancja, umiejetno$¢ pozyskiwania sponsoréw.

Tabela 36
Korzysci wynikajace z pracy podjetej w formie wolontariatu
Ogotem 1LIC 2-3LIC MGR
LP. |Korzysci
N % N % N % N %
1. | bezinteresowno$¢ 158 42,93 49 42,24 65 42,21 44 44,90
2. | umiejetno$ci organizacyjne 130 35,33 37 31,90 54 35,06 39 39,80
3. | empatia 33 8,97 1 9,48 16 10,39 6 6,12
4, | cierpliwo$¢ 33 8,97 10 8,62 16 10,39 7 114
5. | odpowiedzialno$¢ 5 1,36 4 3,45 1 0,65 0 0,00
6. | pozyskiwanie sponsoréw 3 0,82 2 1,72 1 0,65 0 0,00
7. |wspdtpraca 3 0,82 2 1,72 0 0,00 1 1,02
8. |tolerancja 3 0,82 1 0,86 1 0,65 1 1,02
Razem 368 100 116 100 154 100 98 100

Zrédto: opracowanie wiasne.
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Pracujac w wolontariacie, wszyscy badani studenci, bez wzgledu na wiek
oraz poziom dodwiadczenia edukacyjnego na uczelni, najczesciej zwracali uwa-
ge na fakt, ze praca pomogta im uswiadomi¢ sobie, pogtebi¢ i utrwali¢ role,
znaczenie oraz potrzebe bezinteresownosci (1 LIC: 42,24%; 2-3 LIC: 42,21%;
MGR: 44,90%), a takze przyczynita sie do doskonalenia umiejetnosci organiza-
cyjnych (1 LIC: 31,90%; 2-3 LIC: 35,06%; MGR: 39,80%).

Z doskonaleniem bezinteresownosci, ktéra tobocki (2006) okresla altru-
izmem, faczy sie takze ksztaftowanie takich cech jak empatia (1 LIC: 9,48%; 2-3
LIC: 10,39%; MGR: 6,12%) oraz cierpliwos¢ (1 LIC: 8,62%; 2-3 LIC: 10,39%;
MCR: 7,14%), co zauwazyt mniej wiecej co dziesiaty student realizujacy rézne
zadania w formie wolontariatu. Warto podkresli¢, Zze powyzsze cechy sa wrecz
konieczne w pracy z osobami niepetnosprawnymi, chorymi, starszymi czy dzie¢-
mi. Ich uniwersalnos$¢ sprawia, ze preferowane sa takze w codziennym zyciu
i pracy zawodowej, zwfaszcza w turystyce i rekreacji.

Nawiazujac do zachowan zwigzanych z bezinteresownoscig, ktore tak cze-
sto podkreslali badani studenci ,turystyki i rekreacji” pracujac w wolontariacie
(Dabrowska 2002), warto nawiaza¢ do teorii wychowania tobockiego, ktory
uznat altruizm (Blechman 2002; Czyzowska 2005) za naczelng ceche wycho-
wania, a takze samowychowania. Jest on wartoscia uznawana za podstawo-
wa i uniwersalng (tobocki 2002, 2006). Przez altruizm rozumie sie na ogot
bezinteresowne zachowanie jednostki na rzecz drugiego cztowieka lub réznych
zbiorowosci ludzkich. Zachowania altruistyczne, niesienie pomocy, przejawia-
nie troski, zyczliwosci i dobroci wobec innych ludzi powinny by¢ ksztattowane
w toku catego zycia, poniewaz stanowia przeciwwage dla wielu negatywnych
zachowan i postaw antyspotecznych (Cotab 1980). Wspoiczesny cztowiek,
zyjacy w spoteczenstwie naukowo-technicznym (informacyjnym), potrzebuje
drugiego cztowieka jak nigdy dotad. Zwiazane jest to z ubocznymi skutkami
przemian cywilizacyjnych, czyli zobojetnieniem na los i potrzeby innych oraz
chronicznym wrecz brakiem czasu dla innych (Berkowitz, Danieis 1963; Amato
1985; tobocki 1996; Horbaczewski 2005; Kujawiriski 2010). W innym ujeciu
altruizm jest rozumiany jako empatia (Davis 1999; Blechman 2002; Wilczek-
-Ruzyczka 2002). Warto podkredli¢, ze niektérzy badacze ujmuja altruizm jako
jeden z rodzajéw zachowania prospotecznego, natomiast inni traktuja pojecia
,zachowania prospoteczne” i ,zachowania altruistyczne” jako tozsame (Czy-
zowska 2005).

Pojeciem bliskim altruizmowi jest termin pomoc, ktérej ,istota jest sponta-
niczne dziatanie na rzecz drugiej osoby czy tez oséb bez oczekiwania badz kal-
kulowania korzysci z takiego zachowania ptynacych” (Otrebska-Popiotek 1991).
Pomoc mozna rozumie¢ réwniez jako ,czynnosci podmiotu zorganizowane
w taki spos6b, by korzysci osiagaty inne obiekty spoteczne, a sam podmiot pono-
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si naturalne koszty czynnosci, poswieca swoj czas, wysitek itp.” (Otrebska-Popio-
tek 1991). Trzeba zaznaczy¢, ze cze$¢ badaczy nie rozgranicza pojecia altruizmu
i pomagania, czego wynikiem jest ,pozamotywacyjna” koncepcja altruizmu/po-
magania, skupiajaca sie jedynie na skutkach, a nie motywach (Reykowski 1979)
podejmowania takich pozytywnych zachowan wobec innych (Davis 1999).

6.8. Potrzehy, jakie spetnia praca zawodowa dla miodziezy
studenckiej

Praca jest jednym z najwazniejszych obszaréw funkcjonowania cztowieka. Wy-
maga ogromnego zaangazowania czasowego i emocjonalnego oraz pozwala na
wykorzystanie i rozwijanie posiadanych kompetencji. Dostarcza tez srodkéw do
realizacji zainteresowan, pasji i odczuwania jakosci zycia. Jest zatem miejscem
rozwoju cztowieka i umozliwia go w kazdej sferze. Praca jest istotnym czyn-
nikiem ksztattowania wiezi spofecznych, petni wiec role ,osobowosciotworcza
i spofecznotworcza” (Wiatrowski 2000; Wilsz 2008), dlatego wydaje sie, ze warto
podjac refleksje dotyczaca mozliwosci budowania i rozwijania poczucia wtasnej
wartosci w pracy i przez prace, posiadanego potencjatu, poczucia sprawczosci
oraz przekonania o mozliwosci zmiany otoczenia, nawigzywania i utrzymywania
relacji z innymi, odnajdywania sensu pracy w tym, ze jest potrzebna innym. Ma
to zwigzek z postrzeganiem pracy jako obszaru spetnienia cztowieka w odniesie-
niu do rzeczywistosci oraz zdobywania do$wiadczen, ktére stuza jego rozwojowi
(Jakimiuk 2017). Wedtug Wiatrowskiego (2007) , praca jest szczegélna wartoscia,
dzieki ktérej powstaja i funkcjonuja spotecznie wszystkie inne wartosci” (Wilsz
2008). Autor, podzielajac poglad innych badaczy, ustalit, ze:

praca jest dziataniem zmieniajagcym Swiat materialny, co zwiazane jest z za-

spokajaniem ludzkich potrzeb podstawowych (materialnych) i wyzszych

(kulturalnych i duchowych),

—  praca stanowi najbardziej optymalna mozliwo$¢ uzewnetrzniania sie wtasci-
wosci osobowych cztowieka,

—  praca jest tg wartoscia, dzieki ktérej powstaja i powstawa¢ moga wszystkie
inne wartosci, w tym takze duchowe.

Z powyzszego wynika, ze podstawowa wartoscia pracy jest mozliwos¢ za-
spokajania potrzeb cztowieka w jak najszerszym zakresie. Okori (1998) uwa-
za, ze ,potrzeba jest stanem, w ktérym jednostka odczuwa che¢ zaspokojenia
jakiegos braku. Potrzebom zwykle towarzyszy silna motywacja”, ktéra wedtug
Rheinberg (2006) ,nazywamy aktywizujace ukierunkowanie aktualnego aktu zy-
ciowego na pozytywnie oceniany stan docelowy”.
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Wedtug Przetacznik-Gierowskiej i Makietto-Jarzy (1989) potrzebe wywotuje
brak okreslonej substancji, przedmiotu czy osoby. Jesli cztowiek odczuwa jakis
niedostatek, dazy do uzyskania tego, czego mu brak, a daznos¢ do zaspokoje-
nia potrzeby wywotuje napiecie motywacyjne. Jesli jednostka zna obiekt bedacy
nagroda, napiecie zostaje ukierunkowane i staje sie motorem dziatania. W tym
ujeciu potrzeby stanowig czynnik dynamizujacy aktywnos¢ cztowieka.

Z potrzebami, jak zauwaza Obuchowski (1993), scisle zwiazane sa dazenia,
aspiracje i wartosci. U cztowieka wiele potrzeb pojawia sie w efekcie wyobra-
zenia sobie pozadanego stanu albo obiektu, ktéry stanowi dla cztowieka wazna
wartos¢, jaka mozna osiagna¢ w wyniku dziafania. Wizja taka moze bardzo sku-
tecznie motywowac¢ do podejmowania przedsiewzie¢ odpowiednich ze wzgle-
du na wlasne mozliwosci, aspiracje i cenione wartosci. Mozna powiedzie¢, ze
potrzeby, zwtaszcza wyzszego rzedu, ksztattuja sie na miare aspiracji cztowieka
i wartosci, ktorym hotduje. Aspiracje dziataniowe, ktérymi sg dazenia, maja cha-
rakter funkcjonalny, podobnie jak funkcjonalny, czyli dziataniowy charakter maja
ludzkie potrzeby (Wilsz 2008).

Wielos¢ ludzkich potrzeb pozwala réznie je klasyfikowac (Skarzyniska 1981).
Najczesciej w opracowaniach dotyczacych zarzadzania zasobami ludzkimi (Arm-
strong 2000) i kapitatu ludzkiego cytowane sg koncepcje Maslowa, McClellanda
oraz Aldefera.

Najbardziej uniwersalna, ktéra mozna odnies¢ do prawie kazdego obsza-
ru ludzkiego funkcjonowania, a takze do procesu, jakim jest praca, jest hierar-
chiczna koncepcja potrzeb Maslowa (Pomykato (red.) 1995; Sikora 2000). Za-
proponowana przez niego hierarchia potrzeb obejmuje potrzeby nizszego rzedu
(potrzeby braku) wynikajace z niedoboru oraz potrzeby wyzszego rzedu (potrze-
by rozwoju albo wzrostu). U podstaw piramidy Maslow (1990) umiescit zatem
potrzeby najbardziej fundamentalne, a najbardziej ztozone — na jej szczycie.
Tak wiec kolejno sa to potrzeby: fizjologiczne, bezpieczenstwa, przynaleznosci
i mitosci, szacunku i uznania, samorealizacji. Dodatkowo nalezy zaznaczy¢, ze
oprécz opisanych powyzej potrzeb, Maslow jako potrzeby podstawowe zdefi-
niowat réwniez potrzebe wiedzy (czyli potrzebe zrozumienia, szukania czego$
nowego, poznawania otaczajacej rzeczywistosci) i potrzebe estetyki (czyli po-
trzebe czucia piekna, porzadku oraz umitowania sztuki), ktére ze wzgledu na
wystepowanie tylko u niektérych ludzi okreslane sg jako potrzeby elitarne (Gros
1994; Penc 1996).

Nieco inna koncepcje potrzeb przedstawit McClelland (Penc 1996; Gick, Tar-
czyiska 1999; Sikora 2000; Stoner i in. 2011), ktéry w opracowanej teorii okreslit
trzy typy potrzeb motywujacych ludzi do dziatania, czyli: potrzebe wtadzy (Penc
1996), potrzebe afiliacji (zwiazana réwniez z potrzebami poczucia przynaleznosci)
oraz potrzebe osiagnie¢ (Schultz, Schultz 2002). Potrzeby te sg zwiazane z uzna-
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niem i pochwafami, co wynika z checi poznania oceny swojego dziatania, oceny
swojej efektywnosci jako miernika sukcesu. Dotycza one os6b, dla ktérych sama
praca jest wazniejsza niz nagroda pieniezna (Bartkowiak 1997). Nalezy podkreslic,
Ze najwazniejsza potrzeba w rozpatrywanej teorii z punktu widzenia mfodziezy
akademickiej jest potrzeba osiagnie¢, stanowigca swego rodzaju sife motywacyjna,
uruchamiajaca réznorodne formy aktywnosci wtasnej o charakterze rozwojowym
w sferze zawodowej i osobistej (Miler-Zawodniak 2012).

Kolejna ciekawa teorie potrzeb zaproponowat Alderfer (Schwab, Cummings
1983; Schultz, Schultz 2002), ktéra okreslana jest w skrécie jako teoria ERGT8.
Wyrézniono w niej trzy rodzaje potrzeb: potrzeby egzystencjalne, potrzeby wie-
zi spotecznych (spoteczne) oraz potrzeby wzrostu (rozwojowe), czyli potrzeby
indywidualnego doskonalenia si¢ i rozwijania. Potrzeby te koncentruja sie na
indywidualnym rozwoju i doskonaleniu jednostki, dazeniu do samorealizacji, sa
zaspokajane w pracy przez petne wykorzystanie umiejetnosci, wiedzy i zdolnosci
danej jednostki (Miler-Zawodniak 2012).

Potrzeby poszczegblnych oséb réznig sie przede wszystkim z powodu indywi-
dualnych réznic jednostek i z tego wzgledu mozna je traktowac jako wzglednie sta-
te w bardzo krétkim przedziale czasu. Wraz z jego uptywem dokonuja sie zmiany
w otoczeniu zewnetrznym oraz wewnetrznym jednostki, efektem czego potrzeby
ewoluuja. W im wiekszym stopniu cztowiek zaspokaja swoje potrzeby w proce-
sie pracy, tym wieksze powinno by¢ jego zadowolenie i satysfakcja zawodowa
i tym wiekszg wartos¢ powinna posiadac dla niego praca, dzieki czemu jej efekty
w procesie zdobywania doswiadczenia zawodowego powinny wzrasta¢, co moze
dotyczy¢ zwtaszcza mtodziezy studenckiej wchodzacej dopiero na rynek pracy.

Biorac pod uwage powyzsze rozwazania, interesujacym faktem byto ustalenie,
jakie potrzeby spetnia praca zawodowa w grupie badanych studentéw kierunku
Jurystyka i rekreacja”. Aby mozna byto to ustali¢, zaproponowano responden-
tom do wyboru dwanascie kategorii, ktére zostaty ustalone na podstawie wczesniej
przeprowadzonych pilotazowych badar jakosciowych na réznych etapach ksztat-
cenia na poziomie wyzszym. Wypowiedzi studentéw poddano analizie, dzieki
czemu udato sie wyodrebni¢ dwanascie kategorii typowych dla omawianego etapu
rozwojowego, jakim jest dorosta mfodziez akademicka (tab. 37).

Pytanie dotyczace potrzeb, jakie spetnia praca zawodowa, byto skierowa-
ne tylko do tej grupy mfodziezy, ktéra pracowata zawodowo, i nie dotyczyta
0sob, ktore zrealizowaty tylko praktyki zawodowe. Respondent w przedstawio-
nym pytaniu mogt zakresli¢ wszystkie odpowiedzi, ktére dotyczyty jego sytuac;ji
zyciowej.

18 Nazwa teorii ERG jest skrétem od pierwszych liter nazw potrzeb okreslonych przez Alder-

fera, a mianowicie: Existence needs (potrzeby egzystencji), Relatedness needs (potrzeby kontaktu)
oraz Growth needs (potrzeby rozwoju).
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Analizujac uzyskane wyniki, mozna zauwazy¢, ze potrzeby, ktére spetnia
praca zawodowa dla studentéw ,turystyki i rekreacji”, sa bardzo réznorodne.
Mozna je jednak podzieli¢, nawiazujac do zaprezentowanych powyzej koncep-
cji, na dwie grupy:

- potrzeby nizszego rzedu (potrzeby braku), wynikajace z niedoboru, do kt6-
rych zaliczy¢ mozna sze$¢ kategorii, takich jak: potrzeba catkowitej nieza-
leznosci finansowej od rodzicéw, potrzeba czesciowej niezaleznosci finan-
sowej od rodzicéw, realizacja wtasnych podstawowych potrzeb, potrzeba
utrzymania sie na studiach, potrzeba optacenia wtasnych studiéw, potrzeba
utrzymania wiasnej rodziny;

-  potrzeby wyzszego rzedu (potrzeby rozwoju albo wzrostu), do ktérych za-
liczy¢ mozna kolejnych sze$¢ kategorii, takich jak: potrzeba samorealizacji,
wiasnego rozwoju, ciagtego doskonalenia, potrzeba zdobycia doswiadcze-
nia zawodowego, potrzeba budowania pewnosci siebie na rynku pracy, re-
alizacja potrzeb zwigzanych z czasem wolnym, potrzeba posiadania odpo-
wiedniego statusu materialnego, potrzeba prestizu i uznania.

Potrzeby nizszego rzedu (potrzeby braku)

Pogtebiona analiza potrzeb nizszego rzedu wskazuje, ze dla studentéw ,turystyki
i rekreacji”, bez wzgledu na wiek oraz etap edukacji na uczelni, najwazniejsza
potrzeba, jaka spetnia praca zawodowa, jest mozliwos¢ realizacji wtasnych pod-
stawowych potrzeb, co ogétem potwierdzito 62,2% wszystkich os6b bioracych
udziat w badaniu. Biorac z kolei pod uwage rok studiéw, na ktérym ksztatcit sie
respondent, to réwniez, co ciekawe, rozktad wynikéw w poszczegblnych gru-
pach wiekowych w omawianej kategorii jest bardzo zblizony (1 LIC: 29,2%; 2-3
LIC: 39,9%; MGR: 30,8%) i dotyczy co trzeciego respondenta na pierwszym,
drugim i trzecim roku studiéw licencjackich oraz na studiach uzupetniajacych
magisterskich.

Kolejna wazng potrzeba, jaka petni podjecie pracy zawodowej dla ponad
potowy wszystkich badanych respondentéw (56%), jest mozliwos¢ czesciowej
niezaleznosci finansowej od rodzicoéw. Podejscie do tej kwestii nieco r6zni sie
w analizowanych grupach edukacyjnych (1 LIC: 32,9%; 2-3 LIC: 41,3%; MGR:
25,9%) i — jak mozna zauwazy¢ — jest to najbardziej istotne dla studentéw dru-
giego i trzeciego roku studioéw licencjackich, a najmniej dla studentéw studiow
magisterskich.

Dla co czwartego respondenta (24,7%) praca zawodowa stwarza mozli-
wos¢ utrzymania sie na studiach, co moze mie¢ zwiazek z niskim statusem
spofecznym rodzicéw ze wzgledu na dochody uzyskiwane w rodzinie, ponie-
waz co czwarty respondent (27,5%) okreslit swoj status finansowy jako niski,
a ponad potowa (55,6%) jako Sredni. Rozpatrujac powyzsza kategorie w po-
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Tabela 37
Potrzeby, jakie spetnia praca zawodowa dla mtodziezy studenckiej
2-3 2-3 2-3 Suma: | Suma: | Suma:
P | Rodzaj potrzeby 1LIC L MGR | 1LIC Lic MGR | 1LIC LiC MGR n % kol | % wie
n n n % % % % % % n % %
Potrzeby podstawowe — potrzeby nizszego rzedu (potrzeby braku)
czes$ciowa nieza-
1. | leznos¢ finanso- 94 | 118 | 74 | 329|413 |259| 56 |57,8 532 | 286 100 | 56,0
wa od rodzicow
realizacja wia-
2. | snych podstawo- | 93 | 127 | 98 | 29,2399 | 308 | 554 | 623|705 | 318 100 | 62,2
wych potrzeb
3, |urzymaniesiena | oq | 49 | 4g | 23 389 (381|173 | 24 345 | 126 | 100 | 247
studiach
catkowita nieza-
4. | lezno$c¢ finanso- 22 | 47 | 44 (195416389131 23 31,7 113 100 | 221
wa od rodzicow
5, | oplacenie wia- 4 | 11| 7 |182| 50 [31,8| 24 |54]| 5 | 22 | 100 | 43
snych studiéw
6. |Utrymaniewla- 1, | 5 | 6 | 267|333| 40 | 24 | 25| 43| 15 | 100 | 29
snej rodziny
Potrzeby wyzszego rzedu (potrzeby rozwoju albo wzrostu)
samorealizacja,
7, | Whasny rozwdj, 84 | 126 | 92 |27,8|41,7|305| 50 |61,8|662| 302 | 100 | 59,1
ciggte doskona-
lenie
realizacja potrzeb
8. | zwigzanychzcza- | 81 | 121 | 92 | 27,6 | 41,2 | 31,3 | 48,2 (593 | 66,2 | 294 100 | 57,5
sem wolnym
zdobycie do-
9. | $wiadczenia 37 | 56 | 52 | 255 (386 (359 | 22 | 275|374 | 145 100 | 28,4
zawodowego
budowanie pew-
10. | no$ci siebie na 36 | 27 6 |522 (39187 214|132 43 69 100 | 135
rynku pracy
posiadanie odpo-
11. | wiedniego statu- | 19 | 60 | 43 | 156 |49,2|352 (11,3 294|309 | 122 100 | 239
su materialnego
- .
12.|ine liakie?): 31 | 6 | 188|438 |375| 18 | 34| 43| 16 | 100 | 31
prestiz i uznanie

Zrédto: opracowanie wtasne.

dziale na trzy grupy uwzgledniajace etap ksztatcenia na poziomie akademic-
kim, powyzsza potrzebe najczesciej podkreslali studenci na drugim i trzecim
roku licencjatu oraz na studiach uzupetniajacych magisterskich (1 LIC: 23%;
2-3 LIC: 38,9%; MGCR: 38,1%).
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Nieznacznie mniejsza grupa badanych studentéw, bo 22,1%, uznata, ze dla
niej najwazniejsza potrzeba, jaka pozwala zrealizowaé podjecie pracy zawodo-
wej, jest catkowita niezaleznos¢ finansowa od rodzicéw, co daje mtodym poczu-
cie autonomii, samodzielnosci i odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje.
Niezaleznos¢ finansowa jest réwniez oznaka dojrzatosci mtodego cztowieka,
potrafigcego kierowa¢ wtasnym zyciem. Podejscie do catkowitej niezaleznosci
finansowej od rodzicéw jest jednak zréznicowane w zaleznosci od etapu ksztat-
cenia na poziomie wyzszym (1 LIC: 19,5%; 2-3 LIC: 41,6%; MGR: 38,9%). Jak
mozna zauwazy¢, najwiecej oséb, dla ktérych istotna jest ta kategoria, dotyczy
starszych studentéw, czyli na drugim i trzecim roku studiéw licencjackich oraz
studentéw studiéw magisterskich. Grupa tych os6b w poréwnaniu do studentéw
z pierwszego roku licencjatu jest prawie dwukrotnie wieksza. Podjecie pracy za-
wodowej tylko nielicznym umozliwia optacenie studiow (4,3%), co dotyczy np.
zrealizowania obowiazkowych obozéw turystyki kwalifikowanej po pierwszym
roku studiéw lub tez innych zaje¢ programowych. Bardzo nieliczni, bedac stu-
dentami, utrzymuja juz wiasna rodzine (2,9%).

Potrzeby wyzszego rzedu (potrzeby rozwoju albo wzrostu)

Dla znacznej grupy badanych oséb réwnie wazne obok potrzeb nizszego rzedu
sa potrzeby wyzszego rzedu, czyli potrzeby rozwojowe. Tak wiec dla ponad po-
towy respondentéw (59,1%) praca zawodowa pozwala spetni¢ potrzebe samore-
alizacji, stwarza mozliwos¢ wtasnego rozwoiju i ciagtego doskonalenia. Analizujac
powyzsza kwestie ze wzgledu na etap ksztafcenia na poziomie wyzszym, mozna
zauwazy¢, ze najwieksze znaczenie ma ona dla studentéw drugiego i trzecie-
go roku studiéw licencjackich (1 LIC: 27,8%; 2-3 LIC: 41,7%; MGR: 30,5%).
Natomiast poziom uzyskanych wskaznikéw, co wydaje sie doé¢ zaskakujace, na
pierwszym roku licencjatu oraz na studiach magisterskich jest zblizony i dotyczy
mniej wiecej co trzeciego respondenta. Probujac wyjasnic ten stan rzeczy, mozna
zatozy¢, ze dla studentéw rozpoczynajacych studia ta kategoria miesci sie raczej
w sferze aspiracji zyczeniowych, natomiast w grupie studentéw studiéw magi-
sterskich raczej w sferze aspiracji dziataniowych.

W obszarze potrzeb wyzszego rzedu, co warto zauwazy¢, ponad pofowa
respondentéw (57,5%) podejmuje prace zawodowa w celu realizacji potrzeb
ludycznych, przyjemnosciowych, zwigzanych z mozliwoscia realizacji réznych
sposobéw spedzania czasu wolnego (np. podrézowanie i zwiedzanie, korzysta-
nie z réznorodnych form rekreacji). Podobnie jak w omawianej wyzej katego-
rii, dotyczacej samorealizacji, dominuja tutaj studenci ksztafcacy sie na drugim
i trzecim roku studiéw licencjackich (1 LIC: 27,6%; 2-3 LIC: 41,2%; MCR:
31,3%), ktérzy najczesciej podkreslali warto$¢ zarobionych pieniedzy w kontek-
Scie mozliwosci spozytkowania ich w czasie wolnym dla wiasnej przyjemnosci
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oraz w celu realizacji wtasnych zainteresowar (np. sportowych). Na pierwszym
roku licencjatu oraz na studiach magisterskich wielkos¢ wskaznikéw procento-
wych jest zblizona i dotyczy mniej wiecej co trzeciego badanego studenta, co
na tle wszystkich dwunastu kategorii stanowi do$¢ wysoka warto$¢. Nawiazujac
jednak do motywéw wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja”, gdzie wiekszos¢
0s6b wybrata ten kierunek, poniewaz lubi podrézowa¢, poznawac i zwiedzac¢
Swiat, powyzsza postawa wydaje sie by¢ uzasadniona.

Wymogi rynku pracy oraz oczekiwania pracodawcéw sprawiaja, ze co
czwarty badany student (28,4%) zwrécit uwage, ze podjecie pracy zawodowej
dotyczy realizacji potrzeby zwigzanej z koniecznoscig zdobywania doswiadcze-
nia zawodowego. W uproszczony sposéb mozna powiedzie¢, ze wraz z wie-
kiem powyzsza potrzeba jest coraz bardziej uswiadomiona, bowiem studenci
reprezentujacy wyzsze roczniki liczniej podkresli te kategorie niz studenci roz-
poczynajacy studia (1 LIC: 25,5%; 2-3 LIC: 38,6%; MGR:35,9%) i — co mozna
zauwazy¢ — réznica ta jest dos¢ znaczna.

Podjecie pracy zawodowej co czwartemu studentowi (23,9%) pozwala
zrealizowac potrzebe zwiazang z posiadaniem odpowiedniego statusu mate-
rialnego i — jak mozna zauwazy¢ — jest ona najbardziej istotna dla studen-
tow znajdujacych sie na wyzszych etapach edukagji, czyli na drugim i trzecim
roku licencjatu oraz studentéw studiow magisterskich (1 LIC: 15,6%; 2-3 LIC:
49,2%; MGR:35,2%).

Kontakt z rynkiem pracy, organizacja i dyscyplina pracy powoduja, ze po-
nad co dziesiaty student (13,5%) zwrdcit uwage, iz podjecie pracy ma wptyw na
budowanie zawodowej pewnosci siebie i — jak mozna zauwazy¢ — ten fakt ma
duzo wieksze znaczenie dla studentéw reprezentujacych studia licencjackie, na
co zwrdcita uwage mniej wiecej potowa respondentéw (1 LIC: 52,2%; 2-3 LIC:
39,1%; MGR: 8,7%) niz na studiach magisterskich, gdzie powyzsza kategorie
zakreslit mniej niz co dziesiaty student. Prébujac wyjasni¢ powyzszy fakt, mozna
sie domysla¢, ze studenci studiéw magisterskich, majac diuzszy staz zawodowy,
zwracajg uwage na inne wartosci ptynace z wykonywanej pracy, jak chociazby
dazenie do prestizu i uznania (37,5%) czy posiadanie odpowiedniego statusu
materialnego (35,2%).

Aby nie ogranicza¢ respondentom mozliwosci okreslania réznorodnych
potrzeb wynikajacych z podjecia pracy zawodowej, respondentom zapropo-
nowano takze kategorie ,inne, wymier jakie?”, gdyby okazato sie, ze lista nie
wyczerpuje wszystkich mozliwosci. Poddajac jednak analizie wypowiedzi stu-
dentéw, okazato sie, ze najczesciej powtarzajaca sie sekwencja byta potrze-
ba prestizu i uznania, nieobejmujaca jednak zbyt duzej liczby respondentéw
(3,1%). Miodziez akademicka rozpoczyna dopiero kariere zawodowa i na tym
etapie wieksze znaczenie maja potrzeby egzystencjalne. Niemniej jednak war-
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to pamieta¢, ze niektére badane osoby petnity stanowiska kierownicze i me-

nadzerskie, tak wiec mozna sie domyséla¢, ze to one najczesciej wypowiadaty

sie na ten temat.

Nawiazujac do teorii potrzeb Alderfera (teoria ERG), w kontekscie omawia-
nych badain mozna zauwazy¢, ze potrzeby, jakie spetnia praca zawodowa dla
miodziezy studenckiej, wpisuja sie w:

—  potrzeby egzystencjalne: potrzeba catkowitej niezaleznosci finansowej od
rodzicéw, potrzeba czesSciowej niezaleznosci finansowej od rodzicéw, re-
alizacja wiasnych podstawowych potrzeb, potrzeba utrzymania sie na stu-
diach, potrzeba opfacenia wtasnych studiéw, potrzeba utrzymania wtasnej
rodziny;

—  potrzeby wiezi spotecznych (spoteczne) — realizacja potrzeb zwigzanych
z czasem wolnym, potrzeba posiadania odpowiedniego statusu materialne-
go, potrzeba prestizu i uznania;

—  potrzeby wzrostu (rozwojowe): potrzeba samorealizacji, wlasnego rozwoju,
ciagtego doskonalenia, potrzeba zdobycia doswiadczenia zawodowego, po-
trzeba budowania pewnosci siebie na rynku pracy.

Nawiazujac z kolei do teorii Davida McClellanda, najwazniejsza potrzeba
wynikajaca z tej teorii z punktu widzenia mtodziezy akademickiej jest potrzeba
osiagnie¢ zwigzana z potrzebami wyzszego rzedu, czyli potrzebami rozwojo-
wymi i spotecznymi, oraz potrzeba afiliacji zwigzana z realizacja r6znych form
czasu wolnego.

Podsumowujac powyzsze rozwazania, mozna zauwazy¢, ze gféwnym
motywem dziafalnosci cztowieka, réwniez zawodowej, jest dazenie do za-
spokojenia potrzeb. Oczywiscie nie wszystkie rodzaje istniejacych potrzeb
w jednakowym stopniu motywuja cztowieka do pracy i nie wszystkie moga
by¢ w tym procesie zaspokojone, bo nie wszystkie w jednakowym stopniu,
w danym czasie i dla kazdego cztowieka sa wazne. Zaproponowana w bada-
niu lista potrzeb wynikajacych z podjecia pracy zawodowej przez studentéw
Jturystyki i rekreacji” byta wyczerpujaca, w petni oddajaca obraz potrzeb ba-
danej miodziezy akademickiej, gdzie do najwazniejszych w zakresie potrzeb
nizszego rzedu (egzystencjalnych) zaliczy¢ mozna realizacje wtasnych podsta-
wowych potrzeb (62,2%) oraz potrzebe czeSciowej niezaleznosci finansowe;j
od rodzicéw (56,0%), natomiast w zakresie potrzeb wyzszego rzedu (spotecz-
ne, rozwojowe): samorealizacje, wtasny rozwdj, ciagte doskonalenie (59,1%)
oraz realizacje potrzeb zwigzanych z czasem wolnym (57,5%). S one wazne
dla kazdego badanego studenta ,turystyki i rekreacji”, bez wzgledu na to, jakie
prezentuje doswiadczenie edukacyjne na poziomie wyzszym. R6znice dotycza
jedynie struktury wskaznikéw procentowych w kazdej badanej grupie, jednak-
ze nie s3 one zbyt duze.
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6.9. Zadowolenie z dotychczasowej kariery zawodowej
miodziezy studenckiej

Zadowolenie z pracy stanowi jeden z czesciej opisywanych i badanych proble-
mow zaréwno przez nauki ekonomiczne, jak i spoteczne (Barika 2000). Zadowo-
lenie to — zgodnie ze Sfownikiem jezyka polskiego — przyjemne uczucie, ktérego
doznajemy, gdy spetniaja sie nasze pragnienia lub oczekiwania. Zadowolenie
z pracy bywa definiowane jako uczuciowa reakcja przyjemnosci lub przykrosci,
doznawana w zwiazku z wykonywaniem okreslonych zadar, petnieniem okre-
Slonych funkgji oraz rél (Barika 2000). Ocena ta jest skutkiem wtasnych obser-
wagcji oraz otrzymywanych informacji zwrotnych od innych oséb (Karasek 1979).
Zdaniem Reykowskiego (1973) zadowolenie z pracy to ,pozytywny stan emo-
cjonalny badz powstajacy pod wptywem kontaktu z okreslonym przedmiotem,
czynnoscia, wzglednie oddziatywaniem, badz tez wystepujacy jako uogélniona
reakcja charakteryzujaca stan jednostki jako cafosci”.

Charakteryzujac przyczyny zadowolenia, Reykowski (1973) zwraca uwage
na zaspokajanie potrzeb i spetnianie oczekiwar. Zaspokajanie potrzeb i spet-
nianie oczekiwan ciagle na tym samym poziomie moze jednak przesta¢ bu-
dzi¢ zadowolenie. Wtedy konieczne staje sie wprowadzenie niewielkich zmian
w strukturze potrzeb i oczekiwar cztowieka. Duza role odgrywaja tu czynniki
zewnetrzne tworzace tfo — gdy pogarsza sie sytuacja ogoblna, a sytuacja danej
osoby nie zmienia si¢, zadowolenie z wykonywanej pracy utrzyma sie, a na-
wet moze wzrosngé. Polepszenie natomiast sytuacji ogélnej, przy utrzymaniu
sytuacji jednostki na niezmienionym poziomie, bedzie powodowac spadek za-
dowolenia.

Saul William Gellerman wyréznia trzy zrédta zadowolenia z pracy. Pierw-
szym i jednoczesnie najwazniejszym sa motywy sktaniajace pracownika do pod-
jecia danej pracy ze wzgledu na osobiste potrzeby. Drugim — postepowanie pra-
codawcy i wynikajace stad nadzieje dla pracownika. Trzecim z kolei — ztudzenia
pracownikéw na skutek btednej oceny i interpretacji wtasnych mozliwosci (Janu-
szek, Sikora 2000).

Z kolei Danny Cox i John Hoover zwrdcili uwage, ze zarzadzanie zasobami
ludzkimi to umiejetnos¢ takiej organizacji pracy, aby stwarzata ona pracowni-
kowi mozliwosci rozwoju osobowosci, a tym samym satysfakcji z wykonywanej
pracy. Oznacza to, ze pracodawca kazdemu z zatrudnionych powinien pomaga¢
w wyzwalaniu jego talentéw, poniewaz ludzie, ktérzy sie rozwijaja i nie obawiaja
nowych wyzwai, sa bardziej radosni, szczesliwi, czuja sie spetnieni i usatysfak-
cjonowani. Wzrasta wéwczas morale, co przektfada sie na wyzsza wydajnosc,
a zespot staje sie stabilniejszy (Kopertyriska 2008).
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Najczesciej zamiennie z pojeciem ,zadowolenie” uzywa sie terminu ,satys-
fakcja”. Wiekszoé¢ badaczy traktuje je jako synonimy, cho¢ bywa, ze za element
réznicujacy uwaza sie czas wystepowania. Zadowolenie moze by¢ chwilowe, na-
tomiast satysfakcje (,silne uczucie zadowolenia”) (Olechnicki, Zatecki 1998) za-
zwyczaj odczuwa sie po dfugotrwatym okresie zadowolenia (Kunecka i in. 2007).

Satysfakcja z pracy jest jedna z najczesciej analizowanych postaw z obsza-
ru psychologii pracy i organizacji (Wotowska 2013). Wedtug Banki (2000) ,jest
uczuciowa reakcja przyjemnosci lub przykroéci, doznawana w zwiazku z wyko-
nywaniem okreslonych zadan, funkgji oraz rél”. Jest to stan afektywny zwiazany
z zaspokojeniem wewnetrznych (np. poczucie odpowiedzialnosci, osiagniecia
itp.) i zewnetrznych (np. komfortowe warunki pracy, dobre relacje interperso-
nalne, uczciwa ptaca itp.) potrzeb jednostki w pracy. Poziom satysfakcji z pracy
okresla¢ moga réwniez sady osoby na temat wykonywanej pracy i stosunek do
niej (taguna 2012; Wotowska 2013).

Jak zauwaza Borkowska (2008), satysfakcja i zadowolenie wiaza sie z tym,
,€0” motywuje pracownika oraz ,jak” go motywuje. Maja one rézne wymiary,
poniewaz moga by¢: wyrazem zaspokojenia potrzeby, nastepstwem poréwnania
osiagnietego efektu do zachowania (stanowia korficowy etap i rezultat motywo-
wania), czynnikiem kontrolujacym i korygujacym zachowanie czfowieka (aby
osiagnac¢ w przysztodci lepszy efekt, nagrode i wieksza satysfakcje), przyczyna
i sifa sprawcza zachowania (np. niezadowolenie z pracy moze skfoni¢ pracowni-
ka do zmiany).

W ujeciu klasycznym Locke’a (1976) satysfakcja z pracy to rezultat postrze-
gania wlasnej pracy jako takiej, ktéra umozliwia osiagniecie waznych wartosci,
przy czym wartosci te sa zgodne z potrzebami lub pomagaja w realizacji pod-
stawowych potrzeb cztowieka. To, co pracownik postrzega w pracy jako warto-
Sciowe, wynika bezposrednio z jego wewnetrznych potrzeb. Im wazniejsze jest
dane oczekiwanie, tym mocniej ocena jego zaspokojenia wptywa na zadowole-
nie z pracy.

Oczywiscie to, czy pracownik bedzie zadowolony ze swojej pracy, zalezy row-
niez od zmiennych podmiotowych (osobowos$¢, wiedza, umiejetnosci jednostki)
i Srodowiskowych (warunki pracy, relacje ze wspétpracownikami i przetozonymi,
czynniki kulturowe, warunki funkcjonowania na rynku pracy) (Springer 2011).

Zadowolenie/satysfakcja z pracy moze dotyczy¢ dwéch ptaszczyzn: poznaw-
czej — czyli tego, co jednostka mysli o swojej pracy i jak ja ocenia, oraz emocjonal-
nej — czyli uczu¢, jakie wiaze ze swoja praca. Uwzglednienie obu tych elementéw
taczy m.in. Berry (1998), dla ktérego zadowolenie z pracy jest postawa (oznaczaja-
ca stan wewnetrzny), czyli oceng wyrazana w postaci reakcji afektywnych i sadow
poznawczych dotyczacych tego, w jakim stopniu wykonywana praca jest korzystna
badz niekorzystna dla osoby (Rostowska 2008; Sowirska 2014).
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Satysfakcja zawodowa (lub inaczej zadowolenie z pracy) jest kategoria psy-
chosocjologiczna oraz wypadkowa wielu czynnikéw materialnych i pozama-
terialnych. Pojecie to wiaze sie ze stanem réwnowagi pomiedzy potrzebami
i oczekiwaniami pracownika wobec pracy a ich zaspokojeniem. Satysfakcja
z pracy jest zatem wykfadnikiem i jednoczesnie wyznacznikiem okreslonych
postaw wobec pracy, zawodu czy zaktadu pracy (Sarapata, Doktor 1965; Do-
browolska 1973).

Wsréd czynnikéw majacych wptyw na satysfakcje zawodowa Kopertyn-
ska (2008) wymienia: interesujaca prace, entuzjastyczne przyjmowanie no-
wych pomystéw pracodawcéw, wysoko i ambitnie ustalane cele, docenianie
wysitkow oraz sprawiedliwe traktowanie ludzi, sprawiedliwe wynagradzanie,
wspieranie rozwoju osobistego, integracje, poszerzanie odpowiedzialnosci,
a takze pewno$¢ zatrudnienia, przyjemne warunki pracy, kompetentnych
i zyczliwych przetozonych, mozliwos¢ awansu, wysokie zarobki, mozliwos¢
realizacji wtasnej inicjatywy, dobre warunki przyuczenia sie do zawodu, do-
godny czas pracy, lekka prace.

Biorac pod uwage powyzsze rozwazania, interesujacym zagadnieniem byto
ustalenie, czy badani studenci ,turystyki i rekreacji” odczuwaja zadowolenie
z podjetej pracy zawodowej oraz realizacji wiasnej kariery, co — jak mozna zauwa-
zy¢ — jest uzaleznione od wielu czynnikéw zewnetrznych oraz wewnetrznych. Jak
wynika z przegladu literatury, waznym czynnikiem jest mozliwo$¢ realizacji wta-
snych potrzeb na poziomie egzystencjalnym (uzyskanie odpowiedniego wynagro-
dzenia), ale takze potrzeb wyzszego rzedu, czyli mozliwos¢ rozwoju, doskonalenia
umiejetnosci zawodowych, samorealizacji, awansu, prestizu i uznania.

Tabela 38
Zadowolenie z dotychczasowej pracy zawodowej
2-3 2-3 2-3 Suma: | Suma: | Suma:
p. | Zadowole. | TLIC| 1i | MGR | 1LIC| i | MGR | 1LIC| {o | MGR | “UF | o o e
" | nie z kariery
n n n % % % % % % n % %
1 | TAK 102 | 132 | 99 | 981 (97,8 | 98,0 | 306 | 39,6 | 29,7 | 333 97,9 100
2 |NIE 2 3 2 19 | 22 | 20 | 286|429 | 28,6 1 21 100
Suma 104 | 135 | 101 | 100 | 100 | 100 | 30,6 | 39,7 | 29,7 | 340 100 100

Zrédto: opracowanie wiasne.

Jak wynika z badan, prawie wszyscy studenci ksztatcacy sie na kierunku
Jturystyka i rekreacja” (97,9%) sa zadowoleni ze swojej dotychczasowej kariery
zawodowej. Analizujac odpowiedzi na r6znych poziomach edukacji na pozio-
mie wyzszym, okazuje sie, ze wyniki sa prawie identyczne (1 LIC: 98,1%; 2-3
LIC: 97,8%; MGR: 98,0%). Z powyzszych odpowiedzi wynikafoby, ze studenci,
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adekwatnie do wieku oraz wtasnych aspiracji zawodowych, a takze mozliwosci,
osiagaja rezultaty w zakresie zdobywania doswiadczenia zawodowego oraz wy-
nagrodzenia, ktére sa dla nich zadowalajace.

Podsumowujac rozwazania na temat roli i znaczenia edukacji nieformalnej
oraz podejmowanej w tym obszarze dziafalnosci autokreacyjnej w sferze zawodo-
wej przez miodziez studencka, mozna zauwazy¢ duza aktywnosc respondentéw.
Pomimo mtodego wieku na kazdym etapie edukacji znaczna cze$¢ studentéw
podjefa prace zawodowa w réznorodnych sektorach gospodarki, w tym takze
w turystyce i rekreacji. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze staz pracy badanej mfodzie-
zy nie byt diugi, poniewaz w przypadku prawie potowy studentéw (42,3%) nie
przekraczat jednego roku. Najwiecej os6b pracowato w dziatach obstugi klienta
i byto sprzedawcami, jednoczesnie obstugujac kase fiskalna, lub pracowato na
stanowisku pracownika fizycznego. W przypadku pracy zgodnej z kierunkiem
studiow wskazniki procentowe byty znacznie nizsze niz powyzej. Respondentéw,
kt6rzy pracowali, byto o potowe mniej niz studentéw pracujacych poza turystyka
i rekreacja. Osoby te posiadaty réwniez znacznie krétszy staz pracy. Najwiecej
studentéw (49,5%) w tej grupie pracowato w branzy do pét roku, najczesciej na
stanowisku kelnera, barmana lub recepcjonisty. Przyczyna takiego stanu rzeczy
moze by¢ fakt, ze badana mfodziez akademicka studiowata w trybie stacjonar-
nym, co znacznie utrudniato faczenie nauki z pracg zawodowa. Jednak pomimo
trybu stacjonarnego, analizujac Sciezke rozwoju zawodowego studentéw ,tury-
styki i rekreacji”, mozna zauwazy¢, ze w dotychczasowej karierze zawodowe;j
podejmowali oni wiele bardzo r6znorodnych stanowisk pracy w r6znych bran-
zach, najczesciej w kraju, rzadziej za granica. Wykonywana praca zawodowa
przyniosta studentom wiele korzysci zwigzanych z doskonaleniem kierunkowych
umiejetnodci zawodowych, umiejetnosci interpersonalnych, umiejetnosci radze-
nia sobie w sytuacjach trudnych lub konfliktowych, radzeniem sobie ze stresem,
co jest waznym kapitatem w rozwoju dalszej kariery zawodowe;j.

Oproécz pracy zawodowej inng forma aktywnosci w obszarze edukacji nie-
formalnej byta dziatalno$¢ w wolontariacie, ktéra podjeto 159 oséb, czyli mniej
wiecej co trzeci respondent. Niestety, nie ustalono, czy byfa to dziatalnos¢ jedno-
razowa, czy cykliczna. Niemniej jednak z opinii badanej mtodziezy studenckiej
wynika, ze przyniosta ona studentom konkretne korzysci, bardzo cenione we
wspodtczesnym informatycznym $wiecie, do ktérych zaliczy¢ nalezy pogtebienie
i utrwalenie Swiadomosci na temat roli i znaczenia bezinteresownej pomocy,
zwlaszcza osobom niepetnosprawnym, starszym, chorym i dzieciom. Jak podkre-
Slali studenci, byta to nauka empatii i cierpliwosci.

Dziatalno$¢ zawodowa w zyciu kazdego cztowieka spetnia wazne potrzeby.
Dla ponad potowy badanej mfodziezy studenckiej byfa to potrzeba realizacji
wiasnych podstawowych potrzeb, czeSciowej niezaleznosci finansowej od rodzi-
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cow, samorealizacji, wlasnego rozwoju, ciagtego doskonalenia, a takze realizacji
potrzeb zwiazanych z czasem wolnym.

Z opinii studentéw wynika, ze s3 on zadowoleni z dotychczasowego rozwo-
ju wiasnej kariery zawodowej, poniewaz adekwatnie do wieku oraz wiasnych
aspiracji zawodowych, a takze mozliwosci, osiagaja rezultaty w zakresie zdoby-
wania doswiadczenia zawodowego oraz wynagrodzenia, dzieki ktéremu realizu-
ja wiasne potrzeby podstawowe albo potrzeby wyzszego rzedu.

6.10. Zainteresowania miodziezy akademickiej studiujacej na
kierunku ,.turystyka i rekreacja”

Obszarem dziatalnosci edukacji nieformalnej oprécz pracy zawodowej moga by¢
takze wszelkie dziatania w czasie wolnym, gdzie jednym z wazniejszych jest re-
alizacja wtasnych zainteresowan. Z koncepgji Supera (1972) wynika, ze zainte-
resowanie to wiasciwos¢ okreslonych rzeczy, ktére maja mozliwo$c¢ éciggania na
siebie uwagi cztowieka, sg bodZcem dla umystu, pobudzajacym go do dziafania,
to ,rzeczy, ktére absorbuja uwage, sa interesujace”. Zainteresowania odgrywa-
ja wyjatkowo wazng role w kontekscie cech psychicznych cztowieka. Stanowia
bowiem jedna z cech osobowosci, ktéra pobudza do dziatania, powoduje po-
szerzanie horyzontéw myslenia, wzbogaca zycie i wzmaga aktywnos¢ cztowieka.
Zainteresowania sa takze jednym z regulatoréw osobowosci, ukierunkowuja ja
i wzbogacaja. Przezycia emocjonalne zwigzane z realizacjg zainteresowan za-
spokajaja cze$¢ potrzeb uczuciowych cztowieka (Klasiiska 2011). Aby jednak
widoczne byty ich efekty, co zauwazaja Gracz i Sankowski (2007), wymagaja za-
angazowania zaréwno emocjonalnego, jak i poznawczego, ale ponadto koniecz-
ne jest jeszcze dziatanie, ktére jest z nim zwiazane. Szczegélnie wazne wydaje
sie poczucie satysfakcji towarzyszace poznawaniu przedmiotu zainteresowar.
Na powstanie i rozwdj zainteresowan, jak zwracaja uwage Szmaus-Jackowska
i Wachowski (2015), maja wptyw zaréwno uwarunkowania indywidualne, jak
tez sSrodowiskowe. Otoczenie cztowieka moze z jednej strony rozbudzi¢ i pogte-
bi¢ zainteresowania, ale z drugiej moze je takze hamowa¢, ttumic¢ lub zupetnie
zniwelowa¢ (Gracz, Sankowski 2007).

Zainteresowania odgrywaja wazna role i maja znaczenie w rozwoju oso-
bowosci kazdego cztowieka, a takze bardzo czesto w wyborze przysziej drogi
zawodowej. Badajac zatem dziatalno$¢ autokreacyjng studentéw ,turystyki i re-
kreacji” w sferze zawodowej, postanowiono zdiagnozowac ich zainteresowania,
zaktadajac, ze powinny mie¢ one zwiazek z podjetym kierunkiem studiéw, mo-
tywami jego wyboru oraz planami edukacyjno-zawodowymi.
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Kierunek badai w tym zakresie miat charakter ilosciowy oraz jakosciowy.

W obszarze ilosciowym respondentom zaproponowano do wyboru szesnascie

kategorii (tab. 39), ktére zostaly opracowane na podstawie przeprowadzonych

wczesniej badan pilotazowych o charakterze jakosciowym. Woéwczas swobodne
wypowiedzi badanych oséb poddano klasyfikacji (tab. 39). Pytanie skategory-
zowane dodatkowo pogtebiono, proszac respondentéw o bardziej szczegétowy
opis swoich zainteresowan. Pytanie brzmiato: Czy moégtby Pan/Pani doktadnie;j
opisa¢ swoje zainteresowania, hobby czy pasje? Na podstawie wypowiedzi stu-
dentéw (tab. 39) dane uzupetniono o konkretnie dziafania, jakie podejmuja stu-
denci ,turystyki i rekreacji” w ramach danej kategorii, co przedstawiono ponize;j.

1. Podrézowanie, zwiedzanie Swiata (odkrywanie nowych miejsc, zwtaszcza
w polskich gérach; czeste podréze, zwlaszcza na wschéd; zwiedzanie no-
wych parstw, poznawanie nowych kultur i jezykéw; krajowe i zagraniczne
wycieczki z przyjaciétmi; zwiedzanie $wiata od strony przyrodniczej i kul-
turowej, w tym podréze autostopem; wyjazdy za granice oraz poznawanie
nowych oséb, miejsc, kultur, podr6zowanie po Polsce, po Europie; podrézo-
wanie i zwiedzanie $wiata; odkrywanie nowych miejsc i poznawanie innych
kultur; zwiedzanie r6znych kierunkéw $wiata, zwiedzanie, poznawanie no-
wych miejsc potaczone z fotografia; zdobywanie wiedzy na temat $wiata
oraz podrézowanie; poznawanie kultury starozytnego Egiptu; zwiedzanie
Europy na wtasng reke; podrézowanie, zwiedzanie nowych miejsc, zwtasz-
cza kontynentu Azji, poznawanie ich kuchni i tradycji).

2. Rekreacyjna aktywnos¢ ruchowa (spacery, bieganie, jazda na rowerze, pty-
wanie, narciarstwo zjazdowe, narciarstwo biegowe, sifownia, tyzwiarstwo
figurowe, kregle, rolki, jazda konna, gimnastyka, fitness, pilates, skateboard,
tenis stotowy, joga, badminton, siatkéwka, lekkoatletyka, animacja, taniec,
street workout'?).

3. Czynne uprawianie sportu (gra w pitke siatkowa, koszykowa, reczna, noz-
na, wspinaczka sportowa, taniec i akrobatyka, sporty ekstremalne, zajecia
akrobatyczno-taneczne; wszystkie typy tafica od towarzyskiego po dance
hall; taniec towarzyski sportowy, kulturystyka; boks tajski; uprawianie spor-
tow sitowych; kick-boxing; jezdziectwo; bieganie dfugodystansowe; tenis
ziemny; crossfit; boks tajski, jazda konna, gimnastyka).

4. Moda i uroda (zglebianie wiedzy z zakresu kosmetyki, kosmetologii, medy-
cyny estetycznej, zabiegéw korygujacych urode, pielegnacji kosmetykami,

19 Street workout — aktywno$¢ fizyczna polegajaca na wykorzystywaniu elementéw zabudowy
miejskiej lub specjalnie wykonanych do tego celu parkéow do ¢wiczer bazujacych przede wszyst-
kim na kalistenice, czyli aktywnosci fizycznej polegajacej na treningu oporowym opartym na ¢wi-
czeniach z wykorzystaniem wiasnej masy ciata (np. pompki, mostki, brzuszki). Czesto faczona jest
ze stretchingiem.
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10.

11.

poznawanie trendéw zwiazanych z moda i makijazem, poznawanie tajni-
kow mody, makijazu, wizazu, ogladanie programéw modowych, pogtebia-
nie wiedzy i umiejetnosci z zakresu makijazu artystycznego oraz wieczoro-
wego, modeling, fotomodeling).

Artystyczne (fotografia, pisanie, gra na gitarze (akustycznej, elektrycznej),
perkusji, gra na pianinie, granie w orkiestrze detej, muzykowanie w orkie-
strze, $piewanie, rysunek, malarstwo, malowanie, szkicowanie réznego ro-
dzaju obrazéw, szkicowanie oféwkiem, rysowanie, decoupage, aktorstwo,
taniec (wspotczesny, modern jazz, taniec ludowy), $piewanie w chérze pa-
rafialnym, ceramika artystyczna (wyroby z gliny), graffiti, pisanie tekstow
hip-hopowych, grafika komputerowa, montaz i obrébka zdje¢ oraz filméw,
montaz wideo).

Uczestnictwo w kulturze (stuchanie muzyki, ogladanie filméw TV/Internet,
kino, koncerty, festiwale, stand-up, teatr).

Czytelnictwo (czytanie literatury romantycznej, ksiazek fantasy, kryminal-
nych, thrillerow).

Gotowanie, kuchnia, kulinaria (eksperymentowanie w kuchni przez goto-
wanie, przyrzadzanie nowych potraw, poznawanie nowych smakéw, kuch-
nia molekularna, japonska, azjatycka, ciagta nauka i testowanie receptur ga-
stronomicznych oraz zdrowych przepiséw).

Uprawianie turystyki kwalifikowanej i aktywnej (turystyka piesza, goérska,
rowerowa, wspinaczka $ciankowa, wspinaczka skalna, nurkowanie, zeglar-
stwo, windsurfing, kajakarstwo, surfing, kitesurfing, survival, downhill, trek-
king, alpinizm, snowboard, narciarstwo wysokogoérskie, sporty ekstremalne).
Internet (media spotecznosciowe, czytanie blogéw o podrézach, czytanie
stron internetowych dotyczacych nowosci technologicznych, YouTube (zara-
bianie w sieci)).

Doksztatcanie (nauka jezykéw obcych, np. jezyka finskiego oraz norweskie-
go, zdobywanie wiedzy z zakresu prozdrowotnego stylu i trybu zycia, dbatosci
o zdrowie, czytanie ksiazek typowo medycznych, pogfebianie wiedzy z zakre-
su odnowy biologicznej, masazu, zainteresowanie zdrowym stylem zycia, me-
dycyna chiiska, medycyna integralna?, dietetyka; czytanie biografii znanych
sportowcdw, literatura powojenna, czytanie ksiazek o tematyce gorskiej, po-
drézniczej, na temat historii sztuki; pogtebianie wiedzy z turystyki, z zakresu
kultury japonskiej, kinematografii, czytanie i poszerzanie wiedzy o $wiecie;

20 Medycyna integralna faczy ze soba rézne obszary w harmonijng catos¢. Integralne

rozumienie zdrowia (inaczej: medycyna integralna) to uwzglednianie w trosce o zdrowie czynnikéw
zaréwno fizycznych (dieta, sSrodowisko, tryb Zycia), psychicznych (emocje, kontakty miedzyludzkie,
inteligencja emocjonalna), umysfowych (nastawienie do zycia, jasnos¢ myslenia i kojarzenia, spokdj
umystu i harmonia wewnetrzna, pozytywny obraz siebie), jak i duchowych.
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12.

13.
14.

15.

16.

czytanie ksiazek na temat samorozwoju, samorealizacji, literatury psycholo-
gicznej; czytanie ksiazek na temat kynoterapii; doszkalanie i poznawanie no-
wych technologii z marketingu, nowych aplikacji na rynku, szkolenia, kursy).
Naukowe (psychologia, historia Polski, kulturoznawstwo; filozofia, logika,
teologia; astronomia; technologia, anatomia, geografia, biologia, fizjologia,
religioznawstwo, architektura, filozofia, astronomia; kosmetologia, kinema-
tyka, fizyka).

Gry komputerowe (strategiczne, e-sport).

Motoryzacja (samochody, motocykle, jazda terenowymi samochodami, mo-
tocross; Enduro — jazda motocyklem, szybkie sportowe samochody).

Inne (szachy, sztuka tatuazu, rozwiazywanie krzyzéwek, gry planszowe;
zwierzeta; hodowla pséw rasowych; terrarystyka, zwierzeta egzotyczne,
zoologia, behawiorystka zwierzat; barberstwo).

Nie mam jasno sprecyzowanych zainteresowan (interesuje sie wieloma
rzeczami, nie mam doktadnie sprecyzowanych zainteresowan).

Odwotujac sie do przeanalizowanej literatury w omawianym obszarze,

a zwtaszcza do koncepcji Deweya (2005), ktéry podkreslat zwiazek zaintereso-

wan

z potrzebami, zainteresowania studentéw ,turystyki i rekreacji” sklasyfiko-

wano w nadrzedne grupy:

1. zainteresowania uwzgledniajace potrzeby poznawcze,
2. zainteresowania uwzgledniajace potrzeby zwigzane z aktywnoscia ruchowa,
3. zainteresowania uwzgledniajace potrzeby zwigzane z rozwojem osobistym,
4. zainteresowania uwzgledniajace potrzeby rozrywkowo-spoteczne.
Tabela 39
Zainteresowania miodziezy studenckiej
1ue| 23 (mer|1uc| 23 Imer|1uc| 23 (MeR| N |% kol
LP. Rodzaj kategorii
n n n % % % % % % n %
1 | Podrozowanie, zwie-
" | dzanie $wiata 140 | 172 | 113 |82,8484,31|81,29 | 32,94 (40,47 [ 26,59 | 425 |83,01
9 Rekreacyjna aktyw-
" | nos¢ ruchowa 117 | 156 | 112 | 69,23 | 76,47 | 80,58 | 30,39 40,52 [ 29,09 | 385 |75,20
3 Czynne uprawianie
" | sportu 70 | 74 | 36 |41,42|36,27|2590|38,89 41,11 20,00 180 |3516
4. | Moda, uroda 68 | 87 | 46 [40,24|42,65|33,09 | 33,83 (43,28(22,89| 201 |39,26
5. | Artystyczne 54 | 51 | 35 |31,952500 2518 38,57 |36,43|2500| 140 | 27,34
6. | Cazytelnictwo 52 | 62 | 54 |30,77|30,39 (38,85 |30,95|36,90 |32,14| 168 |32,81
;| Gotowanie, kuchnia,
* | kulinaria 52 | 77 | 59 |30,77|37,75| 42,45 | 27,66 |40,96 | 31,38 | 188 | 36,72
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Uczestnictwo w kul-

8. turze 51 67 42 130,18 |32,84|30,22 (31,88 |41,88|26,25( 160 | 31,25
Uprawianie turystyki
9. | kwalifikowanej/ak-
tywnej 38 54 31 |22,4926,47|22,30(30,89|43,90|2520( 123 | 24,02
10. | Internet 38 33 32 |22,4916,18|23,02 | 36,89 | 32,04 | 31,07 | 103 | 20,12
11. | Doksztatcanie 34 17 11 (20,12 8,33 | 7,91 | 54,84 |27,42|17,74| 62 |12,
12. | Gry komputerowe 30 30 17 |17,75|14,71 12,23 | 38,96 | 38,96 | 22,08 | 77 | 15,04
13. | Motoryzacja 23 25 21 [13,61(12,25(15,1133,33|36,23 (30,43 | 69 |[13,48
14. | Naukowe 5 8 4 1296|392 | 288 |2941|47,06(2353| 17 | 3,32
15. | Inne 2 5 3 1,18 | 2,45 | 2,16 | 20,00 | 50,00 | 30,00 10 | 1,95

Nie mam jasno spre-
16. | cyzowanych zaintere-
sowan 2 10 4 1,18 | 4,90 | 2,88 | 12,50 | 62,50 25,00 16 | 3,13

Razem 169 | 204 | 139 | 100 | 100 | 100 |33,01|39,84|27,15| 512 | 100

Zrédto: opracowanie wtasne.

6.10.1. Zainteresowania poznawcze

Badajac zainteresowania studentow ,turystyki i rekreacji”, okazato sie, ze zdecy-
dowana wigkszos¢ respondentéw, zaréwno w grupie studentéw reprezentujacych
pierwszy (82,84%), drugi i trzeci rok licencjatu (84,31%) oraz stadia magisterskie
(81,29%), w rownym zakresie zadeklarowata, ze ich ulubionym zajeciem w cza-
sie wolnym jest podr6zowanie i zwiedzanie $wiata. Potrzeba realizacji powyzszej
aktywnosci byta réwniez jednym z najwyzej punktowanych motywéw wyboru
kierunku studiow ,turystyka i rekreacja”, co doktadnie oméwiono w podrozdziale
5.3. Powszechnie bowiem wiadomo, ze turystyka stanowi swoistego rodzaju ,okno
na $wiat”, przez ktére mozna w osobisty i doswiadczalny sposéb poznawac inne
kultury, wydarzenia, religie, ludzi, czyli wartoéci Swiata materialnego i niematerial-
nego, kulturowego i przyrodniczego, historycznego i wspdtczesnego. Poznawanie
Swiata faczy sie zwykle z pozytywnymi emocjami, ktére utatwiaja przyswajanie
wiedzy oraz jej zapamietywanie, co jest wyjatkowo wazne dla mtodziezy studenc-
kiej, ktéra w dalszym ciagu znajduje sie w fazie rozwojowej. Aspekt poznawczy,
zwigzany ze zwiedzaniem i poznawaniem $wiata, z pewnoscia podnosi kompe-
tencje zawodowe badanych studentéw, ktérzy na etapie edukacji wyzszej stano-
wig w dalszym ciggu grupe konsumentéw. Jednak po ukoriczeniu studiéw beda
oni wytwércami powyzszych wyjazdéw. Mozna zatem zatozy¢, ze zdobyta wiedza
wplynie na atrakcyjnos¢ tworzenia ofert turystycznych i rekreacyjnych.
Zainteresowania poznawcze mozna ksztattowac nie tylko w czynny sposéb,
podejmujac réznorodne dziatania, ale takze w sposéb bierny, poszerzajac ho-



260 Dziatalnosc autokreacyjna w sferze zawodowej mfodziezy...

ryzonty przez czytelnictwo, co wynika z wypowiedzi co trzeciej badanej osoby
(32,81%). Najwiecej respondentéw deklarujacych zdobywanie wiedzy w powyz-
szy sposOb znajduje sie w grupie studentéw reprezentujacych studia magisterskie
(38,85%), natomiast na studiach licencjackich grupa ta jest nieco mniejsza (1 LIC:
30,77%; 2-3 LIC: 30,39%) i dotyczy co trzeciego badanego.

Do kategorii zainteresowania poznawcze przyporzadkowano takze zaintere-
sowania naukowe. Niestety, grupa 0s6b reprezentujaca powyzsza kategorie jest
znikoma (3,32%).

6.10.2. Zainteresowanie rekreacja ruchowa i sportem

Rekreacyjna aktywnos$¢ ruchowa to druga kategoria pod wzgledem liczeb-
nosci wyboru. Najczesciej uprawianymi formami jest: bieganie, spacerowanie,
fitness, chodzenie na sitownie lub na basen. W catej badanej populacji studen-
tow ,turystyki i rekreacji” grupa, ktéra podejmuje powyzsze formy, stanowi trzy
czwarte respondentéw (75,20%). Rozktad wynikéw w poszczegélnych grupach
edukacyjnych wskazuje tendencje wzrostowa, z ktérej wynika, ze im wyzszy rok
studiéw prezentuje respondent, tym oséb, ktére zadeklarowaty zainteresowanie
powyzsza forma jest wiecej. Obrazuja to uzyskane wskazniki procentowe: 1 LIC:
69,23%; 2-3 LIC: 76,47%; MGR: 80,58%.

O potowe mniejsza grupa, czyli 35,16%, deklaruje zainteresowanie czyn-
nym uprawianiem sportu, co ma réwniez przefozenie na konkretne osiagniecia
w tym zakresie. Dotyczy to przede wszystkim uczestnictwa w olimpiadach, kon-
kursach, zawodach, mistrzostwach o charakterze krajowym i miedzynarodowym
oraz zajmowanie przez niektérych studentéw bardzo wysokich lokat (pierwsze,
drugie, trzecie miejsce). Dokfadny opis powyzszych osiagnie¢ zamieszczono
w Zataczniku nr 5. Ponizej przytoczono wybrane przykfady.

— 1 LIC: 1. miejsce: zawody sportowe — 1. miejsce w gminie Wadowice (biegi
przetajowe), dostanie sie do etapu wojewddzkiego (biegi przefajowe); 1. miej-
sce w mistrzostwach Kielc Szkolnej Ligii Strzeleckiej; 1. miejsce w Mistrzo-
stwach Polski Mtodzikow w sztafecie 4x100 m w Radomiu; 1. miejsce w Mi-
strzostwach Polski junioréow mtodszych (OOM) w todzi w sztafecie 4x400
m; 1. miejsce w zawodach licealnych w siatkéwke; 1. miejsce w zawodach
tanecznych szkota tanca ,Wena” Olkusz.

—  2-3 LIC: 1. miejsce Grand Prix; 1. miejsce w lidze koszykarskiej; pitka recz-
na 1. miejsce w Matopolsce (stypendium sportowe); 1. miejsce na Mistrzo-
stwach Polski w pifce siatkowej; 1. miejsce w Mistrzostwach Polski w zjez-
dzie rowerowym w kategorii Hobby; 1. miejsce w zawodach downhillowych
na terenie Polski w kategorii Hobby; 1. miejsce w zawodach konnych TREC;
1. miejsce w biegu przetajowym, 3. miejsce w biegu indywidualnym; ztoto
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w biegach na kilometr; reprezentuje AWF w sekcji: ergometr, biegi przetajo-
we, zdobywamy 1. miejsce w AMM, obecnie w sekcji ergometr druzynowo
mamy 3. miejsce w AMM.

- 2-3 LIC: 2. miejsce w Pucharze Rektora AWF Krakéw w slalomie gigancie
2019 (snowboard kobiet); 2. miejsce w mistrzostwach Slaska w rzucie dys-
kiem; 2. miejsce i 1. miejsce w skoku wzwyz; 2. miejsce w narciarstwie; 2.
miejsce w biegach przetajowych; 2. miejsce w Grand Prix w taficach towa-
rzyskich; dwa razy 2. miejsce w zawodach powiatowych w strzelectwie.

—  MGR: 1. miejsce w mistrzostwach wojewédzkich Swietokrzyskiego w pitce
siatkowej juniorek; zajecie 1. miejsca w mafopolskich mistrzostwach w pitce
recznej; reprezentacja Polski na Mistrzostwach Europy w tenisie stotowym,
medalista gier indywidualnych, mieszanych w kategoriach mtodziezowych;
mistrzostwa polski w rugby 4. miejsce; mistrzostwa Polski w siatkéwce; mi-
strzyni Gliwic w tenisie ziemnym; poffinat mistrzostw Polski w koszykéwce
meskiej; mistrzostwa powiatu w biegach przetajowych; uczestnictwo w Mi-
strzostwach Polski w badmintonie.

O ile w obszarze rekreacyjnej aktywnosci ruchowej widoczna jest tendencja
wzrostowa, o tyle w kategorii czynnego uprawia sportu widoczna jest tendencja
odwrotna. Im studenci sa starsi, tym rzadziej biora udziat w réznorodnych zawo-
dach sportowych, konkursach, mistrzostwach i olimpiadach. Wynika z tego, ze
najwiecej os6b w tej kategorii znajduje sie na studiach licencjackich, a najmniej
na studiach magisterskich. Powyzsza tendencje prezentuja nastepujace wskaz-
niki procentowe: 1 LIC: 41,42%; 2-3 LIC: 36,27%; MGR: 25,90%. Analizujac
wyniki prezentowane w rozdziale sz6stym, mozna zauwazy¢, ze studenci stu-
diéw magisterskich wiecej czasu poswiecaja pracy zawodowej i doskonaleniu
kompetencji w tym zakresie.

Gdyby jednak tacznie potraktowac kategorie zwigzang z rekreacyjna ak-
tywnoscia ruchowa oraz aktywnosc¢ sportowa, to okazatoby sie, ze w kazdej gru-
pie edukacyjnej jest to wiekszos$¢ respondentéw: 69,28% studentéw z pierw-
szego roku licencjatu, 49,09% ze studiéw magisterskich oraz zdecydowana
wiekszos¢ studentéw drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich (81,63%).
Oczywiscie trudno poréwnywac uczestnictwo w sporcie oraz wysitek wynika-
jacy z rywalizacji o miejsca na najwyzszych podiach z rekreacyjng aktywnoscia
ruchowa, niemniej jednak otrzymane wyniki ukazuja pewien obraz mtodziezy
studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja” na uczelni o sportowym profi-
lu. Nawiazujac do koncepcji autokreacji, przedstawionej w rozdziale drugim,
nalezy podkredli¢, ze oprécz rozwoju obszaru psychicznego i spotecznego wy-
r6zniono w niej takze rozwoéj obszaru fizycznego, ktéry oprécz rozwoju osobi-
stego jest tez charakterystycznym zadaniem rozwojowym w sferze zawodowe;j
studentéw omawianego kierunku.
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Z aktywnoscia ruchowa taczy sie réwniez uprawianie turystyki aktywnej
i kwalifikowanej, gdzie takze dominuje czynnik ruchu o znacznym natezeniu.
Jak wynika z badan, powyzsza forme uprawia ponad co piaty student repre-
zentujacy respondentéw pierwszego roku studiéw licencjackich (1 LIC: 22,49%)
oraz magisterskich (MGR: 22,30%), natomiast na drugim i trzecim roku studiéw
licencjackich jest to nawet co czwarta badana osoba (2-3 LIC: 26,47%).

Podsumowujac, mozna zauwazy¢, ze aktywno$¢ ruchowa stanowi wazny
element w codziennym funkcjonowaniu wiekszosci badanych oséb. Mozna sie
zatem domyslaé, ze wybor uczelni nie byt przypadkowy. Respondenci podjeli
Swiadoma decyzje, jaki kierunek oraz na jakiej uczelni chcieliby studiowac, co
potwierdzaja liczne osiagniecia w sporcie (olimpiady, konkursy, zawody, mistrzo-
stwa na poziomie krajowym i miedzynarodowym).

6.10.3. Zainteresowanie rozwojem osohistym

Innymi formami, jakie prezentuja studenci, sa zainteresowania majace zwiazek
z rozwojem osobistym. Mozna do nich zaliczy¢ zaciekawienie moda i uroda.
Odsetek osob interesujacych sie tym obszarem w catej grupie badanych respon-
dentéw wynosi 39,26%, co moze mie¢ zwiazek z faktem, ze kierunek jest mocno
sfeminizowany. Analiza powyzszej kategorii w trzech grupach o zr6znicowanym
doswiadczeniu edukacyjnym pokazuje, ze moda i uroda interesuja sie przede
wszystkim studentki i studenci studiéw licencjackich (1 LIC: 40,24%; 2-3 LIC:
42,65%), a wraz wiekiem tendencja ta maleje, co potwierdzaja respondenci re-
prezentujacy studia magisterskie (33,09%).

Okazuje sie rowniez, ze zgodnie z ostatnimi trendami modne stato sie za-
interesowanie gotowaniem, kuchnia i kulinariami, co zadeklarowato 36,72%
og6tu badanych studentéw. Analizujac wskazniki procentowe w poszczegélnych
grupach edukacyjnych, mozna zauwazy¢ tendencje rosnaca, z czego wynika, ze
im studenci sq starsi i reprezentujg wyzszy etap edukacji na uczelni, tym oséb za-
interesowanych gotowaniem, kuchnig i kulinariami jest coraz wiecej. Prezentuja
to otrzymane wskazniki procentowe: 1 LIC: 30,77%; 2-3 LIC: 37,75%; MGR:
42,45%. Zainteresowania te moga by¢ tez podyktowane wspétczesng moda, po-
niewaz dbato$¢ o urode oraz zdrowie jest promowane codziennie w wigkszosci
mediéw (Internet, TV, czasopisma). Mozna zatem zauwazy¢, ze rowniez dla stu-
dentéw ,turystyki i rekreacji” wazny jest wyglad zewnetrzy oraz zdrowa dieta
nie tylko jako warto$¢ autoteliczna. Wtasciwe odzywianie jest $ciéle zwigzane
z uprawianiem réznorodnych dziedzin sportowych, zwfaszcza w kontekscie uzy-
skania odpowiednio zadowalajacych wynikéw. Promowanie prozdrowotnego
stylu zycia dla znacznej grupy respondentéw stanowito wazny motyw studiowa-
nia na kierunku ,turystyka i rekreacja”.
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Pracujac w turystyce i rekreacji, bardzo przydatne sa zainteresowania ar-
tystyczne, ktére przejawia co trzeci respondent (27,34%). Najwiecej studentéw,
ktérzy posiadaja takie zainteresowania, studiuje na pierwszym roku studiow li-
cencjackich i jest to co trzecia badana osoba (1 LIC: 31,95%). Starsze roczniki
uzyskaty w tym obszarze zainteresowai nieco nizsze wskazniki procentowe, po-
niewaz w grupie osob, ktére studiuja na drugim i trzecim roku licencjatu (25,00%)
oraz na studiach magisterskich (25,18%) jest to co czwarty badany student.

Motoryzacja to dziedzina, ktéra jest zainteresowany prawie co si6dmy re-
spondent (13,48%). Analizujac rozktad wskaznikéw procentowych w poszcze-
golnych grupach edukacyjnych, mozna zauwazy¢, ze jest on podobny i prezen-
tuje sie nastepujaco: 1 LIC: 13,61%; 2-3 LIC: 12,25%; MGR: 15,11%.

Podobna liczebnie grupa, czyli prawie co 6ésmy student ,turystyki i rekreacji”
(12,11%), zadeklarowata, ze obszarem jej zainteresowan jest samodoskonale-
nie zwigzane z doksztatcaniem. Uzyskane wskazniki procentowe, prezentujace
rozkfad wynikéw w poszczegélnych grupach edukacyjnych, sa doé¢ zaskakujace.
Wynika z nich, ze tego rodzaju zainteresowania zadeklarowat co piaty student
pierwszego roku studiéw licencjackich (20,12%), natomiast mniej niz co dziesia-
ty w grupie starszej mfodziezy (2-3 LIC: 8,33%; MGR: 7,91%).

6.10.4. Zainteresowania rozrywkowo-spoteczne

Rozrywka to wazny obszar wyzwalajacy pozytywne emocje, dajacy poczucie
zadowolenia i odprezenia w czasie wypoczynku. Dla co piatego respondenta
(20,12%) faczy sie z wartosciami poszukiwanymi w Internecie. Wyb6r ten mozna
interpretowac bardzo szeroko, poniewaz Internet moze by¢ zrédtem wiedzy i in-
formacji lub miejscem spotkar oraz wymiany mysli, zwtaszcza na portalach spo-
tecznodciowych, ktére dominuja w zyciu kazdego mtodego cztowieka oraz w sze-
roko rozumianym zyciu spotecznym. Ten kierunek zainteresowar przejawiafo wie-
cej studentow, ktérzy dopiero rozpoczynali studia (1 LIC: 22,49%) oraz konczyli
(MGCR: 23,02%), rzadziej studenci drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich
(16,18%). Oprocz surfowania po Internecie prawie co sio6dmy student intereso-
wat sie grami komputerowymi (15,04%). Jednakze wraz z wiekiem liczba oséb,
ktéra przejawiata powyzsze zainteresowanie, maleje, co odzwierciedlaja uzyskane
wskazniki procentowe: 1 LIC: 17,75%; 2-3 LIC: 14,71%; MGR: 12,23%.

Ponizej przytoczono wybrane wypowiedzi badanych studentéw ,turystyki i re-
kreacji” na temat ich wtasnych zainteresowarn, uwzgledniajac podziat na trzy grupy
zréznicowane pod wzgledem doswiadczenia edukacyjnego. Ponadto w wyszcze-
gblnionych grupach uwzgledniono takze pte¢. Ze wzgledu na objetos¢ wypowiedzi
respondentéw na temat wiasnych zainteresowarn zamieszczono je w Zataczniku nr
4, natomiast ponizej zaprezentowano tylko wybrane wypowiedzi respondentéw.
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1 LIC, K: swoja przygode z ptywaniem zaczetam juz jako mata dziewczynka,
uwielbiam réwniez siegna¢ po ksiazke, a takze dobre filmy, kino (163)2; lubie
eksperymentowac¢ w kuchni gotujac, tworzac nowe smaczne rzeczy, filmy (151);
ptywanie, jazda na rowerze, bieganie, podrézowanie, pisanie, gitara, fotografo-
wanie (150); lubie podrézowa¢, odkrywaé nowe miejsca, zwfaszcza w polskich
gorach, sitownia, basen, historia Polski (157); czesto podrézuje, zwtaszcza na
Wschéd, regularnie chodze na basen, fitness, interesuje mnie kosmetyka oraz
zabiegi zwiazane z uroda, ucze sie jezyka finskiego oraz norweskiego (2).

1 LIC, M: pasjonuje sie podrézami oraz informatyka (143); trenuje pitke
nozng, bardzo lubie uprawia¢ sport (165); jestem zafascynowany kulturystyka
i street workoutem, czytam ksiazki dietetyczne oraz ogladam filmy z tym zwia-
zane, sitownia, pitka nozna, w przysztosci chce zrobi¢ kurs trenera personalne-
go (90); uczeszczam na sifownie, regularnie gram w pitke nozna, czytam r6zne
ksigzki, lubie gotowac (149); gram od 16 lat w tenisa ziemnego zawodowo oraz
gram w inne dyscypliny, takie jak siatkéwka, koszykéwka, pitka nozna.

2-3 LIC, K: jazda na rowerze, chodzenie po gérach, czytanie (400); czeste po-
dréze krajowe i zagraniczne na wtasna reke, czesto autostopem, turystyka goérska,
gotowanie (421); pieczenie, folklor, podréze (407); sitownia, jazda na rowerze, rol-
kach, ksiazki (425); kuchnia weganska, zdrowe odzywianie, wystr6j wnetrz (470);
$piewanie, gra na gitarze, aktorstwo, ksiazki, thrillery/kryminaty (475); zwiedzanie
Swiata, fotografia, dobra ksiazka, gry planszowe (426); moja pasja jest moda (410);
badminton, ptywanie, gry planszowe, $piewanie, muzyka (433).

2-3 LIC, K: ksiazki, rozwigzywanie krzyzéwek, sport (398); uwielbiam podr6-
ze i wszelkie aktywnosci zwigzane z poznawaniem $wiata oraz przyrody, lubie tez
wszystkie czynnosci pozwalajace wykazac sie artystycznie (396); koszykéwka, kuch-
nia molekularna i japoriska, motoryzacja (409); zajecia fitness, ptywanie, zaintere-
sowanie moda, czytanie blogéw o podrézach (435); uwielbiam branze gastrono-
miczna, dlatego tez staram sie rozwija¢ pod tym wzgledem, kursy, szkolenia (466).

MGR, K: jogging, wyjazdy za granice, poznawanie nowych oséb, miejsc,
kultur, czytanie dobrych ksiazek kryminalnych, romansidta (317); podréze, ksiaz-
ki, sport, jazda na rowerze (327); wspinam sie, ptywam, podrézuje, gotowanie
(364); Spiewanie, taniec (337); kosmetologia (389); trenowanie pitki recznej, go-
towanie, nauka jezyka niemieckiego (358).

MGR, M: pisze teksty hip-hopowe, czytanie ksiazek, seriale, filmy, gry kom-
puterowe (372); turystyka gorska i kwalifikowana; artystyczne — taniec ludowy
(376); kryminaty — czytelnictwo, artystyczne — fotografia (388); sport, czytanie
ksigzek, podr6zowanie (384); sitownia, ksiazki (375); motoryzacja, majsterko-
wanie (331); ptywanie, czytanie, zwiedzanie $wiata, gra na gitarze (373); pitka
siatkowa, sitownia (367).

21 W nawiasie podany jest numer respondenta w bazie danych.
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6.10.5. Zainteresowania studentow a motywy wyhoru kierunku , turystyka i rekreacja”

W klasycznej teorii rozwoju zawodowego (teoria cech cztowieka) zainteresowania
pojawiaja sie jako jedna z cech psychicznych czfowieka, od ktérej zalezy wybor
i wykonywanie zawodu (Jaglarz, Sikorski 2016). Jednym z elementéw wptywajacych
na sife motywacji do podejmowania aktywnosci zawodowej staja sie zainteresowa-
nia. Super (1972) zwraca uwage na zwigzek zainteresowan z zamifowaniami zawo-
dowymi i stabilnoscig zawodowa. Zainteresowania sg wedtug autora sktadnikiem
struktury osobowosci zawodowej dynamizujacym wyboér i uczenie sie zawodu.

Na decyzje o podjeciu studiéw wptywa wiele czynnikéw o réznej wadze,
gdzie jednym z nich, oprécz che¢ zdobycia pracy, uzyskiwania okreslonych za-
robkéw, wyznawanych wartosci i sytuacji rodzinnej, sg takze zainteresowania.
Wybér studiéw nie powinien stanowi¢ wartosci samej w sobie, ale powinien by¢
przede wszystkim zorientowany na rynek pracy. Poglady w tej kwestii ewoluuja
w strone pofaczenia zainteresowarn z zapotrzebowaniem ze strony rynku pracy
(Jarecki 2008). Wedtug takiego zatozenia podjecie studiow powinno by¢ Swiado-
ma i celowa drogg do kariery zawodowej absolwentéw szkét srednich. Pozadane
bytoby zatem podejmowanie studiéw w celu rozwoju wiasnych zainteresowan
z jednoczesna wizja zwiazanej z nimi przysztej pracy zawodowej. Wptynetoby to
na wieksze zaangazowanie w studiowanie i aktywne zdobywanie wiedzy (Jarecki
2015). W tym kontekscie zasadne jest zatozenie, ze sukcesy zarobwno w ksztat-
ceniu, jak i pracy zawodowej odnosza przede wszystkim te osoby, ktére ucza sie
i pracuja zgodnie ze swoimi zainteresowaniami. Woéwczas beda one aktywniej
uczestniczy¢ w studiach lub pracy, nie ograniczajac sie jedynie do posiadania wy-
maganej wiedzy, ale beda ja samodzielnie rozszerza¢ (Zagérowska, Grot 2016).

W celu zbadania réznic w nasileniu motywacji do wyboru studiéw na kie-
runku ,turystyka i rekreacja” w zaleznoéci od zainteresowar oséb badanych za-
stosowano 416 oddzielnych analiz z wykorzystaniem testu t-Studenta.

Zatem, poréwnujac osoby, ktére zadeklarowaty, ze czynnie uprawiaja
sport, do tych, kt6rzy tego nie robig, wskazano, ze dla pierwszych w wiekszym
stopniu motywem wyboru kierunku studiéw ,turystyka i rekreacja” sa motywy
poznawcze, czyli che¢ propagowania zdrowego stylu zycia (Meyni = 3,78 *
1,03; Mpozosai = 3,32 = 1,18; t = -4,521; p < 0,001), zainteresowania geografia
Meynni = 3,68 = 1,13; Mygrosai = 3,44 = 1,21; t = -2,248; p = 0,025), oraz
uprawianie turystyki kwalifikowanej/aktywnej (Meynni = 3,20 = 1,25; Myososai =
2,61 £1,32;t=-4,938; p < 0,001).

W przypadku pozostatych motywéw nie zanotowano istotnych réznic (p > 0,05).

Studenci, ktérzy wskazali, ze ich zainteresowaniem jest rekreacyjna aktyw-
no$¢ ruchowa, w wiekszym stopniu byli zmotywowani do wyboru kierunku ,tu-
rystyka i rekreacja” ze wzgledu na:
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motywy poznawcze: che¢ propagowania zdrowego stylu zycia (Mawywni =
3,64 £1,10; Myorosaii = 2,99 £ 1,16; t = -5,741; p < 0,001), zainteresowa-
nia zwigzane z geografia (Mugwni = 2,78 = 1,28; Mygoai = 2,50 = 1,35; t
= -2,112; p = 0,035),

motywy spoleczne: che¢ pracy z innymi ludZmi (Mauwni = 4,02 = 0,97;
Mpozrosaii = 3,81 = 1,03; t = -2,107; p = 0,036).

Natomiast w mniejszym stopniu ich motywacja polegata na checi zaspoko-

jenia aspiracji rodziny (Mygwni = 1,78 % 1,08; Myieri = 2,07 = 1,21, t = 2,528;
p = 0,012). W przypadku pozostatych motywéw nie zanotowano istotnych réz-
nic (p > 0,05).

W3réd oséb, ktore wskazaty, ze ich zainteresowaniem jest uprawianie tu-

rystyki kwalifikowanej/aktywnej, w stosunku do tych, ktérzy tego zaintere-
sowania nie wskazali, zanotowano istotnie statystycznie wyzsza ocene takich
motywoéw jak:

motywy prestizowe: duze mozliwosci rozwoju w branzy turystycznej/re-
kreacyjnej (Munysykakw = 3,98 = 0,96; Mpososai = 3,74 £ 0,95; t = -2,349;
p = 0,019), mozliwos¢ rozwijania wtasnego biznesu w zakresie turystyki
i rekreacji Munsyiakiw = 3,80 = 1,05; Myosomai = 3,38 = 1,17; t = -3,535;
p < 0,001), mozliwo$¢ zatrudnienia w jednostce turystycznej/rekreacyjne;j
(Munsyiakir = 3,89 = 1,02; Moogosas = 3,62 = 1,10; t = -2,377; p = 0,018),
perspektywa ciekawej pracy (Munysyrakiw = 4,19 £ 0,94; Mpososai = 3,88 =
0,94; t = -3,201; p = 0,001), wiasne dodwiadczenia turystyczne krajowe
(Mursykakw = 3,73 £ 1,19; Mpoosai = 3,20 £ 1,18; t = -4,327; p < 0,001),
wiasne doswiadczenia turystyczne zagraniczne (Munsyiakw = 3,57 = 1,24;
Mpozosali = 3,22 £ 1,23; t = -2,698; p = 0,007),

motywy poznawcze: zainteresowania podrézami, zwiedzaniem i poznawa-
niem Swiata (Myysykakw = 4,70 = 0,68; Myorosaii = 4,44 = 0,86; t = -3,125;
p = 0,002), zainteresowania geografia (Munsyiakw = 3,85 = 1,18; Mpozosai
= 3,42 = 1,18; t = -3,558; p < 0,001), dtugotrwate zainteresowania re-
kreacja i che¢ wigzania z nig zycia zawodowego (Muysykakw = 3,71 = 1,14;
Moozosai = 3,21 = 1,17; t = -4,155; p < 0,001), uprawianie turystyki kwa-
lifikowanej/aktywnej (Munysyiakw = 3,80 = 1,13; Mygrosai = 2,51 = 1,23;
t =-10,382; p < 0,001), zgodnie z zainteresowaniami (Myysiykakw = 4,34 *
0,77; Moozosa = 3,82 + 1,05; t = -5,082; p < 0,001).

Osoby te z drugiej strony wskazywaty nizsze wartosci w motywach: koniecz-

nos¢ uzyskania jakiegokolwiek wyzszego wyksztatcenia (Munsyiakw = 3,28 =+
1,27; Mpozosaii = 3,61 = 1,24; t = 2,599; p = 0,010), przypadek (Munysiykakin =
1,54 = 0,96; Mpososai = 2,10 £ 2,78; t = 2,178; p = 0,030), tylko tu sie dosta-
tem Mursyiakw = 1,39 £ 0,94; Mysonar = 1,63 = 1,20; t = 1,975; p = 0,049).
W przypadku pozostatych motywéw nie wskazano istotnych réznic (p > 0,05).
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W grupie studentéw, ktérzy wskazali jako swoje na zainteresowanie po-
drézowaniem oraz zwiedzaniem $wiata, zanotowano istotnie wyzsza moty-
wacje do wyboru studiéw na kierunku ,turystyki i rekreacji” z powodu takich
motywow jak:

- motywy prestizowe: poczucie, ze studia te dadza duza mozliwos¢ rozwo-
ju w branzy turystycznej/rekreacyjnej (Mpoarszowanie = 3,89 = 0,97; Mposostai
= 3,37 = 1,03; t = -4,814; p < 0,001), mozliwosci rozwijania wfasnego
biznesu w zakresie turystyki i rekreacji (Mpodrszowanie = 3,52 = 1,14; Myososai
= 3,26 = 1,24; t = -1,982; p = 0,048), mozliwosci zatrudnienia w jedno-
stce turystycznej/rekreacyjnej (Mpodrszowanie = 3,75 £ 1,04; Mpososai = 3,36 £
1,23; t = -3,172; p = 0,002), perspektywy ciekawej pracy (Mpodrszowanie =
4,00 = 0,92; Mpososai = 3,72 = 1,05; t = -2,507; p = 0,012), zaspokoje-
nie wlasnych aspiracji (Mpodgrszowanie = 3,73 = 1,03; Mpososai = 3,21 = 1,19;
t = -4,264; p < 0,001), posiadane doswiadczenie turystyczne w kraju (M.
drezowanie = 3,46 = 1,16; Myoosai = 2,67 = 1,21; t = -5,870; p < 0,001),
posiadane doswiadczenie turystyczne zagranica (Mpodiozowanie = 3,48 £ 1,21;
Moozosai = 2,48 = 1,06; t = -7,280; p <0,001),

- motywy poznawcze: zainteresowania podr6zowaniem, zwiedzaniem i po-
znawaniem Swiata (Mpodrosowanie = 4,64 = 0,73; Mpooai = 3,83 = 0,94, t =
-9,073; p < 0,001), geografia (Mpodrszowanie = 3,63 £ 1,15; Mygsostai = 2,99
+1,24;t =-4,771; p < 0,001), zdobywanie wiedzy, ktéra dla respondenta
ma duza warto$¢ (Mpodrszowanie = 3,79 £ 1,03; Mpgrosai = 3,52 £ 1,16; t =
-2,191; p = 0,029), dtugotrwate zainteresowanie rekreacja i che¢ wiazania
z nig zycia zawodowego (Mpodrszowanie = 3,45 = 1,14; Mpososai = 2,78 £ 1,21;
t = -5,015; p < 0,001).

Natomiast charakteryzowali si¢ nizszymi motywami typu: przypadek (M.
dszowanie = 1,81 = 1,16; Mysowai = 2,69 * 5,34; t = 3,062; p = 0,002), tylko
tu sie dostatem (Mpoarszowanie = 1,52 £ 1,07; Mpososai = 1,80 = 1,42; t = 2,090;
p = 0,037).

W przypadku oséb, ktére wskazaly, ze jednym z zainteresowar sg zainte-
resowania artystyczne, zanotowano jedynie trzy istotne statystycznie réznice
w motywach wyboru studiéw na kierunku ,turystyka i rekreacja”. Osoby o tych
zainteresowaniach w wiekszym stopniu kierowaty sie:

- motywami poznawczymi: lubie biologie (M.ysycne = 3,02 = 1,32; Myososai
= 2,60 = 1,28;t=-3,279; p = 0,001),

— motywami pragmatycznymi: wyb6r studiow przez przypadek (Mnysiyczne =
2,33 + 4,38; Mpozostai = 1,83 = 1,18; t = -2,032; p = 0,043).

Natomiast w mniejszym stopniu wskazywaty na motyw zwiazany ze zdo-
byciem dobrze ptatnego, przysztosciowego zawodu (Myuysyesme = 3,46 = 1,25;
Mpozosai = 3,71 = 1,03; t = 2,280; p = 0,023).
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Studenci, ktérzy wskazali zainteresowania naukowe, wyzej oceniali moty-
wy zZwigzane z:

— motywami poznawczymi: zainteresowanie geografia (Mukowe = 4,30 =+
0,79; Mpososiaii = 3,47 £ 1,19; t = -3,741; p < 0,001), wybor kierunku stu-
diéw zgodnie z zainteresowaniami (Myauowe = 4,30 £ 0,79; Mpososai = 3,92
+1,02;t =-1,976; p = 0,049), zdobywanie wiedzy stanowi dla mnie duza
wartoS¢ (Myaukowe = 4,27 = 0,91; Mygrosaii = 3,71 = 1,06; t = -2,769; p =
0,005),

- motywami prestizowymi: posiadanie wiasnych krajowych doswiadczer tu-
rystycznych (Muagkowe = 3,80 = 1,32; Mpososai = 3,29 £ 1,19; t = -2,238; p
= 0,026).

Osoby, ktére interesuja sie czytelnictwem, istotnie statystycznie wyzej oce-
niaty:

- motywy pragmatyczne: mam raczej umyst humanistyczny niz scisty (Mcye.
nicwo = 3,42 = 1,37; Myososaii = 3,05 = 1,35, t = -2,935; p = 0,003),

- motywy prestizowe: perspektywa ciekawej pracy (Mcyemicwo = 4,08 =
0,92; Myozosai = 3,89 = 0,96; t = -2,122; p = 0,034),

- motywy poznawcze: wybér zgodny z moimi zainteresowaniami (Mcyeiniciwo
= 4,08 = 0,97; Myososai = 3,88 = 1,05; t = -2,050; p = 0,041), zdoby-
wanie wiedzy stanowi dla mnie duza warto$¢ (Meyenicwo = 3,90 = 1,04;
Moozosai = 3,67 = 1,06; t = -2,270; p = 0,024).

Z drugiej strony w mniejszym stopniu istotne byty dla nich takie motywy jak:
tatwos¢ dostania sie na ten kierunek (Myenicwo = 2,84 £ 1,30; Mpososai = 3,08
= 1,17, t = 2,096; p = 0,037), namowa przyjaciot, znajomych lub rodzicéw
Mayemicwo = 1,97 = 1,14; Moo = 2,24 = 1,22; t = 2,401; p = 0,017), tylko
tu sie dostatem (Meyienicwo = 1,43 £ 1,06, Myosoai = 1,64 £ 1,18, t = 1,974; p
= 0,049), zaspokojenie aspiracji rodziny (Mcyeiicwo = 1,69 = 1,06; Myososai =
1,93 = 1,14;t = 2,267; p = 0,024).

W grupie studentéw, ktérzy jako jedno ze swoich zainteresowan wskaza-
li motoryzacje, zanotowano wyzsza ocene motywdéw pragmatycznych, czyli
zwiazanych z: poczuciem koniecznosci uzyskania jakiegokolwiek wyzszego wy-
ksztatcenia (Mmotoryzaca = 3,87 = 1,00; Mpgoai = 3,48 = 1,28; t = -2,462; p
= 0,014), tatwoscia dostania sie na ten kierunek studiow (Mootryzaca = 3,37 =
1,15; Mpososai = 2,94 £ 1,22; t = -2,745; p = 0,006), dostaniem sie tylko na
te studia (Muototryzaga = 1,85 = 1,35; Mygsosai = 1,53 = 1,10; t = -2,175; p =
0,030), zaspokojeniem aspiracji rodziny (Mowoyzacga = 2,18 = 1,32; Mpososai =
1,80 = 1,08;t =-2,672; p = 0,008).

Jednocze$nie zanotowano u nich nizsza motywacje wyboru studiéw na kie-
runku ,turystyka i rekreacja” ze wzgledu na: mozliwos¢ zatrudnienia w jednostce
turystycznej/rekreacyjnej (Mmototyzaga = 3,37 = 1,17; Mpososai = 3,73 £ 1,06; t =
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2,659; p = 0,008), diugoletnie zainteresowania turystyka/rekreacja i che¢ wiaza-

nia z nig zycia zawodowego (Mmootyzaca = 2,94 £ 1,19; Mygsosai = 3,39 = 1,17;

t = 3,006; p = 0,003), perspektywy ciekawej pracy (Muowtryzaca = 3,66 = 1,05;

Moozosai = 4,00 = 0,93; t = 2,759; p = 0,006), wybor tego kierunku studiow

zgodnie z ich zainteresowaniami (Miototryzaca = 3,61 = 1,13; Mg oai = 4,00 =

0,99; t = 3,065; p = 0,002) oraz zaspokojenie witasnych aspiracji (Muototryzaa =

3,39 £ 1,18; Mpoosaii = 3,68 = 1,06; t = 2,107; p = 0,036).

W przypadku os6b, ktére stwierdzity, ze nie maja jasno sprecyzowanych
zainteresowan, ich motywacja do podjecia studiéw jest istotnie statystycznie
nizsza w zakresie nastepujacych motywéw:

- motywy poznawcze: che¢ propagowania zdrowego stylu zycia (M. = 2,75
+ 1,42; Myososa = 3,50 = 1,14; t = 2,236; p = 0,026), zainteresowanie
nauka geografii My = 2,75 £ 1,06, Myososai = 3,54 = 1,19; t = 2,282; p
= 0,023), wybér zgodny z zainteresowaniami (Mo = 3,25 = 1,22; Myosostai
=3,96 £ 1,01;t = 2,414, p = 0,016),

— motywy pragmatyczne: mam umyst raczej humanistyczny niz Scisty (My,.c =
2,33 + 1,67; Myoosai = 3,19 = 1,36; t = 2,140; p = 0,033),

— motywy prestizowe: wiasne doswiadczenie turystyczne — krajowe (M =
2,33 = 1,44; Mpozosai = 3,35 = 1,19; t = 2,899; p = 0,004).

Roéwniez w grupie osob, ktére interesuja sie Internetem, wskazano nizsza
motywacje w poréwnaniu do pozostatych oséb. Réznice te jednak dotyczg in-
nych sfer, niz to wystapito powyzej, czyli: pozytywnego nastawienia do podrézo-
wania, zwiedzania i poznawania $wiata (Myemer = 4,34 % 0,88; Myososai = 4,54
+0,81;t=2,172; p = 0,030), pozytywnego nastawienia do biologii (Miyeme: =
2,38 = 1,35; Mpososai = 2,80 £ 1,28; t = 2,877; p = 0,004), dtugotrwatych zain-
teresowan turystyka/rekreacja i checi zwigzania z nig zycia zawodowego (Memet
= 3,10 = 1,10; Mpoosai = 3,39 = 1,19; t = 2,180; p = 0,030), posiadanych
doswiadczen turystycznych — krajowych (Myyemer = 3,00 = 1,19; Myosai = 3,40
+1,20;t = 3,016; p = 0,003), posiadanych doswiadczef turystycznych — zagra-
nicznych Minemer = 3,04 = 1,24; Myo,ouai = 3,37 = 1,23; t = 2,389; p = 0,017),
wyboru zgodnego z zainteresowaniami (Myemet = 3,74 £ 1,13; Mpososai = 4,00
+0,98;t = 2,264; p = 0,024).

W grupie studentéw, ktérych zainteresowania zwiazane sg z grami kompu-
terowymi, zanotowano wyzsza ocene przypadku jako powodu studiowania na
Jturystyce i rekreacji” (Mgy = 2,51 = 5,78; Myooai = 1,87 £ 1,27, t = -2,085; p
= 0,038). Natomiast istotnie statystycznie nizej oceniali takie motywy jak: zain-
teresowanie podrézowaniem, zwiedzaniem i poznawaniem Swiata (Mg, = 4,30
+ 0,97; Muososai = 4,54 = 0,80; t = 2,282; p = 0,023), pozytywne nastawienie
do pracy z ludzmi (Mg, = 3,53 = 1,10; Myoosai = 4,04 £ 0,95; t = 4,242; p
< 0,001), mozliwoé¢ zatrudnienia w jednostce turystycznej/rekreacyjnej (My, =
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3,41 £ 1,15; Mpososaii = 3,73 = 1,07; t = 2,398; p = 0,017), posiadanie pre-
dyspozycji do pracy z ludZmi (Mg, = 3,49 = 1,17; Mygosai = 3,84 = 0,96; t =
2,838; p = 0,005) oraz wtasne dodwiadczenie turystyczne — zagraniczne (Mg, =
3,04 £ 1,30; Mpoosai = 3,35 = 1,23; t = 2,006; p = 0,045).

Podsumowujac powyzsze analizy statystyczne, mozna zauwazy¢, ze wiek-
sz0$¢ zainteresowan przejawianych przez badanych studentéw miata istotny
zwiazek z wyborem kierunku ,turystyka i rekreacja”. Przede wszystkim jednak
dotyczyto to o0séb, ktére interesowaly sie rekreacyjna aktywnoscia ruchowa
i sportem, podrézowaniem i zwiedzaniem Swiata oraz uprawianiem turysty-
ki kwalifikowanej lub aktywnej, a w znacznie mniejszym zakresie oséb, ktére
przejawialy zainteresowania naukowe lub artystyczne, zainteresowanie czytel-
nictwem, gotowaniem, moda i uroda. Oséb, ktére wskazaty na Internet i gry
komputerowe, turystyka i rekreacja nie interesuje prawie w ogole. W powyzszej
grupie dominowaty przede wszystkim motywy pragmatyczne.

Zatem osoby, ktére zadeklarowaty, ze czynnie uprawiaja sport oraz ak-
tywnos$¢ ruchowa, w poréwnaniu do tych, ktérzy tego nie robia, w wigkszym
stopniu wybrali kierunek studiéw, poniewaz chca propagowac zdrowy styl zycia,
interesuja sie geografia, uprawiaja turystyke kwalifikowana lub aktywna oraz od-
czuwaja potrzebe pracy z innymi ludzmi.

W3r6d osob, ktore interesuja sie podrézowaniem oraz zwiedzaniem $wia-
ta, a takze uprawianiem turystyki kwalifikowanej lub aktywnej, w poréwnaniu
do tych, ktérzy powyzszych zainteresowan nie wskazali, zanotowano istotnie
statystycznie wyzsza ocene motywdéw majacych zwiazek z: duza mozliwoscia
rozwoju w branzy turystycznej i rekreacyjnej, zainteresowaniem podrézami,
zwiedzaniem i poznawaniem $wiata, zainteresowaniem geografig, mozliwo-
Scig rozwijania wtasnego biznesu w zakresie turystyki i rekreacji, mozliwoscia
zatrudnienia w jednostce turystycznej lub rekreacyjnej, dtugotrwatymi zainte-
resowaniami rekreacja i checia wigzania z nig zycia zawodowego, perspektywa
ciekawej pracy, uprawianiem turystyki kwalifikowanej lub aktywnej, wiasnymi
doswiadczeniami turystycznymi w kraju oraz zagranica, zaspokojeniem wiasnych
aspiracji, potrzeba ciagtego uczenia sie z racji tego, ze byt to wyboér zgodny z ich
zainteresowaniami.

W przypadku pozostatych oséb na decyzje o podjeciu kierunku ,turystyka
i rekreacja” miato wptyw znacznie mniej czynnikéw. Tak wiec, dla studentéw,
ktérzy wskazali zainteresowania naukowe, istotnymi motywami byty: zaintere-
sowanie geografia, posiadanie doswiadczenia w turystyce krajowej, ogélne za-
interesowanie omawiang dziedzing oraz potrzeba zdobywania wiedzy. Ostatnia
kategoria istotna byfa réwniez dla os6b interesujacych sie czytelnictwem, ktére
istotnie statystycznie wyzej ocenialy motywy zwigzane z perspektywa ciekawej
pracy zgodnej z zainteresowaniami. Osoby, ktére interesowaty sie gotowaniem,
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moda i uroda oraz posiadaty zainteresowania artystyczne, wybraty kierunek
Jturystyka i rekreacja” tylko dlatego, ze lubity uczy¢ sie biologii.

Pozostali studenci, ktérzy interesowali sie motoryzacja i grami kompute-
rowymi, nie byli zainteresowani wybranym przez siebie kierunkiem studiéw,
poniewaz wysoko ocenianymi motywami w tej grupie respondentéw byty mo-
tywy zwiazane z: poczuciem koniecznosci uzyskania jakiegokolwiek wyzszego
wyksztafcenia, tatwoscig dostania sie na ten kierunek studiéw, dostaniem sie tyl-
ko na te studia oraz zaspokojeniem aspiracji rodziny. Dodatkowo dokonaty one
wyboru studiéw przez przypadek.

6.10.6. Zainteresowania a plany zawodowe studentow

Interesujagcym zagadnieniem byto ustalenie, w jakim zakresie zainteresowania
studentéw ,turystyki i rekreacji” maja zwigzek z ich planami zawodowymi.
W celu zbadania réznic w planach zawodowych respondentéw, uwzgledniajac
ich zainteresowania, zastosowano 266 oddzielnych analiz z wykorzystaniem te-
stu t-Studenta. Ze wzgledu na duza ilos¢ wynikéw zdecydowano przedstawic¢
jedynie réznice istotne statystycznie (p < 0,05).

Zatem poréwnujac osoby, ktére zadeklarowaly, ze czynnie uprawiaja sport,
do tych, ktérzy tego nie robia, wskazano, ze ci pierwsi w wiekszym stopniu pla-
nowali:

—  ukoriczenie studiéw licencjackich (Meyni = 4,01 £ 1,76; Mygoqai = 3,47 *

2,23;t=-2,994; p = 0,003),

- zalozenie wilasnej firmy (Meyoni = 3,02 = 1,60; Mpososai = 2,61 = 1,66; t =

-2,671; p = 0,008), podjecie pracy w jednostce rekreacyjnej (Mcynni = 3,29

+ 1,30; Mposostaii = 2,93 £ 1,50; t = -2,739; p = 0,006).

W przypadku pozostatych planéw zawodowych nie zanotowano istotnych
réznic (p > 0,05).

Dla studentéw, ktorzy interesowali sie aktywno$cia ruchowa, waznym pla-
nem zawodowym byto podjecie pracy w jednostce rekreacyjnej (Mywwni = 3,17
= 1,42; Myieri = 2,71 = 1,45; t = -3,196; p = 0,001). W przypadku pozostatych
motywoéw nie zanotowano istotnych réznic (p > 0,05).

Wéréd osob, ktore wskazaly, ze ich zainteresowaniem jest uprawianie tury-
styki kwalifikowanej/aktywnej, w stosunku do tych, ktérzy tego zainteresowania
nie wskazali, zanotowano istotnie statystycznie wyzsza ocene nastepujacych pla-
néw zawodowych:

- zosta¢ naukowcem/wyktadowca na uczelni (Mynsykakiw = 0,93 £ 1,31; M.

sosali = 0,67 £ 1,16, t = -2,047; p = 0,041),

- podjac prace w jednostce turystycznej (Muysykakw = 3,18 £ 1,44; Myoosai =

2,69 = 1,58; t = -3,054; p = 0,002), podjac prace w innych instytucjach
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zwigzanych m.in. z turystyka i rekreacja (Mursykakw = 3,91 % 3,87; Myozostai

= 3,07 £ 1,38, t = -3,619; p < 0,001), znalez¢ prace zgodng z wtasnymi

zainteresowaniami/pasjami (Munsykakw = 4,74 = 0,74; Myorosai = 4,57 =

0,97;t = -1,989; p = 0,048).

W przypadku pozostatych motywéw nie wskazano istotnych réznic (p > 0,05).

W grupie studentéw, ktérzy wykazuja zainteresowanie podrézowaniem
oraz zwiedzaniem $wiata, zanotowano istotnie wyzsza ocene planéw zawodo-
wych zwigzanych z:

- wyjazdem za granice na state (Mpoarszowane = 1,77 = 1,49; Mygsoqai = 1,38
+ 1,42; t = -2,279; p = 0,023), czasowym wyjazdem poza granice kraju
w celach zarobkowych (Modrsiowanie = 2,79 = 1,53; Mpososaii = 2,22 = 1,63;
t =-3,156; p = 0,002),

—  zalozeniem wiasnej firmy (Mpaszowanie = 2,83 £ 1,62; Mygosai = 2,39 *
1,75; t = -2,186; p = 0,031), podjeciem pracy w jednostce turystycznej
(Mpodrszowanie = 2,83 = 1,62; Mpoosai = 2,39 £ 1,75, t = -2,186; p = 0,031),
podjeciem pracy w jednostce rekreacyjnej (Mpodrszowanie = 2,99 = 1,50; M.
wosai = 1,92 = 1,55; t = -6,119; p < 0,001), podjeciem pracy w innych
instytucjach zwigzanych m.in. z turystyka i rekreacja (Myodrozowanie = 3,42 =
2,35; Mpososaii = 2,54 £ 1,59; t = -3,398; p = 0,001),

— dazeniem do samorozwoju zawodowego i osobistego (Mpodrszowanie = 4,38
*+ 1,03; Myozostai = 4,03 £ 1,40; t = -2,224; p = 0,028), byciem mistrzem
w swojej dziedzinie (Mpodrszowanie = 4,15 £ 1,03; Mpososai = 3,69 £ 1,49; t =
-2,588; p = 0,011), osiagnieciem stabilnoéci zawodowej (Myoqrssonanie = 4,62
+ 0,76; Mpososaii = 4,34 £ 1,23; t = -2,080; p = 0,040).

W przypadku oséb, ktére wykazywaly zainteresowania artystyczne, zano-
towano jedynie trzy istotne statystycznie réznice pod wzgledem planéw zawodo-
wych. W planach tych os6b dominuje: dazenie do samorozwoju (Myuysyczne = 4,53
+ 0,95; Mpososaii = 4,24 = 1,16; t = -2,838; p = 0,005), osiagniecie mistrzostwa
w swojej dziedzinie (Mauysycne = 4,28 = 0,82; Mpososai = 4,00 = 1,22; t = -3,036;
p = 0,003), podjecie pracy zgodnej z wiasnymi zainteresowaniami/pasjami (M-
wyeme = 4,80 = 0,5T; Mogogar = 4,54 + 1,02; t = -3,847; p < 0,001).

Studenci, kt6érzy wskazali zainteresowania naukowe, w wiekszym stopniu
w swoich planach zawodowych uwzgledniaja znalezienie pracy zgodnej z ich
wiasnymi zainteresowaniami/pasjami (Mpauowe = 4,80 = 0,47; Mpososai = 4,60
+ 0,94; t = -2,326; p = 0,024), natomiast w mniejszym stopniu posiadanie
dobrych zarobkéw oraz dobrej kondycji finansowej (Mpuowe = 4,07 = 1,28;
Mpozosaii = 4,46 = 0,89; t = 2,279; p = 0,023).

Osoby, ktére interesuja sie czytelnictwem, istotnie statystycznie nizej oce-
niaty plany zawodowe zwiazane z ukoriczeniem studiéw licencjackich (Meyernicwo
= 3,37 £ 2,25; Myososai = 3,79 £ 2,00; t = 2,052; p = 0,041) oraz zatozeniem
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whasnej firmy (Meyemicwo = 2,39 £ 1,68; Mpososai = 2,92 = 1,61; t = 3,382;

p = 0,001).

W grupie studentéw, ktérzy jako jedno ze swoich zainteresowar wskazali mo-
toryzacje, zanotowano, ze wyzej oceniali oni plany zawodowe zwiazane z zatoze-
niem wiasnej firmy (Moworyzaca = 3,30 £ 1,55; Myososai = 2,66 = 1,65; t = -3,024;
p = 0,003), a nizej plany zwiazane z podjeciem pracy w jednostce turystycznej
(Muotoiyzacn = 2,41 % 1,53; Mogosar = 2,87 = 1,56; t = 2,322; p = 0,021).

U os6b, ktére jako jedno ze swoich zainteresowar wskazaty gotowanie,
zanotowano, ze wyzej oceniaja one plany zawodowe zwiazane z:

—  ukoriczeniem studiéw magisterskich (Mygowanie = 4,23 = 1,07; Mpososaii =
4,01 £1,25;t =-2,028; p = 0,043),

- osiagnieciem wysokiej pozycji zawodowej/wysokiego stanowiska (Mggowanie
= 4,23 + 0,94; Myozosai = 3,38 = 1,43; t = -4,113; p < 0,001), osiggnie-
ciem wysokiego prestizu spotecznego (Mgowanie = 3,68 £ 1,21, Mpososai =
3,30 = 1,43; t = -3,200; p = 0,001), dazeniem do samorozwoju zawo-
dowego/osobistego (Myoowanie = 4,49 = 0,81; Mygosai = 4,22 £ 1,25; t =
-2,964; p = 0,003),

—  znalezieniem pracy zgodnej z ich zainteresowaniami/pasjami (Mgoowanie =
4,72 = 0,71; Mpozosiati = 4,55 £ 1,02; t = -2,258; p = 0,024), osiagnieciem
stabilnosci zawodowej (Mgowanie = 4,73 £ 0,64; Myososai = 4,48 = 0,96;
t = -3,499; p = 0,001), checia zycia w dostatku, posiadaniem dobrych
zarobkéw, dobrej kondydji finansowej (Mgoowanie = 4,59 % 0,771; Myorostai =
4,35 £1,02;t = -3,247; p = 0,001).

Wsr6d osob, ktore jako jedno ze swoich zainteresowan wskazato mode oraz
urode, zanotowano istotnie statystycznie wyzej oceniane nastepujace plany za-
wodowe:

—  ukoriczenie studiéw magisterskich (Myoda = 4,24 £ 1,06, Mygsosai = 3,99 *
1,26;t =-2,351; p = 0,019),

— osiagniecie wysokiej pozycji zawodowej/wysokiego stanowiska (Myeda =
4,14 = 1,08; Myorosai = 3,88 £ 1,18; t = -2,522; p = 0,012), osiagniecie
wysokiego prestizu spotecznego (Muoda = 3,70 = 1,27; Mygsosai = 3,28 =
1,40; t = -3,372; p = 0,001) oraz che¢ bycia mistrzem w swojej dziedzinie
(Mnoda = 4,22 = 0,97; Mooy = 3,98 = 1,22; t = -2,362; p = 0,019).

W przypadku os6b, ktére stwierdzity, ze nie maja jasno sprecyzowanych
zainteresowan, ich plany zawodowe dotyczace zycia w dostatku, posiadania
dobrych zarobkéw i dobrej kondycji finansowej sa istotnie statystycznie wyzej
oceniane w poréwnaniu do pozostatych 0s6b (M. = 4,83 % 0,39; Myoosai =
4,43 £ 0,93; t = 3,380, p = 0,004).

W grupie 0s6b, ktére interesuja sie Internetem, nizej oceniano plany zawo-
dowe zwigzane z ukonczeniem studiéw licencjackich (Mjyemee = 3,25 = 2,23;
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Moozosaii = 3,75 = 2,05; t = 2,060; p = 0,041) oraz dazeniem do samorozwoju
zawodowego/osobistego (Miyemer = 4,05 = 1,27; Myososai = 4,38 = 1,06; t =
2,701; p = 0,007). Natomiast w przypadku planu zwiazanego z zyciem w do-
statku, posiadania dobrych zarobkéw i dobrej kondycji finansowej wskazano
wyzsze wartoSci (Miyemer = 4,60 = 0,74; Myorosai = 4,40 £ 0,96; t = -2,257;
p = 0,025).

Wsréd studentéw, ktorych zainteresowania zwiazane sa z grami kompute-
rowymi, zanotowano jedna istotng statystycznie r6znice w planach zawodowych
w poréwnaniu do pozostatych badanych — gracze w mniejszym stopniu oceniali
jako wazne ukornczenie studiéw magisterskich (Mg, = 3,74 = 1,35; Mygsostai =
4,15 £ 1,15; t = 2,500; p = 0,014).

Podsumowujac analizy statystyczne dotyczace zwiazku zainteresowar z pla-
nami zawodowymi studentéw kierunku ,turystyka i rekreacja”, mozna zauwa-
zy¢, ze wigkszo$¢ zainteresowan stymuluje przyszio$¢ badanych oséb. Dotyczy
to przede wszystkim osob, ktore interesuja sie sportem, aktywnoscia ruchowa,
podrézowaniem i zwiedzaniem, turystyka kwalifikowana lub aktywna oraz goto-
waniem. W mniejszym zakresie powyzszy wptyw jest widoczny w grupie oséb,
kt6re przejawiaja zainteresowania moda i uroda, artystyczne, naukowe oraz mi-
nimalnie motoryzacyjne. Osoby, ktore interesuje Internet i gry komputerowe,
prawie w ogble nie sa zainteresowane planowaniem wifasnej przysztosci.

Zatem dla oséb, ktére czynnie uprawiaty sport, w poréwnaniu do tych, kt6-
rzy tego nie robili, waznymi planami byfa potrzeba ukoriczenia studiéw licen-
cjackich, zatozenia wiasnej firmy oraz podjecie pracy w jednostce rekreacyjne;.
Ostatnia wymieniona kategoria bytfa takze bardzo wazna dla os6b interesujacych
sie aktywnoscia ruchowa.

Z kolei wsréd oséb zainteresowanych uprawianiem turystyki kwalifikowa-
nej lub aktywnej, w stosunku do tych, kt6rzy tego zainteresowania nie wskazali,
wyzej ceniono plany zawodowe zwigzane podjeciem pracy w jednostce tury-
stycznej lub w innych instytucjach zwiazanych z turystyka i rekreacja, znalezienie
pracy zgodnej z wlasnymi zainteresowaniami/pasjami oraz zostanie w przysztosci
naukowcem/wyktadowca na uczelni.

W grupie studentéw, ktorzy interesowali sie podr6zowaniem oraz zwiedza-
niem $wiata, istotnie wyzej oceniano plany zawodowe zwiazane z wyjazdem za
granice na state, czasowym wyjazdem poza granice kraju w celach zarobkowych,
zatozeniem wiasnej firmy, podjeciem pracy w jednostce turystycznej lub rekre-
acyjnej albo w innych instytucjach zwigzanych z turystyka i rekreacja, dazeniem
do samorozwoju zawodowego i osobistego, byciem mistrzem w swojej dziedzi-
nie oraz osiagnieciem stabilnosci zawodowej.

Ciekawostka jest fakt, ze do$¢ ambitne plany zawodowe posiadajg osoby,
ktére interesuja sie m.in. gotowaniem i kulinariami, poniewaz wyzej od pozo-



Rozdziat 6. Edukacja nieformalna a dziafalnos¢ autokreacyjna... 275

statych 0s6b ocenity one plany zwiazane z ukonczeniem studiéw magisterskich,
osiagniecie wysokiej pozycji zawodowej/wysokiego stanowiska, osiagniecie wy-
sokiego prestizu spofecznego, dazenie do samorozwoju zawodowego/osobiste-
go, znalezienie pracy zgodnej z ich zainteresowaniami/pasjami, osiagniecie sta-
bilnosci zawodowej oraz che¢ zycia w dostatku, posiadanie dobrych zarobkéw
i dobrej kondycji finansowej. W znacznej czesci powyzsze plany byly réwniez
wazne dla oséb, ktére interesowaty sie moda oraz uroda.

W przypadku oséb posiadajacych zainteresowania artystyczne, istotne
znaczenie miaty plany zwiazane z dazeniem do samorozwoju, checia bycia mi-
strzem w swojej dziedzinie oraz znalezieniem pracy zgodnej z wtasnymi zain-
teresowaniami/pasjami. Ostatnia kategoria jest réwniez wazna dla studentéw,
ktérzy wskazali zainteresowania naukowe. Natomiast w grupie studentéw inte-
resujacych sie motoryzacja wyzszej oceniano tylko i wytacznie plany zawodowe
zwiazane z zatozeniem wtasnej firmy.

Z kolei studenci, ktorzy interesowali sie grami komputerowymi i korzysta-
niem z Internetu, ogélnie w niewielkim stopniu zainteresowani byli planowaniem
whasnej przysztosci i w niewielkim stopniu uwazali za istotne ukoficzenie studiéw
licencjackich, magisterskich oraz dazenie do samorozwoju zawodowego/osobiste-
go. Byli natomiast bardziej zainteresowani planami zwiazanymi z zyciem w do-
statku, posiadaniem dobrych zarobkéw i dobrej kondycji finansowej. Podobna
postawa dotyczy oséb, ktére nie maja jasno sprecyzowanych zainteresowan.



PODSUMOWANIE I WNIOSKI

W gospodarce opartej na wiedzy wyjatkowe znaczenie ma kapitat ludzki (kapi-
tat intelektualny), ktory jest ,pojeciem oznaczajacym zaséb wiedzy, umiejetnosci
oraz potencjafu zawartego w kazdym cztowieku i w spoteczenistwie jako catodci,
okreslajacym zdolnosci do pracy, adaptacji do zmian w otoczeniu oraz mozliwo-
Sci tworzenia nowych rozwiazan. W bezposredniej korelacji z kapitatem ludzkim
pozostaje kapitat spofeczny, oznaczajacy zasoby umiejetnosci, informacji, kultury,
wiedzy i kreatywnosci jednostek oraz zwiazki pomiedzy ludzmi i organizacjami”
(Polak 2007; Program Operacyjny Kapital Ludzki... b.d.w.). Waznym elementem
struktury kapitatu ludzkiego (intelektualnego) sa motywacje do wysitku umystowe-
go (kreacji mysli), gdzie szczegdlne znaczenie ma motywacja wewnetrzna, majaca
zwiazek z dojrzatoscia jednostki, jej samodzielnoscia, autonomig, niezaleznoscia
w podejmowaniu dziataii autokreacyjnych w sferze formalnej, pozaformalne;j
i nieformalnej. Tak wiec w tym kontekscie istotne znaczenie ma réwniez moty-
wacja zewnetrzna kreowana instytucjonalnie. Kapitat ludzki jest zasobem indywi-
dualnym, dlatego wyksztafceni ludzie potrafia lepiej absorbowa¢ mysl technolo-
giczna, dostosowac swoje umiejetnosci i wiedze do szybko zachodzacych zmian
na wspofczesnym rynku pracy.- Klasycznie rozumiany kapitat ludzki (kompetencje)
z jednej strony réznicuje stan zamoznosci jednostek, ale z drugiej wptywa na
dobrobyt spoteczny, jakos¢ zycia spofeczerstwa, zmniejsza bezrobocie. Jak pod-
kredla Czapiriski (2008): ,Warto by¢ lepiej wyksztatconym, zdrowszym, bardziej
mobilnym i przedsiebiorczym od innych, aby wygra¢ ekonomicznie indywidualna
rywalizacje na rynku pracy”. Z kolei Organizacja Wsp6tpracy Gospodarczej i Roz-
woju, rozpatrujac kapitat ludzki w kontekscie gospodarki opartej na wiedzy, pod-
kresla, ze: ,To ludzie, w odpowiednich warunkach i odpowiednio wyedukowani,
sa nosnikami kreatywnosci i to oni s3 pierwszym i najwazniejszym elementem
niezbednym do tworzenia klimatu kreatywnosci” (Kalinski 2007).

Powyzsze zafozenia dotycza réwniez sektora ustug turystycznych oraz re-
kreacji. Zatem aby sprosta¢ wymaganiom pracodawcéw, mtodziez akademicka
musi podejmowac r6znorodne dziatania autokreacyjne, zeby rozwija¢ swoj po-
tencjat zawodowy i budowa¢ wiasng wartos¢ na rynku pracy, co ma istotny zwia-
zek z cigglym uczeniem sie, doskonaleniem wtasnych kompetenciji i kwalifikacji,
wykorzystujac w tym celu szeroko rozumiana edukacje formalng, pozaformalna
i nieformalna. W obecnych czasach uwaza sie, ze te trzy obszary sa rwnowazne
w zdobywaniu wiedzy i umiejetnosci, a edukacja pozaformalna i nieformalna ma
wyjatkowe znaczenie w ich aktualizowaniu. Aby jednak wifasciwie wykorzysta¢
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powyzsze obszary, wazne jest, zeby mfodziez potrafita ustali¢ kierunek wiasne-
go rozwoju zawodowego, zgodny z aspiracjami, posiadanymi predyspozycjami
i zainteresowaniami.

Analizujac dziafalnos¢ edukacyjno-zawodowa mtodziezy akademickiej stu-
diujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja” oraz nawiazujac do koncepcji au-
tokreacji, okazafo sie, ze znaczna cze$¢ respondentéw juz na etapie edukacji
ponadpodstawowej dokonafa autoidentyfikacji wiasnych potrzeb i zaintereso-
wan zwigzanych z przysztym kierunkiem rozwoju zawodowego, co potwierdza
fakt, ze co czwarty respondent ukoriczyt technikum hotelarskie, gastronomiczne
lub obstugi ruchu turystycznego, zdobywajac konkretne kwalifikacje przydatne
w sektorze ustug turystycznych, takie jak: planowanie i realizacja ustug w recep-
cji, obstuga gosci w obiekcie $wiadczacym ustugi hotelarskie, planowanie i reali-
zacja imprez turystycznych, obstuga klienta oraz rozliczenie imprez i ustug tury-
stycznych, prowadzenie informacji turystycznej i sprzedaz ustug turystycznych,
organizacja zywienia i ustug gastronomicznych, sporzadzanie potraw i napojéw.
Roéwniez miodziez, ktéra ukorczyta liceum ogélnoksztatcace, w znacznym za-
kresie potrafita okresli¢ kierunek wtasnej edukacji, wybierajac klase o profilu
biologicznym, geograficznym, humanistycznym lub hotelarskim, co ma istotny
zwiazek nie tylko z kierunkiem realizowanych studiéw ,turystyka i rekreacja”
w krakowskiej Akademii Wychowania Fizycznego, ale takze z proponowanymi
w jego ramach specjalnosciami na poziomie studiéw licencjackich, takich jak:
Odnowa psychosomatyczna, Rekreacja ruchowa, Edukacja przygoda, Obstuga
ruchu turystycznego, Hotelarstwo, e-turystyka.

Aspiracje zawodowe badanej mtodziezy sa jednak wyzsze niz ukonczenie
szkoty $redniej, co w praktyce wiazafoby sie z wykonywaniem jedynie prostych
stanowisk operacyjnych. Aby budowac¢ kariere zawodowa i podnies¢ swoja war-
to$¢ na rynku pracy, badana mtodziez podjeta edukacje na poziomie wyzszym,
ktéra znacznie poszerza ich mozliwosci zawodowe w kierunku petnienia funkgji
kierowniczych czy menadzerskich.

Wybor konkretnego kierunku studiow zwykle determinuje (chociaz nie za-
wsze) rodzaj wykonywanej w przysztosci pracy zawodowej. Interesujacym wiec
problemem byto zdiagnozowanie motywéw wyboru kierunku ,turystyka i rekre-
acja” przez badane osoby, co ma zwigzek nie tylko z planowaniem przysztej
kariery zawodowej, ale tez z poziomem zaangazowania uczacych sie tam stu-
dentéw w realizacje efektéw uczenia, zwiazanych z proponowanym programem
ksztatcenia na danym kierunku oraz ocenami uzyskiwanymi w trakcie eduka-
cji. Pozytywnym aspektem jest fakt, ze wiekszos¢ respondentéw kierowata sie
podczas wyboru studiéw motywami poznawczymi, przejawiajacymi sie zain-
teresowaniem podrézami, zwiedzaniem i poznawaniem $wiata oraz potrzeba
zdobywania wiedzy, zarébwno w tawce szkolnej, jak i w trakcie wyjazdéw tury-
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stycznych, w osobisty, bezposredni sposéb, ktéra jak podkreslali, stanowi dla nich

duza wartos¢. Wiodacym motywem byty tez ogélnie rozumiane zainteresowania

zawodowe zwiazane z praca w sektorze ustug turystycznych i rekreacji.

Istotne znaczenie przy wyborze kierunku studiéw miaty takze motywy spo-
feczne, wyrazajace sie potrzeba pracy z ludzmi i posiadaniem predyspozycji
w tym zakresie. W tym kontekscie, nawigzujac do koncepcji rozwoju zawodo-
wego Hollanda oraz Anny Roe, mozna zauwazy¢, ze badani studenci prezentuja
przede wszystkim spoteczny typ osobowosci, z czego wynika, ze preferuja oni
prace z ludzmi, ktéra polega (zwfaszcza w turystyce i rekreacji) na licznych inte-
rakcjach interpersonalnych, co dla respondentéw ma istotne znaczenie.

Bardzo wazne byty rowniez motywy prestizowe, ktére zwiazane byty z du-
zymi mozliwoéciami rozwoju w branzy turystycznej i rekreacyjnej, perspektywa
ciekawej pracy w omawianym sektorze oraz potrzeba uzyskania dyplomu kon-
kretnej wybranej wyzszej uczelni, co podnosi wartos¢ zawodowa absolwenta
i stwarza lepsza perspektywe na uzyskanie zatrudnienia.

Znaczna grupa respondentéw podkreslata takze znaczenie motywéw prag-
matycznych, wynikajacych z potrzeby uzyskania jakiegokolwiek wyzszego wy-
ksztatcenia, ktére w opinii studentéw stwarza lepsze mozliwosci uzyskania za-
trudnienia na rynku pracy.

Z powyzszej analizy wynika, ze wiekszos$¢ respondentéw dokonata wiasci-
wego wyboru kierunku studiéw, kierujac sie wewnetrznym przekonaniem, ze
wybrany kierunek, a takze praca w sektorze ustug turystycznych i rekreacji jest
zgodna z zainteresowaniami, predyspozycjami i aspiracjami badanych os6b.

Motywy dotyczace wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja” w znacznym
stopniu réznicujg takie czynniki jak: rok studiow, pte¢, typ ukoriczonej szkoty
i oceny.

Z analiz statystycznych wynika, ze wséréd wszystkich respondentéw, bez
wzgledu na rok studiéw, dominowaty motywy poznawcze oraz spoteczne. Jed-
nak dla studentéw drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich oraz studentow
studiéw magisterskich dodatkowym bodZcem do podjecia studiéw byty takze mo-
tywy pragmatyczne zwiagzane gféwnie z checia zdobycia dyplomu uczelni wyzszej.

Uwzgledniajac z kolei pte¢ respondentéw, okazato sie, ze kobiety czesciej
niz mezczyzni kierowaty sie motywami:

- poznawczymi, zwiazanymi z: potrzeba podrézowania, zwiedzania i pozna-
wania $wiata, zainteresowaniem nauka biologii, dtugotrwatym zaintereso-
waniem turystyka i rekreacja, potrzeba zwigzania z nig wtasnego zycia za-
wodowego, oraz potrzeba zdobywania wiedzy w tym zakresie, potaczona
z zaspokojeniem wiasnych aspiracji,

—  spofecznymi: potrzeba pracy z ludzmi, posiadaniem w tym kierunku predys-

pozydji,
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—  prestizowymi: zainteresowaniem zatrudnieniem w jednostce turystycznej
i rekreacyjnej, posiadaniem doswiadczenia zawodowego w turystyce krajo-
wej i zagranicznej,

—  pragmatycznymi: posiadaniem wiekszych predyspozycji w kierunku nauk
humanistycznych niz $cistych.

Natomiast w grupie mezczyzn wskazano istotnie statystycznie wyzsza moty-
wacje do podjecia studiéw na tym kierunku ze wzgledu na motywy:

— poznawcze: uprawianie turystyki kwalifikowanej i aktywnej,

—  pragmatyczne: wynikajace z zaspokojenia aspiracji rodziny.

Uzyskane wyniki potwierdzaja fakt, ze praca w turystyce i rekreacji bardziej za-
interesowane sg kobiety niz mezczyzni, bowiem maja one znacznie wiecej powo-
doéw, aby podja¢ prace w omawianym sektorze gospodarki. Najczesciej wynika to
z wyzszych aspiracji edukacyjnych, poniewaz kobiety czesciej niz mezczyZzni doce-
niaja wartosci poznawcze (intelektualne i edukacyjne), ktére czesciej niz w przypad-
ku mezczyzn decyduja o zaoferowaniu im pracy w przedsiebiorstwach turystycznych
lub rekreacyjnych. Wynika to takze z ich predyspozycji interpersonalnych oraz checi
pracy z ludzmi, co ma z kolei zwiazek z motywami spotecznymi stymulujacymi kre-
owanie wlasnej kariery zawodowej w sektorze ustug turystycznych i rekreacji.

Réwniez typ ukonczonej szkoly §redniej ma zwiazek z niekt6rymi katego-
riami motywoéw. Okazafo sie bowiem, ze:

— studenci, ktérzy ukoriczyli technikum, cechowali sie wyzsza motywacja do
wyboru tego kierunku ze wzgledu na fakt kontynuacji profilu szkoty redniej
i przekonaniem, ze szkota $rednia odpowiednio przygotowata ich do tego
zawodu, oraz przekonaniem o wysokim prestizu tego zawodu;

— studenci, ktorzy ukonczyli liceum ogélnoksztatcace, przejawiali wieksza
motywacje do podjecia omawianego kierunku studiéw ze wzgledu na fakt
zainteresowania biologia, ktéra moze stanowi¢ dobra podstawe do pracy
w szeroko rozumianej rekreacji.

Zwiazek z motywacja podjecia kierunku ,turystyka i rekreacja” miaty réw-
niez oceny uzyskane przez respondentéw w edukacji szkolnej. Im wyzsze oceny
uzyskiwali badani studenci, tym istotniejsze dla nich byty motywy:

— poznawcze, zwigzane z: potrzeba podrézowania, zwiedzania i poznawa-
nia $wiata, dtugotrwatym zainteresowaniem turystyka i rekreacja, potrzeba
zwigzania z omawiang branza wtasnego zycia zawodowego, ogélnym zain-
teresowaniem oraz zdobywaniem wiedzy, ktéra dla niektérych responden-
tow stanowi duzg wartosc,

—  prestizowe, zwigzane z: duza mozliwoscig rozwoju w branzy turystycznej
i rekreacyjnej, mozliwoscia rozwijania wiasnego biznesu w zakresie turystyki
i rekreacji, mozliwoscia zatrudnienia w jednostce turystycznej lub rekreacyj-
nej, perspektywa ciekawej pracy,
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- spoteczne, zwigzane z: potrzeba i checig pracy z ludZmi, posiadaniem pre-
dyspozycji w tym zakresie.

Z kolei im studenci uzyskiwali nizsze noty w edukacji szkolnej, tym bardziej
istotnymi motywami byly motywy pragmatyczne, czyli: konieczno$¢ uzyskania
jakiegokolwiek wyzszego wyksztafcenia, tatwo$¢ dostania sie na ten kierunek,
posiadanie predyspozycji raczej humanistycznych niz Scistych, namowa przyja-
ciét, znajomych lub rodzicéw, przypadek, tradycje rodzinne, a takze fakt, ze
niektorzy tylko tutaj sie dostali.

Che¢ zgtebiania wiedzy z zakresu turystyki i rekreacji oraz osiggane w tym
zakresie efekty uczenia, zwiazane z realizacja programu ksztatcenia, wynikaja
z faktu, w jakim zakresie studenci sa zainteresowani (lub nie) studiowaniem
na danym kierunku. Z badan wynika, ze tylko potowa badanych osé6b ponow-
nie wybrataby ,turystyke i rekreacje”. Co czwarty respondent wybratby inny
kierunek studiéw, gdyby ponownie zaistniata taka mozliwos¢. Ponad co dzie-
sigty student nie potrafit udzieli¢ zdecydowanej odpowiedzi na ten temat. Na-
lezy podkredli¢, ze uzyskane wyniki sa jak najbardziej prawidlowe, poniewaz
miodziez akademicka prezentuje w dalszym ciagu okres rozwojowy zwigzany
z konstytuowaniem wiasnej tozsamosci zawodowej, charakteryzujacy sie od-
krywaniem samego siebie i wiasnych zainteresowan. W tym celu mfodzi eks-
perymentuja z réznymi rolami, tak aby ostatecznie dokona¢ autoidentyfikagji
wiasnych potrzeb i zbudowa¢ zawodowy obraz siebie adekwatny do wtasnych
zainteresowan i aspiracji.

Warto tez podkresli¢, ze w przypadku os6b niezdecydowanych co do wybo-
ru wiasciwego kierunku studiéow, duza role w zainteresowaniu omawianym ob-
szarem moga odgrywac wyktadowcy, przede wszystkim ich wiedza, odpowiednia
postawa, umiejetnos¢ zainteresowania praca w danym sektorze oraz stosowanie
nowoczesnych metod ksztatcenia dostosowanych do potrzeb generacji Z. Jak
wynika z analiz, motywy wyboru kierunku studiéw nie zawsze wynikajg z zain-
teresowan i pasji studentéw czy duzej wiedzy na temat pracy w sektorze ustug
turystycznych i rekreacji. Czasami wybér studiow jest przypadkowy lub studenci
stosuja zasade eliminacji kierunkéw, co do ktérych nie posiadaja predyspozycji,
badz tez konkurencja na wymarzony kierunek jest zbyt duza. Mozna zatem za-
tozy¢, ze instytucjonalna motywacja zewnetrzna moze spowodowac, iz student
odkryje pasje w dziedzinie, ktéra wczesniej sie nie interesowat.

Warto zwréci¢ uwage na analize korelacji ponownego wyboru tego samego
kierunku studiéw przez respondentéw z wynikami odnoszacymi sie do moty-
wow podjecia nauki na kierunku ,turystyka i rekreacja”. Wynika z niej, ze osoby,
ktére nie zmienityby kierunku studiéw nawet wtedy, gdyby miaty taka mozli-
wos¢, charakteryzowaly sie wyzsza motywacjg do studiowania na ,turystyce i re-
kreacji” z powodu:
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- motywéw poznawczych: zamifowania do podrézy, zwiedzania i poznawa-
nia $wiata, zainteresowania geografia, kontynuacji profilu szkoty Sredniej,
zainteresowarn zwiazanych z rekreacja i turystyka, checi wiazania z nig zycia
zawodowego, uprawiania turystyki kwalifikowanej lub aktywnej, zaspokoje-
nia wlasnych aspiracji,

—  motywodw prestizowych: poczucia duzej mozliwosci rozwoju w branzy tury-
stycznej i rekreacyjnej, mozliwosci rozwijania wiasnego biznesu w turystyce
i rekreacji, mozliwosci zatrudnienia w jednostce turystycznej lub rekreacyj-
nej, perspektywy uzyskania ciekawej pracy, przekonania o atrakcyjnosci stu-
diéw, przekonania o wysokim prestizu tego zawodu, posiadania do$wiad-
czenia zawodowego w turystyce krajowej oraz zagranicznej, zdobycia do-
brze ptatnego przysztosciowego zawodu.

Wynika stad, Zze studenci, ktérzy przy wyborze kierunku ,turystyka i rekre-
acja” kierowali sie motywami poznawczymi i prestizowymi, od dfuzszego czasu
interesowali sie powyzsza dziedzina, a niektérzy z nich poznali takze specyfike
pracy w tym sektorze gospodarki (praktyki, praca), w ktérym w przysztodci chcie-
liby nadal pracowac i rozwija¢ wtasng kariere zawodowa.

Proces autokreacji w sferze zawodowej wiaze sie z umiejetnoscia planowa-
nia wlasnej przysztosci. Z przeprowadzonych badar wynika, ze prawie potowa
respondentéw stara sie Swiadomie ustala¢ cele edukacyjno-zawodowe, ktére
chcieliby zrealizowac. Jednocze$nie mniej wiecej co piata badana osoba czyni to
czesto, a podobna liczebnie grupa czyni to rzadko.

Planowanie wifasnej przysztosci zawsze faczy sie z podejmowaniem kon-
kretnych dziatan, aby osiagna¢ ustalony cel, oraz motywacja, ktéra te dziatania
determinuje. Zanotowano wiec, ze im bardziej badani studenci deklarowali, ze
planuja swoja przysztos¢, tym bardziej byli zmotywowani do podjecia studiéw na
kierunku ,turystyka i rekreacja” z powodu:

—  motywdw prestizowych: duzych mozliwosci rozwoju w branzy turystycz-
nej lub rekreacyjnej, mozliwosci rozwijania wtasnego biznesu w turystyce
i rekreacji, posiadania do$wiadczenia zawodowego w turystyce krajowej,
wyboru zgodnego z zainteresowaniami, zdobycia dobrze ptatnego zawodu,

- motywoéw poznawczych: potrzeby podrézowania, zwiedzania i poznawa-
nia $wiata, zainteresowania turystyka i rekreacja oraz potrzeba wiazania
z nig zycia zawodowego, zaspokojenia wiasnych aspiracji oraz potrzeby
uczenia sie,

- motywdéw spotecznych: checi pracy z ludzmi i posiadania w tym kierunku

predyspozycji.

Z powyzszego wynika, ze dla 0séb, ktére planuja wiasng przysztos¢ zawodo-
wa w turystyce i rekreagji, istotng wartos¢ w dokonywaniu wyboréw i podejmo-
waniu decyzji stanowig motywy poznawcze, spoteczne i prestizowe.
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Przedstawiajac plany zyciowe studentéw ,turystyki i rekreacji” w postaci
konkretnych kategorii, ustalono, ze najwazniejsze dla wszystkich respondentéw,
bez wzgledu na doswiadczenie edukacyjne, byto: ukoriczenie studiéw licencjac-
kich, podjecie pracy zgodnej z wtasnymi zainteresowaniami i pasjami, osiagnie-
cie stabilnosci zawodowej, dazenie do samorozwoju zawodowego i osobistego,
zycie w dostatku, osiagniecie dobrych zarobkéw, dobrej kondycji finansowej
oraz ukonczenie studiéw magisterskich (uzyskanie tytutu magistra).

Im czesciej badani respondenci deklarowali, ze planuja wiasna przysztosc,
tym wazniejsze stawaly sie dla nich plany zawodowe zwigzane z: ukoficzeniem
studiow magisterskich, zatozeniem wtasnej firmy, osiagnieciem wysokiej pozycji
zawodowej i wysokiego stanowiska, osiggnieciem wysokiego prestizu spotecz-
nego, dazeniem do rozwoju osobistego i zawodowego oraz byciem mistrzem
w swojej dziedzinie.

Analizy statystyczne wykazaly takze réznice miedzyptciowe pod wzgledem
planéw zawodowych studentéw kierunku ,turystyka i rekreacja”:

— dla kobiet wieksze znaczenie niz dla mezczyzn miafto ukoriczenie studiéw
magisterskich, podjecie pracy w jednostce turystycznej lub rekreacyjnej oraz
osiagniecie stabilnosci zawodowej,

- natomiast dla mezczyzn istotnie statystycznie wieksze znaczenie miaty plany
zwigzane z zatozeniem wtasnej firmy.

Zauwazono réwniez istotne statystycznie r6znice pomiedzy studentami, kto-
rzy ukonczyli liceum ogélnoksztatcace oraz technikum. Wynika z tego, ze tylko
dla tych pierwszych istotne znaczenie miato zatozenie wtasnej firmy oraz ukoi-
czenie studiéw doktoranckich (uzyskanie tytutu doktora).

Dziatalno$¢ w obszarze edukacji formalnej

Podjecie pracy w sektorze ustug turystycznych i rekreacji wymaga od absol-

wentéw posiadania specjalistycznej wiedzy oraz wielu umiejetnosci ogélnych

i branzowych. Aby podota¢ wymaganiom wspétczesnego rynku pracy, mto-

dziez akademicka studiujaca na kierunku ,turystyka i rekreacja” (oprécz stu-

diéw) podejmowata dodatkowo réznorodne formy aktywnosci, zeby sprawnie

na nim dziata¢. Waznymi przedsiewzieciami wpisujacymi sie w powyzszg dzia-

talnos¢ jest:

- podjecie drugiego kierunku studiéw,

— uczestnictwo w wymianach miedzynarodowych zwiazanych z edukacja
i praca,

— doskonalenie znajomosci jezykéw obcych (kluczowa kompetencja na tury-
stycznym rynku pracy),

—  zdobywanie r6znorodnych kwalifikacji w sferze edukacji pozaformalnej ma-
jacej zwiazek z doskonaleniem zawodowym.
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Tak wiec ustalono, ze w celu budowania wtasnego obrazu jako cztowieka
kompetentnego zawodowo 15,46% respondentéw podjeto drugi kierunek stu-
didw, realizujac tam wiasne zainteresowania oraz aspiracje edukacyjno-zawo-
dowe. Najwiecej takich 0s6b (co trzeci respondent) byto stuchaczami studiow
magisterskich i nieco mniej na studiach licencjackich. Bez wzgledu na rok stu-
diow byt to mniej wiecej co dziesiaty respondent. Z opinii studentéw wynika, ze
realizowali oni kierunki, ktore:

— uzupetniaja lub poglebiaja ich wiedze i umiejetnosci (np. ekonomia turystyki
i rekreacji, przedsiebiorczos¢ w turystyce, transport i logistyka w turystyce,
animacja w turystyce, turystyka religijna, turystyka kulturowa, wychowanie
fizyczne, kosmetologia, kultura fizyczna oséb starszych),

— nie maja zwiazku z turystyka i rekreacja, ale w istotny spos6b moga ja po-
szerzy¢ o dodatkowe kwalifikacje (np. pedagogika przedszkolna i wcze-
snoszkolna, dziennikarstwo, komunikacja spoteczna, filozofia, psychologia,
psychologia stosowana, socjologia, stosunki miedzynarodowe, ekonomia,
finanse i rachunkowos$¢, zarzadzanie, filologie i inne),

— nie maja zadnego zwiazku z omawianym kierunkiem (czyli studia w obsza-
rze nauk Scistych oraz nauk technicznych).

Powyzszy przeglad kierunkéw studiéw Swiadczy o szerokich zainteresowa-
niach badanych studentéw, ale takze o potrzebie ciaglego uczenia sie, traktowaniu
nauki jako duzej wartosci sprzyjajacej doskonaleniu siebie, a takze poszerzaniu
wiasnych horyzontéw intelektualnych, tak waznych w budowaniu wtasnej toz-
samosci zawodowej. Z drugiej jednak strony ich réznorodno$¢ ukazuje mfodego
czlowieka ,w drodze” do kariery, do poszukiwania i odkrywania siebie, wtasnych
zainteresowan, predyspozydji i pasji, wlasnego miejsca na rynku pracy. Powyzszy
fakt wyjasnia tez brak jednoznacznej deklaracji w przypadku pewnej grupy oséb,
dotyczacej ponownego wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja”. Prezentowane
podejscie wpisuje sie w koncepcje rozwojowe kariery zawodowej, zaproponowa-
ne m.in. przez Eliego Ginzberga i Donalda Supera, i zajmuje szczegdIng role wéréd
teorii wyboru zawodu, wzbogacajac je o problematyke zmian w cyklu dojrzewania
oraz ksztaftowanie sie wizji wtasnej osoby w kontekscie pracy i innych rél zycio-
wych w toku cafozyciowego rozwoju, ukazujac etap wczesnej dorostosci jako etap
poszukiwania siebie i konstruowania wtasnej tozsamosci zawodowe;.

Kolejnym obszarem dziatalnosci autokreacyjnej, majacej na celu doskona-
lenie w sferze zawodowej, byto uczestnictwo studentéw w miedzynarodowej
wymianie zwigzanej z programem Erasmus na studiach, a w szkole Sredniej z in-
nymi programami wspieranymi przez Komisje Europejska. Wsréd badanych os6b
z powyzszej formy wyjazdu skorzystato 15,3% respondentéw, w tym ponad po-
fowa uczestniczyta w wymianie o charakterze edukacyjnym — co czwarty student
wyjechat na praktyke, a co dziesiaty taczyt edukacje z praktyka.
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Korzysci, jakie zauwazyli studenci (ponad co trzeci) podczas powyzszej for-
my wyjazdu, to przede wszystkim doskonalenie umiejetnosci jezykowych oraz
poznanie odwiedzanego kraju, jego wartosci kulturowych i przyrodniczych. Co
piaty zwrdcit uwage na mozliwos¢ poznania nowych ludzi, ich kultury, trady-
cji czy religii, co pozwolito studentom lepiej zrozumie¢ zr6znicowane postawy
i zachowania, uczac sie tolerancji i szacunku dla odmiennosci kulturowej. Mniej
wiecej co dziesigty respondent zwrdcit uwage na ksztattowanie waznych cech
osobowosci oraz mozliwos¢ zdobycia do$wiadczenia.

Wszystkie wymienione korzysci maja istotne znaczenie na wspoétczesnym
rynku pracy, a zwlaszcza w turystyce i rekreacji, ktéra wymaga od pracownika
ciagtego kontaktu z ludZmi, najczesciej w Srodowisku miedzynarodowym, bar-
dzo dobrej znajomosci jezykéw obcych oraz sprawnego poruszania sie w srodo-
wisku zr6znicowanym kulturowo. Poza tym, jak podkresli respondenci, byta to
dla nich dobra szkofa zycia, w ktérej nauczyli sie samodzielnosci, odpowiedzial-
nosci, wytrwatosci i zaradnosci. Zgodnie z opinig uczestnikéw powyzszych wy-
jazdéw, miaty one wptyw na ksztattowanie ich dojrzatosci zyciowej i zawodowe;.

Jak wspominano powyzej, na wspétczesnym rynku pracy wyjatkowo wazna
kompetencja jest znajomos¢ jezykéw obcych, co wedtug Komisji Europejskiej jest
jedng z odmiu kluczowych kompetencji potrzebnych do samorealizacji i aktywne-
go udziatu w zyciu spoteczeristwa oraz sprawnego funkcjonowania na zmieniaja-
cym sie rynku pracy. Tak wiec podjecie dziafalnosci autokreacyjnej i doskonale-
nie samego siebie dotyczy takze powyzszego zagadnienia, ktére mtodym ludziom
stwarza wiele mozliwosci dotyczacych zatrudnienia zarébwno w przedsiebior-
stwach krajowych, jak tez miedzynarodowych, co ma istotne znaczenie zwtaszcza
w sektorze ustug turystycznych i rekreacji. Z badar wynika, ze wszyscy studenci
Jurystyki i rekreacji” wykazali sie znajomoscig jezyka angielskiego, a zdecydowa-
na wiekszo$¢ wtada nim na poziomie Sredniozaawansowanym (B1/B2). Drugim
jezykiem obcym respondenci postuguija sie najczesciej na poziomie podstawowym
(A1/A2) i zwykle jest to jezyk niemiecki, hiszpanski, francuski lub wioski.

Kolejnym waznym obszarem dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodo-
wej dla mtodziezy akademickiej studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja”
sa obowiazkowe praktyki zawodowe. Na studiach licencjackich, podobnie jak
na magisterskich, wymiar praktyk zawodowych wynosit po 160 godzin, co wy-
nika z faktu, ze w roku akademickim, w ktérym realizowano badania, kierunek
funkcjonowat jako profil ogélnoakademicki (w chwili obecnej jest to profil prak-
tyczny). Nalezy wyraznie podkresli¢, ze praktyki zawodowe stanowia kluczowy
element ksztatcenia akademickiego przygotowujacego absolwenta do wejscia
na rynek pracy. Pomagaja bowiem zdobywac tak cenione przez pracodawcéw
specjalistyczne umiejetnosci zgodne z kierunkiem ksztatcenia. Kompetencje, ja-
kich student nabywa w trakcie praktyk, okreslane w szkolnictwie wyzszym jako
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efekty uczenia, zdecydowana wigkszos¢ respondentéw zrealizowata na pozio-
mie bardzo dobrym, co wskazuje na dojrzalg i odpowiedzialng postawe stu-
dentéw ,turystyki i rekreacji” odno$nie do wykonywanej pracy oraz planowania
wiasnej kariery zawodowej. Efektem dziatalnosci autokreacyjnej w tym zakresie
jest ksztattowanie specjalistycznych, kierunkowych umiejetnosci, przydatnych na
turystycznym i rekreacyjnym rynku pracy.

Edukacja pozaformalna
Z badan wynika, ze znaczna grupa studentéw ,turystyki i rekreacji” rozumie,
jak waznym aspektem dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej jest po-
trzeba ciagfego rozwoju i doskonalenia. Przejawem tego, oprécz powyzej scha-
rakteryzowanych dziatalnosci, jest ich uczestnictwo w réznorodnych kursach
rozwijajacych umiejetnosci zawodowe i pozwalajacych zdobywa¢ dodatkowe
kwalifikacje. Warto podkresli¢, ze osiagniecie sukcesu w zyciu zawodowym jest
mozliwe tylko wtedy, jesli cztowiek decyduje sie na ciaglte poszerzanie swoich
kompetencji.

Analizujac liczbe godzin zrealizowanych kurséw przez badanych studentéw,
mozna zauwazy¢ doé¢ znaczna réznice w podejsciu do samodoskonalenia w tym
aspekcie pomiedzy grupa oséb rozpoczynajacych edukacje na poziomie wyz-
szym a starszymi studentami, ktérzy zaadaptowali sie juz w nowym uczelnianym
Srodowisku i oprécz nauki zaczeli planowac i realizowac r6znorodne, dodatko-
we aktywnosci, majace na celu wlasny rozwéj zawodowy.

Ogolnym wnioskiem, jaki mozna wyciagnac z badan, jest fakt, ze im wieksze
doswiadczenie edukacyjne posiadaja studenci i im wyzszy rok studiéw repre-
zentuja, tym osoby te zrealizowaty wieksza liczbe kurséw, poszerzajac zakres
wiasnych kwalifikacji.

Warto jednak zaznaczy¢, ze oferta mozliwosci wyboru kurséw branzowych
jest bardzo szeroka i obejmuje obszar:

—  obstugi ruchu turystycznego (np. kurs pilota wycieczek, rezydenta, przewodni-
ka gorskiego, przewodnika miejskiego, animatora czasu wolnego, wychowaw-
cy kolonijnego, obstugi systeméw rezerwacyjnych, sprzedawcy biletéw IATA),

—  rekreacji (np. kurs instruktora rekreacji ruchowej, instruktora sportu, masa-
zysty, instruktora odnowy biologicznej),

—  gastronomii (np. kurs kelnera, barmana, baristy, sommeliera, art cafe, obstugi
programéw gastronomicznych).

Moze to sprawia¢ duza trudnos¢ w ich wyborze, zwfaszcza wtedy, gdy mto-
dy cztowiek nie posiada skonkretyzowanych zainteresowan oraz nie wie, w ja-
kim obszarze zawodowym chciatby w przysztosci pracowaé. Nie liczba zrealizo-
wanych kurséw gwarantuje otrzymanie pracy i awans zawodowy, ale osiagniecie
poziomu i opinii specjalisty, a nawet mistrza w swojej dziedzinie.
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Oprocz kurséw branzowych studenci moga realizowac réwniez kursy, ktére sa
ogodlnie przydatne w kazdym przedsiebiorstwie, do ktérych zaliczy¢ mozna m.in.
prawo jazdy, obstuge kas fiskalnych, obstuge klienta, fakturowanie czy obstuge kom-
putera. Wyniki badan wskazuja, ze studenci w tym aspekcie przejawiaja znaczna
aktywnos¢, ale widoczne s3 tez pewne réznice, ktére wynikaja z wieku oraz do-
$wiadczenia edukacyjnego na poziomie wyzszym. Tak wiec, im studenci byli starsi
i prezentowali wyzszy rok studidw, tym czesciej realizowali oni kursy branzowe,
gdzie zdobyte kwalifikacje przydatne sg w turystyce i rekreacji. Natomiast im rok
studiéw badanych studentéw byt nizszy, tym kursy miaty charakter bardziej ogélny.

Z badan wynika, ze najwiecej studentoéw z pierwszego roku studiéw licen-
cjackich zrealizowato kurs prawa jazdy, obstugi klienta oraz obstugi komputera.
Natomiast w zakresie kwalifikacji branzowych najwieksza liczbe godzin prze-
znaczyli oni na kurs instruktora sportu, animatora czasu wolnego oraz kelnera.
Podobna sytuacja dotyczy studentéw z drugiego i trzeciego roku studiéw licen-
cjackich, gdzie oprécz wyzej wymienionych kwalifikacji, wymieni¢ nalezy kurs
masazysty i wychowawcy kolonijnego. O ile na studiach licencjackich wiecej
os6b realizowato kursy dajace ogélne kwalifikacje, o tyle w grupie stuchaczy stu-
diébw magisterskich dominowaty kursy branzowe, takie jak: instruktor rekreacji
ruchowej, masazysta, instruktor sportu, pilot wycieczek, ktére dajg realne moz-
liwosci podjecia pracy w sektorze ustug turystycznych i rekreacji. Mozna zatem
zauwazy¢, ze wraz z postepujacym procesem rozwoju i dojrzewania oraz naby-
wania coraz wiekszego doswiadczenia edukacyjnego i zawodowego, studenci
realizowali coraz wiecej kursow majacych zwiazek z kierunkiem studiéw oraz
przydatnych w branzy turystycznej oraz rekreacji. Wraz z wiekiem $wiadomos¢
w tym zakresie znacznie wzrasta, co potwierdzaja wyniki badan.

Edukacja nieformalna

Waznym obszarem dziafalnosci autokreacyjnej mfodziezy studenckiej jest ob-
szar edukacji nieformalnej. Wyjatkowe znaczenie ma praca zawodowa, ktéra
jest nieodtaczna czescia zycia kazdego cztowieka. Dlatego czas studiow, ktory
jest traktowany jako etap wkraczania w doroste zycie, powoduje, ze coraz wiecej
studentéw jeszcze przed zakoficzeniem studiéw rozpoczyna budowanie wiasne;j
kariery zawodowej.

Nalezy jednak podkresli¢, ze podjecie pracy i zdobywanie doswiadczenia za-
wodowego w trakcie studiéw stacjonarnych nie jest tatwe, wymaga bowiem od
miodziezy umiejetnosci zwigzanej z dobra organizacja czasu, tak aby pogodzi¢ wy-
magania i oczekiwania wykfadowcéw i pracodawcéw. Jednak uzupetnianie wiedzy
teoretycznej, zdobywanej przez studentéw na uczelni, o praktyczne umiejetnosci
zawodowe to w obecnych czasach wymdg konieczny, zwlaszcza jesli kierunek
prezentuje profil ogélnoakademicki, gdzie liczba godzin praktyk zawodowych ma
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bardzo ograniczony wymiar. Natomiast pracodawcy wymagaja od absolwentéow
uczelni wyzszych, obok teoretycznej wiedzy kierunkowej, takze specjalistycznych
umiejetnosci oraz szeroko rozumianych kompetencji, okreslanych w szkolnictwie
wyzszym jako efekty uczenia. Posiadanie umiejetnosci ogdlnych i branzowych to
jeden z czynnikéw warunkujacych wejscie absolwentéw na rynek pracy.

Aby sprosta¢ tym wymaganiom, znaczna grupa studentéw (402 osoby na
511 respondentéw) podjeta juz w trakcie studiéw (a czasami jeszcze wczednie))
prace zawodowa. Faktem jest, ze staz pracy, kt6ry posiadaja respondenci, nie jest
dtugi, poniewaz w przypadku prawie potowy badanych nie przekracza jednego
roku. Tylko co czwarty student pracowat od dwéch do czterech lat. Diuzszym
stazem pracy, czyli ponad cztery lata, moga pochwali¢ sie nieliczni. Dokonujac
pogtebionej analizy otrzymanych wynikéw, ustalono pewna prawidiowa zalez-
nos¢ rozwojowa. Wynika z niej, ze im student jest starszy i prezentuje wyzszy
poziom ksztatcenia akademickiego, tym jego staz pracy jest dituzszy.

W poréwnaniu do studentéw, ktérzy pracowali w r6znych sektorach gospo-
darki, prace w turystyce i rekreacji podjeto o potowe mniej os6b. Uwzglednia-
jac doswiadczenie edukacyjne respondentéw, ustalono, ze bez wzgledu na rok
studiéw, mniej wiecej potowa studentéw pracowata w turystyce krécej niz pét
roku (zwtaszcza w gastronomii), a mniej wiecej co dziesiaty moze pochwali¢ sie
stazem powyzej trzech lat.

Stanowiska pracy, na ktérych pracowali studenci, sa do$¢ zréznicowane. Poza
sektorem ustug turystycznych najwiecej oséb pracowafo w dziale obstugi klienta,
byto sprzedawcami, obstugiwato kase fiskalna albo pracowato na stanowisku pra-
cownika fizycznego. Natomiast zgodnie z kierunkiem wybranych studiéw najcze-
Sciej pracowali oni na stanowisku kelnera, barmana lub recepcjonisty.

Interesujagcym zagadnieniem bylo ustalenie, czy staz pracy zawodowej
i praktyk ma wptyw na motywy wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja”. Za-
tozono bowiem, ze osoby, ktére pracowaty zawodowo (zwtaszcza w turystyce
i rekreacji), powinny dokonywa¢ bardziej Swiadomych wyboréw, a zakres istot-
nych kategorii majacych zwiazek z wyborem kierunku powinien by¢ doé¢ sze-
roki. Zatozenie okazato sie stuszne, poniewaz wyniki przeprowadzonych analiz
statystycznych wskazaty, ze staz praktyk jest dodatnio, przecietnie skorelowany
z takimi motywami jak:

—  wybor kierunku studiéw jest zwigzany z kontynuacjg profilu szkoty Sred-
niej i odpowiednim przygotowaniem przez szkote respondenta do pracy

w omawianym sektorze; motywy te maja istotny zwiazek z mfodzieza, ktéra

ukonczyfa technikum hotelarskie, gastronomiczne lub obstugi ruchu tury-

stycznego;
- w przypadku stazu pracy zgodnej z kierunkiem wybranych studiéw dodat-
nie korelacje wskazuja, Ze istotnymi motywami wyboru studiow jest fakt, iz
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respondent lubi pracowac¢ z ludZmi oraz ma mozliwo$¢ rozwijania wtasnego

biznesu w sektorze ustug turystyki i rekreacji;

—  w przypadku stazu pracy poza turystyka i rekreacja zanotowano staba dodat-
nig korelacje z motywacja wyboru kierunku studiow, majaca zwiazek z po-
siadaniem predyspozycji do pracy z ludzmi.

Z powyzszego wynika, ze czynnikiem sprzyjajacym w wyborze kierunku
studiéw ,turystyka i rekreacja” byly zrealizowane przez studentéw, ktérzy byli
absolwentami technikéw, praktyki zawodowe w przedsiebiorstwach turystycz-
nych, ktére pozwolity im lepiej pozna¢ omawiany sektor gospodarki. Natomiast
w przypadku pozostatych respondentéw byta to praca z ludzmi oraz doswiadcze-
nie zawodowe zdobyte w dziatach obstugi klienta lub na stanowisku sprzedawcy.

Warty podkreslenia jest fakt, ze efektami zawodowej dziafalnoci autokre-
acyjnej studentéw, wynikajacymi z realizacji praktyk i podjecia pracy zawodowe;j,
sa konkretne korzysci, do ktorych zaliczy¢ nalezy zdobywanie lub doskonalenie:
—  kompetengji specjalistycznych (kierunkowych umiejetnosci zawodowych,

umiejetnosci zwiazanych z obstuga branzowych programéw komputero-

wych, umiejetnosci jezykowych),

—  kompetencji osobistych (umiejetnosci radzenia sobie w sytuacjach trudnych,
konfliktowych, umiejetnosci pracy pod presja czasu, umiejetnosci radzenia
sobie ze stresem, odpowiedzialnosci i samodzielnosci, dyscypliny, sumien-
nosci, punktualnosci, wytrwatosci, cierpliwosci, otwartosci, pewnosci sie-
bie),

—  kompetencji spotecznych (umiejetnosci interpersonalnych, umiejetnosci
pracy w grupie),

—  kompetencji menadzerskich (umiejetnosci przywoédczych, umiejetnosci or-
ganizacyjnych).

Ciekawa forma zdobywania doswiadczenia zawodowego jest takze wolon-
tariat, w ktérym uczestniczyta znaczna grupa studentéw ,turystyki i rekreacji”.
Z badan wynika, ze powyzsza dziatalno$¢ o zréznicowanym czasie trwania pod-
jeto 159 0s6b i byt to mniej wiecej co trzeci respondent w kazdej wyszczegélnio-
nej grupie edukacyjnej. Formy wolontariatu, w jakich dziatali studenci, byty bar-
dzo zr6znicowane. Nalezy zaliczy¢ do nich pomoc w organizacji r6znorodnych
wydarzen o charakterze:

—  spotecznym (np. Szlachetna Paczka, Wielka Orkiestra Swiatecznej Pomocy,
Pola Nadziei),

—  sportowym (np. wolontariat podczas olimpiad specjalnych, wolontariat pod-
czas mistrzostw $wiata w grach zespofowych, wolontariat podczas pucharu
Polski w pifce recznej, mistrzostwa Swiata kierowcéw zawodowych),

—  przedsiewzie¢ organizowanych przez Caritas (np. pomoc dla bezdomnych,
zbiérka zywnosci).
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Korzysci, jakie studenci zauwazyli wykonujac powyzsza prace, to ksztatto-
wanie altruizmu, doskonalenie umiejetnosci organizacyjnych, wspétpracy, em-
patii, cierpliwosci, odpowiedzialnosci i tolerancji. Jak mozna zauwazy¢, sa to wy-
jatkowe kompetencje, bardzo przydatne, aby dobrze funkcjonowa¢ spotecznie
w globalnym, informatycznym i cyfrowym $wiecie.

Jak juz wielokrotnie podkreslano, praca jest jednym z najwazniejszych ob-
szar6w funkcjonowania cztowieka, ktéry pomaga spetnia¢ ré6znorodne potrze-
by, czyli potrzeby nizszego rzedu (potrzeby braku) oraz potrzeby wyzszego rzedu
(czyli potrzebe rozwoju/wzrostu). Jak wynika z badan, dla ponad pofowy stu-
dentéw ,turystyki i rekreacji” (bez wzgledu na rok studiéw) w zakresie potrzeb
nizszego rzedu (egzystencjalnych) najwazniejsza okazata sie potrzeba czesciowej
niezaleznosci finansowej od rodzicéw oraz realizacja wtasnych potrzeb podsta-
wowych, natomiast w zakresie potrzeb wyzszego rzedu (spofeczne, rozwojowe)
— samorealizacja, wlasny rozwdj, ciagte doskonalenie, realizacja potrzeb zwia-
zanych z czasem wolnym. Powyzsze potrzeby sa w réwnym stopniu wazne dla
kazdego badanego studenta ,turystyki i rekreacji”, bez wzgledu na rok studi6w,
a réznice dotycza jedynie struktury wskaznikéw procentowych w kazdej badane;j
grupie, ktore jednak nie sg zbyt duze.

Co ciekawe, zdecydowana wiekszos¢ studentow ksztatcacych sie na kierun-
ku ,turystyka i rekreacja” jest zadowolona ze swojej dotychczasowej kariery za-
wodowej. WskaZzniki procentowe w badanych grupach edukacyjnych sg prawie
identyczne. Wynikatoby z tego, ze studenci adekwatne do wieku oraz wtasnych
aspiracji zawodowych, a takze mozliwosci, osiagaja rezultaty w zakresie kreowa-
nia wlasnej kariery zawodowej, ktére sa dla nich zadowalajace.

Waznym obszarem samodoskonalenia w sferze edukacji nieformalnej jest
realizacja wifasnych zainteresowan, ktére odgrywaja wyjatkowo wazna role
w kontekscie cech psychicznych cztowieka, poniewaz stanowia jedna z cech
osobowodci, ktéra pobudza do dziatania, powoduje poszerzanie horyzontéw
myslenia, wzbogaca zycie i wzmaga aktywno$¢ cztowieka. Zainteresowania, ja-
kie przejawiajg prawie wszyscy studenci ,turystyki i rekreacji”, to podr6zowa-
nie, zwiedzanie $wiata oraz rekreacyjna aktywnosc¢ fizyczna. Mniej wiecej co
trzeci respondent czynnie uprawia sport, interesuje sie moda i uroda, posiada
uzdolnienia artystyczne, interesuje sie czytelnictwem, gotowaniem i kulinariami,
uczestnictwem w kulturze. Co piaty uprawia turystyke kwalifikowana i aktywna,
co czwarty interesuje sie zgfebianiem Internetu, a co dziesiatego interesuja gry
komputerowe, motoryzacja oraz doksztatcanie. Bardzo nieliczni przejawiaja za-
interesowania naukowe. Nalezy zaznaczy¢, ze powyzej wymieniono gtéwny nurt
zainteresowar badanej mtodziezy, poniewaz kazdy z respondentéw, jak wynika
z badan, ma caly szereg innych zainteresowan. Wymienione kategorie zaintere-
sowar pozwalaja badanej mtodziezy realizowa¢ potrzeby poznawcze, potrzeby
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zwiazane z aktywnoscia ruchowa, potrzeby rozrywkowo-spoteczne oraz potrze-
by rozwoju osobistego.

W klasycznej teorii rozwoju zawodowego (teoria cech cztowieka) zaintereso-
wania pojawiaja sie jako jedna z cech psychicznych czfowieka, od ktérej zalezy
wybor i wykonywanie zawodu. Wedtug Supera zainteresowania sa skfadnikiem
struktury osobowosci zawodowej dynamizujacym wybér i uczenie sie zawodu.
Wybér studiéw nie powinien stanowi¢ wiec wartosci samej w sobie, ale powinien
by¢ przede wszystkim zorientowany na rynek pracy. Pozadane byfoby zatem po-
dejmowanie studiéw w celu rozwoju wlasnych zainteresowar z jednoczesna wizja
przysztej pracy zawodowej zwiazanej z tymi wiasnie zainteresowaniami. Sukcesy
zaréwno w ksztatceniu, jak i pracy zawodowej odnosza przede wszystkim te osoby,
ktére ucza sie i pracuja zgodnie ze swoimi pasjami i zainteresowaniami.

Badajac réznice w nasileniu motywacji do wyboru studiéw na kierunku ,tu-
rystyka i rekreacja” w zalezno$ci od zainteresowan badanych oséb, ustalono, ze
takie kategorie zainteresowan jak: czynne uprawianie sportu, réznorodnych form
aktywnosci ruchowej, turystyki kwalifikowanej oraz aktywnej, zainteresowanie
podrézami i zwiedzaniem $wiata, zainteresowania naukowe oraz czytelnictwo,
maja istotny dodatni zwiazek z wyborem kierunku ,turystyka i rekreacja”.

Tak wiec dla os6b, ktére czynnie uprawialy sport oraz aktywno$¢ ruchowa,
istotnymi motywami wyboru kierunku studiéw byta che¢ propagowania zdrowe-
go stylu zycia, zainteresowanie nauka geografii, fakt uprawiania turystyki kwalifi-
kowanej lub aktywnej oraz potrzeba pracy z ludzmi.

Z kolei dla studentéw, ktérzy interesowali sie uprawianiem turystyki kwalifi-
kowanej/aktywnej, istotnymi motywami wyboru kierunku studiéw byfa duza moz-
liwos¢ rozwoju w branzy turystycznej i rekreacyjnej, zainteresowania podrézami,
zwiedzaniem i poznawaniem $wiata, zainteresowanie geografig, mozliwos¢ roz-
wijania wiasnego biznesu w zakresie turystyki i rekreacji, mozliwo$¢ zatrudnienia
w jednostce turystycznej lub rekreacyjnej, dfugotrwate zainteresowanie rekreacja
i che¢ wiazania z nig zycia zawodowego, perspektywa ciekawej pracy, uprawianie
turystyki kwalifikowanej lub aktywnej, wtasne doswiadczenie turystyczne w kraju
oraz zagranica, a takze wybor zgodny z ich zainteresowaniami.

Natomiast w grupie studentéw, ktérzy interesowali sie podr6zowaniem oraz
zwiedzaniem $wiata, waznym motywem wyboru kierunku ,turystyki i rekreacji”
bylo poczucie, Ze studia te stwarzaja duza mozliwos¢ rozwoju w branzy tury-
stycznej lub rekreacyjnej, zainteresowanie geografia, mozliwo$¢ rozwijania wia-
snego biznesu w zakresie turystyki i rekreacji, mozliwoé¢ zatrudnienia w jedno-
stce turystycznej lub rekreacyjnej, dtugotrwate zainteresowanie rekreacja, chec¢
wiazania z nig zycia zawodowego, perspektywa ciekawej pracy, doswiadczenie
zawodowe w turystyce krajowej i zagranicznej, zaspokojenie wtasnych aspiracji,
a takze potrzeba ciagtego uczenia sie.
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Pozostali studenci, ktorzy interesowali sie motoryzacja, gotowaniem i kuli-
nariami, moda i uroda, grami komputerowymi, nie byli zainteresowani w znacz-
nym zakresie wybranym przez siebie kierunkiem studiow. Wybrali go, poniewaz
lubili uczy¢ sie biologii, kierowali sie poczuciem koniecznosci uzyskania jakiego-
kolwiek wyzszego wyksztatcenia, tatwoscia dostania sie na ten kierunek studiéw,
dostaniem sie tylko na te studia oraz zaspokojeniem aspiracji rodziny.

Badajac z kolei zwigzek i réznice w nasileniu planéw na przyszto$¢ badanej
miodziezy a zainteresowaniami, ktére zadeklarowali studenci ustalono, Ze ta-
kie kategorie jak: uprawianie sportu, aktywnosci ruchowej, uprawianie turystyki
kwalifikowanej i aktywnej, zainteresowanie podr6zowaniem, zwiedzaniem $wia-
ta, gotowaniem i kulinariami, moda i uroda, posiadanie zainteresowar artystycz-
nych i naukowych, wykazuja istotng dodatnia korelacje z planami na przysztos¢
miodziezy akademickiej studiujacej na kierunku ,turystyka i rekreacja”. W tym
kontekscie bardzo duze znaczenie majq takie plany jak:

— dazenie do samorozwoju zawodowego i osobistego,

—  znalezienie pracy zgodnej z wlasnymi zainteresowaniami i pasjami,

—  bycie mistrzem w swojej dziedzinie,

— osiagniecie wysokiej pozycji zawodowej i wysokiego stanowiska,

—  podjecie pracy w jednostce turystycznej lub rekreacyjnej albo w innych in-
stytucjach zwigzanych m.in. z turystyka i rekreacjg,

—  zatozenie wiasnej firmy,

—  osiagniecie stabilnosci zawodowej,

—  osiagniecie wysokiego prestizu spofecznego,

- ukonczenie studiow magisterskich.

Natomiast dla studentéw, ktérzy interesowali sie grami komputerowymi
oraz korzystaniem z Internetu, bardziej istotne znaczenie miaty takie plany jak:
zycie w dostatku, posiadanie dobrych zarobkéw, dobrej kondycji finansowej,
a w mniejszym stopniu oceniali jako wazne ukoniczenie studiéw licencjackich,
magisterskich oraz dazenie do samorozwoju zawodowego i osobistego. Podobna
postawa dotyczy osob, z opinii ktérych wynika, ze nie maja jasno sprecyzowa-
nych zainteresowar.

Z powyzszych analiz wynika, Ze zainteresowania studentéw ,turystyki i re-
kreacji” stanowig wazny aspekt rozwojowy, poniewaz wptynety one na motywa-
cje dotyczaca podjecia kierunku studiéw oraz majq istotny zwigzek z planami
zawodowymi. Ich znaczenie dla badanych studentéw jest tak duze, Zze respon-
denci w tym obszarze maja liczne osiagniecia zwigzane z udziatem w zawodach
sportowych, konkursach i olimpiadach przedmiotowych czy jezykowych oraz
w konkursach o charakterze artystycznym. Uczestnictwo w powyzszych formach
miafo na celu rozwéj i pogtebianie wtasnych zainteresowarn, zdobywanie i po-
szerzanie wiedzy oraz doskonalenie umiejetnoéci. Z badar wynika, ze w r6z-
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norodnych konkursach i olimpiadach przedmiotowych oraz jezykowych brafa
udziat co dziesigta badana osoba. Zwykle jednak byli to studenci pierwszego
roku, co wydaje sie uzasadnione. Natomiast na uwage zastuguje fakt, ze w grupie
studentéw, bez wzgledu na rok studiéw, prawie wszyscy respondenci (481 os6b
na 511 badanych) mogli pochwali¢ sie osiggnieciami sportowymi.

Jak sie okazuje, sport jest dominujaca forma zainteresowa w badane;j
grupie studentéw. Analizujac wypowiedzi respondentéw, mozna sie dowiedzie¢,
ze brali oni udziat w olimpiadach, mistrzostwach i zawodach na poziomie kra-
jowym i miedzynarodowym, bardzo czesto zajmujac miejsca na najwyzszym
podium. Umiejetnosci, jakie szlifowali studenci, podejmujac aktywnos¢ sporto-
wa, sa w wysokim stopniu przydatne na rynku pracy na réznych stanowiskach
w turystyce oraz rekreacji. Najczesciej sa to kwalifikacje dotyczace sportéw in-
dywidualnych (narciarstwo, lekkoatletyka, ptywanie itd.) oraz zespotowych (pitka
nozna, reczna, siatkowa itd.). Duze zainteresowanie sportem potwierdza takze
stusznos$¢ wyboru kierunku ,turystyka i rekreacja” na uczelni o charakterze spor-
towym, funkcjonujacej w dziedzinie kultury fizyczne;j.

Opisany model dziatalnosci autokreacyjnej wskazuje, ze studenci ,turystyki
i rekreacji” to osoby aktywne na réznych pfaszczyznach dziatalnosci. Na plan
pierwszy wysuwaja sie jednak osiagniecia w dziatalnosci sportowej oraz impo-
nujace wyniki, ktérymi mogli sie tutaj pochwali¢. Drugi wazny obszar to aktyw-
nos¢ zawodowa, majaca na celu zdobywanie doswiadczenia zawodowego, ktére
ma istotny zwiazek z doskonaleniem i ksztattowaniem kompetencji zawodowych
przydatnych na wspoétczesnym turystycznym i rekreacyjnym rynku pracy. Warte
uwagi jest tez zaangazowanie podczas realizacji praktyk zawodowych, gdzie pra-
wie wszyscy studenci osiagneli efekty uczenia w tym zakresie na poziomie bardzo
dobrym (chociaz w nauce szkolnej przewazaja oceny dobre).

W toku ciagtego doskonalenia siebie studenci zgtebiali takze wiedze i umie-
jetnosci na drugim kierunku, doskonali jezyki obce, uczestniczyli w miedzynaro-
dowych wymianach edukacyjnych i stazowych, aktywnie dziafali w wolontariacie.
Wiekszos¢ badanych oséb posiadata zainteresowania, ktére istotnie zwigzane sg
z wybranym kierunkiem studiéw, do ktérych zaliczy¢ mozna: czynne uprawianie
sportu i réznych form aktywnosci ruchowej, zainteresowanie podrézami, zwie-
dzaniem i poznawaniem Swiata, turystyke kwalifikowana i aktywna, co znacz-
nie utatwia zdobywanie wiedzy i umiejetnosci na wybranym kierunku, zwtaszcza
w sytuacji, gdy wyprawy turystyczne organizowane sg samodzielnie. Wszystkie
te dziatania miaty na celu doskonalenie siebie, budowanie wtasnej wartoéci oraz
zawodowego obrazu siebie jako cztowieka dojrzatego i kompetentnego, ktéry po-
trafi sprosta¢ wymaganiom wspoétczesnego rynku pracy okreslanego obecnie jako
trudny, niestabilny, dynamiczny i bardzo wymagajacy wobec os6b poszukujacych
zatrudnienia.
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Z punktu widzenia autorki przedtozone wyniki badan wydaja sie by¢ inte-
resujace, pozwalaja bowiem pozna¢ zawodowy obraz miodziezy studiujacej na
kierunku ,turystyka i rekreacja” oraz podejmowang przez nich zawodowa dziatal-
nos¢ autokreacyjna w obszarze edukacji formalnej, pozaformalnej i nieformalne;.
Badania ukazuja determinacje mfodych ludzi do dziafania, doskonalenia siebie
i budowania wtasnej wartosci na rynku pracy. Ukazuja ludzi pragnacych zrealizo-
wac wilasne marzenia, plany zyciowe, a takze aspiracje edukacyjno-zawodowe.

W opinii autorki niniejszej pracy prezentowana mtodziez jawi sie jako gru-
pa 0s6b aktywnych, ktéra w wiekszosci planuje wiasne zycie, posiada poczucie
wiasnej wartosci i adekwatng samoocene umozliwiajaca realizacje wtasnych pla-
néw zawodowych, podejmujac w tym celu r6znorodne dziatania autokreacyjne.
W wiekszosci posiada ona takze $wiadomos¢ wtasnych potrzeb oraz potrzeb
wspotczesnego rynku pracy, co determinuje podejmowanie r6znorodnych form
aktywnosci, majacej na celu zdobywanie kompetencji zawodowych sprzyjaja-
cych w przysztosci podjeciu pracy w turystyce i rekreacji.

Rynek pracy wymusza bowiem ciagte doskonalenie, aktualizacje posiada-
nych kompetencji stosownie do wymagan, zdobywanie i poszerzanie doswiad-
czenia, bycie ekspertem i profesjonalista, co czyni absolwenta bardziej konku-
rencyjnym i pozadanym na rynku pracy. Rozwoj ten powinien by¢ zatem cia-
gly i nieustannie pogtebiany oraz aktualizowany. Takie nastawienie jest zbiezne
z zafozeniami koncepcji Supera, wedtug ktérego rozwéj zawodowy przebiega
w czasie, jest ciagly, na ogét nieodwracalny, warunkowany czynnikiem roli, czyn-
nikami osobistymi i czynnikami sytuacyjnymi. Czynniki te, wptywajac na rozwoj
zawodowy jednostki, pozostaja w Scistym zwigzku z jej dojrzatoscia do podjecia
dziatalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej i planowania wiasnej kariery na
turystycznym i rekreacyjnym rynku pracy.
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ANEKS

Zalacznik nr 1. Wypowiedzi studentéw uzasadniajace wybor kierunku , tury-
styka i rekreacja” wedtug kryterium pici

Ponizej przytoczono wypowiedzi studentéw ,turystyki i rekreacji” na temat uza-
sadnienia wyboru kierunku w podziale na trzy grupy edukacyjne, czyli studen-
tow pierwszego roku studiéw licencjackich (1 LIC), studentow drugiego i trzecie-
go roku studiéw licencjackich (2-3 LIC) oraz studentéw studiéw magisterskich
(MGR), uwzgledniajac dodatkowo kryterium pfci.

Uzasadnienie wyboru tego samego kierunku studiow przez kobiety (K = 89
0sdb)

1.

Wybér kierunku jest zgodny z zainteresowaniami (38 oséb): zgodny
z moimi zainteresowaniami; lubie podrézowac; wybratabym ten kierunek
ze wzgledu na uprawnienia turystyki kwalifikowanej; interesujg mnie po-
dréze oraz rekreacja ruchowa; turystyka i rekreacja bardzo rozwija moje za-
interesowania; interesuje sie rekreacja i lubie aktywnos¢ fizyczna; pasjonuja
mnie podréze oraz uprawianie rekreacji; pragne podrézowac po Swiecie i to
opisywac; mam umyst Scisty, uwielbiam sport; turystyka jest moja pasja, od
zawsze byfa mi bliska turystyka kwalifikowana, chciatabym ja realizowac.
Wybér kierunku ze wzgledu na ciekawa oferte uczelni/kierunku (38
os6b): interesuje mnie ten kierunek, podobaja mi sie studia na tej uczelni
i na tym kierunku; studia te sg dla mnie idealne, ucze sie tego, co lubie, lu-
dzie na uczelni s bardzo otwarci, pomocni i przyjazni, poza tym moge tutaj
rozwija¢ zainteresowania sportowe; podjetam odpowiednia decyzje o wy-
borze studiéw, kierunek spetnia moje oczekiwania; bardzo podoba mi sie
ten kierunek, to kierunek, ktéry daje mi wiedze; Swiadomie wybrafam ten
konkretny kierunek, planowatam to wczesdniej, w miare uptywu czasu jestem
zadowolona z tego kierunku; studia te pomogty mi pozna¢ specyfike zawo-
du, interesuje mnie ten kierunek i dobrze sie na nim czuje, sympatyczna
atmosfera wérod studentéw oraz wsréd profesoréw, mili, otwarci studenci,
wiekszos¢ realizowanych przedmiotéw jest zgodna z moimi zainteresowa-
niami, duzo praktyki; AWF w Krakowie spetnia moje wymagania.

Wybér kierunku ze wzgledu na wlasny rozwéj osobisty i che¢ podjecia
pracy w turystyce i rekreacji (13 os6b): w turystyce i rekreacji odnajduje
siebie, wiaze z nig swoja przysztos¢; bardzo interesuje sie turystyka, jak
rowniez rekreacja i chcialabym w przysztosci pracowac w tej branzy; jest
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to ciekawy kierunek, pomaga rozwija¢ pasje, ale swoja przysztos¢ zawo-
dowa wiaze z drugim kierunkiem — nauka i praca z dzie¢mi; podoba mi
sie ten kierunek i wiaze sie z moimi planami zawodowymi; czuje, ze sie
rozwijam studiujac ten kierunek, ponadto mam perspektywe stafej pracy,
dato mi to wiele mozliwosci rozwoju i sprébowanie nowych rzeczy oraz
znajomosci, dodatabym na pierwszym roku drugi kierunek; co wakacje
pracuje w turystyce, interesuje mnie ten kierunek, otwiera horyzonty,
wiaze swoja przyszto$¢ zawodowa z tym kierunkiem; jest to moj drugi
kierunek, wiec rozwijam wiedze w r6znych dziedzinach nauki.

Uzasadnienie wyboru tego samego kierunku studiéw przez mezczyzn (M =
29 0s6b)

1.

Wybor kierunku jest zgodny z zainteresowaniami (22 osoby): jest to cos,
co faktycznie mnie interesuje, pozwala rozwija¢ moje zainteresowania; roz-
szerzenie zainteresowan, interesuje sie turystyka, jest ciekawa, chciatbym sie
rozwija¢ w tym kierunku, lubie podrézowac, lubie turystyke.

Wybor kierunku ze wzgledu na ciekawa oferte uczelni/kierunku (4 oso-
by): wybratbym ten sam kierunek, poniewaz pozwala na poznanie nowej
wiedzy i dziedziny biznesu; spodobat mi sie kierunek; ciekawy kierunek;
zainteresowanie geografia; prawie cafa propozycja od AWF mi sie podoba,
spetnia moje zafozenia, jestem zadowolony; mam indywidualny tok stu-
diéw, wybratbym znowu ten kierunek, poniewaz spodobata mi sie uczelnia
oraz profil ksztafcenia; uczelnia i kierunek spetnity moje oczekiwania.
Wybor kierunku ze wzgledu na wlasny rozwéj osobisty i che¢ podjecia
pracy w turystyce, rekreacji (3 osoby): kierunek ,turystyka i rekreacja” to
kontynuacja szkoty sredniej, jestem usatysfakcjonowany, wybratbym to samo
z powodu doswiadczenia i znajomosci kierunku; kierunek mi sie podoba,
jest zgodny z moimi zainteresowaniami, ale nie wiem, czy znajde dobra
prace; ciekawy profil, che¢ pracy w zawodzie; studiuje drugi kierunek, ,tu-
rystyka i rekreacja” to dodatek.

Uzasadnienie wyboru innego kierunku studiow przez kobiety (K = 144 osoby)

1.

Niezgodnos$¢ z zainteresowaniami: kierunek nie jest zgodny z moimi za-
interesowaniami, interesuje sie fizjoterapia; kierunek niezgodny z zaintere-
sowaniami, decydowatabym sie bardziej na kierunek wychowanie fizyczne;
wybraftabym kosmetologie; wybratabym studia bardziej ukierunkowane na
spa & wellness; chciatabym is¢ na fizjoterapie; wole studiowa¢ wychowanie
fizyczne; wybratabym kierunek na innej uczelni: nauczanie wczesnoszkolne
i przedszkolne; probowatabym dosta¢ sie na psychologie; cho¢ nie jest to
pewne, wybratabym by¢ moze terapie zajeciowa, poniewaz bezposrednio
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taczy sie ona z moim pierwszym kierunkiem; jestem zawodowym sportow-
cem i interesuja mnie wiadomosci z zakresu rekreacji, a nie z turystyki; wa-
hatam sie miedzy ,turystyka i rekreacja”, kosmetologia a medycyna; mysla-
tam nad pedagogika; wybratabym geodezje; wybratabym kierunek bardziej
zwiazany z zajeciami biologicznymi i fizjologicznymi; wybratabym kierunek,
ktéry w mniejszym stopniu jest nastawiony na prace z ludzmi; wybratabym
kierunek techniczny; wybratabym kierunek zwigzany ze sportem; bardziej
interesuje mnie marketing; chciatam sie dosta¢ na rehabilitacje ruchowa;
interesuje sie réwniez pedagogika specjalna; przypadek.

Odkrycie nowych zainteresowan i mozliwosci: najprawdopodobniej wy-
bratabym bardziej wymagajacy kierunek; interesuja mnie tez inne kierunki;
odkrytam ciekawsze kierunki; mam szerokie zainteresowania zwiazane nie
tylko z turystyka; mam tez inne zainteresowania, mogfabym sprébowac do-
stac sie na inny kierunek; trudno bytoby sie dosta¢ na inny kierunek, ktory
chce; trudnos¢ dostania sie na inny kierunek; myslatam nad innymi kierun-
kami, nie dostatam sie tam, gdzie chciatam, wiec przysztam tutaj; nie wiem,
czy zdecydowatabym sie w ogoéle na studiowanie na wyzszej uczelni; lubie
te studia, ale sg inne kierunki, ktére mogtabym studiowac¢; mimo ze studia
wiaza sie z moimi zainteresowaniami, to wybratabym inny kierunek; mia-
tam dylemat pomiedzy dwoma kierunkami; mozliwe, ze wahatabym sie nad
wyborem innego kierunku, ale ten mi sie podoba, nie zrezygnowatabym
z tego kierunku, ale dodatkowo mogtabym studiowa¢ wychowanie fizycz-
ne, poniewaz bardziej interesuje sie sportem; wybratabym kierunek bardziej
ukierunkowany na zawéd; wybratabym co$ bardziej ambitnego, trudniejszy
kierunek; moje plany na przysztos¢ ciagle sie zmieniaja, jest cos innego, co
bym chciata robi¢ w zyciu, w czym czuje sie dobrze, chciatabym rozwija¢ sie
w innej dziedzinie; moje zainteresowania ida troszke w inng strone, turysty-
ka jest super, ale chce sie rozwija¢ w innym kierunku.

Program nauczania niedostosowany do potrzeb studenta: wybrafabym
inng uczelnig; trudno powiedzie¢, nie wszystkie przedmioty uwazam za
przydatne, na tym kierunku brakuje mi zaje¢ sportowych i o tematyce spor-
towej; studia wiaza sie z moimi zainteresowaniami, ale ich program nie jest
do konca przystosowany do pracy w zawodzie, za mato praktyk; ponie-
waz brakuje mi zaje¢ sportowych, turystyka jest ciekawa, ale tylko wybrane
aspekty; wybratam te odpowiedZ ze wzgledu na specjalizacje, ktorg teraz
mam, tzn. hotelarstwo, myslatam, ze wiekszos¢ ¢wiczeh bedzie zwiazana
z tym kierunkiem, program nauczania w pewnym stopniu odbiega od moich
oczekiwan, niesatysfakcjonujacy poziom jezykow.

Mate mozliwosci rozwoju zawodowego i podjecia pracy: che¢ podjecia
drugiego kierunku, jednak niemozliwa do pogodzenia czasowo z pierwszym
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kierunkiem i praca zawodowa; dalej nie jestem pewna, czy faktycznie przy-
dadza mi sie te studia, skupiam sie na moim pierwszym kierunku, chciatabym
sprobowac czego$ innego; interesuje sie turystyka, ale uwazam, ze same stu-
dia na nim nie sg wystarczajace, zeby rozpocza¢ dobra prace; z jednej strony
jest to kierunek zgodny z moimi zainteresowaniami, z drugiej strony na rynku
pracy panuje negatywny stereotyp odnoszacy sie do jego absolwentéw; mato
pewna praca po obecnym kierunku; podoba mi sie studiowanie zgodnie z za-
interesowaniami, lecz nie jestem pewna, czy moja przysztos¢ bedzie zwigzana
z moim wyksztatceniem, poniewaz po tym kierunku nie ma konkretnego za-
wodu, ktéry spetnia moje oczekiwania; mam wrazenie, ze bez tych studiéw
i tak dostatabym prace w tej branzy; stabo ptatny zawéd i nie trzeba do niego
studiéw, nie wiaze z tym kierunkiem przysztosci, nie jesteSmy przygotowani
pod wzgledem praktycznym do pracy w branzy turystycznej; nie wiem, czy
po tym kierunku znajde prace; wyksztalcenie wyzsze na tym kierunku wcale
nie jest niezbedne do zrobienia kariery w branzy turystycznej; nie do konca
podoba mi sie praca w tym zawodzie; niestety okazafo sie, ze nie interesuje
mnie praca w branzy turystyczne;j.

Trudnos$¢ oceny ze wzgledu na zbyt krétki czas studiowania: wydaje mi
sie, ze w moim przypadku nie minefo wystarczajgco duzo czasu, aby udzie-
li¢c jednoznacznej odpowiedzi, studiuje dopiero dwa miesigce.

Uzasadnienie wyboru innego kierunku studiéw przez mezczyzna (M = 37
osoby)

1.

Niezgodno$¢ z zainteresowaniami: chciatbym sie dosta¢ na fizjoterapie;
wybratbym wychowanie fizyczne, bo jest tam wiecej aktywnosci fizycznej;
zastanawiam sie, czy wybrac ten kierunek, czy wychowanie fizyczne; moz-
liwe, ze wybratbym psychologie; marketing i zarzadzanie; wybratbym filolo-
gie germariska.

Odkrycie nowych zainteresowan i nowych mozliwosci: mimo atrakcyj-
nosci studidw, lepiej sie czuje w edukacji Scistej; wyb6r innego kierunku
przez wieksze mozliwosci spetniania sie; gdybym moégt, poszedtbym na inny
kierunek; zainteresowatem sie nowymi rzeczami; z biegiem czasu pojawiaja
sie tez inne zainteresowania; mam kilka zainteresowan, wiec ciezko mi sie
zdecydowac; jest ciekawy, ale wciaz jeszcze szukam, zaczeto mnie intereso-
wac wiele innych kierunkéw i zawodoéw.

Program nauczania niedostosowany do potrzeb respondenta: zmiana kie-
runku ze wzgledu na przedmioty, poniewaz nie do korica jestem usatysfak-
cjonowany poziomem nauczania; nie spetnia on moich oczekiwan, uczucie
marnotrawienia czasu na wielu przedmiotach, wybratbym co$ trudniejszego.
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4. Male mozliwosci rozwoju zawodowego i podjecia pracy: fajny kierunek,
ale nie widze sie w nim w przysziosci, jest to kierunek mato perspektywicz-
ny; nie wigze z nim przysztosci, wolatbym pracowac w innej branzy, nie daje
pewnej pracy; nie planuje podjecia pracy w turystyce; nie myslatem nad
tym, zalezy od checi i czasu, nie wykluczam zmiany, nie wiem do kofica, co
chce robi¢ w zyciu.

Zatacznik nr 2. Wypowiedzi studentéw na temat realizacji praktyk zawo-
dowych

Ponizej przytoczono oryginalne wypowiedzi studentéw ,turystyki i rekreacji” na
temat korzysci wynikajacych z praktyk zawodowych w podziale na trzy grupy
edukacyjne, czyli studentéw pierwszego roku studiéw licencjackich (1 LIC), stu-
dentéw drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich (2-3 LIC) oraz studentéw
studiéw magisterskich (MGCR).

Korzysci studentéw z pierwszego roku studiéw licencjackich z realizacji prak-
tyk zawodowych w szkole $redniej (1 LIC)
25, mezczyzna, technikum: praktyki w hotelu Mercure Krakéw — kelner/house-
man; praktyki w Best Wester Premier Krakéw — kelner/houseman/recepcjonista;
praktyki w Paphos na Cyprze — kelner: obstuga gosci w recepcji, rezerwacje,
check-in/check-out, obstuga gosci w restauracji, sprzatanie pokoi, kontrola po-
koi, obstuga gosci na kasach dualnych22;
75, mezczyzna, technikum: praktyki w hotelu Telstar w Rimini — housekeeping:
sprzatanie pokoi (korzysci: nauka organizacji pracy pokojowych); praktyki w ho-
telu Artaméw — housekeeping: sprzatanie pokoi; recepcja: odbieranie telefo-
néw; kelner w restauracji: nakrywanie do stotéw, zbieranie brudnych naczyn;
dziat marketingu: segregowanie dokumentéw (korzysci: do$wiadczenie pracy
w wielu dziatach w hotelu);
54, kobieta, technikum: praktyki w hotelu Sheraton w Krakowie — kelnerka w re-
stauracji hotelowej: kompetentne przygotowanie restauracji, bufetu, spefnianie
zyczen gosci, obstuga, wspétpraca z kuchnia, przygotowywanie sali do lunchéw;
stanowisko obstuga konferencji: przygotowywanie sali konferencyjnej do przyje-
cia gosci (korzysci: nauczytam sie otwartosci na réznorodnos¢ ludzi, pracy w ze-
spole); praktyki w Grecji w hotelach Dias i Golden Sun: obstuga gosci (korzysci:
praca w hotelach w innej kulturze);
72, mezczyzna, technikum: praktyki zawodowe w biurze podrézy Sol-tour
w Krakowie; praktyki zawodowe w dziale turystycznym Kopalni Soli w Wieliczce
(korzysci: umiejetno$¢ pracy z klientem, uczynnos$¢, pracowito$¢, sumiennosc);
22 Numer respondenta w bazie danych; pte¢; rodzaj szkoty: technikum, liceum ogdInoksztat-
cace (LO).
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82, kobieta, technikum: praktyka w hotelu Copernicus w Krakowie (korzysci:
poznatam od podstaw takie miejsca jak recepcja, housekeeping oraz recepgja,
dzieki tej praktyce zdobytam takie umiejetnosci jak: kodowanie kluczy hotelo-
wych, dokonywanie rezerwacji, zameldowania i wymeldowania gosci, udziela-
nie informacji, zamawianie taxi, sprzatanie pokoi);

96, kobieta, technikum: praktyki zawodowe w Old City Apartments oraz w Wy-
dziale Promocji Turystyki Urzedu Miasta Krakowa (korzysci: uzyskanie umiejet-
nosci i wiedzy na temat planowania imprez masowych, promocji miasta, praca
pod presja czasu, praca z duza iloscia ludzi, wiedza na temat obiektéw nocle-
gowych i ich ustug, wiedza na temat podstaw bezpieczenstwa, nawigzywanie
kontaktu);

109, kobieta, technikum: dwie praktyki w ciggu dwéch lat w Grecji — pomoc ku-
chenna/kelnerka/barmanka (korzysci: statam sie odwazniejsza i bardziej otwarta
na prace w innym kraju);

131, kobieta, technikum: praktyka zawodowa w starostwie powiatowym: segre-
gacja dokumentéw; staz w biurze podrézy: wystawianie faktur, wykonywanie
kalkulacji cen wycieczek, poszukiwania oferty noclegowej w Polsce i za granica,
kontakt z wybranymi hotelami, tworzenie planéw wycieczek dla kilku grup wie-
kowych; praktyka w centrum informagji turystycznej: obstuga klientéw i udziela-
nie informacji na temat atrakcji w miejscowosci; praca za granica: zbiér owocow
(korzysci: nauczytam sie samodzielnosci, odpowiedzialnosci, zdobytam wiedze
na temat kultury i zachowar 0s6b z innego parstwa niz Polska);

132, kobieta, technikum: praktyka zawodowa w hotelu Novotel Centrum — ho-
usekeeping/kelnerka (korzysci: techniki szybkiego doprowadzania pokoju do
czystosci, techniki nakrywania do stotu); praktyka zawodowa w hotelu Stary — ho-
usekeeping/kelnerka/recepcjonistka (korzysci: poznanie, na czym polega praca,
wymeldowanie, zameldowanie, rezerwacja biletéw na wydarzenia kulturalne);
123, kobieta, technikum: moje praktyki zawodowe odbywaly sie w hotelach
na wszystkich stanowiskach (korzysci: nauczytam sie pracy w grupie i szybkiego
kontaktu z osobami pracujacymi i gos¢émi w hotelu);

67, kobieta, technikum: bratam udziat w praktykach zawodowych w Grecji,
organizowanych w ramach projektu Erasmus — kelnerka (korzysci: dzieki temu
doswiadczeniu poznatam kulture, tradycje i obyczaje Grekéw, miatam oka-
zje zwiedzi¢ rézne miejsca, poznatam proces przygotowania potraw charak-
terystycznych dla tego kraju); sklep spozywczy — kasjerka (korzysci: codzienny
kontakt z ludZzmi, nauczytam sie odpowiedzialnosci za swoja prace); kelnerka
w hotelu Kasztel (korzysci: podczas pracy w hotelu mam bezposredni kontakt
z ludzmi, nauczytam sie wiekszej pewnosci siebie i radzenia sobie w trudnych
sytuacjach);
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62, kobieta, technikum: praktyka zawodowa w biurze turystycznym Podréze zy-
cia — praca w domu: przygotowywanie nowych ofert turystycznych na strone
internetowa biura; praktyka zawodowa w hotelu Sympozjum — kelnerka/recep-
cjonistka spa; praktyka zawodowa za granica w hotelu Kempinski Hotel San Law-
renz Malta w Gozo — kelnerka;

130, kobieta, technikum: biuro promocji, kultury i turystyki/centrum informacji
turystycznej — praktykantka: obstuga ruchu turystycznego, analizowanie baz
danych (korzysci: nauka pracy w zespole, asertywnos¢, praca z klientem); biuro
promogiji, kultury i turystyki/centrum informagji turystycznej — stazystka: obstu-
ga ruchu turystycznego, analizowanie baz danych, udzielanie informagji tury-
stycznej, pomoc podczas eventéw powiatowych (korzysci: obstuga programéw
MS Office, tworzenie i obstuga baz danych, praca z klientem, otwartos¢);

107, kobieta, technikum: praktyka w regionalnej organizacji turystycznej woje-
wodztwa Swietokrzyskiego: zbieranie informacji na temat lokali w Kielcach, po-
moc pracownikom organizacji, planowanie wycieczek (korzysci: nauka o swoim
regionie).

Korzysci studentow z drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich z reali-
zacji praktyk zawodowych w szkole Sredniej oraz na uczelni (2-3 LIC)

171, kobieta, technikum: praktyka zawodowa w Niemczech w ramach programu
Europass Mobilnos¢ (korzysci: polepszytam jezyk niemiecki, nawigzatam nowe
znajomosci); praktyka zawodowa w centrum ksztatcenia praktycznego w Stup-
sku — housekeeping/kelnerka: obstuga konferencji; praktyka zawodowa w Grecji
w hotelu Diaz — housekeeping/kelnerka/pomoc kuchenna (korzysci: poznatam
kulture Gregji oraz atrakcje turystyczne); praktyka zawodowa Cooperstown Ba-
seball Camp w Nowym Jorku — housekeeping/kelnerka/pomoc kuchenna: za-
bawa z dzie¢mi, opieka nad nimi, pomoc przy pracach biurowych (korzysci:
poznatam réznorodnos¢ kulturowa, zwyczaje i tradycje);

236, kobieta, technikum: praktyka w technikum w hotelu Copernicus — house-
keeping/restauracja: sprzatanie pokoi, nakrywanie do stotéw, praca w kuchni;
staz w hotelu Metropous Design (korzysci: poczucie wiekszej odpowiedzialnosci
i pokory, wywiazywanie sie z obowiazkéw, powierzonych zadar i punktualno-
éci); praca w restauracji — kelnerka; praca w Teatrze im. Juliusza Stowackiego —
obstuga widowni (korzysci: kontakt z gos¢mi, wieksza pewnos¢ siebie);

481, kobieta, technikum: praktyki w hotelu Park Inn by Radison — recepcja/re-
stauracja: obstuga gosci hotelowych; Hotel Europejski — recepcja/restauracja/
ksiegowod¢: obstuga gosci, kontakt z klientem;

206, kobieta, technikum: praktyki w Hotelu Grand, Hotelu Europejskim, Klubie
Fitness Harmonia (korzysci: nauczytam sie obstugi klienta, dobrej organizacji pra-
cy, komunikowania sie z ludZmi, samorealizacji);
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398, kobieta, technikum: praktyki w technikum w Biurze Podrézy W strone
sforica: praca z klientem, wyszukiwanie ofert, rezerwacje; biuro podrézy Sol-
-tour — praktykantka: tworzenie wycieczki od poczatku, rezerwacja wycieczek
dla klienta (korzysci: samodzielne tworzenie wycieczek); praktykantka w Hotelu
Starym — restauracja/recepcja/housekeeping;

237, kobieta, technikum: praktyki w technikum w hotelu Perta Potudnia — po-
kojowa/kuchnia/recepcja/marketing: obstuga recepcji, programéw rezerwacji;
hotel Rypséwka — pokojowa/kuchnia;

235, kobieta, technikum: praktyki w technikum w hotelach Perfa Potudnia w Ry-
trze, Panorama, Rypséwka: dbanie o czystos¢ obiektow, kontakt z gos¢mi, dbanie
o wizerunek obiektow; staz w technikum w hotelu Perfa Potudnia — pomoc ku-
chenna/pokojowa: dbanie o czystoé¢ pokoi, przygotowywanie pokoi na przyjazd
gosci; praktyki w hotelu Perta Potudnia: dbanie o dobry wizerunek obiektu, dba-
nie o czystos¢ obiektu (korzysci: umiejetnos¢ utrzymywania i dbania o porzadek,
odpowiedzialno$¢, estetyka);

197, kobieta, technikum: praktyki w hotelu Pod R6z3a — recepcja/restauracja (ko-
rzysci: nauczytam sie podstawowej wiedzy o funkcjonowaniu hotelu); praktyki
na siftowni (korzysci: nauczytam sie, jak powinna sprawnie dziata¢ taka firma);
454, kobieta, technikum: praktyki w biurze podr6zy Sol-tour (korzysci: umiejet-
nos$¢ obstugi systemu rezerwacyjnego, obstuga klienta); praktyki w hotelu — re-
cepcja;

463, kobieta, technikum: praktyki na stanowisku agent turystyczny: tworzenie
programu imprez, sprzedaz imprez; praktyka recepcjonistki: przyjmowanie go-
éci; praktyka kelnerki: przyjmowanie zaméwien (korzysci: praca z programami
rezerwacyjnymi, praca w zespole);

436, kobieta, technikum: praktyki w hotelu Justyna oraz Biurze Wczasowo-Tury-
stycznym Koltur: sprzatanie pokoi, pomoc w kuchni, dokumentacja papieréw;
461, mezczyzna, technikum: praktyki w hotelu Sheraton — kelner (korzysci:
umiejetnosci baristyczne, praca z ludzmi);

267, kobieta, LO: sanatorium rehabilitacyjne w Krasnobrodzie — praktykantka:
przeprowadzanie kapieli peretkowych, hydroterapie, lasery, oktady, naswietlania;
258, kobieta, LO: praktyki — odnowa psychosomatyczna; hotel Sympozjum —
krysztatowe SPA (korzysci: mozliwos¢ pokonania bariery jezykowej, nabycie do-
Swiadczenia dotyczacego zabiegdw i obstugi urzadzen, nauka organizacji pracy,
kontakt z personelem);

175, kobieta, LO: praktyki w Matopolskiej Organizacji Turystycznej: badanie
ruchu turystycznego na terenie Krakowa i Wieliczki, zapoznanie z praca oséb
zatrudnionych w firmie;

411, kobieta, LO: praktyki w hotelu — recepcja/restauracja hotelowa/kelnerka/
stuzba pieter; praktyka w ICE — praca na recepcji;
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265, kobieta, LO: praktyki w spa (korzysci: wiedza z zakresu odnowy psychoso-
matycznej);

259, kobieta, LO: praktyki zawodowe w osrodku spa Odyssey Kielce (korzysci:
niewielkie zarobkowe);

183, kobieta, LO: praktyki zawodowe w biurze podrézy: obstuga programéw
komputerowych, robienie kalkulacji w Excelu, przygotowywanie ofert, kontakt
z kontrahentami; biuro podrézy Eco Travel (korzysci: samodzielno$¢, odpowie-
dzialno$é);

187, kobieta, LO: praktyki zawodowe w biurze podr6zy w Bielsku-Biatej (korzy-
Sci: nauczytam sie pracowac z ludzmi, praca z r6znymi systemami operacyjnymi
do rezerwacji i obstugi klienta);

233, kobieta, LO: praktyki w spa: masaz i inne zabiegi na twarz i dtonie;

172, kobieta, LO: praktyki zawodowe w Air Tours (korzysci: umiejetnos¢ sporza-
dzania dokumentéw podrézy, zapoznanie z systemem rezerwagji);

173, kobieta, LO: praktyki w firmie Ustugi Przewozowe AS: obstuga klienta, roz-
liczanie kierowcéw, udzielanie informacji o wycieczkach (korzysci: uzyskanie
wiedzy z zakresu funkcjonowania przedsiebiorstwa);

217, kobieta, LO: praktyki w Akademii Krok Tenis — obstuga klienta: kontakt
bezposredni i mailowy, pomagatam przy rozgrzewkach, wydawaniu sprzetu (ko-
rzy$ci: nauczytam sie struktury treningu, organizowania zawodow i eventéw);
250, kobieta, LO: praktykantka w organizacji Koniczynka: Trail Marathon;

201, kobieta, LO: praktyki odbyte w miedzyszkolnym osrodku sportowym: pomoc
w prowadzeniu zajec¢ tanecznych i sportowych dla dzieci, obstuga turniejéw spor-
towych, obstuga klienta (korzysci: umiejetno$¢ pracy w zespole, praca z dzie¢mi);
204, mezczyzna, LO: praktyki przy organizowaniu rekreacji, czasu wolnego dla
dzieci i mtodziezy: moim zadaniem byto pomaganie przy organizacji réznych even-
tow (korzysci: nauczytem sie podejécia do dzieci, poznatem od podszewki firme);
213, mezczyzna, LO: praktykant na obozie w Bieszczadach: organizacja pie-
szych wycieczek, gry w paintball, wycieczek motorowodnych, gier na orientacje
(korzysci: umiejetno$¢ pracy z grupa, umiejetno$¢ pracy pod presja czasu, radze-
nie sobie ze stresem, punktualnos¢);

257, mezczyzna, LO: praktyki w spa & wellness: pomoc w osrodku (korzysci:
umiejetnos¢ pracy z klientem, umiejetno$¢ pracy w stresie);

290, mezczyzna, LO: praktyka w hotelu Estar — recepcjonista: zadania w zakresie
obstugi klienta;

184, mezczyzna, LO: praktyki w biurze podrézy Bison Tours: organizacja wycie-
czek, organizacja pracy; Norwegia — praca fizyczna;

198, mezczyzna, LO: ob6z survivalowy AWF dla studentéw pierwszego roku ,tu-
rystyki i rekreacji” — opiekun/organizator: opieka nad uczestnikami, organizacja
czasu uczestnikéw (korzysci: nauczytem sie pracy w zespole).
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Korzysci studentéw z drugiego i trzeciego roku studiéw magisterskich z reali-
zacji praktyk zawodowych w szkole Sredniej oraz na uczelni (MGR)

488, kobieta, technikum: praktyki zawodowe — recepcja hotelowa/kelnerka:
praca z klientem, organizacja imprez okolicznosciowych;

297, kobieta, technikum: praktyki polegaty na wykonywaniu pracy stuzby pieter
oraz pomocy kelnerskiej (korzysci: niczego sie nie nauczytam);

361, kobieta, technikum: praktyki w biurze turystycznym (korzysci: ogdélna wie-
dza o funkcjonowaniu i obstudze klienta); praktyki w pensjonacie — recepcjonist-
ka (korzysci: nauka systeméw rezerwacyjnych); praktyki na forum ekonomicz-
nym (korzysci: organizacja imprez masowych);

315, kobieta, technikum: praktyki jako animatorka dla dzieci (korzysci: nauczy-
tam sie lepiej pracowac z dzie¢mi);

513, kobieta, technikum: praktyka jako recepcjonistka: obstuga klienta, udziela-
nie informacji;

390, kobieta, technikum: praktyka w hotelach Timberland, Rysy i Monopol —
praca we wszystkich mozliwych dziatach;

342, kobieta, technikum: praktyki zawodowe w hotelach 3- i 5-gwiazdkowych —
praca na kazdym stanowisku (korzysci: kontakt z réznymi klientami);

368, kobieta, LO: praktyki w biurze podrézy;

377, kobieta, LO: praktyki zawodowe w biurze podrézy (korzysci: nauka obstugi
klienta);

309, kobieta, LO: praktyki w Rethymno Mare Hotel w Grecji — kelnerka/anima-
torka: obstuga gosci, zabawy z dzie¢mi (korzysci: porozumiewanie sie w jezyku
angielskim); praktyka w biurze podr6zy wakacje.pl - referent ds. turystyki: obstu-
ga klienta, tworzenie ofert;

366, kobieta, LO: praktyki odbywatam pracujac w restauracji jako kelnerka: ob-
stuga gosci;

381, kobieta, LO: praktyki odbyte w klubie pitkarskim w Wieliczce: wykonywa-
nie masazu sportowego;

298, kobieta, LO: praktyki odbytam w jednym z krakowskich biur podrézy (ko-
rzysci: poszerzytam wiedze o funkcjonowaniu biura, nauczytam sie korzysta¢
z baz danych);

339, kobieta, LO: praktyka jako pomoc na recepcji/pomoc w kawiarni: kontrola
muzeum, obstuga klienta;

364, kobieta, LO: praktyka w hotelu jako kelnerka (korzysci: niczego sie nie na-
uczytam, tylko cierpliwosci oraz punktualnosci);

306, kobieta, LO: podczas praktyk robi sie czynnosci, ktére nie sa istotne, pra-
cuje jako animator oraz wychowawca kolonijny i tam zdobywam do$wiadczenie
zawodowe, pracuje takze jako instruktor;
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378, kobieta, LO: praktyki w biurze podrézy; staz w gospodarstwie agrotury-
stycznym: sprzatanie pokoi w obiekcie;

370, kobieta, LO: praktyki jako masazystka: pomoc przy pacjencie;

295, kobieta, LO: praktyki studenckie w hotelu Puro — kelnerka w dziale gastro-
nomicznym/pokojéwka/recepcjonistka (korzysci: nauczytam sie lepszej organi-
zacji pracy); Scandic Hotel Alesund — praktyki w ramach programu Erasmus;
praktyki studenckie na targach w Krakowie — praktykantka w dziale konferencji
i kongreséw (korzysci: sprawdzenie wiedzy w praktyce);

354, mezczyzna, LO: praktyki w osrodku rehabilitacyjno-wypoczynkowym;
385, mezczyzna, LO: praktyki w domu kultury w Mielnie (korzysci: nauczytem
sie udziela¢ informacji turystycznej);

373, mezczyzna, LO: praktyki zawodowe w hotelu Park Inn by Radisson Krakéw
— recepcjonista: odbieranie telefonéw, wydawanie kluczy;

331, mezczyzna, LO: praktyki na studiach licencjackich (korzysci: nauczyty
mnie przede wszystkim wiele na temat organizacji imprez zorganizowanych
typu biegi przetajowe, maraton, nauczytem sie odpowiedzialnosci i pracy
w grupie).

Zatacznik nr 3. Wypowiedzi studentéw na temat wlasnej biografii zawodowe;j
Ponizej przytoczono oryginalne wypowiedzi studentéw ,turystyki i rekreacji” na
temat pracy zawodowej, podejmowanych stanowisk pracy oraz korzysci wyni-
kajacych ze zdobytego doswiadczenia zawodowego w podziale na trzy grupy
edukacyjne, czyli studentéw pierwszego roku studiéw licencjackich (1 LIC), stu-
dentéw drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich (2-3 LIC) oraz studentéw
studiéw magisterskich (MCR).

Przyktady Sciezki rozwoju zawodowego studentéw pierwszego roku studiéw
licencjackich, ktérzy pracowali w sektorze ustug turystycznych oraz innych
sektorach gospodarki

Praca w hotelarstwie oraz innych sektorach (1 LIC)

139, kobieta, technikum: hotel Radisson — housekeeping/pracownik public area:
spetnianie zyczer gosci, kontakt z recepcja, utrzymanie w czystosci powierzchni
ogélnodostepnych (korzysci: poznanie pracy z ludzmi, doszkolenie jezyka angiel-
skiego, poznanie funkcjonowania pracy w hotelu, zdobycie cechy asertywnosc);
107, kobieta, technikum: hotel Krakéw Centrum B&B — recepcjonistka: meldowa-
nie gosci, obstuga recepcji, sprzedaz wycieczek (korzysci: nauczytam sie obstugi-
wac program Opera, ksztattowatam sie w technikach sprzedazy); praktyka zawo-
dowa w hotelu Casa Domana w Sewilli — recepcjonistka (korzysci: nauka jezyka
hiszpariskiego, nauka systemu rezerwacji); Kellennusen w Niemczech — kelnerka/
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barmanka/baristka: obstuga gosci (korzysci: nauka jezyka niemieckiego, radzenie
sobie w trudnych sytuacjach, praca pod presja, poznanie kultury Niemiec);

6, kobieta, technikum: hotel Beugasi w Rimini — recepcjonistka/kelnerka: obstuga
gosci w restauracji hotelowej i na recepcji hotelowej (korzysci: doskonalenie jezy-
kéw angielskiego oraz wtoskiego, zwiekszenie odpowiedzialnosci, poprawa zrecz-
noéci przy uzywaniu tac kelnerskich); hotel Mikotajki w Mikotajkach — recepcjonist-
ka/kelnerka/pokojowa: obstuga gosci w przedsiebiorstwie hotelarskim, utrzymanie
czystosci w jednostkach mieszkaniowych, obstuga kelnerska w restauracji hotelo-
wej (korzysci: zapoznanie sie z systemem rezerwacyjnym, wieksza odpornos¢ na
stres, doskonalenie umiejetnosci pracy w grupie); hotel w Portsmouth — kelnerka/
pokojowa: obstuga gosci, utrzymanie czystosci (korzysci: znaczna poprawa jezyka
angielskiego, wieksza otwarto$¢ w stosunku do gosci hotelowych);

82, kobieta, technikum: Malta — recepcjonistka/pokojowa: udzielatam informa-
cji, rejestrowatam gosci, sprzatatam pokoje oraz sprawdzatam ich stan (korzysci:
nauczytam sie dokonywac rezerwacji w systemie rezerwacyjnym, nauczytam sie
cierpliwosci do innych oséb, poprawitam swoj poziom jezyka angielskiego oraz
poznatam, jak funkcjonuje hotel);

167, kobieta, technikum: stuzba pieter (korzysci: nauka, jak postepuje hotel, po-
znanie go od Srodka); kelnerka w restauracji hotelowej (korzysci: nauka standardéw
dziatajacych w restauracji hotelowej); kelnerka na imprezach; kelnerka w kawiarni;
14, mezczyzna, technikum: praca w hotelu — recepcjonista: obstuga gosci przy-
jezdnych/wyjezdnych; praca w domu weselnym — kelner; do$wiadczenie z prak-
tyk szkolnych — kierowca, dostawca;

72, mezczyzna, technikum: praca w hotelu Carton House w Irlandii — pomoc
w kuchni; praca na stoku narciarskim oraz w parku linowym — pomocnik instruk-
toréw/praca w wypozyczalni;

75, mezczyzna, technikum: hotel Telstar w Rimini — housekeeping: sprzatanie
pokoi (korzysci: nauka organizacji pracy pokojowych);

134, kobieta, LO: hotel BIT w Bielsku-Biafej — sprzataczka/recepcjonistka: zaj-
mowatam sie przyjmowaniem gosci oraz przygotowywaniem pokoi (korzysci:
nauczytam sie obstugiwania systeméw hotelowych, recepcji);

276, kobieta, LO: hotel Sheraton Grand Krakéw — kelnerka $niadaniowa/barist-
ka: nakrycie stotéw, rozmowa z go$¢mi (korzysci: praca w zespole); kelnerka
w restauracji tajskiej w Krakowie;

448, mezczyzna, LO: pensjonat — menadzer: marketing, obstuga klienta, zarza-
dzanie przychodem; ptywalnia — ratownik, instruktor; stok narciarski — instruktor
jazdy na snowboardzie;

135, kobieta, LO: pokojowka (korzysci: nauczytam sie organizowac miejsce pra-
cy i pracowa¢ w zespole, moge pod to tez podciggna¢ nauke rozmowy z klien-
tem, jednak w niewielkim stopniu);



354 Dziatalnos¢ autokreacyjna w sferze zawodowej miodziezy...

49, mezczyzna, LO: pensjonat Magdalenka w Jaworkach — pracuje tam na r6z-
nych stanowiskach od pracy jako kelner, w informagji turystycznej, po kierowa-
nie obiektem (korzysci: praca ta nauczyta mnie rzetelnosci, sumiennosci i odpo-
wiedzialnosci);

161, kobieta, LO: Zakopane — kelnerka: przygotowywanie jedzenia, sprzatanie
sali po wyijsciu gosci hotelowych (korzysci: praca ta data mi mozliwos¢ poznania
nowych potraw i nauczyfa mnie pracy w grupie); Krakéw — sprzedawca w Inti-
missimi (korzysci: praca nauczyta mnie bezposredniego kontaktu z ludZmi oraz
odwagi i umiejetnosci zachety do zakupu); Krakéw — trener ds. odzywiania: ukfa-
danie diet (korzysci: praca umozliwifa mi nabycie wiedzy z zakresu zdrowego
odzywiania); Saint Semin du Plain (Francja) — zbieranie winogron (korzysci: praca
ta nauczyta mnie systematycznodci); Krakéw — sprzedawczyni w cukierni (korzy-
Sci: praca nauczyta mnie cierpliwosci, wytrwatosci).

Praca w gastronomii oraz innych sektorach (1 LIC)

79, kobieta, LO: kelnerka w firmie Staffer w r6znych obiektach, m.in. w ho-
telach, Krakéw Arenie, Centrum Kongresowym ICE, Stara Zajezdnia (korzysci:
finansowe, nauczytam sie zawodu kelnerki, prawidfowego kontaktu z klientem,
pracy w grupie, wykonywania polecen, samodzielnosci); obstuga targéw i im-
prez firmowych — praca na kasie/szatnia w EXPO Krakéw (korzysci: finansowe,
nauczytam sie obstugi kasy, pracy z ludzmi, sprawnego liczenia);

50, kobieta, technikum: Rytro — kelnerka/pomoc kuchenna (korzysci: nauczytam
sie kontaktu z druga osoba z perspektywy kelnerki, poznatam takie dziedziny
w gastronomii jak praca barmanki, praca baristki, kuchnia molekularna); Limano-
wa — praca w domu weselnym: obstuga imprez okolicznosciowych;

40, kobieta, LO: restauracja Stoneczna — kelnerka: wydawanie dar, utrzymy-
wanie porzadku na sali; Klub Alternatywy — pomoc barmarska: utrzymywanie
w czystosci szkta oraz sali; Green Coffee Nero — baristka/kierowniczka zmiany:
przygotowywanie kawy, kierowanie zespotem, wystawianie faktur, robienie za-
moéwien; Liv'inn Aparthotel — kucharka/kelnerka;

89, kobieta, LO: Mr. Pancake x Bifor — kelnerka: obstuga gosci, przygotowywanie
jedzenia, obstuga kasy; pizzeria Dominium — kelnerka: obstuga gosci; Pull&Beer
—sprzedawczyni: praca w magazynie, sprzedaz towaru, obstuga klienta (korzysci:
wszystkie te prace nauczyty mnie pracy z klientem, jak postepowac, aby klient/
gos¢ byt usatysfakcjonowany, nauczyty mnie takze cierpliwosci, organizacji i pra-
cy w grupie, a takze obstugi kasy fiskalnej);

157, kobieta, LO: praca w gastronomii — kelnerka: obstuga kas fiskalnych (korzy-
Sci: praca nauczyta mnie cierpliwosci i dgzenia do postawionych sobie cel6w);
117, mezczyzna, technikum: kawiarnia Bona — kelner/barista/sprzedawca (ko-
rzysci: praca z klientami, réwniez zagranicznymi, samodzielno$¢, punktualnosc).
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Praca w rekreacji oraz innych sektorach turystyki i rekreacji (1 LIC)

18, kobieta, LO: ratownik wodny (korzysci: nauczytam sie spowalnia¢ wszystkie
funkcje zyciowe); kelnerka (korzysci: noszenie duzej ilosci naczyh na raz); ani-
matorka (korzysci: kreatywno$¢, dobre podejscie, jezyk niemiecki); opiekunka
na koloniach;

128, kobieta, LO: ratowniczka wodna w parku wodnym; ratowniczka wodna
oraz koordynatorka ratownikéw wodnych na kapielisku morskim w Sopocie (ko-
rzysci: kontakt z ludzmi, cierpliwo$¢, systematycznoé¢, zorganizowanie);

9, kobieta, LO: park linowy — instruktorka: uczytam klientéw, jak bezpiecznie
poruszac sie po parku, jakich zasad przestrzega¢ oraz nadzorowatam ich p6zniej-
sze spedzanie czasu na tym terenie, organizowatam urodziny dla dzieci i dbatam
o ich bezpieczenstwo (korzysci: ta praca nauczyta mnie odpowiedzialnosci za
innych oraz dbania o ich dobre samopoczucie);

57, kobieta, LO: Konsul w Koscielisku — instruktorka i zawodniczka klubowa:
nauka jazdy od podstaw, jak i rozwijanie nabytych juz umiejetnosci uczestnikow,
prowadzenie obozéw jezdzieckich dla dzieci, wyjazdy na zawody (korzysci: uzy-
skatam wyzsze kwalifikacje, nabratam dyscypliny);

112, kobieta, LO: instruktorka ptywania/ratowniczka WOPR: nauka ptywania
dzieci i dorostych, obserwacja klientéw basenu (korzysci: nauczytam sie pracy
z ludZmi oraz pracy w zespole).

Praca w obstudze ruchu turystycznego oraz innych sektorach turystyki (1 LIC)
127, kobieta, technikum: przewodnik w JuraPark w Baftowie (korzysci: praca
nauczyta mnie otwartoéci wobec ludzi, opieki nad grupa, odpowiedzialnosci,
statam sie odwazna);

45, kobieta, LO: schronisko gorskie Ornak — obstuga ruchu turystycznego
(korzysci: praca pod presja czasu, umiejetno$¢ rozwiazywania konfliktow
z klientami);

65, mezczyzna, LO: podczas pobytu w Holandii pracowatem jako przewodnik
po eventach oraz festiwalach muzycznych: praca polegata na pokazaniu, opisa-
niu miejsca oraz wyjasnienia, w czym ludzie uczestnicza; pracowatem w sklepie
odziezowym H&M: praca fizyczna;

121, kobieta, LO: przystaih Wawel grupa AMIS — koordynatorka ds. zeglugi i tu-
rystyki: organizacja oraz koordynacja rejséw statkami pasazerskimi po Wisle
w Krakowie, planowanie (korzysci: praca pod presja, koordynacja pracy zespotu,
odpowiedzialnos¢); hostel Ekspres Krakéw — recepcja: biezaca sprzedaz miejsc
noclegowych w hostelu, koordynacja pracy ekipy sprzatajacej, udzielanie infor-
macji goéciom odnosnie do atrakgji turystycznych w Krakowie;

17, kobieta, LO: TAKSIDI — pilot wycieczek/fotograf: obstuga mtodziezowych
(studenckich) wyjazdéw zagranicznych;
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146, mezczyzna, technikum: staz w biurze podrézy My Travel — specjalista
ds. turystyki: obstugiwatem interesantéw, doradzatem w wyborze imprezy
turystycznej; punkt informacji turystycznej w Olkuszu — obstuga turystow:
udzielatem informacji turystycznej o miescie i regionie; Miejski Osrodek Kul-
tury w Olkuszu — pracowatem na stanowisku obstugi turystow; PTTK Olkusz
— przewodnik na zamku Rabsztyn; biuro podrézy Inelex w Katowicach — pilot
wycieczek; biuro podrézy Krakville w Krakowie — specjalista ds. turystyki (ko-
rzysci: we wszystkich przypadkach nauczytem sie, jak poprawnie obstugiwac
uczestnikbw ruchu turystycznego, polepszytem swdj jezyk obcy, rozwinatem
swoja wiedze branzowa, a takze nauczytem sie obstugi programéw rezerwa-
cyjnych);

32, kobieta, LO: Be Active Group — animatorka/wychowawczyni/koordynatorka
wyjazdu (korzysci: nauczytam sie pracy z dzie¢mi, technik dziafania w firmie, na-
uczytam sie pracowac z ludzmi, a takze stanowczosci); zywe muzeum obwarzan-
ka w Krakowie — prowadzaca warsztaty (korzysci: poprawitam kontakt z klientem
i dzie¢mi, poznatam obiekt przyjmujacy grupy turystyczne); park rozrywki dla
dzieci Gokiok — animatorka: praca z dzie¢mi; hotel Automobil — recepcjonistka:
praca w obiekcie hotelarskim z systemami rezerwacyjnymi (korzysci: praca z go-
$¢mi hotelowymi);

154, kobieta, LO: osrodek Réza Wiatréow — wychowawczyni kolonijna/anima-
torka (korzysci: zdobytam podstawy pracy jako organizator i pilot wycieczek,
poznatam tajniki zarzadzania osrodkiem); osrodek Mikonania — animatorka (ko-
rzysci: nauczytam sie kreatywnosci i poznatam wiele zabaw, ktére mozna prze-
prowadzi¢ z dzie¢mi, ogélnie praca w obu osrodkach nauczyfa mnie odpowie-
dzialnosci, pracy pod presja czasu i zarzadzania czasem, kontaktu z ,trudnymi”
ludzmi, a takze z niepetnosprawnymi); kelnerka w kawiarni (korzysci: nauczytam
sie roznych sztuczek baristycznych oraz obstugi kasy fiskalnej);

15, kobieta, LO: przewodnik po Muzeum Zywych Motyli: oprowadzanie po
muzeum, uczenie innych, jak obchodzi¢ sie z motylami, karmienie motyli (ko-
rzySci: zdobycie ciekawej wiedzy teoretycznej i praktycznej o motylach); pra-
cownik McDonald’s: sprzatanie restauracji, wydawanie positkéw, obstuga kasy,
pakowanie positkéw, kontakt z gos¢mi (korzysci: poznawanie ludzi, zwieksze-
nie Swiadomosci swoich talentéw); rozdawanie ulotek — praca na zewnatrz:
zapraszanie do skorzystania z oferty z jednoczesnym wreczaniem materiatéw
drukowanych (korzysci: odkrycie w sobie daru przekonywania); hostessa — pra-
ca na zewnatrz: rozdawanie produktéw promocyjnych; opiekunka do dzieci
w domach znajomych: opieka, zabawianie, czuwanie nad bezpieczefstwem
dziecka, przygotowywanie dziecku positku (korzysci: wzrost kreatywnosci, ra-
dos¢, ¢wiczenie cierpliwosci).
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Przyktady Sciezki rozwoju zawodowego studentéw pierwszego roku studiéw
licencjackich, ktérzy pracowali wytacznie poza sektorem ustug turystycznych
i nie pracowali w turystyce i rekreacji (1 LIC)

Sprzedawca oraz inne zawody (1 LIC)

60, kobieta, LO: Tauron Arena — ochrona: sprawdzanie biletéw, pomoc gosciom
w znalezieniu miejsca (korzysci: nauczytam sie otwartosci do ludzi); praca na
ulotkach; praca w sklepie odziezowym Zara;

159, kobieta, LO: Empik — doradca klienta (korzysci: wyrozumiato$¢, cierpli-
wos¢, jasny przekaz informacji);

58, kobieta, LO: Delikatesy Centrum — pomocnik sprzedawcy: zajmowanie sie
towarem dostarczanym do magazynéw oraz kontakt z klientem i w razie potrze-
by udzielanie mu ewentualnej pomocy (korzysci: nauczytam sie odpowiedzial-
nosci w powierzonych mi zadaniach oraz polepszytam kontakt z klientem);

102, mezczyzna, LO: Decathlon — sprzedawca: doradzanie klientom, dbanie
o swoj dziat, realizowanie zaméwier telefonicznych i internetowych na dany
produkt, praca przy komputerze (korzysci: nauczytem sie obstugi kasy, chwytow
marketingowych, zdobytem wiedze o produktach sportowych);

67, kobieta, technikum: sklep spozywczy — kasjerka: codzienny kontakt z ludz-
mi (korzysci: nauczytam sie odpowiedzialnosci za swoja prace); hotel Kasztel —
kelnerka: podczas pracy bezposredni kontakt z ludzmi (korzysci: nauczytam sie
wiekszej pewnosci siebie i radzenia sobie w trudnych sytuacjach);

85, kobieta, LO: sklep sportowy Martes Sport — kasjerka: sprzedawanie, rozpako-
wywanie towaru, zabezpieczanie towaru (korzysci: duzo lepszy kontakt z ludz-
mi, nabranie do$wiadczenia, cierpliwos¢, wytrwatosc);

139, kobieta, technikum: Reserved w Bochni — sprzedawca: obstuga klientéw,
praca na kasie fiskalnej (korzysci: poznanie charakteréw ludzi, obstuga kasy
fiskalnej i systemu Reserved, cierpliwos¢, zyczliwos¢, asertywnos¢, dyscyplina);
68, mezczyzna, LO: praca w sklepie odziezowym Reserved — kasjer: staty kon-
takt z klientem, che¢ pomocy, doradzania klientom;

147, mezczyzna, LO: Wieliczka — sprzedawca na stacji benzynowej: stanie na ka-
sie, przygotowywanie positkow (korzysci: obstuga kasy fiskalnej, praca z ludzmi,
aktywna sprzedaz); Niepotomice — magazynier: rozktadanie i rozwozenie palet.

Pracownik fizyczny oraz inne zawody (1 LIC)

116, mezczyzna, LO: Wroctaw — ciedla: budowa budynkéw, konstrukcje beto-
nowe (korzysci: nauczytem sie, jak pracowa¢ w zespole, nauczytem sie pod-
stawowych funkgji i nowych okreslen rzeczy, ktérych dotychczas nie znatem,
jako ksztaftowanie cech nabytem wiedze i praktyke, jak radzi¢ sobie w ciezkich
warunkach i pracowa¢ pod presja czasu);
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148, mezczyzna, technikum: Valeo Skawina — linia produkcyjna: montaz wyciera-
czek (korzysci: dyscyplina, doktadno$¢, walka ze stresem); Zabka — kasjer: czynno-
Sci zwigzane z kasa (korzysci: styczno$c¢ z klientem, poprawa i ulepszenie jezyka);
33, mezczyzna, LO: Chrzanéw — budowlaniec: wykonywanie prostych zadan
zlecanych przez szefa (korzysci: nauczytem sie pracy w grupie);

149, kobieta, LO: szkétka ogrodnicza Méj ogréd: pomagatam przy pielegnacji
rodlin, rozktadatam oraz rozwozitam towar (korzysci: praca ta umozliwita mi na-
bycie wiedzy z zakresu ogrodnictwa); pomocnik w markecie: dbatam o ekspozy-
cje sklepu, obstugiwatam kase fiskalna, wyktadatam towar (korzysci: nauczytam
sie pracy w zespole, fatwego nawiazywania kontaktu z klientem);

55, kobieta, technikum: praca zarobkowa we Wioszech (korzysci: wspétpraca,
punktualnos¢, praca pod presja czasu, praca w doé¢ ciezkich warunkach, samo-
dzielnos¢ poza krajem); praca na stacji benzynowej — kasjerka (korzysci: punktu-
alnos¢, rzetelnos¢, wspdtpraca);

131, kobieta, technikum: praca za granica — zbiér owocéw (korzysci: nauczytam
sie samodzielnosci, odpowiedzialnosci, zdobytam wiedze na temat kultury i za-
chowan oséb z innego paristwa niz Polska);

83, kobieta, LO: praca w firmie meblowej na stanowisku pomocnika (korzysci:
nauczytam sie odpowiedzialnosci); praca przy obrébce zdje¢ (korzysci: nauczy-
tam sie doktadnosci, odpowiedzialnosci, mam lepsze poczucie estetyki);

166, mezczyzna, technikum: praca na budowie w Niemczech (korzysci: nauczytem
sie odpowiedzialnosci, pracy w zespole, punktualnosci, oddania, doktadnosci);

20, mezczyzna, LO: kurier w firmie DPD;

2, kobieta, LO: Holandia — robienie zamoéwien z kwiatow (korzysci: cierpliwosc,
wytrwatosc).

Praca biurowa (1 LIC)

127, kobieta, technikum: praca zawodowa w centrum ogrodniczym oraz w biu-
rze architektonicznym (korzysci: nauczytam sie tworzenia projektéw architekto-
nicznych, statam sie odpowiedzialna, otwarta);

69, kobieta, LO: MAN Truck Service — magazynier: praca logistyczna w magazy-
nie, uzupetnianie dokumentacji, wypisywanie i przyjmowanie zaméwieii oraz
faktur (korzysci: uzyskatam wiedze, umiejetnosci);

136, mezczyzna, technikum: wydawnictwo historyczne — sekretariat do obstugi
klienta: praca biurowa.

Opiekunka do dziecka (1 LIC)

81, kobieta, LO: opiekunka do dzieci (korzysci: cierpliwos¢, kreatywnos¢, odda-
nie, gotowanie, odrabianie lekcji, pomoc, zabawa, odbieranie i zaprowadzanie
do szkoty) i trener w parku trampolin: uczenie salt, prowadzenie rozgrzewki, or-
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ganizowanie urodzin (korzysci: rozwéj wiasny, pracowito$¢, aktywnos¢ ruchowa,
pomoc w rozwijaniu innych);

54, kobieta, technikum: Liverpool — opieka nad dzieckiem (korzysci: zdobycie
umiejetnosci opieki nad dwujezycznym dzieckiem, ktére dorasta w r6znych kul-
turach).

Przyktady $ciezki rozwoju zawodowego studentéw drugiego i trzeciego roku
studentéw studiow licencjackich, ktérzy pracowali w sektorze ustug tury-
stycznych oraz innych sektorach gospodarki (2-3 LIC)

Praca w hotelarstwie i innych sektorach (2-3 LIC)

234, kobieta, technikum: praca w hotelu: przygotowywanie i podawanie $nia-
dan, obstuga ekspresu, wiedza z zakresu gastronomii, swobodny kontakt z klien-
tem, realizacja ustug, obstuga imprez okoliczno$ciowych, wystawianie faktur
VAT (korzysci: umiejetno$¢ kompleksowej obstugi gosci, umiejetnos¢ check-in/
check-out, ksztattowanie cech charakteru, sumienne wykonywanie zadan, punk-
tualnos¢, uprzejmosc); praktyka zawodowa w Zajezdzie Oaza w Olesnicy; hotel
Mateo w Stopnicy — kelnerka/recepcjonistka; Holandia — praca w magazynie:
przygotowywanie zamoéwien, pakowanie;

435, kobieta, technikum: praktyki w hotelu Wyspiarnski — pokojéwka/recepcja:
sprzatanie pokoi; biuro podrézy Sol-tour — obstuga klienta: wprowadzanie ofert
wycieczkowych na strone internetowa biura (korzysci: umiejetnos¢ pracy w gru-
pie, kreatywnos¢); kawiarnia So Cafe na lotnisku — kelnerka (korzysci: punktual-
nos¢, sumiennosd); sklep obuwniczy — kasjerka: obstuga klienta, kasy fiskalnej;
439, kobieta, technikum: praktyka w technikum w hotelu Sympozjum — kel-
nerka/recepcja/spa: obstuga gosci, sprzatanie, odbieranie telefonéw; biuro tury-
styczne Koltur: rezerwowanie wyjazdéw, noclegbw, tworzenie wyjazdéw, bazy
danych; restauracja The Mexican — kelnerka: obstuga gosci, rozliczanie, sprzata-
nie stanowiska pracy; restauracja Browar Lubicz — kelnerka: obstuga gosci;

286, mezczyzna, technikum: recepcjonista w hotelu: meldowanie i wymeldo-
wywanie gosci, obstuga programéw rezerwacyjnych;

458, mezczyzna, technikum: hotel, restauracja i cateringi — recepcja/kucharz/
kelner: gotowanie, sprzatanie, organizacja eventéw;

289, mezczyzna, technikum: hotele Wyspianski, Park Inn by Radisson, Aloe Ho-
tel Pafos na Cyprze (korzysci: praktyka dobrze wprowadzita mnie do pracy w tu-
rystyce, nauczyta mnie pracy w turystyce i podstaw obstugi); Sheraton Grand;
Golden Tulip Kazimierz; Turéwka Hotel & Spa (korzysci: rozwdj pasji zwiazane;j
z barmanstwem);

181, kobieta, LO: recepcjonistka w hostelu: przyjmowanie rezerwacji, korespon-
dencja z gos¢mi, pilnowanie porzadku (korzysci: nauczytam sie cierpliwosci,
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lepszej komunikacji z ludzmi); sprzedawczyni w sklepie odziezowym (korzysci:
nauczytam sie wielu technik dotyczacych sprzedazy, praca pomogta mi lepiej
nawiazac kontakty z klientem); obstuga widza w kinie;

402, kobieta, LO: Pafac Zelenskich — pokojéwka/sprzataczka/kelnerka: sprzata-
nie pokoi, restauracji, sal balowych, kuchni, nakrywanie stotow; fabryka stodyczy
Wawel — stanowiska rézne jako robol;

273, kobieta, LO: hotel — recepcja/housekeeping/kelnerka (korzysci: nauczytam
sie pracowac z ludzmi, jak reagowac na niestandardowe sytuacje, podszkolitam
jezyk angielski, na recepcji nauczytam sie korzystac z systeméw rezerwacyjnych);
288, kobieta, LO: Aparthotel — housekeeping (korzysci: praca nauczyta mnie,
jak dziata hotel, na czym polegaja zadania poszczegdlnych pionéw hotelu, pod-
czas praktyk miafam przyjemnos¢ towarzyszy¢ w pracy na kazdym stanowisku);
Cakester Cafe Krakéw — kelnerka/baristka/supervisor: robienie $niadar (korzysci:
nauczytam sie pracowac z ludzmi);

192, mezczyzna, LO: recepcjonista: rezerwowanie miejsc hotelowych, korespon-
dencja mailowa i telefoniczna; drukarnia: pomoc dla statych pracownikéw (korzy-
Sci: nauczytem sie bindowania, przycinania czasopism, ksiazek, oklejania pudet);
271, mezczyzna, LO: hotel Holiday Inn — kelner/barman (korzysci: nauczytem
sie bardzo duzo, aby mdc sie rozwijad); praca w firmie transportowej — zaopa-
trzeniowiec/kierowca; praca w piekarni;

447, mezczyzna, LO: hotel restauracja Margerita w Czestochowie — recepcjoni-
sta: przyjmowanie gosci, rezerwacji (korzysci: wiedza na temat obstugi klienta,
umiejetnosci logistyczne); biznesliga — operator kamery: nagrywanie rozgrywek
pitki noznej i siatkéwki, prowadzenie wywiadéw (korzysci: umiejetnos¢ obstugi
kamery); grupa agencji ochrony Justus — ochroniarz w sklepach Douglas: ochrona
mienia oraz os6b.

Praca w gastronomii i innych sektorach (2-3 LIC)

226, kobieta, technikum: restauracje hotelowe i zwykte — kelnerka $niadaniowa
oraz zwykta: obstuga gosci, serwis dan i napojow, doradzanie klientom, rozlicza-
nie (korzysci: praca pod presja, punktualno$¢, doskonalenie jezyka angielskiego);
praca w kawiarniach i lodziarniach; praca jako hostessa; See Krakéw — praca
w punkcie informagji turystycznej: udzielanie informacji i sprzedaz wycieczek,
transferéw (korzysci: pogtebianie wiedzy o Krakowie, postugiwanie sie jezykiem
angielskim); kelnerka: obstuga klienta (korzysci: nauczytam sie odpowiedzialno-
Sci, poszanowania pieniedzy, sumiennosci);

396, kobieta, technikum: restauracja Pod Wawelem (korzysci: podszkolitam swoj
jezyk angielski); praktyki w technikum w hotelu Hilton — recepcja/housekeeping:
wypetnianie kart meldunkowych, check-in/check-out, sprzatanie pokoi; hotel
Best Western; hotel Jurajski; rozdawanie ulotek; praca na zmywaku;
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413, kobieta, technikum: restauracja Polakowski w Galerii Bronowice — kelner-
ka: wydawanie potraw, napojéw, czynnosci porzadkowe (korzysci: umiejetnosé¢
pracy z ludzmi, radzenie sobie w trudnych sytuacjach);

283, kobieta, technikum: praca na stanowiskach kelnerki oraz recepcjonistki
w uzdrowisku (korzysci: nauka samodyscypliny, dobrej organizacji pracy); prak-
tyka zawodowa w zawodzie technik hotelarz w sanatorium (korzysci: poznanie
obiektu); praca na stanowisku kelnerka/barmanka w restauracji Corleone (korzy-
Sci: dobra organizacja pracy, wytrzymatos¢ fizyczna, komunikatywnos¢); praktyki
studenckie w hotelu Bristol Art & Medical SPA: kompleksowa obstuga gosci od
rezerwacji do wyjazdu (korzysci: poznanie procedur funkcjonowania obiektu);
praca na stanowisku kelnerka/barmanka w restauracji-kawiarni Cynamonowa
(korzysci: jezyk angielski, komunikatywnos¢, otwarto$¢, praca z ludzmi);

194, kobieta, LO: restauracja (korzysci: nauczytam sie pracy z ludZzmi i jezyka
angielskiego); plantacja hortensji w Niemczech (korzysci: nauczytam sie pracy
z roélinami);

446, kobieta, LO: restauracja — kelnerka/pomoc kuchenna (korzysci: nauczytam
sie duzo o gastronomii, wyksztafcitam wytrwato$¢, umocnitam charakter); call
center (korzysci: tatwos¢ nawiazywania kontaktow);

419, kobieta, LO: restauracja wtoska — kelnerka/pomoc kuchenna: obstuga klien-
ta (korzysci: nabratam pewnosci siebie); pétkolonia — wychowawczyni: zapew-
nienie opieki grupie podczas wakacji;

404, kobieta, LO: restauracja sushi — kelnerka: dbanie o czysto$¢ lokalu, przyj-
mowanie, wydawanie positkow; hostel: organizacja eventu (korzysci: zdobycie
nowych znajomosci, praktyka jezyka angielskiego); dom opieki — opiekunka
0s6b starszych (korzysci: nauczytam sie wiekszej empatii);

174, kobieta, LO: restauracja Browar 3 Korony — kelnerka (korzysci: organi-
zacja czasu i pracy, umiejetnos¢ rozmowy z klientem); hotel Hilton Garden
Inn Krakéw — kelnerka (korzysci: rozwéj jezykowy, rozwdj osobisty, zdyscypli-
nowanie); Steak House Mr Beef — kierowniczka sali (korzysci: udoskonalenie
umiejetnosci organizacyjnych, rozwiazywanie problemoéw i konfliktéw miedzy
pracownikami, gos¢mi, praca nad soba, doskonalenie jezyka angielskiego); ho-
stel Good Bye Lenin — recepcjonistka: obstuga systeméw rezerwacyjnych, po-
moc gosciom hotelowym;

220, mezczyzna, LO: kelner, a nastepnie kierownik sali w CK Browar; kierowca;
doradca handlowy;

186, mezczyzna, LO: kelner (korzysci: nauczytem sie cierpliwosci, odpowied-
niego podejscia do klienta); praktyki w biurze podrézy (korzysci: nauczyty mnie
odpowiednich reakcji w sytuacjach problematycznych); Capgemini — obstuga
klienta niemieckojezycznego (korzysci: nauczyta mnie wdrazania odpowiednich
technik obstugi klienta);



362 Dziatalnosc autokreacyjna w sferze zawodowej mfodziezy...

451, mezczyzna, LO: Legal Cakes — barista/kucharz/supervisor kuchni: obstuga
gosci, przygotowanie positkéw, ciast; magazyn TJ Maris — order picker: zbieranie,
kompletowanie zaméwien;

272, mezczyzna, LO: dostawca pizzy (korzysci: praca pod presja, w gastronomii
nauczytem sie przede wszystkim cierpliwosci i organizacji czasu); menadzer: za-
rzadzanie ludzmi; kierowca w firmie relokacyjnej (korzysci: organizacja czasu).

Praca w obstudze ruchu turystycznego i innych sektorach (2-3 LIC)

242, kobieta, technikum: biuro podrézy — specjalistka ds. turystyki: tworzenie
i sprzedaz imprez turystycznych (korzysci: wiedza z zakresu turystyki w krajach
Bliskiego Wschodu); hotel — praktykantka: obstuga gosci hotelowych (korzysci:
pogtebienie znajomosci jezykéw angielskiego i niemieckiego); praktyki na uczel-
ni — Ojcowski Park Narodowy (korzysci: wiedza, jak nalezy organizowa¢ wyda-
rzenia sportowe);

466, kobieta, technikum: biuro podrézy Polan-Travel: odbiér poczty, tworze-
nie wycieczek; pilot wycieczek: opieka nad dzie¢mi, obstuga mikrofonu; hotel
Granthon w Anglii — r6zne stanowiska: kelner/housekeeping/kuchnia (korzysci:
nauczytam sie kultury, poprawitam jezyk); kelnerka w Niemczech; animatorka
czasu wolnego (korzysci: praca z dzie¢mi); call center — telemarketerka: praca
na stfuchawce;

423, kobieta, technikum: biuro podrézy: odbieranie telefonéw, sprawdzanie
poczty, roznoszenie ulotek; hotel: obstuga godci w restauracji, pomoc w kuchni
przy krojeniu warzyw i owocéw (korzysci: praktyki pomogty mi przefamac strach
przed praca, podszkolitam poziom jezyka angielskiego);

195, kobieta, LO: wychowawczyni kolonijna: opieka nad dzie¢mi, realizowa-
nie programu, planowanie atrakgcji i zabaw na samych koloniach, pierwsza po-
moc (korzysci: radzenie sobie z trudnymi sytuacjami); sprzedawczyni w sklepie
obuwniczym; praca w kawiarni; praca w restauracji — kelnerka; sprzedawczyni/
kasjerka;

176, kobieta, LO: Tours: obstuga klienta w biurze turystki lokalnej, zwtaszcza dla
turystéw zagranicznych, tworzenie indywidualnych ofert, rezerwacja wycieczek,
transferéw lotniczych (korzysci: kontakt z klientem, kontakt z jezykiem obcym);
Alior Bank — mfodsza specjalistka ds. obstugi klienta: obstuga potaczer przycho-
dzacych z zakresu produktéw banku, analiza kredytowa (korzysci: uzyskanie
wiedzy z zakresu bankowosci);

188, kobieta, LO: praca w biurze podrézy — mfodsza asystentka ds. turystyki:
obstuga klienta mailowo, wycena prywatnych wycieczek, sprzedaz wycieczek
prywatnych i regularnych (korzysci: nauczytam sie, jak w profesjonalny spos6b
zajmowac sie obstuga klientéw zagranicznych); C&A — asystentka ds. sprzedazy;
restauracja — kelnerka; Mamma Mia — kelnerka; Wing VIP — dystrybucja;
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168, kobieta, LO: praca jako pilot wycieczek w biurze podrézy w Nowym Saczu
(korzysci: dzieki praktyce zdobytam umiejetnosci pracy z grupa, odpowiedzial-
nos¢, obrotnos¢, opanowanie sytuacji stresowych); kelnerka: praca z klientem
(korzysci: umiejetnos¢ stuchania, punktualnos¢, cierpliwosc);

177, kobieta, LO: biuro turystyczne Super Cracow — pracownik biurowy/pilot
(korzysci: nauczytam sie bezposredniej obstugi klienta i sprzedazy, prowadzenia
korespondencji mailowej w jezyku polskim i angielskim oraz kontaktu telefonicz-
nego z klientami, obstugi serwiséw rezerwacyjnych, logicznego ukfadania pla-
néw, rozplanowywania pracy pilotéw, zamawiania ustug przewozowych); Ame-
rican Institute for Foreign Study — autoryzowana konsultantka programu Camp
America (korzysci: nauczytam sie prowadzenia prezentacji dla petnoletnich kan-
dydatéw, prowadzenia rozméw rekrutacyjnych).

Praktyki oraz praca zawodowa (2-3 LIC)

481, kobieta, technikum: praktyki w hotelu Park Inn by Radison — recepcja/re-
stauracja: obstuga gosci hotelowych; Hotel Europejski — recepcja/restauracja/
ksiegowosc¢: obstuga gosci (korzysci: kontakt z klientem); restauracja — kelnerka;
Tauron Arena — kelnerka VIP; sitownia — recepcjonistka: obstuga klientéw;

206, kobieta, technikum: praktyki w Hotelu Grand, Hotelu Europejskim, Klu-
bie Fitness Harmonia (korzysci: nauczytam sie obstugi klienta, dobrej organizacji
pracy, komunikowania sie z ludzmi, samorealizacji); McDonald’s — instruktorka/
menadzerka; klub fitness My Fitness — menadzerka;

398, kobieta, technikum: praktyki w technikum w biurze podrézy W strone
sforica: praca z klientem, wyszukiwanie ofert, rezerwacje; biuro podrézy Sol-
-tour — praktykantka: tworzenie wycieczki od poczatku, rezerwacja wycieczek
dla klienta (korzysci: samodzielne tworzenie wycieczek); praktykantka w Hotelu
Starym — restauracja/recepcja/housekeeping; drukarnia; Tesco — kasjerka (korzy-
Sci: praca z ludzmi);

235, kobieta, technikum: praktyki w technikum w hotelach Perfa Potudnia w Ry-
trze, Panorama, Rypséwka: dbanie o czystos¢ obiektéw, kontakt z gos¢mi, dbanie
o wizerunek obiektéw; staz w technikum w hotelu Perta Potudnia — pomoc ku-
chenna/pokojowa: dbanie o czystoé¢ pokoi, przygotowywanie pokoi na przyjazd
gosci; praktyki w hotelu Perta Potudnia: dbanie o dobry wizerunek obiektu, dba-
nie o czystos¢ obiektu (korzysci: umiejetnos¢ utrzymywania i dbania o porzadek,
odpowiedzialnos¢, estetyka); praca w hotelu Swing — pokojowa: utrzymywanie
czystosci w pokojach; praca w hotelu Best Western Premier — kelnerka: utrzy-
mywanie czystosci, obstuga stolikéw; praca za granica przy cebulkach kwiatow
(korzysci: organizacja czasu, radzenie sobie w stresujacych sytuacjach);

258, kobieta, LO: praktyki — odnowa psychosomatyczna; hotel Sympozjum —
krysztatowe SPA (korzysci: mozliwo$¢ pokonania bariery jezykowej, nabycie do-
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Swiadczenia dotyczacego zabiegéw i obstugi urzadzen, nauka organizacji pracy,
kontakt z personelem); Reserved — sprzedawca: zarzadzanie czasem innych pra-
cownikéw, organizacja pracy, obstuga klientéw w jezyku angielskim;

183, kobieta, LO: praktyki zawodowe w biurze podrézy: obstuga programéw
komputerowych, robienie kalkulacji w Excelu, przygotowywanie ofert, kontakt
z kontrahentami; biuro podrézy Eco Travel (korzysci: samodzielnos¢, odpowie-
dzialnos¢); Biuro Ubezpieczeri Gothaer — praca w archiwum: wprowadzanie
dokumentéw w system komputerowy, obstuga urzadzer biurowych; praca w ga-
stronomii — kelnerka/pomoc kuchenna;

184, mezczyzna, LO: praktyki w biurze podrézy Bison Tours: organizacja wycie-
czek, organizacja pracy; Norwegia — praca fizyczna; firma zoologiczna Magon
— praca fizyczna i biurowa.

Praca w rekreacji (2-3 LIC)

199, kobieta, LO: praca w saunarium: praca z ludzmi, najczesciej zagraniczni tu-
rysci; termy krakowskie Forum — prawa reka menadzera: obstuga klienta, obstuga
spa; sprzedawca w sklepie z zabawkami; sprzedawca w sklepie z kosmetykami
naturalnymi (korzysci: nauka pracy z ludzmi);

241, kobieta, LO: plaza Pieniny Niedzica — wypozyczalnia sprzetu wodnego (ko-
rzysci: praca z ludzmi); karczma Hajduk — kelnerka (korzysci: wytrzymato$¢ na
trudy zwiazane z humorami ludZmi); stacja narciarstwa Polana Sosny — instruk-
torka narciarstwa zjazdowego: nauczanie narciarstwa zjazdowego dzieci i doro-
stych na poziomie podstawowym, organizacja zawodéw (korzysci: nauczytam sie
pracowac z ludzmi);

216, kobieta, LO: Klub Lachoba Care&Activity — recepcja/obstuga klienta:
uczestnictwo i opisywanie zaje¢ fitness, obstuga recepcji, rozmowa z klientem,
odbieranie telefonéw, prezentowanie oferty regulaminu (korzysci: wyksztatcitam
stanowczo$¢, zahartowatam wrazliwos$¢ na trudnych klientow i krytyke, otwar-
to$¢ na drugiego cztowieka); instruktorka robotyki i programowania dla dzieci
(korzysci: nauczytam sie planowac zajecia i czas, planowac zadania, bra¢ odpo-
wiedzialnos¢ za sprzet);

193, kobieta, LO: instruktorka tanca/instruktorka fitness/animatorka czasu wol-
nego: obcowanie z ludzmi oraz dobre organizowanie czasu wolnego dla siebie
i innych (korzysci: nabytam odpowiedzialnodci za innych, umiejetnosci stucha-
nia, bezinteresownej pomocy);

210, kobieta, LO: GoJump Krakéw: dbanie o porzadek, pomoc klientom, dbanie
o bezpieczenstwo, pomoc w organizacji przyje¢; Zara Krakéw — kasjerka: obstu-
ga kasy, sprzedaz, realizacja zamoéwien;

191, kobieta, LO: Fitness Platinium — recepcjonistka: obstuga klienta, utrzymy-
wanie porzadku w dokumentach, skanowanie dokumentéw (korzysci: samo-
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dzielnos¢, odpowiedzialnos¢, praca w zespole); restauracja Krosno — kelnerka:
obstuga klienta, przyjmowanie ptatnosci, przyjmowanie zamoéwien (korzysci:
praca w zespole, odpowiedzialno$¢, samodzielno$¢);

202, kobieta, LO: Energylandia — animatorka: prowadzenie animagji, zabaw dla
dzieci i dorostych (korzysci: praca w zespole, w trudnych warunkach, umiejet-
no$¢ nawiazywania kontaktéw); park rozrywki Go Kidz — animatorka/pracownik
kawiarni: obstuga gosci, obstuga urzadzen rekreacyjnych, sporzadzanie faktur
i zapasow produktéw; branza inwentaryzacyjna: liczenie towaru (korzysci: od-
powiedzialno$¢, sumiennos¢);

429, kobieta, LO: Biatka Tatrzariska — instruktorka narciarstwa/wychowawczyni
na obozach zimowych: nauka dzieci podstaw narciarstwa (korzysci: praca uczy
mnie cierpliwosci do dzieci); animatorka i instruktorka tarfica na obozach: nowe
uktady taneczne, wymyslanie nowych zadan i ¢wiczen dla dzieci; Cinema City
— kasjerka (korzysci: praca z ludZzmi, radzenie sobie w sytuacjach stresowych);
229, mezczyzna, LO: osrodek jezdziecki; turystyka przygodowa: zorganizowanie
maratonu biegowego.

Praca studentow drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich poza sekto-
rem ustug turystycznych, ktorzy w ogole nie pracowali w turystyce (2-3 LIC)
247, kobieta, LO: sklep odziezowy (korzysci: jezyk angielski, cierpliwo$¢, rozmo-
wa z ludzmi); promowanie produktu (korzysci: otwartos¢ do innych ludzi);

230, mezczyzna, LO: fotograf: $wiadcze ustugi z branzy fotograficznej (korzysci:
uczy mnie to pracy z klientem);

417, kobieta, LO: Biedronka — kasjerka (korzysci: obstuga kasy fiskalnej, umiejet-
nos¢ pracy w zespole, ksztattowanie cierpliwosci);

399, kobieta, LO: praca w biurze geodezyjnym jako pomoc w pracach biuro-
wych: praca na réznych programach komputerowych; praca jako stuzba infor-
macyjna: udzielanie informacji na temat imprez; praca na orliku: otwieranie,
zamykanie obiektu;

434, kobieta, LO: Niemcy — sprzataczka w domach (korzysci: poszerzytam wie-
dze na temat tego kraju, podszkolifam jezyk niemiecki); restauracja w Nowym
Targu — kelnerka (korzysci: praca z ludzmi);

468, mezczyzna, LO: stacja benzynowa — sprzedawca: obstuga klienta;

422, kobieta, LO: Neonail w Galerii Krakowskiej — sprzedawczyni: sporzadzanie
raportéw, odbieranie przesytek, wpfacanie pieniedzy (korzyéci: nauczytam sie
odpowiedzialnosci);

200, mezczyzna, LO: Bolestaw — kierowca: przewéz tadunkéw po kraju i zagranica;
421, kobieta, LO: sklep spozywczy (korzysci: nauczytam sie cierpliwosci, punk-
tualnosci); Anglia — fabryka wypiekéw (korzysci: nauczytam sie wytrwatosci i do-
ktadnosci);
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245, mezczyzna, technikum: Philip Morris — praca przy wyrobach tytoniowych
(korzysci: odpowiedzialno$¢, umiejetnosci manualne);

469, mezczyzna, LO: firma dystrybucyjna — kierowca: dostarczanie klientom za-
kupionych artykutéw;

170, mezczyzna, LO: firma sprzedajaca opakowania farmaceutyczne: przyjmo-
watem, pakowatem i wysytatem zamoéwienia, obstugiwatem klientéow w biurze
(korzysci: nauczytem sie pracowac na systemie z produktami, obstugiwac klien-
tow);

455, mezczyzna, technikum: Albert — magazynier: kompletowanie zaméwier
dla klientéw; stuzba interwencyjna: ochrona i dbanie o porzadek; sprzedawca:
promocja marki;

496, mezczyzna, LO: praca poza turystyka i rekreacja — praca dorywcza, wyjazd
do pracy do Anglii i Niemiec na okres wakacji; praca w Decathlonie;

218, kobieta, technikum: call center — telefoniczna konsultantka klienta: sprze-
daz, negocjacja (korzysci: podstawy marketingu, prowadzenie dyskusji, cierpli-
wos¢);

244, mezczyzna, LO: USA — praca biurowa: pomaganie przy przyjmowaniu pa-
tentow (korzysci: nauka pracy z obcokrajowcami, poznanie wielu nowych cie-
kawych ludzi).

Przyktady Sciezki rozwoju zawodowego studentéw studiow magisterskich,
ktorzy pracowali w sektorze ustug turystycznych (MGR)

Praca w hotelarstwie oraz innych sektorach (MGR)

340, kobieta, technikum: Kreta — barmanka: pilnowanie czystosci, obstuga gosci
hotelowych; zastepczyni kierownika baru: obstuga klientow;

353, kobieta, technikum: hotel — kelnerka: organizacja pracy, obstuga gosci; fa-
bryka talentéw — pomocnik animatora czasu wolnego: obstuga gosci; centrum
informacji turystycznej — recepcjonistka: obstuga gosci;

393, kobieta, technikum: hotel — kelnerka (korzysci: cierpliwos¢, punktualnos¢,
praca z ludzmi); animatorka (korzysci: kreatywnos¢, punktualnos¢, cierpliwosé);
recepcjonistka (korzysci: jezyki obce, programy rezerwacyjne);

392, mezczyzna, technikum: hotel — pomoc kuchenna/sprzatanie pokoi (korzy-
éci: nauczytem sie odpowiedzialnosci);

304, mezczyzna, technikum: Hotel Stary — recepcja/portier/kelner; supermar-
ket — dziat warzywa-owoce; Rossmann — ochrona; obstuga maratonéw i imprez;
magazynier;

294, kobieta, LO: Wieliczka — praca w hotelu (korzysci: mogtam zobaczy¢, jak
funkcjonuje hotel od srodka); Krakéw — kasjer/sprzedawca: obstuga kasy, obstuga
klienta (korzysci: nauczytam sie obstugi urzadzen);
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322, kobieta, LO: hotel: utrzymywanie porzadku w restauracji, obstugiwanie go-
éci, dbanie o zadowolenie gosci (korzysci: nauczytam sie przygotowywac napoje,
nauczytam sie spokoju, wyrozumiatosci, dystansu); budka z lodami: obstugiwa-
nie klientéw, nabijanie na kase fiskalna;

299, kobieta, LO: hotel — recepcjonistka/obstuga klienta: dokonywanie rezer-
wacji; gastronomia — obstuga klienta: organizacja pracy, porzadek pracy; hotel
— animatorka: obstuga gosci hotelowych, prowadzenie zabaw dzieciecych;

345, kobieta, LO: hotel Jurajski w Modlnicy — kelnerka: obstuga gosci restauracji;
pokojowka: dbanie o porzadek; recepcja (korzysci: poznanie programu rezerwa-
cyjnego, nauczytam sie wspoétpracy z ludzmi oraz obstugi klienta); hotel Justyna
— kelnerka (korzysci: nauczyfam sie odpornosci na stres); piekarnia Ztoty Ktos
w Dobczycach — ekspedientka: sprzedaz pieczywa oraz wyrobéw cukierniczych
(korzysci: nauczytam sie obstugi klienta w zakresie handlu);

389, kobieta, LO: Hilton Doubletree Krakéw Dabie — recepcja spa: obstuga gosci
uczeszczajacych na sifownie, basen i saune; lektorka jezyka angielskiego: praca
z dzie¢mi i mfodziezg; doradczyni klienta biznesowego w kwestii pradu (korzy-
Sci: nabytam duzo umiejetnodci liderskich); networker w branzy wellness i spa
(korzysci: poznawanie rynku);

503, mezczyzna LO: hostel — animator/recepcjonista: programowanie wolnego
czasu gosciom hostelu; praca na budowie — zbrojarz/pomocnik: budowanie kon-
strukcji stalowych;

335, mezczyzna, LO: hotel Park Inn by Radison — koordynator pietra konferen-
cyjnego oraz kelner w restauracji (korzysci: tatwos¢ nawiazywania kontaktu z go-
$¢mi); instruktor windsurfingu Szkota Funsurf w Chatupach (korzysci: podejscie
do ludzi);

484, mezczyzna, LO: hotel Swing — bar/restauracja/housekeeping (korzysci: na-
uczytem sie podstaw funkcjonowania hotelu); restauracja Galatea — promotor;
biuro podrézy Krakville — obstuga systemu rezerwacyjnego; firma geodezyjna
all-maps (korzysci: podstawy tworzenia map);

296, mezczyzna, LO: hotel — recepcja/kelner/pomoc kuchenna: obstuga gosci,
udzielanie informacji, przyjmowanie rezerwacji, przygotowywanie positkéw (ko-
rzysci: duza elastyczno$¢ w wykonywaniu zadan); sklep z roslinami — sprzedaw-
ca: udzielanie informagji, obstuga kasy; firma dostawcéw outsoursingu: wykony-
wanie prac biurowych.

Praca w gastronomii oraz innych sektorach (MGR)

502, kobieta, technikum: gastronomia w McDonald’s — instruktorka: nauczanie
nowych pracownikéw; Pasta-Masta — kucharka: obstuga klienta; hotel w USA —
recepcja: obstuga gosci hotelowych;
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303, mezczyzna, technikum: restauracja — kierownik zmiany: koordynacja za-
dan, wyznaczanie celéw sprzedazowych, rozliczanie faktury (korzysci: komuni-
kacja, sprawna realizacja zadan);

321, kobieta, LO: restauracja — kelnerka: obstuga sali, kasy fiskalnej, dbanie
o czystos$¢; hostel — recepcjonistka (korzysci: umiejetnosci w zakresie pracy na
programach rezerwacyjnych, polepszytam postugiwanie sie jezykiem angiel-
skim); osoba sprzatajaca; praca za granica przy zbiorach;

324, kobieta, LO: restauracja — kelnerka/barmanka: praca za barem jako barist-
ka, realizowanie zamoéwien (korzysci: nauczytam sie pracy z ludzmi, podejscia
do klienta); klub fitness — recepcja: obstuga klienta (korzysci: nauczytam sie do-
radza¢ klientom w wyborze zajec fitness, popracowatam nad zyczliwoscia i wy-
rozumiatoscia); osoba sprzatajaca; praca za granica przy zbiorach;

489, kobieta, LO: Krakéw — kierowniczka zmiany w restauracji: organizacja pra-
cy, zarzadzanie zmiang; kelnerka: obstuga klienta; klub fitness — recepcjonist-
ka: obstuga klienta; instruktorka ptywania (korzysci: praca z ludzmi); opiekunka
kolonijna (korzysci: odpowiedzialno$¢); zbiory warzyw (korzysci: pracowitos¢,
determinacja); housekeeping;

97, mezczyzna, LO: restauracja Tony Dream’s na Teneryfie — kelner/osoba od
relacji publicznych (korzysci: nauczytem sie, jak postepowac z danymi europej-
skimi nacjami, czytanie ludzkich emocji i ogdlnie praca z ludzmi);

375, mezczyzna, LO: Go4work — kelner bankietowy: obstuga klienta w zakresie
gastronomicznym; siftownia Kombinat Formy — recepcjonista/pomocnik trenera
personalnego: obstuga klienta, organizacja pracy; biuro podrézy ATC — koor-
dynator wyjazdéw zimowych: koordynacja wyjazdéw zimowych jako pilot i in-
struktor snowboardu.

Praca w obstudze ruchu turystycznego oraz innych sektorach (MGR)

310, kobieta, technikum: przewodnik po katedrze wawelskiej: oprowadzatam
grupy rosyjskie i polskie; kelnerka/barmanka; animatorka;

349, kobieta, technikum: portal e-turystyka — pomoc techniczna: obstuga konsu-
menta, tworzenie prezentacji (korzysci: radzenie sobie z trudnymi konsumenta-
mi, nabranie pewnosci siebie); wojskowy dom wypoczynkowy — kelnerka; dom
weselny — kelnerka;

319, mezczyzna, technikum: opiekun pétkolonii: opieka nad dzie¢mi, pro-
wadzenie zabaw (korzysci: nauczytem sie cierpliwodci do dzieci); opiekun
na wyjazdach narciarskich dla dzieci: opieka nad dzie¢mi podczas przejazdu
na stok i z powrotem; praca sezonowa — ukfadanie kostki; kelner: sprzatanie
stolikéw, dostarczanie klientom deseréw; kelner na weselach; firma Sprint
— drukarz: wykonywanie nadrukéw na koszulki; stadion — ochrona: spraw-
dzanie kibicow;
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486, mezczyzna, technikum: biuro podrézy: przygladanie sie obstudze klienta
(korzysci: poznanie od strony praktycznej systeméw rezerwacyjnych);

494, kobieta, LO: schronisko PTTK — obstuga turysty/pomoc w kuchni; Aparthotel
Dunajewski — recepcja: obstuga gosci hotelowych; Hiszpania — animatorka czasu
wolnego; obstuga klienta w centrum sportowo-edukacyjnym Skakanka: obstuga
recepcji, organizacja przyje¢ urodzinowych, obstuga systemu rezerwacyjnego;
PKP Wars: prowadzenie sprzedazy; Mounatain Warehouse — sprzedawczyni;
sklep z odzieza i sprzetem outdoorowym; piekarnia Awiteks — sprzedawczyni;
Cornerburger — sprzedawczyni;

320, kobieta, LO: portal e-turysta — specjalistka ds. obstugi klienta: kontakt
z wiascicielami obiektow hotelarskich (korzysci: nauczytam sie szybkiego re-
agowania na potrzeby klienta, radzenie sobie podczas rozméw z trudnymi
klientami); biuro podrézy — specjalistka ds. turystyki: tworzenie ofert imprez
turystycznych pod zaméwienia (korzysci: nauczytam sie przygotowywac kon-
kurencyjne oferty, stale poszerzam wiedze o rézne atrakcje turystyczne);
praktyki w biurze podrézy z uczelni (korzysci: nauczytam sie podstaw zwig-
zanych z obstuga klienta); KFC; sklep spozywczy — kasa: bezposredni kontakt
z klientem (korzysci: nauczytam sie reagowa¢ w trudnych i stresujacych sy-
tuacjach);

347, kobieta, LO: biuro podrézy Skarpa Travel: obstuga turysty (korzysci: umie-
jetnos¢ radzenia sobie w sytuacjach stresowych, lepsze poznanie regionéw);
klub fitness — recepcjonistka (korzysci: zdolnosci interpersonalne); animatorka
na obozie sportowym: realizacja zaje¢ rekreacyjnych; punkt lotto: obstuga kasy;
cukiernio-kawiarnia — ekspedientka (korzysci: odpowiedzialnosc¢);

482, kobieta, LO: Wyspy Kanaryjskie — animatorka dziecieca: organizacja cza-
su dzieciom, tance, zabawy (korzysci: nauka jezyka, otworzenie sie na ludzi);
Sukiennice — sprzedawczyni (korzysci: nauczytam sie pracowac i rozmawiac
z ludZmi); przedszkole — pomoc nauczyciela przy trzyletnich dzieciach: pomoc
dzieciom przy trudnych zadaniach;

367, mezczyzna, LO: Mielno — pracownik informacji turystycznej: obstuga klien-
ta, organizacja czasu wolnego;

388, mezczyzna, LO: biuro podrézy: organizacja pracy biurowej, uczest-
nictwo w tworzeniu ofert turystycznych; animator: animacja czasu wolnego
dzieci;

372, mezczyzna, LO: animator: pomocnik przy prowadzeniu warsztatéw, przy-
gotowywanie ochroniarzy imprez, organizacja stanowisk pracy; dostawca pizzy
(korzysci: orientacja w terenie).

Praca w rekreacji oraz innych sektorach (MGR)
507, mezczyzna, technikum: trener na sitowni;
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357, mezczyzna, technikum: praca podczas zabezpieczania imprez masowych
(korzysci: kontakt z ludzmi); pomoc na budowie; produkcja szyb; sklep: sktada-
nie zamowien; imprezy masowe;

332, kobieta, LO: trenerka tenisa stotowego: nauka dzieci i mfodziezy, kreatyw-
ne spedzanie czasu przez zabawe z elementami gry tenisa stofowego; trenerka
personalna treningu EMS: udzielanie wskazéwek zywieniowych, suplementacja
(korzysci: nauczytam sie wspoétpracy z réznymi osobami);

510, kobieta, LO: spa — masazystka (korzysci: poznanie nowych rodzajéw masa-
zu); instruktorka tanca: praca z dzie¢mi;

369, kobieta, LO: sitownia — trenerka fitness: prowadzenie zaje¢ na urzadze-
niach powerplate (korzysci: pozyskiwanie wiedzy na temat wykonywania wy-
branych ¢wiczen fizycznych); animatorka czasu wolnego: realizacja planu zabaw
dla dzieci (korzysci: praca z dzie¢mi);

490, kobieta, LO: MRS Sporty — trenerka personalna; Pantograf Cafe — kelnerka;
osrodek rekreacyjny Dolina Biatej: organizacja pétkolonii, animacji; TVN — aktor-
ka; Szwajcaria — praca w gastronomii; zbiory owocéw;

329, kobieta, LO: instruktorka narciarska; wychowawczyni kolonijna; redaktorka
na portalu; pilot wycieczek; account manager w firmie zajmujacej sie szeroko
rozwinietymi transferami oraz wycieczkami; dziat HR: rekrutacja pracownikéw
(korzysci: nauczytam sie wspotpracy w grupie, zarzadzania zespotem, obstugi
klienta); praca na produkcji (korzysci: nauczytam sie pracy w grupie);

374, kobieta, LO: instruktorka fitness: prowadzenie zaje¢ z ludzmi; praca jako
opiekunka i wychowawczyni na koloniach; biuro podrézy — przewodniczka (ko-
rzysci: komunikacja z ludzmi;

483, mezczyzna, LO: Centrala Ruchu Avatar — trener i instruktor wspinaczki (ko-
rzysci: umiejetnosci systematyczne); pracownia stolarska braci Sordyl — marke-
ting: prowadzenie mediéw spotecznosciowych, pozyskiwanie klientéw w sieci;
Polski Zwiazek Alpinizmu — cztonek polskiej kadry narodowej;

504, mezczyzna, LO: Hutnik Krakéw — trener: szkolenie dzieci w zakresie pitki
noznej;

514, mezczyzna, LO: szkota taiica Iskra — instruktor tafica: nauka dzieci i mto-
dziezy choreografii; szkofa tafica Azyl — instruktor tarica; Teatr Nowy — monter
dekoracji.

Praktyki oraz praca zawodowa (MGR)

488, kobieta, technikum: praktyki zawodowe: praca z klientem; recepcja hote-
lowa/kelnerka: organizacja imprez okolicznosciowych; $wietlica srodowiskowa
— wychowawczyni (korzysci: kontakt z dzie¢mi);

361, kobieta, technikum: praktyki w biurze turystycznym (korzysci: ogélna wie-
dza o funkcjonowaniu i obstudze klienta); praktyki w pensjonacie — recepcjonist-
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ka (korzysci: nauka systeméw rezerwacyjnych); praktyki na forum ekonomicz-
nym: organizacja imprez masowych; restauracja — kelnerka: obstuga klienta;
297, kobieta, technikum: praktyki polegaty na wykonywaniu pracy stuzby pieter
oraz pomocy kelnerskiej (korzysci: niczego sie nie nauczytam); doradca klienta
z opcja prowadzenia zmian: kompleksowa obstuga klienta;

513, kobieta, technikum: praktyka — recepcjonistka: obstuga klienta, udzielanie
informacji; Marysin Dwor Katowice — recepcjonistka; staz w hotelu Monopol —
recepcjonistka; restauracja — kelnerka: obstuga gosci, programu komputerowe-
go; kierowniczka baru w kawiarni: rozporzadzanie praca grupy;

368, kobieta, LO: praktyki w biurze podrézy i w hotelu: profesjonalna obstuga
gosci (korzysci: system handlowy); hotel — praca na recepgji (korzysci: umiejet-
nos¢ pracy z klientem); salon obuwniczy — sprzedawczyni;

306, kobieta, LO: podczas praktyk robi sie czynnosci, ktére nie sq istotne; pra-
cuje jako animatorka oraz wychowawczyni kolonijna i tam zdobywam doswiad-
czenie zawodowe; pracuje takze jako instruktorka; prace dorywcze podczas réz-
nych festiwali;

378, kobieta, LO: praktyki w biurze podrézy; staz w gospodarstwie agrotury-
stycznym; sprzatanie pokoi w obiekcie; call center — konsultantka telefoniczna
(korzysci: nauczytam sie, jak sprzeda¢ ludziom produkty, ktérych nie potrzebuja);
309, kobieta, LO: praktyki w Crecji w Rethymno Mare Hotel — kelnerka/anima-
torka: obstuga gosci, zabawy z dzie¢mi (korzysci: porozumiewanie sie w jezy-
ku angielskim); praktyka w biurze podrézy wakacje.pl — referent ds. turystyki:
obstuga klienta, tworzenie ofert; instruktorka raftingu Retendo: obstuga klienta,
szkolenia z raftingu; stoffer.pl — kelnerka: obstuga gosci hotelowych; M&T group
— stuzba informacyjna na eventach; praca sezonowa za granica;

381, kobieta, LO: praktyki odbyte w klubie pitkarskim w Wieliczce: wykonywa-
nie masazu sportowego; restauracja Da Grasso — kelnerka: przyjmowanie zamé-
wien; hotel Qubus — kelnerka $niadaniowa; praca sezonowa w Niemczech;
298, kobieta, LO: praktyki odbytam w jednym z krakowskich biur podrézy (ko-
rzysci: poszerzytam wiedze o funkcjonowaniu biura, nauczytam sie korzysta¢
z baz danych); Multikino — pracowniczka kina: sprzedaz biletéw, obstuga kawiar-
ni, baru (korzysci: nauczytam sie pracowa¢ pod presja czasu); salon w Galerii
Bronowice — doradczyni klienta z funkcja asystentki: obstuga klienta, korespon-
dencja z centralg;

385, mezczyzna, LO: praktyki w domu kultury w Mielnie (korzysci: nauczytem
sie udziela¢ informacji turystycznej); Krakéw — kelner: obstuga klienta;

331, mezczyzna, LO: praktyki na stanowiskach licencjackich (korzysci: nauczy-
tem sie przede wszystkim wiele na temat organizacji imprez zorganizowanych
typu biegi przefajowe, maraton, nauczytem sie odpowiedzialnosci, pracy w gru-
pie); restauracja: dow6z jedzenia autem;
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373, mezczyzna, LO: praktyki zawodowe w hotelu Park Inn by Radison Kra-
kow — recepcjonista: odbieranie telefonéw, wydawanie kluczy; Automobil Ho-
tel Krakéw — recepcjonista; Duty Free, Balice — pracownik sklepu na lotnisku;
serwis e-turysta — redaktor strony internetowej; siftownia Maximilianum — in-
struktor rekreagji/fitness; biuro nieruchomosci — agent nieruchomosci: kontakt
z klientem.

Przyktady Sciezki rozwoju zawodowego studentéw studiéw magisterskich,
ktorzy pracowali poza sektorem ustug turystycznych (MGR)

491, kobieta, LO: praca przy surowcach wtérnych (korzysci: lepsza obstuga ma-
szyn);

348, kobieta, LO: Lajkonik — sprzedawczyni: przygotowywanie zywnosci i napo-
jow, sprzedaz;

327, kobieta, LO: sklep z chemia niemiecka: kontakt z klientem (korzysci: punk-
tualnos¢, otwartos¢ do ludzi); dziat sprzedazy w szkétce z roslinami: staty kontakt
z klientem (korzysci: otwartos¢, jazda meleksem);

344, kobieta, LO: szkota podstawowa: praca z dzie¢mi, przeprowadzanie oraz
obserwacja lekcji wychowania fizycznego (korzysci: nauczytam sie poprawnie
organizowac lekcje wf.);

492, kobieta, LO: merchandiser (korzysci: praca z ludzmi); pomoc kuchenna
(korzysci: szybkie obieranie i krojenie cebuli); sprzedawczyni truskawek; ankie-
terka (korzysci: praca z ludzmi);

493, kobieta, LO: Modlniczka — magazynier/pracownik biurowy: realizacja za-
mowien klientow;

359, kobieta, LO: firma produkcyjna, stodycze: pakowanie, obstuga wézka, nad-
zorowanie maszyn (korzysci: nauczytam sie odpowiedzialnosci, cierpliwosci);
355, mezczyzna, LO: praktyki nauczycielskie wf.; praktyki trenerskie na sitowni
(korzysci: nauczytem sie, jak prowadzi¢ zajecia);

505, mezczyzna, LO: market budowalny OBI — doradca klienta: aktywna sprze-
daz, dbanie o relacje z klientami;

384, mezczyzna, LO: RR Donneley — pomocnik operatora maszyn; Vigo — po-
mocnik magazyniera (korzysci: nauka pracy w grupie); Biedronka — sprzedawca
(korzysci: praca w grupie, organizacja pracy wiasnej); Martes Sport — sprzedawca
(korzysci: organizacja pracy wtasnej, kontakt z innymi ludZmi); Averso — dostaw-
ca/pomoc kuchenna (korzysci: odpowiedzialnos¢);

350, mezczyzna, LO: ochroniarz (korzysci: umiejetnoé¢ rozmowy z osobg z za-
granicy);

501, mezczyzna, LO: magazyn: dbanie o réwny stan magazynowy;

336, mezczyzna, LO: montaz mebli — magazynier/pakowacz;

318, mezczyzna, LO: firma ogrodnicza — monter mebli;
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394, mezczyzna, LO: praca sezonowa za granicg — sprzatacz (korzysci: organi-
zacja pracy); praca na stanowisku kierowniczym jako kierownik biura (korzysci:
odpowiedzialno$¢, organizacja pracy, szacunek do pieniedzy);

301, mezczyzna, LO: sie¢ kin — pracownik obstugi kina: obstuga klienta (korzysci:
radzenie sobie z trudnym klientem).

Zalacznik nr 4. Wypowiedzi studentéw na temat wlasnych zainteresowan
Ponizej przytoczono wypowiedzi studentéw ,turystyki i rekreacji” na temat za-
interesowan w podziale na trzy grupy edukacyjne, czyli studentéw pierwszego
roku studiéw licencjackich (1 LIC), studentéw drugiego i trzeciego roku studiow
licencjackich (2-3 LIC) oraz studentéw studiéw magisterskich (MGR), uwzgled-
niajac dodatkowo kryterium pici oraz typ ukoriczonej szkoty srednie;j.

Studenci pierwszego roku studiéw licencjackich (1 LIC)

Wybrane wypowiedzi kobiet, ktore ukonczyly liccum ogélnoksztalcace, na
temat swoich zainteresowan i pasji (1 LIC, K, LO): swoja przygode z ptywa-
niem zaczefam juz jako mata dziewczynka, uwielbiam réwniez siegnac¢ po ksiaz-
ke, a takze dobre filmy, kino (163); lubie eksperymentowa¢ w kuchni gotujac,
tworzac nowe, smaczne rzeczy, filmy (151); ptywanie, jazda na rowerze, bie-
ganie, podrézowanie, pisanie, gitara, fotografowanie (150); lubie podrézowac,
odkrywa¢ nowe miejsca, zwtaszcza w polskich gérach, sitownia, basen, historia
Polski (157); czesto podrézuje, zwtaszcza na Wschéd, regularnie chodze na ba-
sen, fitness, interesuje mnie kosmetyka oraz zabiegi urodowe, ucze sie jezyka
finskiego oraz norweskiego (2); interesuje sie biologia, sferg zdrowotng, dbaniem
o wizerunek oraz zdrowie, moim hobby jest takze gra w siatkéwke oraz w pit-
ke nozna, lubie czyta¢ ksiazki typowo medyczne (106); interesuje sie skokami
narciarskimi, kocham chodzi¢ po gérach, interesuje sie takze motoryzacja, lu-
bie podrézowaé, duzo spaceruje (87); lubie kontakt z woda, dobrze sie w niej
czuje, dlatego lubie ptywac i zaczetam sie interesowac ratownictwem wodnym,
oprocz tego lubie zeglarstwo (141); interesuje sie przede wszystkim rysunkiem,
malarstwem, grafika komputerowa i mediami spotecznosciowymi (80); moim
hobby jest koszykéwka, a takze zeglarstwo, poczatkujaca wspinaczka Sciankowa,
wyprawy w gory, rolkarstwo, wycieczki rowerowe i piesze, zwiedzanie $wiata
od strony przyrodniczej i kulturowej, w tym podréze autostopem, interesuje sie
takze branza kosmetyczna (89); trenowanie siatkowki (83); zawsze lubitam po-
drézowag, chetnie biore udziat we wszystkich wycieczkach z przyjaciétmi, tych
krajowych, jak i zagranicznych, uwielbiam muzyke, gram na gitarze akustycznej
i elektrycznej, w wolnym czasie chodze na basen, czytam ksigzki i ogladam filmy
i seriale (133); trenuje taniec i akrobatyke, duzo podrézuje, rysuje, $piewam
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(41); moje pasje to bieganie i sitownia, ale tez lubie gotowac i czyta¢ (37); moim
hobby jest sport, od 12. roku zycia zaczetam gra¢ w siatkéwke zawodowo, in-
teresuje mnie sitownia oraz zdrowy tryb zycia, réwniez podazam za modnymi
trendami (15); interesuje sie wspinaczka, trenuje od ponad dwéch lat, wspinam
sie na Sciankach, jak i w prawdziwych skatach, gram réwniez na gitarze (36);
siatkéwka, trenowatam cztery lata w klubie, ogladam mecze Plus-ligi/reprezen-
tacji w TV oraz na zywo, druga pasja jest podr6zowanie po Polsce oraz przede
wszystkim po Europie (164); interesuja mnie rézne kierunki $wiata, o ile jest to
mozliwe, lubie zwiedza¢, poznawa¢ nowe miejsca, facze to z fotografia, czytam
ksigzki oraz interesuje sie pielegnacja kosmetykami naturalnymi (64); moim hob-
by jest podrézowanie, zwiedzanie nowych miejsc, poznawanie nowych kultur,
lubie wycieczki w gory, dtugie spacery (11); moja gtéwna pasja jest snowboard
w zimie, latem natomiast zamienia sie to na surfing badz kitesurfing (111); moja
najwieksza pasja jest zdobywanie wiedzy na temat $wiata oraz podr6zowanie,
zwiedzanie $wiata, w wolnym czasie lubie tez wykonywac¢ aktywnos¢ fizyczna
(rower, rolki, basen) (79); podr6zowanie to moja pasja, poniewaz lubie pozna-
waé nowe miejsca oraz ich kulture (126); uczeszczam od kilku lat na zajecia
akrobatyczno-taneczne, w wolnym czasie staram organizowa¢ sobie wyjazdy
(92); jazda na snowboardzie, praca jako instruktorka, zeglarstwo (5); lubie spe-
dzac¢ aktywnie czas, np. ¢wiczac, przez siedem lat taficzytam w szkole tanca, lu-
bie czyta¢ ksigzki na temat samorealizacji i ksztattowania cztowieka (112); moja
najwieksza pasja byt sport pod kazda postacia, potem ukierunkowatam sie na
lekkoatletyke, interesuje mnie takze zdrowy styl zycia i odzywianie, uwielbiam
podrézowac, zwlaszcza do krajow potudniowych i zachodnich (86); interesuje
sie podr6zowaniem, jestem ciekawa $wiata, zwiedzanie i poznawanie nowych
kultur sprawia mi rado$¢, interesuje sie prawie kazdym typem tanca od towarzy-
skiego po dance hall i inne (30).

Wybrane wypowiedzi kobiet, ktére ukonczyly technikum, na temat swoich
zainteresowan i pasji (1 LIC, T, K): bardzo lubie ptywa¢, czesto rysuje otow-
kiem, czytelnictwo (ksiazki fantasy), lubie przyrzadza¢ nowe potrawy i pozna-
waé nowe smaki (6); uwielbiam oglada¢, jak i uprawia¢ wiele réznych rodzajow
sportéw: siatkéwka, pitka nozna, ptywanie, tenis, lubie czyta¢ ksiazki fantasy,
biografie znanych sportowcéw, kocham podrézowac i zwiedza¢ rézne miejsca
(39); lubie spedzac¢ czas aktywnie, od gimnazjum rekreacyjnie uprawiafam ko-
szykowke, najwiecej radosci daja mi podréze, na razie przede wszystkim po
Polsce i Europie (23); lubie poznawa¢ nowe miejsca i ludzi, w wolnym czasie
chetnie maluje i szkicuje, interesuje sie trendami zwigzanymi z modg i makija-
zem (96); fotografia, grafika komputerowa, montaz i obrébka zdje¢ oraz filméw,
podrézowanie, zwiedzanie $wiata, kino, muzeum, branie udziatu w festiwalach
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tematycznych (55); gram w koszykéwke w druzynie uniwersyteckiej i zwyktej
(122); lubie podrézowa¢, poznawac nowe kultury, jezyk, ludzi, uczy¢ sie nowego
jezyka, interesuje mnie kosmetologia oraz medycyna estetyczna oraz lubie po-
znawac tajniki mody, makijazu (103); interesuje sie przede wszystkim sportem,
ptywaniem i siatkéwkg, sama trenowatam ptywanie (120); jestem typem huma-
nisty, dlatego lubie ksiazki rozwijajace mnie sama; lubie rysowac lub tworzy¢ co$
manualnie, zwtaszcza gdy jest to potaczone z modnymi trendami; podrézowanie
— poznawanie nowych miejsc, gdzie przy okazji spedze wolny czas (72); moim
hobby jest kultura starozytnego Egiptu, wizaz, czytanie ksiazek oraz muzyka (4);
interesuja mnie psychologiczne aspekty relacji miedzyludzkich, zwiedzanie mu-
zebw i galerii, parkéw naukowych, kino, teatr, poznawanie réznego rodzaju za-
chowan spotfecznych z tzw. autopsji, odwiedzanie miejsc kultury i nauki w wol-
nym czasie, literatura powojenna (146).

Wybrane wypowiedzi mezczyzn, ktérzy ukonczyli liceum ogélnoksztatcace,
na temat swoich zainteresowan i pasji (1 LIC, LO, M): pasjonuje sie podrézami
oraz informatyka (143); trenuje pitke nozna, bardzo lubie uprawia¢ sport (165);
jestem zafascynowany kulturystyka i street workoutem, czytam ksiazki dietetycz-
ne oraz ogladam filmy z tym zwiazane, sitownia, pitka nozna, w przysztosci chce
zrobi¢ kurs trenera personalnego (90); uczeszczam na sitownie, regularnie gram
w pitke nozna, czytam rézne ksiazki, lubie gotowac (149); gram od 16 lat w te-
nisa ziemnego zawodowo oraz uprawiam inne dyscypliny, takie jak siatkéwka,
koszykéwka, pitka nozna (135); jazda samochodem, literatura, gry komputerowe
(153); uwielbiam podrézowaé, odkrywaé nowe tereny, bardzo lubie tez tainczy¢
w stylach hip-hop, modern, nowoczesny, staram sie tez na biezaco $ledzi¢ nowe
trendy modowe, obserwowac celebrytéw (124); moim hobby jest uprawianie
sportu, gra w pitke, podréze, zwiedzanie, odkrywanie nowych miejsc, lubie czy-
ta¢ ksiazki (156); sport, trekking gorski, gry konsolowe (147); trening na sitowni,
pitka reczna, motoryzacja (35); podroze, karta social media, z ktérej aktywnie
korzystam (49); uwielbiam podréze i wszelkie aktywnosci zwigzane z poznawa-
niem Swiata oraz przyrody, lubie tez wszystkie czynnosci pozwalajace wykazaé
sie artystycznie (116); moja najwieksza pasja jest sport, basen i kick-boxing, in-
teresuje sie réwniez historig sztuki, pieczeniem, podr6zowaniem oraz jezykami
obcymi (43); wychodzenie ze znajomymi, np. bilard, siatka, kosz; gra na gitarze,
$piew (51); uwielbiam jezdzi¢ na tyzwach, biega¢, chodzi¢ na kregle, ogladac¢
filmy i rozmawiac¢ o nich, pogtebia¢ swoja wiedze z turystyki, rysowac, tanczy¢,
gra¢ na instrumentach, ¢wiczy¢, odkrywac, gotowac (129); lubie podrézowac po
calym Swiecie, zwiedza¢ nowe kultury i poznawac religie (19); lubie podrézo-
wacé, zwiedza¢ nowe miejsca, zwtaszcza kontynent Azji, bardzo lubie ich kuch-
nie i tradycje, interesuje sie takze sifownia, zdrowym trybem zycia i dbaniem
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o swoja sylwetke, aby czu¢ sie zdrowo (110); moim hobby od zawsze byt sport,
w wolnym czasie bardzo lubie jezdzi¢ na wycieczki rowerowe i chodzi¢ po go-
rach (7); chodze na sitownie, latem jezdze na rowerze, zima na nartach, lubie
podr6zowac, codziennie gotuje (33); interesuje sie gtéwnie aktywnoscia rekre-
acyjna, przede wszystkim jest to basen i sitownia (73).

Wybrane wypowiedzi mezczyzn, ktérzy ukonczyli technikum, na temat swo-
ich zainteresowan i pasji (1 LIC, T, M): ptywanie, pitka nozna, gry komputero-
we, sifownia, gimnastyka (145); duzo czytam, ksiazki o sporcie, gry komputerowe,
muzyka (kazdego gatunku) (139); rower, snowboard, samochody, motocykle (27);
sport, pitka nozna, boks tajski, ksiazki (38); grafika komputerowa, rysowanie, fizyka,
podréze, gry (34); réznego rodzaju sporty, fantasy, ksigzki, gry komputerowe, aktyw-
nos¢ fizyczna, turystyka aktywna (136); uprawianie sportéw sifowych, malarstwo,
design, ksiazki dotyczace samorealizacji, zwiedzanie Europy na wiasna reke (75),
jazda na rowerze, rolkach, tyzwach i nartach, czytanie ksiazek kryminalistycznych,
podréze do Wtoch (101); podrézowanie i poznawanie nowych kultur i kuchni, ma-
lowanie, rysowanie, fotografia, literatura psychologiczna, samorozwdj, gotowanie
(63); kocham muzyke, sport i podréze, gram w orkiestrze, $piewam, taricze, znam
sie na muzyce, uprawiam wiele sportéw, bardzo duzo podrézuje (117).

Wybrane wypowiedzi studentéw drugiego i trzeciego roku studiéw licencjac-
kich (2-3 LIC)

Wybrane wypowiedzi kobiet, ktére ukonczyly liccum ogélnoksztalcace, na
temat swoich zainteresowan i pasji (2-3 LIC, LO, K): jazda na rowerze, cho-
dzenie po goérach, czytanie (400), czeste podréze krajowe i zagraniczne na wia-
sna reke, czesto autostopem, turystyka gorska, gotowanie (421); pieczenie, folk-
lor, podréze (407); sitownia, jazda na rowerze, rolkach, ksiazki (425); kuchnia
wegarniska, zdrowe odzywianie, wystr6j wnetrz (470); Spiewanie, gra na gitarze,
aktorstwo, ksiazki, thrillery/kryminaty (475); zwiedzanie $wiata, fotografia, dobra
ksiazka, gry planszowe (426); moja pasja jest moda (410); badminton, ptywanie,
gry planszowe, $piewanie, muzyka (433); ksiazki fantastyczne, romanse, podré-
zowanie, fitness, jazda na nartach (397); czytanie ksigzek kryminalnych, kuchnia
azjatycka, zwiedzanie (420); kosmetyka (456); taniec wspotczesny, modern jazz,
aktorstwo (417); bieganie, sitownia, seriale, ksiazki, zwfaszcza dramaty i krymi-
naty (472); gra na gitarze, czytanie ksiazek, wycieczki (411); sitownia, pieczenie,
fotografia, jezyki (450); robienie paznokci, podrézowanie (418); sport amatorski,
czesto biegam, fitness, gotowanie, pieczenie (405); podrézowanie, artystyczne:
$piew, muzyka, gra na fortepianie, taniec, gotowanie, moda/uroda (459); ksiazki
kryminalne, zdrowe odzywianie, podr6zowanie, aktywnos¢ fizyczna, psycholo-
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gia, anatomia (404); poznawanie nowych aplikacji na rynku, nowe technologie
z marketingu (446); $piew, gra na gitarze (412); zainteresowanie zdrowym sty-
lem zycia, podréze — poznawanie innych kultur (277); fotografia (249); makijaz
artystyczny oraz wieczorowy, sport — bieganie dtugodystansowe, trening sifowy,
rysowanie — portrety oféwkiem (288); medycyna chinska, kynoterapeuta, aktyw-
nos¢ w lecie, wyjazdy (259); sporty zimowe, jazda na rolkach, podréze (266);
bardzo lubie dbac o siebie oraz lubie wszystko, co jest zwiazane z moda, uroda
itp. (247); turystyka kwalifikowana, podrézowanie (173); fotografia, kino, sko-
ki narciarskie (216); kultura krajow azjatyckich (223); fotografia, snowboarding,
siatkéwka (175); ceramika artystyczna — wyroby z gliny, ptywanie, narty oraz
snowboard (176); sztuka — maluje, tworze grafiki (187); podrézowanie, Daleki
Wschéd, zwlaszcza Japonia (210); fitness, siftownia, snowboard, jazda na rowerze
po gorach (243); gory, zdrowy tryb zycia, fotografia, wizaz (256); taniec, sitownia,
motoryka ruchu, fizjologia (181); filmy, ksiazki, zdjecia, muzyka, podréze (447);
podrézowanie, gra na skrzypcach, $piewanie (225); czytanie wszelkiego rodzaju
ksiazek, muzyka, podr6zowanie (213); zajecia fitness, sitownia, malarstwo, po-
drézowanie, chodzenie po gérach (198); jazda konna, muzyka (200).

Wybrane wypowiedzi kobiet, ktére ukonczyly technikum, na temat swoich
zainteresowan i pasji (2-3 LIC, T, K): ksiazki, rozwigzywanie krzyzéwek, sport
(398); uwielbiam podréze i wszelkie aktywnosci zwiazane z poznawaniem $wia-
ta oraz przyrody, lubie tez wszystkie czynnosci pozwalajace wykazac sie arty-
stycznie (396); koszykowka, kuchnia molekularna i japoriska, motoryzacja (409);
zajecia fitness, ptywanie, zainteresowanie moda, czytanie blogéw o podrézach
(435); uwielbiam branze gastronomiczng, dlatego tez staram sie rozwija¢ pod
tym wzgledem, kursy, szkolenia (466); gra na skrzypcach, sport (fitness, sitownia,
bieganie), moda i uroda (423); chodzenie po gérach, bieganie, podrézowanie
(463); trenuje jezdziectwo (427); sifownia, zajecia taneczne (242); jazda konna,
jazda na nartach, chodzenie po gérach, jazda na rowerze (240); modeling, foto-
modeling, sport w kazdej postaci, podrézowanie (190); wizaz, fitness, sitownia,
podrézowanie, ksiazki (206); pitka reczna, snowboard, jazda konna, jazda na
tyzwach, rolkach, rowerze, chodzenie po gérach (236); taniec towarzyski (234);
narciarstwo zjazdowe (283); Korea Pofudniowa — kultura, muzyka popularna,
jedzenie, tradycje, taniec (237); taniec ludowy (180); taniec ludowy, podrézo-
wanie, fotografia (278); rysowanie, $piewanie (458).

Wybrane wypowiedzi mezczyzn, ktorzy ukonczyli liceum ogélnoksztatcace,
na temat swoich zainteresowan i pasji (2-3 LIC, LO, M): spedzanie aktyw-
nie czasu, interesuje sie motoryzacja, jazda terenowymi samochodami (453);
motoryzacja, downhill (443); sport, pitka nozna (250); koszykéwka AZS, pitka
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nozna, sitownia, boks, kultura japonska, seriale (199); fotografia, narciarstwo,
motoryzacja (406); podr6zowanie, boks, sifownia, jazda na nartach, jezyki obce
(416); sport, motocross (260); interesuje sie sprzetem komputerowym (232);
boks tajski, jazda konna, gimnastyka, pitka nozna, kino, gry komputerowe (432);
motoryzacja, gry, sitownia (496); taniec towarzyski sportowy (227); jazda konna,
podréze (204); skateboard, Enduro, motocross (290); sport, dietetyka (238); te-
nis stofowy (230); narciarstwo wysokogorskie (170).

Wybrane wypowiedzi mezczyzn, ktérzy ukonczyli technikum, na temat swo-
ich zainteresowan i pasji (2-3 LIC, T, M): trekking (255); moja pasja jest sport,
zwlaszcza siatkéwka oraz pitka nozna, moim hobby jest tez podrézowanie (197);
podréze autostopem, pitka nozna (476); kolarstwo gorskie oraz crossfit (291); En-
duro — jazda motocyklem (261); gotowanie, sport (pitka nozna), basen, sitownia
(477); Tatry, zwlaszcza zima, dobry film akcji, zwiedzanie (478); turystyka goérska
(455); sporty zimowe i wodne (snowboard, narty, windsurfing) (280); alpinizm,
wspinaczka skalna, fotografia/film (287); siatkéwka (245); ciagfa nauka i testowa-
nie receptur gastronomicznych (246).

Wybrane wypowiedzi studentéw studiéw magisterskich (MGR)

Wybrane wypowiedzi kobiet, ktore ukonczyly liccum ogélnoksztalcace, na
temat swoich zainteresowan i pasji (MGR, LO, K): jogging, wyjazdy za granice,
poznawanie nowych oséb, miejsc, kultur, czytanie dobrych ksiazek kryminal-
nych, romansidfa (317); podroéze, ksiazki, sport, jazda na rowerze (327); wspi-
nam sie, ptywam, podrézuje, gotowanie (364); Spiewanie, taniec (337); kosme-
tologia (389); trenowanie pitki recznej, gotowanie, nauka jezyka niemieckiego
(358); podréze, makijaz, sport, gotowanie (348); modeling, czytanie ksiazek,
sport, podrézowanie (320); dietetyka, sitownia, gry (495); moda, uroda, logi-
styka, gotowanie, muzyka, teatr (359); muzykowanie w orkiestrze, wspinaczka
(322); weganiski styl zycia, znajomos¢ jezykéw obcych (381); gram na instrumen-
tach, $piewam w chorze, czytam ksiazki, nauka jezykéw obcych (333); sport,
siatkowka i tenis (346); fitness, podréze, fotografia (387); wycieczki/wyprawy
gorskie (329); nowosci technologiczne (491); muzyka, literatura, teatr, géry pol-
skie, podrézowanie (300); jazda na rowerze, basen, wizaz, moda, ksiazki (311);
sport, podréze, dietetyka, zdrowy styl zycia, nauka jezykéw obcych (374); we-
drowki gorskie, muzyka/koncerty (500); podréze, YouTube (516); sporty wodne
— plywanie, nurkowanie, zeglarstwo, rysowanie, robienie zdje¢ (306); podrézo-
wanie, jestem instruktorka narciarska, jest to zawéd i pasja (485); sitownia, robie-
nie paznokci (394); fitness, sifownia, animacja, podréze, taniec, zdrowe przepisy,
uroda (362); szkicowanie r6znego rodzaju obrazéw (301).
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Wybrane wypowiedzi kobiet, ktore ukonczyty technikum, na temat swoich
zainteresowan i pasji (MGR, T, K): uwielbiam podréze i wszelkie aktywnosci
zwiazane z poznawaniem $wiata oraz przyrody, lubie tez wszystkie czynno-
Sci pozwalajace wykaza¢ sie artystycznie (361); poznawanie nowych miejsc,
kultur, social media, fotografia, rysunek, ksiazki, gotowanie (349); piesze we-
drowki gorskie, czytanie ksiazek (334); taniec, jazda na rolkach, basen, tyzwy,
podrézowanie, gra na gitarze, rysunek, gotowanie (379); jazda konna, kontakt
ze zwierzetami (502); odnowa biologiczna, masaz (310); badminton, siatkow-
ka, podréze, narciarstwo (314); sitownia, zywienie czlowieka (487); muzyka,
kino (297).

Wybrane wypowiedzi mezczyzn, ktérzy ukonczyli liceum ogélnoksztatcace,
na temat swoich zainteresowan i pasji (MGR, LO, M): pisze teksty hip-ho-
powe, czytanie ksiazek, seriale, filmy, gry komputerowe (372); turystyka gorska
i kwalifikowana, artystyczne — taniec ludowy (376); kryminaty — czytelnictwo,
artystyczne — fotografia (388); sport, czytanie ksigzek, podr6zowanie (384); si-
townia, ksiazki (375); motoryzacja, majsterkowanie (331); ptywanie, czytanie,
zwiedzanie Swiata, gra na gitarze (373); pitka siatkowa, sitownia (367); aktyw-
nos¢ fizyczna, zdrowy styl zycia (335); taniec, jazda konna (395); taniec towa-
rzyski (318); sport, sporty walki, sitownia (484); pitka nozna (514); aktywnos¢
rekreacyjna, podrézowanie, jezyki obce, taniec (483); taniec, spotkania z przy-
jaciotmi (505); pitka nozna (503); gry komputerowe, e-sport (343); pitka nozna,
social media (345); pitka nozna, turystyka, basen, bieganie (386); pitka nozna,
rower, bieganie, narty (308); sitownia, ptywanie, wedréwki gorskie (493); sporty
ekstremalne (490).

Wybrane wypowiedzi mezczyzn, ktérzy ukonczyli technikum, na temat swo-
ich zainteresowan i pasji (MGR, T, M): taniec, gry komputerowe (383); podré-
zowanie, social media, fotografia (319); sport, rekreacja, motoryzacja, barberstwo
(351); fan pitki noznej (392); uwielbiam motocykle (486); moja pasja jest ruch,
a przede wszystkim taniec (303); ksiazki fantasy, przygodowe, gry komputerowe
strategiczne (353); taniec w zespotach ludowych, szybkie sportowe samochody,
zarabianie w sieci (342); pitka nozna (315); kolarstwo, jazda na rowerze, goto-
wanie, podréze (498).

Zatacznik nr 5. Wypowiedzi studentow na temat wlasnych osiagniec¢ w sporcie
Ponizej przytoczono wypowiedzi studentéw ,turystyki i rekreacji” na temat osia-
gnie¢ w sporcie w podziale na trzy grupy edukacyjne, czyli studentéw pierw-
szego roku studiow licencjackich (1 LIC), studentéw drugiego i trzeciego roku
studiéw licencjackich (2-3 LIC) oraz studentéw studiéw magisterskich (MGR).
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Osiagniecia studentéw pierwszego roku studiéw licencjackich

Osiagniecia sportowe

Mistrzostwa: powotanie do kadry narodowej; byty zawodnik kadry Polski
w koszykowce; byty zawodnik kadry Podkarpacia w koszykéwce; trzykrotny
wicemistrz wojewddztwa w pitce siatkowej; udziat w éwiercfinatach mistrzostw
Polski w pifce siatkowej; udziat w pétfinatach mistrzostw Polski w siatkéwce pla-
zowej; dwukrotne mistrzostwo szkoty w pifce siatkowej; rézne turnieje w pitce
noznej i siatkowej; wystepowanie na najwyzszym szczeblu pitkarskim; granie
na poziomie 3 ligi w pifce noznej; udziat w zawodach sportowych w mistrzo-
stwach Polski w koszykéwce kobiet z druzyng AWF-u 2016/2017; mistrzostwo
wojewoddztwa w pitce recznej; 12. miejsce w Polsce; wystepy w 1 lidze pod-
karpackiej w pitce noznej w klubie MKS; 7. miejsce na mistrzostwach Polski
w koszykéwce do lat 18; 2. miejsce na ogdlnopolskiej olimpiadzie mtodziezy
w koszykoéwce; udziat w mistrzostwach Europy i $wiata wéréd dzieci w wieku
szkolnym w biegu na orientacje; udziat w mistrzostwach Polski w ptywaniu;
udziat w zawodach Grand Prix Polski w ratownictwie sportowym; branie udzia-
tu w meczach mistrzowskich na hali; branie udziatu w olimpiadach szkolnych;
podwdjne mistrzostwo Polski w tenisie ziemnym; podwdjne mistrzostwo Mato-
polski w tenisie ziemnym.

Ponadto:

- 1. miejsce: zawody sportowe — 1. miejsce w gminie Wadowice (biegi przefajo-
we), dostanie sie do etapu wojewddzkiego (biegi przetajowe); 1. miejsce w mi-
strzostwach Kielc Szkolnej Ligii Strzeleckiej; 1. miejsce w Mistrzostwach Polski
Mtodzikéw w sztafecie 4x100 m w Radomiu; 1. miejsce w Mistrzostwach Polski
junioréw mtodszych (OOM) w todzi w sztafecie 4x400 m; 1. miejsce w zawo-
dach licealnych w siatkéwke; 1. miejsce w zawodach tanecznych szkoty taiica
Wena” Olkusz;

- 2-3. miejsce: zawody sportowe — 2. miejsce w pétmaratonie; 2. miejsca w za-
wodach szkolnych w koszykéwce; 2. miejsce w tyzwiarstwie figurowym; 3. miej-
sce w Mistrzostwach Polski junioréw mfodszych (OOM) w sztafecie 4x100 m
we Wroctawiu; 3. miejsce na freestyle na mountainboardzie; 1., 2. i 3. miejsce
w mistrzostwach w narciarstwie; 2. miejsce w boardercrossie; 2. miejsce w za-
wodach cross country; 2. miejsce w Olimpiadzie OYAMA Karate; 2. i 3. miejsce
w mistrzostwach Mazowsza w pitce siatkowej; 3. miejsce w gminnym turnieju
siatkéwki; 2. miejsce na turnieju wojewddzkim siatkoéwki juniorek;

- 4. i dalsze miejsca: 4. miejsce w mistrzostwach Polski w pitce siatkowej; 4.
miejsce na Mistrzostwach Polski w ptywaniu 2008; 5. miejsce w Mafopolsce
w badmintona; 4. miejsce w Mistrzostwach Polski juniorek w pifce siatkowej —
awans do pierwszej ligi seniorek 2017/2018; udzialy w turniejach tenisa stofo-
wego i badmintona oraz wielokrotne zwyciestwa w szkolnej lidze pitki noznej;
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- uczestnictwo w zawodach sportowych: pitka nozna, biegi przefajowe; za-
wody w narciarstwie alpejskim i kilkukrotne podium; reprezentacja szkoty na
szczeblu wojewddzkim; zawody w ptywaniu, reprezentacje szkoty na arenie
wojewoddzkiej; ukorczenie 5 Cracovia pétmaraton; zawody z pitki recznej;
zawody z jazdy konnej; zawody z rolek; wielokrotny udziat w zawodach pty-
wackich na szczeblu wojewddzkim; udziat w zawodach dyscyplin sportowych:
koszykéwka, siatkdwka; udziat w licznych zawodach sportowych na szczeblu
wojewddzkim; udziat w biegach dfugodystansowych; zawody z koszykéwki;
udziat w zawodach sportowych z siatkéwki w liceum; udziat w konkursach
i zawodach sportowych — siatkéwka, koszykéwka, biegi oraz zawody ptywac-
kie; zawody sportowe — pitka nozna; zawody w tenisie ziemnym; osiagnie-
cia sportowe, wygrane i miejsca na podium, bratam udziat w wielu zawodach
sportowych, m.in.: ptywanie, koszykéwka, siatkéwka, pitka nozna, lekkoatlety-
ka; mtodziezowe mistrzostwo Polski w futsalu z MKF Solna Miasto Wieliczka;
ztoty medal w turnieju siatkarskim; srebrny medal w turnieju pitkarskim woje-
wodztwa swietokrzyskiego; udziat w wielu zawodach sportowych oraz wiele
osiggnie¢ w uprawianym sporcie; osiagniecia pitkarskie na poziomie liceum
oraz ptywackie i biegowe na poziomie gimnazjum; kilkukrotny udziat w zawo-
dach ptywackich i biegach przefajowych.

Osiagniecia studentéw drugiego i trzeciego roku studiéw licencjackich
Osiagniecia sportowe

Mistrzostwa: mistrzostwa Polski w badmintonie; mistrzostwa Polski w rock’n’rol-
lu, sportowym/akrobatycznym; mistrzostwa Swiata junioréw w dyscyplinie pit-
ki noznej; mistrzostwo Matopolski w pitce recznej z SDFP; czterokrotny mistrz
Ukrainy w kolarstwie szosowym, cztonek kadry narodowej w 2016 r.; wielokrot-
ny mistrz obwodu réwnieniskiego w ptywaniu; dwukrotne mistrzostwa miasta
w gimnazjum — pitka reczna; mistrzostwo Polski i igrzyska w 2016 r.; mistrzostwo
Matopolski; udziat w mistrzostwach Polski w tyzwiarstwie szybkim kategorii Dzie-
ci; wicemistrzostwo Polski — jezdziectwo PTTK; wicemistrzostwo w walkach ju-
nioréw; wielokrotny mistrz Matopolski w biegach na 60/100/200 m — lekkoatle-
tyka; kilkukrotna mistrzyni Polski w tenisie stotowym; 2. miejsce w mistrzostwach
wojewddzkich w druzynowych biegach przefajowych; 5., 6. i 8. miejsce w mi-
strzostwach Polski w koszykéwce w karierze juniorskiej; organizacja Mistrzostw
Polski w siatkdwce 2013/2015, reprezentacja wojewddztwa matopolskiego.
Ponadto:

- 1. miejsce Grand Prix; 1. miejsce w lidze koszykarskiej; 1. miejsce pitka reczna
w Matopolsce (stypendium sportowe); 1. miejsce na Mistrzostwach Polski w pitce
siatkowej; 1. miejsce w Mistrzostwach Polski w zjezdzie rowerowym w katego-
rii Hobby; 1. miejsce w zawodach downhillowych na terenie Polski w kategorii
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Hobby; 1. miejsce w zawodach konnych TREC; 1. miejsce w biegu przetajo-
wym; 3. miejsce w biegu indywidualnym; zfoto w biegach na kilometr; reprezen-
tuje AWF w sekcji: ergometr, biegi przefajowe, zdobywamy 1. miejsce w AMM,
obecnie w sekcji ergometr druzynowo mamy 3. miejsce w AMM;

- 2. miejsce w Pucharze Rektora AWF Krakéw w slalomie gigant 2019 (snow-
board kobiet); 2. miejsce w mistrzostwach Slaska w rzucie dyskiem; 2. miejsce
i 1. miejsce w skoku wzwyz; 2. miejsce w koszykéwce w gimnazjum; 2. miejsce
w narciarstwie; 2. miejsce w biegach przefajowych; 2. miejsce w Grand Prix
w tancach towarzyskich; dwa razy 2. miejsce w zawodach powiatowych w strze-
lectwie;

- 3. miejsce w gminnych zawodach w tenisie stofowym; 3. miejsce na woje-
wddzkich zawodach ptywackich; 3. miejsce w biegach przetajowych; 3. miejsce
w wyciskaniu na klatke; 3. miejsce w ogélnopolskich zawodach snowboardo-
wych; 3. miejsce na ogoblnopolskiej olimpiadzie mtodziezy 2013; 3. miejsce na
halowych mistrzostwach Polski junioréw mfodszych 2013 w biegu na 60 m; 3.
miejsce w przetajach druzynowych; 3. miejsce w wojewédztwie w pitce recznej;
liczne podia na zawodach sportowych; 10 lat gry w siatkéwke, liczne medale,
puchary, wyréznienia.

- uczestnictwo indywidualne: 4. miejsce w biegu przetajowym; zwyciestwa
w biegach przetajowych; reprezentacja SP w bieganiu na szczeblu wojewddz-
kim; 4. miejsce w badmintona; ping-pong zawody gminne; konkursy sztafet pty-
wackich; kilkukrotne zwyciestwo w zawodach regionalnych w dziedzinie jaz-
da konna; udziat w narciarstwie alpejskim; udziat w zawodach Pucharu Polski
w narciarstwie alpejskim; udziat w zawodach powiatowych oraz wojewddzkich
(snowboard); zawody strzeleckie i biegowe; zawody ptywackie na szczeblu po-
wiatowym i wojew6dzkim; zawody w tenisie stotowym; biegi sztafetowe — tech-
nikum; sukcesy w lekkoatletyce;

- uczestnictwo w grach zespotowych: gra w drugiej lidze w siatkéwke w klu-
bie MKS MOS Ptomieri Sosnowiec; gratam jako czynna zawodniczka w klubie
KKS w siatkowke; kilka zwyciestw w turniejach pitkarskich; osiggniecie sportowe
w pitke reczna; udziat w olimpiadzie wojewé6dzkiej w pitke reczng; udziat w tur-
niejach koszykarskich; wielokrotne udziaty w turniejach koszykéwki; sportowe
zawody miedzyszkolne z koszykowki, siatkowki, pitki recznej, skoku w dal oraz
bieganie; udziat w AMP w tr6jboju sitowym; udziat w biegach sztafetowych wo-
jewodzkich; udziat w konkursach sportowych: siatkdéwka, koszykéwka; udziat
w réznych zawodach sportowych (gféwnie siatkéwka); zawody sportowe: siat-
kéwka, tenis stotowy; turnieje pitki noznej; turnieje szachowe;

- sportowe zawody taneczne: udziat w zawodach tanecznych cheerleaders;
wysokie miejsca w turniejach tafca ogélnopolskich i miedzynarodowych; zwy-
ciestwa w ogélnopolskim turnieju tafica towarzyskiego; zwyciestwa w miedzyna-
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rodowych turniejach tainca towarzyskiego; zawody druzynowe — szkota podsta-
wowa i gimnazjum; udziat w licznych turniejach tanecznych;

- ogolnie udzial w zawodach sportowych: wielokrotny udziat w zawodach
sportowych rangi wojewédzkiej i rejonowej; wygrana w biegach przefajowych
na Btoniach; osiagniecia sportowe na szczeblu powiatowym oraz wojewd6dzkim
w czasie liceum.

Inne konkursy: zajecie 1. miejsca na festiwalu piosenki mitosnej organizowa-
nym przez GOK Chodéw; udziat w konkursach z zespotu géralskiego; konkursy
plastyczne; konkursy pisanki; 1. miejsce w miedzyszkolnym konkursie recytator-
skim; udziat w licznych konkursach poetyckich; autorski spektakl w mojej rezyse-
rii i choreografii; 1. miejsce w kategorii tarica jazzowego; laureat ogélnopolskiego
konkursu plastycznego Etopia; wiele nagrod w konkursach z tafica narodowego
i ludowego; 8. miejsce w ogélnopolskim konkursie kampanii spofecznej; 1. miej-
sce w konkursie wiedzy o patronie szkoty.

Osiagniecia studentéw studiéw magisterskich

Osiagniecia sportowe

Mistrzostwa sportowe: 1. miejsce w mistrzostwach wojewédzkich Swietokrzy-
skiego w pitce siatkowej juniorek; 1. miejsce w matopolskich mistrzostwach
w pitce recznej; reprezentacja Polski na Mistrzostwa Europy w tenisie stofowym,
medalista gier indywidualnych, mieszanych w kategorii mtodziezowych; 4. miej-
sce w mistrzostwach Polski w rugby; mistrzostwa Polski w siatkéwce; mistrzyni
Gliwic w tenisie ziemnym; poffinat mistrzostw Polski w koszykéwce meskiej; mi-
strzostwa powiatu w biegach przefajowych; uczestnictwo w Mistrzostwach Polski
w badmintonie.

Ponadto: 1. miejsce w powiatowych zawodach w koszykéwce i 2. miejsce
w rejonowych; 2. miejsce w AMD w pitce recznej 2016; 2. miejsce w za-
wodach powiatowych w pitce noznej; AZS AWF — dwa razy ztoto AMM; 2.
miejsce w przefajowych biegach w 2011 r.; 2. miejsce w szkole z konkursu
tanecznego; MP — 2. miejsce, AMP — 1. miejsce, ASM — 14. miejsce; 3. miejsce
w slalomie gigancie w narciarstwie; 3. miejsce w wojewddzkich mistrzostwach
w pifce siatkowej.

Ogolnie udziat w zawodach sportowych:

- uczestnictwo indywidualne: biegi przetajowe; lekkoatletyka; osiggniecia spor-
towe z judo; osiagniecia sportowe w Oyama karate; udziat w AMP i AMM w pty-
waniu; udziat w zawodach strzeleckich; wicekrél strzelcow w pitkarskim turnieju
miedzyszkolnym;

- uczestnictwo w grach zespotowych: liczne osiagniecia na turniejach siatkar-
skich, liczne rozgrywki w pitce noznej; udziat w zawodach sportowych — siatkéw-
ka, koszykéwka; udziat w zawodach sportowych — biegi i gry druzynowe; udziat



384 Dziatalnosc autokreacyjna w sferze zawodowej mfodziezy...

w zawodach sportowych (bieganie, ptywanie, pitka siatkowa); zawody sportowe
(pitka reczna, siatkdéwka); zawody w zeglowaniu, narciarstwie, lekkoatletyczne,
biegi przefajowe, zawody biegowe; zawody sportowe z wyjatkiem szachéw.
Inne konkursy: 1. miejsce w konkursie piosenki; stypendium naukowe oraz wy-
réznienie w konkursie fotograficznym; sukcesy osiagniete z zespotem tanecznym
na turniejach tanecznych.



Bozena Alejziak — doktor nauk humanistycznych w: zakresie pedagogiki, jest adiunktem na
Wydziale Turystyki i’ Rekreacji Akademii' Wychowania Fizycznego w: Krakowie. Jej zaintereso-
wania' naukowo-badawcze' obejmujal przede wszystkim' obszar pedagogikil (teoria: wychowas
nia i'samowychowania, rozwo6j osobisty. i zawodowy mtodziezy, rynek pracy). Specjalizuje sie
takze w naukach o kulturze fizycznej|(czas wolny, wychowawcze aspekty turystyki i rekreacji,
turystyka dzieci i mtodziezy). Autorkailicznychiartykutow naukowych z zakresuiturystyki dzieci
il mtodziezy oraz pedagogiki, w tym' rozwoju zawodowego mtodziezy studenckiej. Na jej do-
robek:naukowy:sktadaja'sie'tez- monografie: naukowe: Organizacja'i' technika' pracy: biurowej
W, turystyce (2002), Samowychowanie. a' turystyka (2008) i Nowoczesne! biuro)w: przedsiebior-
stwie turystycznym)i'hotelarskim) (2013):

»INaiuznanie zasfuguje rzetelna, staranna i’ wyczerpujaca prezentacja danych empirycznychi oraz
korzystanie z bogatej literatury do komentowania i' interpretacji danych co ma ogromna wartos¢
poznawczg dla os6b interesujacych sie podjeta przez Autorke problematyka. Obejmuja one za-
réwno wazne charakterystyki roli pracy zawodowej, stazy zawodowych, uczestnictwa w wolonta-
riacie, praktyk studenckich na ksztaftowanie przygotowania zawodowego, motywadji i dojrzalosci
zawodowej studentéw. (...) Rozwazania Autorka wzbogaca wielostronna, poglebiona analiza za-
leznosci dotyczacych zwiazkéw zainteresowari studentéw z ich potrzebami poznawczymi, aktyw-
noscig ruchowa, rozwojem osobistym, potrzebami spofecznymi i opiekuriczymi. Takie zestawie-
nia zmiennych, ktére dotycza réwniez innych zagadnieri, wymagaja czesto odniesieri do innych
dyscyplin naukowych, zwlaszcza psychologii, pedagogiki i socjologii, co nadaje pracy charakter
interdyscyplinarny. Autorka podjefa temat rzadko badany, a majacy bardzo duze znaczenia dla
dziatalnosci uczelni wyzszej przygotowujacej kadry dla turystyki i rekreacji, dziedzinie o ciggle
wzrastajacym znaczeniu we wspdiczesnym spoleczeristwie. Uczynifa to bardzo solidnie i praco-
wicie, dzieki czemu zaprezentowala stojaca na wysokim poziomie analize teoretyczna, poparta
whnikliwg analiza literatury, a takze wyniki interesujacych, wieloaspektowych i pogfebionych badari
wiasnych, ktére z pewnoscia zainteresuja zaréwno naukowcéw oraz studentéw kierunku ,tury-
styka i rekreacja”, jak i licznych praktykéw prowadzacych dziafalnos¢ w omawianej dziedzinie.”

Z recenzji prof. dr hab. Mirostawa J. Szymariskiego

/W recenzowanej monografii podjeto istotny watek dla mfodziezy w okresie wczesnej dorosto-
$ci. Okreslenie swej tozsamosci zawodowej, uzyskanie kompetencji w tym zakresie jest waznym
zadaniem rozwojowym zwigzanym z tym okresem zycia. (...) Celem podjetych badari byfo ,uka-
zanie tendencji i specyfiki dziafalnosci autokreacyjnej w sferze zawodowej mfodziezy akademic-
kiej studiujacej na kierunku turystyka i rekreacja, w toku ksztafcenia formalnego, pozaformalne-
go i nieformalnego”. Koncepcje badari zaprezentowang przez Autorke oceniam pozytywnie (...).
Bardzo starannie i wnikliwie dokonano charakterystyki badanych studentéw a Czytelnik uzyskat
wielowymiarowy ich obraz (...). Z uznaniem musze sie odnies$¢ do niezwykle bogatej Bibliografii,
ktéra stanowi wartos¢ sama w sobie. Autorka wykazafa doskonala znajomos¢ literatury i orientacje
w poruszanych zagadnieniach, ktére miafy charakter interdyscyplinarny.”

Z recenzji dr hab. Janusza Zdebskiego, profesora Wszechnicy Swietokrzyskiej w Kielcach
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