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OD REDAKCJI

Tematykaartykutdw zamieszczonychw 15 tomie ,,Folia Turistica” dotyczy
zjawisk turystycznych zachodzacych w regionach. Problematyka regionalna
zawsze byta w naukach o turystyce mocno akcentowana. Nabiera ona coraz
wiekszego znaczenia w dobie integracji z Unia Europejskg. W obecnej sytu-
acji funkcjonowania Polski w Unii Europejskiej regiony utozsamiane z wo-
jewddztwami nabierajg szczeg6lnego znaczenia: jako panstwowe jednostki
administracyjne pierwszego stopnia sg podmiotem samodzielnym dziatan
spotecznych, kulturalnych i gospodarczych. W przygotowywanym Narodowym
Planie Rozwoju na lata 2007 - 2013 zrezygnowano np. z jednego zintegrowa-
nego planu regionalnego na korzys$¢ 16 planéw regionalnych

Tom niniejszy otwierajg rozwazania Wojciecha Kosinskiego o krajobrazie
kulturowym, kulturze miedzyludzkiej i turystyce kulturowej, ilustrowane
licznymi przyktadami rozwigzan w skali lokalnej. Strategig tworzenia re-
gionalnych produktéw turystycznych zajat sie Michat Zemta, a o promocji
regionow turystycznych, jej celach, $rodkach i organizacji piszg Zygmunt
Kruczek i Barttomiej Walas.

Prezentacje roli turystyki w skali regionu pierwszego stopniarozpoczyna
Jerzy Urniaz w swoich rozwazaniach nad rozwojem Warmii i Mazur poprzez
turystyke i rekreacje.

W mniejszej skali - mikroregionalnej (Park Krajobrazowy Goér Slonnych
i jego otulina) koncepcje rozwoju turystyki przedstawia Wactaw Rettinger.
Region Dolnej Austrii ijego potencjat turystyczny jest tematem artykutu
Katarzyny Gmyrek.

Na temat roli turystyki w gospodarce najmniejszych jednostek admi-
nistracyjnych - tj. gmin wypowiada si¢ Maciej Abram. Przykifadem analizy
w skali gminy jest opracowanie Izabeli Majcherczyk i Adama Mroczki o stre-
fach turystycznych w gminie Krzeszowice. Tematyke regionalna uzupetniajg
rozwazania Krzysztofa Kaganka i Alicji Miller o wypoczynku w obiektach
zabytkowych oraz artykut Alicji Kicinskiej-Swiderskiej oraz Tadeusza Stomki
0 projektowaniu tras geoturystycznych.

Mam nadzieje, ze zamieszczone w tomie zaréwno materiaty natury ogdlnej,
jak i studia przypadkéw beda pomocne w tworzeniu i realizacji regionalnych
programéw wykorzystujacych turystyke jako czynnik sprawczy rozwoju re-
gionow.

dr Zygmunt Kruczek
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TURYSTYKA KULTUROWA
KRAJOBRAZ KULTUROWY
KULTURA MIEDZYLUDZKA

Wojciech Kosinski

Wspoiczesne tendencje ruchu turystycznego - ilos¢ i jakosé

W minionych dziesiecioleciach obserwowali$my nieustanny wzrostglobal-
nego ruchu turystycznego. Od roku 2000 pojawity sie wazne powody obniza-
jace konkretne segmenty ruchu turystycznego w pewnych miejscach i wsréd
pewnych spotecznosci. Pierwszy pakiet przyczyn to zamachy terrorystyczne 11
wrzesnia 2001 rokuw USA, a nastepnie wywotane tymi zamachami dziatania
antyterrorystyczne w Swieciel. Pakiet drugi to nieustabilizowana sytuacja
polityczna na Bliskim Wschodzie i wynikajgce z niej konflikty zbrojne w tym
regionie Swiata. Powoduje to uszczerbek w ruchu turystycznym, obliczany
w skali globalnej na okoto 0,6%% (ryc. 1).

Pewne ostabienie ruchu turystycznego obserwujemy tez w Polsce3. Do
najwazniejszych przyczynw tej mierze nalezy nasycenie sie klienteli zagranicz-
nej ‘egzotyka’ Polski po uchyleniujej granic wskutek przemian rozpoczetych
w 1989 roku. W tej chwili ta‘egzotyka’niejestw stanie przewazy¢ niedostatku
w dziedzinie standardéw produktu turystycznego, oferowanychw Polsce. Owe
niedostatki to prymitywizm oferowanych ustug, jak tez zaniedbanie krajo-
brazéw bedacych zainteresowaniem potencjalnych turystow. Wcigz dominujg
u nas wyjazdy jednodniowe tzw. pasanckie; bez noclegu, gdyz dla wiekszosci

* Wydziat Architektury Politechniki Krakowskiej.

I Por. ,,The WTO (World Tourism Organisation) says the September 11 attack”. Zrédio:
adres internetowy - www.world-tourism.org/market_research/facts.

2 Por. ,, The WTO (World Tourism Organisation) -Facts&Figures”. Zrodto: adres internetowy
-www. world-tourism.org/market_research/facts&figure/latest_data Autor sktadapodziekowania
panom dr. Romanowi Kowalskiemu, dr. Zygmuntowi Kruczkowi oraz dr. Wactawowi Rettingerowi
za dostep do najnowszych materiatéw oraz za konsultacje dotyczace nowych zjawisk w ruchu
turystycznym globalnym i na terenie Polski.

3 Por. [25],


http://www.world-tourism.org/market_research/facts
tourism.org/market_research/facts&figure/latest_data
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Ryc. 1. Swiatowy ruch turystyczny ogétem. Charakterystyczne zatamanie wzrostu w 2001
roku; wg [20, 21, 23], opr. aut.; opr. graf. S. Zych.

mieszkancdéw Polskijest on zbyt drogi, nazbyt trudny do zorganizowania oraz
niskostandardowy w stosunku do oferowanej ceny.

Czynnikiem szczeg6lnym jest zmniejszenie sie sentymentalnychd przy-
jazdéw Niemcow na poniemieckie obszary potnocnej i zachodniej Polski.
Jest to skutkiem zaspokojenia ciekawosci w tej dziedzinie, coraz bardziej
podesztego wieku oraz wymierania starszego pokolenia najbardziej zain-
teresowanego takimi przyjazdami. Jednak ogolna tendencja wzrostowa
wydaje sie zjawiskiem tak silnym i uzasadnionym, ze pomimo przejscio-
wych, prawdopodobnie mozliwych do przezwyciezenia, utrudnien bedzie
postepowac nadal. Napedzaja jg bowiem przemozne czynniki, wymienione
ponizejb.

W2zrasta liczba 0séb biorgcych dotad udziat w turystyce i nadal nig zain-

teresowanych, gotowych do ewentualnego przesterowania swych zainte-

4 Por. dalszy rozdziat niniejszego artykutu nt. turystyki nostalgicznej do zrédet.
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resowan turystycznych w bardziej bezpieczne miejscai przeorientowania
form turystyki (zwlaszcza transportu) na bardziej bezpieczne.

- Pojawiajg sie nowe pokoleniai grupy spoteczne ztozone z 0s6b nie biora-
cych dotychczas udziatu w prawdziwejbturystyce, ktére dzieki wzbogace-
niu materialnemu i duchowemu gotowe sg podja¢ te forme wypoczynku
i spedzania czasu wolnego.

Nastepuje przyrost liczby podejmowanych wyjazdow w przeliczeniu na
jednego uczestnika, wskutek wymienionych powyzej czynnikéw wzbo-
gacenia materialnego i duchowego oraz dzieki wzrostowi zainteresowan
turystyka.

Zwieksza sie ilos¢ czasu (osobogodzin, osobodni) poswigcanego na tury-
styke w przeliczeniu najednego uczestnika w ciggu rokuf.

Poteznym objawem wzrostu ruchu turystycznegojest rosnacailos¢ pienie-
dzy poswiecanych naceleturystycznew przeliczeniu najednego uczestnika
tego ruchu.

- Kapitalnym proturystycznym ‘napedem’ jest skutek tendencji wymie-
nionej powyzej, a wiec wzrost dochodéw ustugodawcow, ktorzy zysk ten
moga wykorzysta¢ do dalszego rozwoju ilosci i jakosci ustug.

Wzrostowi iloSciowemu ruchu turystycznego sprzyjatez doniosty czynnik
jakosciowy. Jest nim powigkszenie palety typéw wypoczynku; w tym
zwtlaszcza istotng role odgrywa turystyka kulturowa.

Otwieranie nowych mozliwosci poprzez niespotykane dotad atrakcje
programowe, np. w ramach turystyki kulturowej, jest szansg powrotu do
zdecydowanego wzrostu ruchu turystycznego, niejako na przekér hamujgcym
zjawiskom politycznym.

Specyfika ruchu turystyki kulturowej ‘na drodze do Europy’

Turystyka kulturowa8 wsréd wspotczesnych trendéw w turystyce zastu-
guje na szczeg6lng uwage. Udziat w niej jest swoistym miernikiem poziomu
kulturalnego spoteczenstwa. Dotyczy to zarowno turystyki kulturowej na
terenie whasnego kraju, jak tez turystyki wyjazdowej za granice. W Polsce da-
lekojest pod tymi wzgledami do standardéw zachodnich. Nie wynika to tylko

5 Por. tendencje Swiatowe gtéwnie [20], passim; tendencje krajowe gtdwnie [23], passim.

6 W przeciwienstwie do nieprawdziwej turystyKi, tj. wyjazdéw handlowych odnotowywanych
w statystykach jako turystyka.

7 Wg zrodta jak przypis 2.

8 Pojecie turystyka kulturowa jest pojemne i wieloznaczne. Warto$ciowe zrodia w tej dzie-
dzinie - [1, 3, 14].
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z przyczyn materialnych, ale réwniez z niskiego poziomu potrzeb ludnosci
w dziedzinie turystyki kulturowej. Sg jednak w tej mierze takze symptomy
optymistyczne.

Rozwdj turystyki kulturowej do niedawna dotyczyt gtownie mieszkarncow
zasobnych krajéw zachodnich i Japonii [23]. Jednak dzieki transformacji
ustrojowej w Europie Wschodniej dotgczajg do tego nurtu rowniez mieszkancy
panstw postkomunistycznych. Widocznym przejawem tego zjawiska - obok
wyjazddw prywatnych -jest powodzenie i rozwoj organizowanych przez biura
turystyczne nowej generacji tzw. wycieczek objazdowych, skoncentrowanych
wiasnie na turystyce kulturowej9.

Dlatego na progu wstepowania Polski do Unii Europejskiej nalezy prze-
analizowac przyczyny powodzen i niepowodzen turystyki kulturowej w na-
szym spoteczenstwiel0l\lV $lad za tym nalezy pracowac nad strategig rozwoju
oraz nad lepszym przystosowaniem naszych krajobrazéw kulturowych dla
turystyki kulturowej mieszkancow Polski i dla przyjezdnych z zagranicy.
Przystosowanie to dotyczy w pierwszej kolejnosci ochrony i konserwacji dobr
natury i kultury skfadajacych sie nakrajobraz kulturowy. W drugiej kolejnosci
obejmuje restaurowanie tych zasobow ktére ucierpiaty i sgw stanie uszczerb-
ku. Wreszcie po trzecie dotyczy kreacji nowych dziet w obrebie krajobrazéw
zabytkowych.

Krajobraz kulturowy i jego piekno

Pojecie krajobraz kulturowy znane za granicg juz przed wojng np. jako
Kulturlandschaft [5], na naszym gruncie zostato pogtebione w pracach bada-
czy dawniejszej generacji [2] jak tez pozniejszej [8], Zin". We wspotczesnej
architekturze krajobrazu odgrywa ono jedna z kluczowych rél. Dotarto takze
do legislacji, okreslajagc wazny prawem chroniony typ obszaréw cechujgcych
sie atrakcyjnym powigzaniem dobr natury i kulturyl2

9 Obejmujg one logicznie usystematyzowane sekwencje miejsc wydarzen historycznych
politycznych i religijnych, nurtéw artystycznych, dziel wybitnych twércow, szlakéw zyciowych
wielkich ludzi, itp.

10 Przydatnajest w tej dziedzinie metoda analizy strategicznej SWOT, przedstawiona w od-
niesieniu do aktywizacji turystycznej przez autora tych stow podczas konferencji organizowanej
przez Instytut Turystyki AWF w 2002 roku w Trzebini i publikowana w materiatach konferen-
cyjnych oraz w zeszycie 12 Folia Turistica [10].

I Na temat krajobrazu kulturowego jako syntezy piekna natury i sztuki budowania wy-
powiedziat sie w istotny spos6b W. Zin podczas dyskusji nad rozprawa doktorska A. M. Hrabca
»Wptyw wspotczesnego rozwoju miasta na ekspozycje historycznej sylwety”. Krakéw 4 03 1998.
Notatki w posiadaniu autora.

12 Por. Ustawa 0 ochronie débr kultury i muzeach z r. 1962 - nowelizacja z roku 1990, art.
5, pkt. 12.



TURYSTUKA KULTUROWA, KRAJOBRAZ KULTUROWY ... 9

Ze wzgledu na szeroki zakres znaczeniowy, a w $lad za tym - na r6zno-
rodne zakresy terytorialne krajobrazéw kulturowych, dobrzejest rozpatrywac
ochrone ich urody oraz ich estetyczne ksztattowanie dla turystyki w trzech
zakresach skalarnych, jako produkty turystyczne i jako dziedziny planistycz-
no-projektowe. Sg to:

1. Skala makroprzestrzenna,
2. Skala mezoprzestrzenna,
3. Skala mikroprzestrzenna.

Ad 1. Ze skalg makroprzestrzenng mamy do czynienia wowczas, gdy
produktem turystycznym jest obszar cennego krajobrazu otwartego o cha-
rakterze gtéwnie przyrodniczym, wewnatrz ktérego (i na jego tle) znajduja
sie zabytkowe atrakcje punktowe. Ten krajobraz jest domeng planowania
przestrzennego.

Ad. 2. Ze skalg mezoprzestrzenng mamy do czynienia wowczas, gdy pro-
duktem turystycznymjest okreslony zdefiniowang postacig zespét zabytkowy.
Jest on domena projektowania urbanistycznego i ruralistycznego.

Ad. 3. Skala mikroprzestrzenna dotyczy pojedynczych atrakcji punkto-
wych; zazwyczaj sgnimi poszczegolne obiekty, ktorych ochronai ksztattowanie
podlega projektowaniu architektonicznemu.

Warunkiem przydatnosci turystycznej krajobrazu kulturowego jest jego
piekno. Giebsza analiza tego pojecia, a takze pokrewnych i bliskoznacznych
pojec jak: przezycia i emocje estetyczne, percepcja, obiektywizm i subiek-
tywizm ocen estetycznych - przekracza ramy zakreslone temu referatowi.
Autor rozumie je wedtug naukowych uje¢ poczynajac od klasycznych [16], az
do polskiej szkoty estetyki i percepcji [4, 6, 19, 26, 27]. Dla celéw niniejszego
artykutu niech wystarczy nam powszechne, stownikowe rozumienie: ,,Piek-
nem nazywamy zespot cech takich, jak proporcja ksztattéw, harmonia barw,
dzwiekow, ktory sprawia ze co$ sie podoba, budzi zachwyt... Piekno przyrody.
Piekno muzyki. Piekno rzezb, obrazéw, kiliméw. Podziwia¢ piekno kwiatow.
Zachwycac sie pieknem gor, lasow, morza, rzek. Umitowanie piekna. Mie¢
poczucie, zmyst piekna”13,

Wybrane dziedziny turystyki kulturowej - przestrzenie
i miejsca
Turystyka kulturowa oraz ochronne i kreacyjne przystosowanie do niej
krajobrazéw kulturowych, to zagadnienia ztozone. Na polskim gruncie cze-

kaja wcigz na prawidtowe przebadanie, podjecie strategii oraz jej wdrozenie.

13 Por. [18, s. 635],
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Aranzacjastosownychform tej turystykiw odpowiednio zaaranzowanych miej-
scachjest dziedzing nawskro$ miedzydyscyplinarng. Szczeg6towe rozeznanie
wielorakosci turystyki kulturowej, systematyzacja jej typow, przypisanie im
stosownych miejsc, zadbanie tych miejsc w godny sposob - to wszystko winno
jednoczyé sie w dziataniu znawcow turystykijako dziedziny psychospotecznej,
gospodarczo-ekonomicznej i konserwatorsko-kreacyjnejld.

Spoéjrzmy z punktu widzenia architekta krajobrazu na wybrane odmiany
turystyki kulturowej oraz na probe przypisaniaim stosownych miejscw chro-
nionej przestrzeni, bazujgc nawarto$ciowych empirycznych wzorcach. Czesto
te odmiany przenikajg sie, mozna rzec, iz ‘zywig sie wzajemnie’ i naktadajg
w tym samym miejscu i czasie. Jednak tez odrozniajg sie wzajemnie w swych
zasadniczych celach i formach.

1. Turystyka dydaktyczna (poznawcza)

Najbardziej tradycyjna forma jest turystyka, ktéra moze by¢ roboczo
okres$lonajako dydaktyczna - poznawczals. Jest to gatunek odwieczny, znany
od starozytnosci; a z przekazow XV 111-i XIX-wiecznychjawi sigjako kapitalna
formarozrywkiwyzszych sfer, w ktérej kultywowaniu instynkt autoedukacyj-
ny znajdowat kontrapunkt w zadzy przygod [24]. Pewien udziat w turystyce
poznawczej z minionych stuleci miata che¢ powigzania zwiedzania z pod-
trzymaniem zdrowia lub leczeniem. Relacje z monarszych wizyt w Ladku,
pamietniki i korespondencja Goethego i Chopinaz Duszniki Gor Stotowych,
spotkania Beethovena z Wagnerem w ‘Badach’, sg kapitalnymi Zrédtami stu-
diéw, pomocnymi takze w badaniach na rzecz turystyki wspotczesnej. W tej
dziedzinie pozostajg niezmiennie u szczytu powodzenia mega - atrakcje fgczace
w sobie piekno otoczenia, znakomitos¢ architektoniczngi treSciowy pierwiastek
tajemnicy, np. Stonehenge, Piramidy w Gizeh, Akropol w Atenach, Katedra
Notre Damew Paryzu. Podobnymi ‘hitami’ turystycznymi sa stynne zabytkowe
zespoty urbanistyczne, np. Wenecja (ryc. 2, 3) i Florencja (ryc. 4, 5).

Dzisiejszaturystykadydaktycznaw najbardziej renomowanych miejscach
Europy i Swiata przestata by¢ szansg kontemplacji i samotnych refleksji in

14 Z tych przyczyn nalezy pozytywnie oceni¢ rozwijajace sie w ramach cyklu konferencji
w Trzebini wspotdziatanie znawcéw turystyki z uczelni krakowskich - Akademii Wychowania
Fizycznego, Akademii Ekonomicznej, Akademii Pedagogicznej i Politechniki - pokrywajacych
wspomniane pola miedzydyscyplinarnosci. Wskazane jest dazenie do pozyskania wspdélnych
programow badawczych. Por. wypowiedz autora niniejszego artykutu podczas dyskusji koncowej
podsumowujacej konferencje naukowsq ,,Dziedzictwo przyrodnicze i kulturowe a wspétczesne
tendencje w gospodarce turystycznej”. Trzebinia 15 listopada 2002.

15 Bliskoznacznym okresleniem dla tej formy turystyki wydaje sie tradycyjne pojecie ‘kra-
joznawstwo’.
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Ryc. 2. Wenecja - zageszczenie turystow na Wybrzezu Niewolnikéw (fot. aut.)

Ryc. 3. Wenecja - zageszczenie turystéw przy wejéciu na Plac Sw. Marka (fot. aut.)

1
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situ. Masowo$¢, przekroczenie progu naturalnej chtonnosci terenéw i pojem-
nosci obiektow odzwierciedla sie przekroczeniem progu optymalnej percepcji,
co wiecej - skutkuje fizyczng dewastacja najcenniejszych zabytkow, jak ma
to miejsce na Akropolu, a nawet przy angielskich katedrach gotyckich, np.
w Norwich [1]. Zageszczenie turystow powoduje psychologiczny efekt ‘agresji
zageszczonychszczurdéw’l6. Pojawiajg sie zachowaniaaspoteczne i agresywne,
czesto stymulowane ksenofobia: ‘hatasujgcy nieznosni Niemcy’, ‘nieustannie
fotografujacy Japonczycy’, ‘wyobcowani Zydzi’, ‘podrywacze Wiosi’, itp. Do-
chodzi do tego, iz w coraz wiekszej liczbie atrakcyjnych turystycznie miejsc
nastepuje kontrola ptynnosci ruchu, wydawanie przepustek, sprzedaz coraz
drozszych biletow, kontrola zachowan w policyjnym stylu.

16Por. prace E. Hall'a ,,Niestyszalny jezyk” i ,,Ukryty wymiar”.
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Ryc. 5. Florencja - murzynski zesp6l muzyki soul na schodach przed Katedrg (fot. aut.)

Przeciwienstwem tego przeinwestowaniajest niedoinwestowaniew innych
miejscach i z innych przyczyn. Inng bowiem przyczyng fizycznej dewastacji
jest zaniedbanie zasobdw. O ile wczesniej opisany efekt zageszczenia charak-
terystyczny jest raczej dla dynamiki Zachodu, o tyle dla Wschodu bardziej
charakterystycznejest wcigzjeszcze zaniechanie kultywacji zasobow zabytko-
wych oraz szerzej - brak poczucia potrzeby i mozliwosci ‘uprawy’ krajobrazu
kulturowegoli. Spodziewane przytaczenie Wschodu do Zachodu zaowocuje
by¢ moze wigkszym wymuszeniem, a potem zrozumieniem potrzeby lepszego
traktowania dziedzictwa przyrody i kultury jako skarbu lokalnego, a w $lad
za tym jako produktu turystycznego.

2. Turystyka kultowa (religijna, pielgrzymkowa)

Drugim wybranym rodzajem turystyki kulturowej jest pielgrzymowanie,
czyli turystyka kultowa - religijna [7, 15]. Jest ona réwnie odwieczna jak
turystyka poznawcza, z tym ze pielgrzymowanie jest powszechne, nie ogra-
nicza sie do elit. Religie chrzescijanska, islamska i judaistyczna wytworzyty

11 ‘Uprawa krajobrazu’ - okreslenie A. Wodziczki, pioniera ochrony przyrody w Polsce.
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Ryc. 6. Wambierzyce (hiem. Albendorf) - ‘Slaskie Jeruzalem’ (fot. aut.)

w tej mierze wspaniate tradycje, a zywym ich przyktadem wszystkich trzech
jest Jerozolima.

Dla osdb lepiej wyksztatconych i odpowiednio wrazliwych pielgrzymowa-
nie wigze sie z krajoznawstwem, gdyz miejsca Swiete sg przewaznie rowniez
arcydzietami kultury materialnej, na przyktad Mekka i Rzym.

Réwniez zespoty skromniejsze, o mniejszej skali, sg na inny sposéb nie
mniej piekne. Kalwaryjnal§ urbanistyka i architektura sanktuariow z reguty
wspaniale wpisana jest w szeroki krajobraz. Analizujgc takie zespoty - od
Wambierzyc (ryc. 6) poprzez zespot Kalwaria - Lanckorona az po najnowsze
Lagiewniki - napotykamy wzorcowe zatozenia tworzace krajobraz kulturowy
wysokiej préby. Jego ochronai delikatne odnawianield nabazierzetelnych stu-
didw to szczegolnie istotne przedsiewziecia o najwyzszej skali wartosci20.

18 Celne okreslenie promowane w pracach naukowych przez A.M. Mitkowska.

19 A propos ‘delikatnego odnawiania’, por. niemieckie okreslenie ‘behutsame Erneuerung’,
oraz angielskie ‘cereful renewal’. Zastosowaneje przy okazji IBA (Internationale Bauausstellung
- Miedzynarodowa Wystawa Budownictwa) - og6lnoswiatowej akcji rehabilitacji pétnocnych
dzielnic Berlina Zachodniego stycznych do Muru, dla uczczenia 750-lecia Berlinaw latach 1984
- 1987.

20 Przyktadem jest najnowsza odnowa Baszty Senatorskiej na Wawelu z nadbudowaniem
pochytego dachu. Jest to rezultat gtebokich badan zrédtowych ikonograficznych i architektonicz-
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Powaznym i ztozonym zagadnieniem jest pielgrzymowanie ludnosci zy-
dowskiej, zwtaszcza do Europy Wschodniej. Na aspekty religijne naktada sie
bowiem nostalgicznaturystyka do zrédet, wzmocnionaw Europie Wschodniej
sprawami Meczenstwa, Zagtadyi Odejscia. Po przemianach ustrojowychw pan-
stwach postkomunistycznych zostata otwarta mozliwos$¢ nieskrepowanego
pielgrzymowania Zydéw oraz rozwinety sie dziataniaw dziedzinie rehabilitacji,
odtworzenia i ksztattowania krajobrazéw kulturowych zwigzanych z religig
i narodem zydowskim.

Na podkreslenie zastugujg takie przyktadyjak krakowski Kazimierz i Kir-
kut w Lezajsku (ryc. 7). Na Ukrainie w Humaniu zachodzi ciekawy proces

nych in situ - uzasadniajgcych tak $miate przedsiewziecie jak zmiana sylwety Wawelu. Na ten
temat: NiewaldaW.,StepienM. ,,Badaniai wytyczne rewaloryzacji wawelskich baszt Senatorskiej
i Sandomierskiej”, posiedzenie naukowe w PAN Oddziat w Krakowie 21 10 2002.
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- Swieto ow w prowizorycznej wiacie (fot. aut.)

Ryc. 9. Human - budowa ekskluzywnego hotelu obok parku ,,Sofiéwka" (fot. aut.)
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sanacji miasta dla kultowych peregrynacji chasydéw, tam bowiem miesz-
kat i zmart wielki cadyk. W miejscu jego zburzonego domu zorganizowano
po roku 1989 prowizoryczng modlitewng blaszang wiate (ryc. 8). Miejscem
noclegowym dla rosngcych rzesz przybyszéw z catego Swiata staty sie oko-
liczne blokowiska, goscina u mieszkaricow. Stopniowo dzielnica ta ewoluuje
i pieknieje, pojawiajg sie banki, koszerne sklepy i restauracje, a najej styku
ze stynnym parkiem Szczesnego Potockiego ‘Sofidwka' rosnie oryginalny
w ksztattach hotel Sheraton (ryc. 9). Miasteczko odzywa dzieki tej podniostej
i oryginalnej funkcji turystycznej.

3. Turystyka nostalgiczna (sentymentalna, do zrédet i korzeni)

Interesujgcg odmiang jest nostalgiczna turystyka do Zrodet i korzeni2l,
Krajobrazy, miasta i miejsca sg zarowno piekna, czesto wymagajgcg sana-
cji, wzruszajaca pozywka dla przezy¢ uczestniczacych osob. Jest to skutek
wielkich przemieszczen rzesz ludzkich zwigzanych z druga wojng Swiatowa,
dwudziestowiecznej Wedréwki Luddw, dotyczacej zwihaszcza Polakéw, Niem-
cow, Ukraincow i Zydoéw. Wspomnijmy rodzinne dla wielu Polakéw, a dzi$
ukrainskie krajobrazy Lwowa i Podola, Wilnai Litwy [28]. Ich polscy miesz-
kancy po 1945 roku odnalezli krajobrazy zastepcze we Wroctawiu i Szczecinie,
a one z kolei dla wysiedlonych Niemcow staty sie krajobrazami dziecinstwa.
Przyktad szczeg6lnie dobitny - dwukutturowy Gdansk wspaniale i w duchu
pojednania zostat opisany przez Guntera Grassa.

Siegajac gtebiej w historie i dalej w giab dzisiejszej Ukrainy, polska no-
stalgia siega do Czerniowiec, Chocimia, Humania i arcypieknego Kamienca
Podolskiego (ryc. 10). Swoistg przeciwwage dla niego ustanowiono po wojnie
w Kamiericu Zabkowickim na przekazanym Polsce Dolnym Slasku. Spekta-
kularng i trudng lekcja potrzeby wielokulturowej uczciwosci i tolerancji jest
historia nielegalnego przeniesienia freskow Bruno Schulza z ukrainskiego,
a dawniej polskiego Drohobycza do Izraela. W perspektywie tej mieszanki
kulturowej dzisiejsza zagraniczna turystyka sentymentalna na obszarze
tych krain jest trudng i nie zawsze udang probg wzajemnego zrozumienia
i tolerancji polsko-niemieckiej oraz polsko-ukrainskiej.

Przemiany po 1989 roku staty sie kapitalng szansg prowadzenia nie-
skrepowanych badan, konserwacji i odnowy krajobrazéw kulturowych na
ziemiach dwukulturowych i wielokulturowych. Badacze i piewcy Dolnego

2 Autor uzyt tego okres$lenia podczas konferencji Grupy Roboczej Sport i Turystyka ULA
(Swiatowa Unia Architektéw) w Sinaia w 1998 roku, uzyskujac aprobate i zrozumienie zebra-
nych. Szczegdblne zrozumienie wykazali przedstawiciele narodéw, ktére po Il wojnie $wiatowej
zmuszone byty do wielkjxI*£ery£prialnych przesiedlen.
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Ryc. 10. Kamieniec Podolski - fortyfikacje miejskie nad rzeka Smotrycz (fot. aut.)

Slaska doczekali sie mozliwosci méwienia i pisania prawdy o tamtejszej cze-
skiej i niemieckiej tradycji. Przed transformacjg z wymienionych powodow
np. nie byto zgody na tworzenie skansenéw w okolicy Sudetéw, a skansen pod
Opolem byt jednoznacznie propagowany jako miejsce architektury rdzennie
polskiej. Dzi$ mozliwe jest piekne odnawianie Wroctawia przy pomocy nie-
mieckiej; w sanktuarium Wambierzyce (d. Albersdorf) do Cudownej Matki
Boskiej modlg sie pospotu Polacy, Niemcy i Czesi, przy dZzwigeku dzwonéw
ofiarowanych przez zyczliwy i przyjazny zwigzek niemiecki.

4. Turystyka zdarzen

Ostatni z wybranych typow turystyki to‘turystyka zdarzen' (‘wydarzen’)22
Turystykatanajczesciej skierowanajestw miejsca historyczne, niekoniecznie
zabytkowe ani tadne, ani nawet ciekawe same w sobie. Wazne jest tam zda-
rzenie, fakt miniony lub trwajgcy. Pionierskim produktem turystycznym tego
rodzaju, stata sie angielska karczma w ktorej ‘Admirat James Cook wypalit
byt fajke’23. W tej rodzinie obiektow turystycznych spotykamy domy, ktore

22 Por. Architecture ofevents, went architecture [17, s. 42 - 43].
25 Wg J. Bogdanowskiego.
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sg rozstawione, gdyz odwiedzit je lub zatrzymat sie tam stawny cztowiek.
Powazniejszym rarytasem turystycznym sg domy rodzinne wielkich tudzi.
Do takich nalezy np. zwykia z pozoru szeregowa kamieniczka przy gtownej
ulicy Starego Miasta w Salzburgu, ktorej range turystyczng nadaje fakt, iz
tam wiasnie narodzit sie Wolfgang Amadeusz Mozart.

Nie tylko btahe, dowcipne i radosne wydarzenia inspirujg wytworzenie
pieknych krajobrazéw kulturowych dla turystyki zdarzen. Na przyktad dra-
matyczny krajobraz tworzg aranzacje pol bitewnych - dlajednych tragiczny,
dla innych stanowigcy powdéd do dumy. Takim jest wspaniale zaprojektowany
i zrealizowany Grunwaldz dzietamirzezbiarskimii architektonicznymiJerze-
go Banduryi Witolda Ceckiewicza, tworzacymi wraz z pieknym polodowcowym
plenerem arcydzieto krajobrazowe (ryc. 11). Klasycznym juz krajobrazem
upamietnienia, wytworzonym na polach pod Verdun przez francuskich i nie-
mieckich architektow krajobrazu, jest pomnik - gréb zotnierzy polegtych
podczas bitwy w pierwszej wojnie Swiatowej [13],

Mozna w tej kategorii wymieni¢ takze wielka polane w Lesie Teutobur-
skimw Westfalii, gdzie legiony rzymskie zostaty zatrzymane i pokonane przez

Ryc. 11. Grunwa- - Pomnik na polach bitewnych (fot. aut.)
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Ryc. 12. Jedwabne - wjazd od strony miejsca martyrologii (fot. A. Bohm)

oddziaty pragermanskie. Tamze dyskretne, nowoczesne przedsiewziecia ar-
chitektoniczne kontrastujg ze starym pompatycznym pomnikiem pruskim.
Maja za zadanie w subtelny i nienacjonalistyczny spos6b upamietni¢ geneze
niemieckiej tozsamosci narodowej i politycznej.

Ostatnie dziesieciolecia przyniosty wydarzenia szczegdlnie tragiczne
i koszmarne, zwigzane z ludobojstwem. Naznaczyty one miejsca, ktore oprocz
warstwy historycznej sg swoistymi sanktuariami traumatycznego smutku,
skupieniai medytacji w poszukiwaniu refleksji. Katyn, Auschwitz, Jedwabne
(ryc. 12), World Trade Centre (ryc. 13) wyznaczajgdramatycznie upamietnione
Miejsca24 najwyzszej rangi. Nie wymagajg one fantazyjnych uzupetnien arty-
stycznych gdyz wystarczajgco silnie przemawiajgbezposrednio swojg historig.
Jednak w miejscach takich konieczny jest stosowny tad, utrzymanie godnej
atmosfery i kultury przebywania. Wymaga to aranzacji architektoniczno-
-krajobrazowej najwyzszej proby.

Rejestr istotnych rodzajow turystyki zdarzen nalezy zakoriczy¢ w sposob
optymistyczny i przysztosciowy. Zauwazmy wiec, ze w ostatnich dekadach
celami turystycznymi staja sie stynne place budowy, gdzie wznoszone sg - zna-

24 Por. ‘Miejsce Magiczne’ - oryg. fr. ‘la Place Magigue”, wg Rolanda Castro, autora Planu
Wielkiego Paryza.
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komite by¢ moze w przysztosci - obiekty i zespoty przestrzenne. Zapoczatko-
waly takie tendencje wycieczki organizowane w latach 70. XX w. do Paryza
celem zwiedzania tzw. Wielkich Prac (fr. Les Grandes Traveaux): Centrum
Pompidou i Forum Hal. W latach 80. i 90. turys$ci kierowali sie w strone
Piramidy Luwru, Wielkiego tuku Defense oraz Parkéw la Vilette i Citroen.
W latach 1984 - 1987 turystyczng widownig urbanistycznych i architekto-
nicznych eksperymentow byt Berlin Zachodni podczas IBA - Internationale
Bauausstellung, czyli Miedzynarodowej Wystawy Budownictwa2s. Teraz celem
wycieczek jest zjednoczony Berlin bedacy mega - placem budowlanym. Nie-
dawno ustanowiona stolica zrzeszonej ,,Republiki Berlinskiej” jest symbolem

5 por. przyp. 19.
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i konkretnym objawem przemian historycznych i ambicji politycznych. Towa-
rzyszaim odpowiednie naktady inwestorow i wysitki architektéw objawiajgce
sie w jakosci oraz wielkosci tworzonych dziet2s.

Nic wiec dziwnego, ze mndstwo uczestnikow wycieczek oraz turystéw
indywidualnych podziwia tam aktualnie szczytowe osiggniecia w dziedzinie
kreatywnej rehabilitacji krajobrazéw zabytkowych. Przyktadami sg: odno-
wiony Reichstag, sgsiadujace z nim Nowa Kancelaria na tuku rzeki Szprewy,
oraz zespot wokoto placu Bramy Brandenburskiej27. Nieopodal przy placach

26Jako kulminacje w tej dziedzinie zapowiadajgsie odbudowy: Zamku Krélewsko-Cesarskiego

w Berlinie oraz drugiego - w Poczdamie.
21 Oryg. Pariser Platz, czyli Plac Paryski.
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Poczdamskim i Lipskim zdumiewajacym dla samych Berlinczykow produktem
turystycznymjestbudowai poczatek eksploatacji centrum Chrysler - Sony (ryc.
14). Jestto ekstremalny w Europie amerykanizm przestrzenny, ucywilizowany
nieco przez kulturows tradycje krajobrazowg miasta europejskiego.

Powodzenie tej ostatniej formuty turystycznej potwierdza poglad, ze obiek-
ty zupetnie nowe, bynajmniej nie liczace 50 lat (jak jest to aktualnie ujete
w oficjalnych schematach28) moga by¢ produktem turystycznym i powinny
by¢ traktowane jako dobra kultury otoczone odpowiednig ochrong.

Podsumowanie i wnioski

1. Dziedzictwo Kultury, Historii i Wiary jest szczegélnym stymulatorem
turystyki XXI wieku, jest to turystyka kulturowa o zréznicowanym cha-
rakterze.

2. Po zwrocie politycznym w Europie Wschodniej, od lat 90. XX wieku row-
niez kraje postkomunistyczne tego regionu wkraczajg w globalny nurt
turystyki kulturowe;j.

3. W skaliglobalneji w Polsce postepujgtendencjewzrostu ruchuturystyczne-
go (w odniesieniu do dtugoterminowej strategii), pomimo lokalnych i chwi-
lowych jego ostabien, wptywajacych na taktyke w organizacji turystyki.
Takie chwilowe obnizenie w skali globalnej spowodowane jest problemem
terroryzmu i walki z nim po 11 wrze$nia 2002 roku oraz niestabilno$cig
Bliskiego Wschodu (zjawisko wystepujgce od 1948 roku).

4. Czotowe skiadniki wzrostu ruchu turystycznego to: liczba oséb wyjez-
dzajacych, ilo$¢ czasu poswiecanego turystyce, liczba srodkéw material-
nych wkiadanych w turystyke. To przektada sie na wysokos$¢ zarobkow
i mozliwosci inwestowaniaw ustugach turystycznych, a nastepnie fgczy sie
Z przybywaniem miejsc pracy w tym atrakcyjnym sektorze zatrudnienia.

5. Turystykakultowo-religijnaoraz turystyka nostalgiczna-sentymentalna
do Zrodet i korzeni, sg prébg i szkotg tolerancji na skrzyzowaniu kul-
tur.

6. Turystycznawarto$¢ krajobrazéw kulturowych tkwi nietylkow ich tresci
i pieknie, ale takze w réznorodnosci. Pozwala ona na przemienne wy-
korzystywanie natury i kultury, wedle psychologicznej zasady dobrego
wypoczynku ‘biate po czarnym, czarne po biatym’. Ten pluralizm win-
ni bra¢ pod uwage programisci turystyki oraz kreatorzy jej przestrzeni
przyrodniczej i zabudowanej.

28Por. DOCOMOMO - Miedzynarodowa Organizacja Dokumentacjii Ochrony Architektury
Nowoczesnej.
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7. Renomowane miejsca, zespotyi krajobrazy bedace celami globalnej turysty-
ki kulturowej na Zachodzie podlegajg zagrozeniu, dewastacji i degradacji
waloréw. To zjawisko w mniejszym stopniu dotyczy naszego regionu z po-
wodu wcigz niewielkiego ruchu turystycznego w Europie Wschodniej.

8. Glownym problememjakos$ci materialnej kulturowego produktu turystycz-
nego w panstwach postkomunistycznych jest zaniedbanie i degradacja
zasobow przez zaniechanie prac restaurujgcych. Zty stan zabytkow oraz
niska jakos$¢ bazy turystycznej jest przyczyng niebezpiecznego zmniej-
szania si¢ zagranicznych przyjazdéw turystycznych do panstw postko-
munistycznych po pierwszych latach euforii ‘egzotykg’, ktora byta tanim
i atrakcyjnym produktem turystycznym.

9. W tej sytuacji kapitalnajest w Polsce rola kultywowania zasobdw: ochro-
na, konserwacjai przebudowa, ktéra nie niszczy wartosci turystycznych,
wreszcie kreowanie nowych inwestycji harmonijnie uzupetniajacych kon-
tekst.

10. Przestrzenh, ktérajest scengi widownig dla turystyki kulturowej objawia
siei winnaby¢ chroniona oraz kreowanaw skali architektury, urbanistyki,
oraz last but not least - krajobrazu, czyli obrazu kraju.

Cultural tourism, cultural landscape, social culture

When we observe nowadays trends in a global tourism movement, its
guantity and guality, we see the permanent rising guantity of travels, un-
fortunately broken after the tragedy of The September Ilth. Also we see
decreasing tourist wave in Poland during last years. The reasons are at first
less interest of foreigners after first years of opening frontiers. On the other
hand the reason is still not enough convenient guality of tourist accom-
modation and service, except of a few expensive and elitarian places. But
simultaneously we can see much positive movement even in deep province
in the field of development of gentle tourist amenities.

There is a special character of cultural tourism in or from East Europe
on the way towards Western standards. More and more reach or middle
reach inhabitants ofpost communist countries joins a global tourism stream,
beside tourists from the West and from Japan. So there is an important task
for organizers of tourism in Poland, in the respect of arranging the stream
of foreign tourists towards Poland.

Phenomena of cultural landscape and its beauty, had been for years
a subject of studies in Poland, done by geographers, landscape architects, and
tourism theoreticians. One can distinguish three main branches ofit, accord-
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ingto spatial scale. They are as follows: 1. Macro scale, 2. Mezo scalg, 3. Miero
scale. The first is a great size oftourist product, often informal, mainly open
landscapes with several smaller elements of interest. A domain of projecting
in this scale is physical planning. The second is a tourist product created by
one selected spatial ensemble, framed by visible border-limits, having its own
Gestalt. Finally the third is a punct-product, one single object. Ali three kinds
have the common feature, which is a basie one - the beauty.

Research and creation of good cultural tourism, needs understanding
different fields of cultural tourism, as well their spaces and places. Especially
important nowadays are such a selected branches as: 1. Educational tourism,
2. Religious tourism, 3. Nostalgie tourism, 4. Tourism of events. The first is
a classical cultural tourism, concentrated in famous historical, traditional,
often monumental produets. The second is contemporary pilgrimage, search-
ing for quiet and hope in places of cult. The third is coming to roots, towards
places of parents, and of own youngyears. It is very important after Second
World War, when people, even whole nations were removed all over the world.
Finally the fourth is even more characteristic for nowadays tourism; it is
connected with important, often tragic events, which happened and marked
the space.

As conclusions one can say that cultural tourism has much to do with
cultural landscape, and with human behavior - cultural or opposite. “Land-
scape” means broadly - “the picture of The Country”. Following the great
writer Ortega y Gasset we can travesty this sentence as: “show me your
landscape, and | shall tell you who you are”.
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MARKETINGOWY PROFIL STRATEGICZNY
OBSZARU RECEPCJI TURYSTYCZNEJ

Michat Zemia

Wprowadzenie

Celem artykutu jest zaprezentowanie koncepcji strategii ksztattowania
produktu turystycznegojako uzytecznego narzedzia zarzgdzaniamarketingo-
wego obszarem recepcji turystycznej. Obszar recepcji turystycznej okreslany!
jestjako obszar posiadajacy fizyczne, historyczne i etnograficzne cechy, ktére
odrozniajg go od innych i pozwalajg rozwina¢ jedna lub wiecej form tury-
styki czynigc go atrakcyjnym dla nie-mieszkancéw [11, s. 13]. W zaleznosci
od przyjetej perspektywy mozliwe jest analizowanie miejsc docelowych jako
poszczegOlnych miejscowosci odwiedzanych przez turystow, regionow tury-
stycznych lub catych krajow [23, s. 82]. Obszar recepcji turystycznej jest tu
traktowany jako dowolny obszar (miejscowo$¢, grupa miejscowosci, region)
posiadajgcy takie walory i zagospodarowanie turystyczne, ze postrzegany
moze by¢ przez turystéwjako odrebnai jednolita cato$¢. W obszarze tym musi
réwniez funkcjonowac stosowny podmiot (regionalna lub lokalna organizacja
turystyczna) zarzadzajacy rozwojem turystyki, posiadajgcy formalne upraw-
nieniai rzeczywiste mozliwosci do planowania i wdrazania strategii rozwoju
turystyki dla tegoz obszaru.z

W niniejszym opracowaniu strategia ksztattowania produktu turystycz-
negojest rozumianajako szeroki zestaw opcji strategicznych, sposrod ktorych
kazdy obszar recepcji turystycznej dokonuje Swiadomego lub nieSwiadomego
wyboru, dgzac do rozwoju wiasnej oferty turystycznej. W zwigzku z dotych-
czasowym brakiem sformalizowanych dziatan zwigzanych ze strategicznym

* Katedra Turystyki GWSH, Katowice, ul. Harcerzy Wrzesnia 3

I Ang. tourism destination. Innym polskim odpowiednikiem tego wyrazeniajest okreslenie
miejsce docelowe turystyki.

2 Zagadnienie obszaru recepcji turystycznej, kryteriow jego wyodrebniania, r6znych typow
miejsc docelowych oraz zarzgdzania nimi prezentowane sg szeroko w literaturze przedmiotu
zar6wno zagranicznej [12; 19], jak i krajowej [5; 21; 36].
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planowaniem marketingowym w wigkszosci polskich regionéw turystycznych
koniecznejest nawigzanie do koncepcji strategii zamierzonych i wytaniajgcych
sie, prezentowanej w literaturze krajowej przez m.in. Z. Piers$cionka [31, s.
72]. W przypadku przyjecia przez wiadze samorzgdowe biernej postawy zgod-
nie z koncepcja zywiotowego rozwoju obszaru recepcji turystycznej nie moze
by¢ mowy o Swiadomej i celowej realizacji strategii ksztattowania produktu
turystycznego. Jednak wiadze samorzgdowe oraz inne podmioty regionalnej
gospodarki turystycznej wskazujg pewne cele dotyczgce rozwoju turystyki
i pozgdane dziatania stuzace do ich realizacji. Na podstawie ich analizy moz-
liwa jest identyfikacja przyjetych przez te wiadze opcji strategicznych, przy
czym strategie te nalezy traktowac jako wy#aniajace sie, a nie zamierzone.
Zaprezentowany zestaw opcji przedstawiony zostanie w postaci profilu
strategicznego, ktorego poszczegdlne pola sg odzwierciedleniemtypowych opcji
marketingowej strategii rozwoju, a takze odnoszg sie do specyficznych cech
produktu turystycznego jednostki przestrzennej. Profil strategiczny zostat
zdefiniowany jako zestaw opcji strategicznych okreslajgcych kierunki rozwoju
danego podmiotu oraz sposobyjego dziatania nagtownych rynkach [28, s 139].
W takimujeciu marketingowy profil strategiczny moze by¢ zaréwno narzedziem
analizy istniejgcych strategii, jak i wzorem dla projektowania przysztych.

Rola marketingowego profilu strategicznego obszaru
recepcji turystycznej w systemie planowania strategicznego
miejscowosci i regionu

Turystykajest obecniejedng z najwazniejszych dziedzin gospodarki Swia-
towej i istotnym elementem ksztatltowania bilansu ptatniczego i produktu
krajowego wielu panstw.3 Polska, bedac panstwem o istotnych i zr6znicowa-
nych walorach turystycznych, zaréwno naturalnych, jak i antropogenicznych,
powinna wykorzystywac¢ szanse zwigzane z rozwojem turystyki. Ostatnie
lata, gdy po sukcesach na $wiatowym rynku turystycznym pozycja Polski
znacznie ostabta, wskazujg na koniecznos¢ wypracowania skuteczniejszego
systemu zarzadzania turystyka. Sukces na rynku turystycznym jest bowiem
uzalezniony w duzej mierze od efektywnej polityki turystycznej administracji
centralnej i wszystkich szczebli wiadz samorzadowych.

Jednoczes$nie dynamiczny rozwdj technik informatycznych oraz liberali-
zacja wymiany miedzynarodowej i fatwo$¢ przemieszczania sie ludzi umoz-

3 Wedtug danych WTTC sektor turystyki i podrézy wytworzytw 1998 r. 16,5% PKB Austrii,
11,7% PKB Francji i 13,6% PKB Czech. Przychody z turystyki zagranicznej w tym samym roku
stanowity odpowiedniol8,4%, 16,3% i 16,9% catkowitej wartosci eksportu tych panstw [30],



MARKETINGOWY PROFIL STRATEGICZNY... 31

liwiajg szeroki dostep do oferty turystycznej i powoduja wzrost konkurencji
miedzy regionami turystycznymi. W tej sytuacji konieczne staje sie skuteczne
zarzadzanie marketingowe i traktowanie podazy turystycznej danego obszaru
jako produktu w znaczeniu marketingowym. Odzwierciedla to punkt
widzenia potencjalnego klienta - turysty, ktéry produkt turystyczny postrze-
gajako korzysci i uzytecznosci zawarte w pakiecie sktadnikow materialnych
i niematerialnych miejsca docelowego, tworzgcych ogdlny produkt turystyczny
(generic/total tourism product) [22, s. 89],

Wraz z adaptacjg zasad zarzadzania strategicznego dla potrzeb miej-
scowosci i regiondw turystycznych pojawita sie konieczno$¢ opracowywania
i wdrazaniaodpowiednich strategii rozwoju. Celowejest opracowywanie nie
tylko globalnych strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego, ale i strategii
specyficznych w obrebie wyznaczonych pdl dziatan strategicznych,
do ktérych w przypadku obszardw turystycznych nalezy zaliczyé rozwoj tury-
styki w miejscowosci lub regionie. Wiele obszarow recepcji turystycznej dazy
zatem takze do opracowania szczeg6towych strategii rozwoju turystyki4 badz
strategii rozwoju wiasnego produktu turystycznego.

Szczegblnym przejawem zaangazowania wiadz lokalnych i regionalnych
W proces rozwoju regionu przez turystyke jest opracowywanie i wdrazanie
regionalnych marketingowych strategii ksztattowania produktu tury-
stycznego. Marketingowa strategia produktu obejmuje ksztattowanie jego
wiasciwosci pozadanychz punktuwidzeniapotrzeb konsumenta oraz kompleks
proceséw zwigzanych z wyboremi celowym formutowaniem, w danych warun-
kach wewnetrznych i zewnetrznych, zintegrowanego programu [41, s. 179]. Jej
tre$¢ stanowig przyjete przez dany podmiot zasady: ksztattowania struktury
asortymentu produktu, ksztattowania funkcji produktu i jego wyposazenia,
wyboru i podejmowania dziatan zwigzanych z produktem, wprowadzania na
rynek nowych produktow i wycofywania starych [7, s. 240],

Zewzgledu naspecyfike zarzgdzaniastrategicznego na potrzebyjednostek
przestrzennych oraz rynku turystycznego strategia ksztattowania produktu
turystycznego nie moze by¢ traktowanawytaczniejako strategianarzedziowa
marketingu. Decyzje dotyczace Kierunkow rozwoju produktu turystycznego
miejsca docelowego, inaczej niz w przypadku dystrybucji lub promocji, bedg
wymagaty istotnych inwestycji - czesto dokonywanych przez podmioty lokalnej
i regionalnej gospodarki turystycznej - i ingerencji w istniejacg infrastruk-
ture spoteczng regionu. Dlatego czesto strategia ksztattowania produktu
turystycznego bywa utozsamiana ze strategig rozwoju turystyki i jako taka

4Strategia rozwoju turystyki rozumiana jest jako okreslenie zatozen, warunkow i dziatan
zwigzanych z gospodarka turystyczng, poczawszy od motywow podrozy, celéw wyjazdu, walorow
i atrakcji turystycznych, az po ustugi i infrastrukture, niezbedne do odbycia podrézy i do pobytu
poza miejscem zamieszkania [18, s. 48].
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powinna pozosta¢ w Scistym zwigzku z koncepcjg rozwoju miejscowosci lub
regionu wyrazong najczesciej w strategii rozwoju.

Ponadto strategia ksztattowania produktu turystycznego jest strategia
ztozong 0 dwojakim charakterze. Z jednej strony jest to strategia non-profit
w sferze spotecznych korzyscirozwoju turystyki dla mieszkanicow oraz w sferze
ochrony $rodowiska. Z drugiej strony jest to strategia komercyjna, majaca
przyczynic sie do osiggniecia okreslonych korzysci ekonomicznych przez obszar
jako cato$¢, ale i przez poszczegdlne podmioty w tym regionie. Koniecznajest
zatem integracja tych dwoch odmiennych grup zatozen [45, s. 112],

Punktem wyjscia dladalszych rozwazan natemat strategii ksztattowania
produktu obszaru recepcji turystycznej jest propozycjajej syntetycznego mo-
delu w postaci profilu strategicznego (tab. 1). Oparty jest on na koncepcji
marketingowego profilu strategicznego gminy zaprezentowanej przez T.i L.
Zabinskich [48, s. 37] oraz na propozycjach strategii podstawowych obszaréw
recepcji turystycznej przedstawionych przez E. Dziedzic [5, s. 134-154]. Mozna
zauwazy¢, iz propozycja ta opracowana na potrzeby zarzgdzania marketin-
gowego gming o dowolnej dominujacej funkcji gospodarczej jest w znacznej
mierze oparta 0 modelowy marketingowy profil strategiczny proponowany
dla przedsiebiorstw [28, s. 139],

Nalezy zaznaczy¢, ze pozycje prezentowane w ponizszej propozycji profilu
strategicznego w wielu przypadkach nie mogg by¢ traktowane jako klasycz-
ne opcje strategiczne, gdyz mimo ze stanowig rézne sposoby osiggania tych
samych celéw, nie sg wobec siebie alternatywne. Jest wiec w wiekszosci przy-
padkéw dopuszczalne, a w niektérych wrecz wskazane, aby jeden podmiot
realizowat wiecej niz jedng opcje w ramach danego rodzaju strategii. Decyzjg
strategiczng obszaru turystycznego jest tu natomiast znalezienie wiasciwych
proporcji miedzy nimi.

Tworzac ponizszy profil strategiczny wykorzystano podejscie metodo-
logiczne traktujgce obszar recepcji turystycznej jako podmiot oferujacy na
rynku zréznicowane produkty roznym segmentom rynku i zarzgdzajacy swoim
portfelem produktowym w spos6b zblizony do zdywersyfikowanych przed-
siebiorstw. To podobienstwo pozwala na zastosowanie dla potrzeb analizy
obszaru recepcji turystycznej odpowiednio zaaplikowane metody opracowane
dla przedsiebiorstw.5

Opracowanie skutecznej marketingowej strategii ksztattowania produk-
tu turystycznego miejsca docelowego wymaga analizy zaréwno mozliwych
opcji w zakresie ksztattowania produktu, jak i ogélnych kierunkéw rozwoju
turystyki w regionie. Zatem rowniez metodologia przygotowaniatej strategii

5 Szeroko analogie miedzy obszarem recepcjiturystycznej a przedsigbiorstwem oraz mozliwosci
i ograniczenia takiej aplikacji omawiajg m.in. A. Flagestad i Ch. A. Hope [6, s. 446-449].
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Tabela 1. Strategia ksztattowania produktu turystycznego regionu (marketingowy profil stra-

tegiczny)
Ptaszczyzny Przedmiot . .
strategii decyzji Opcje strategiczne

Strategiczne opcje rozwoju

Bilans szans/ Kierunki Strategia Strategia Strategia Strategia
zagrozen i sposoby defensywna, konkurencyjna (mini- konserwatywna ekspansji
oraz mocnych  rozwoju przetrwania, maxi) (maxi-mini) (maxi-
i stabych stron ucieczki maxi)
regionu (mini-mini)
Pole (okno) Kierunki Penetracja Rozwéj Modyfikacja Modyfikacja Innowacja Innowacja
rynkowe rozwoju rynku rynku produktu produktu produktu  produktu
regionu dla nowych i rynku
rynkéw
Strategia Wyboér rynku Marketing Marketing Strategia segmentacji Strategia
konkurencji docelowego masowy skoncentrowany petnej segmentacji
i stymulacji i stopien selektywnej
rynku zréznicowania
programu
marketingowego
Pozycjonowanie  Us$rednianie Wyréznianie Me-too
produktu
Strategie ze Utrzymywanie Réznicowanie Koncentracja na Strategia
wzgledu na niskich kosztébw  produktu i obstudze nisz zintegrowana:
rodzaj przewagi i marketing dostosowywanie  rynkowych niskie koszty
konkurencyjnej  niezréznicowany, go do potrzeb i marketing
obliczony na wybranych skierowany
rynek masowy segmentéw do wybranych
segmentow
Komponowanie  Strategia ,niskie obroty -  Strategia ,,duze Strategie mieszane
oferowanych wysoki zysk jednostkowy”  obroty - niski zysk
wartosci jednostkowy”
Strategie Strategie Rozwdéj ewolucyjny Rozwoj zintegrowany
zwigzane w fazie
z cyklem eksploracji
zycia regionu
turystycznego
Strategie Rozwdj ewolucyjny Rozwoj zintegrowany
w fazie
zaangazowania
Strategie Rozbudowa mozliwosci obstugowych  Rozszerzanie oferowanego
w fazie wzrostu ~ w ramach tego samego produktu asortymentu
Strategie Dziatania na rzecz uatrakcyjnienia  Dziatania na rzecz utrzymania jakosci
w fazie produktu produktu
dojrzatosci
Strategie Dodanie Komercjalizacja dotychczas ~ Strefowanie i kanalizacja
w fazie stagnacji  do oferty niewykorzystywanych i ruchu turystycznego, uwazne
nowych dobrze zachowanych atrakcji ~ planowanie i zmiana struktury
sztucznych  naturalnych przyjazdéw w celu utrzymania
atrakcji liczby turystéw
Strategie Poszukiwanie mozliwosci rozwoju Stopniowe wycofywanie si¢ z obstugi
w fazie nowych produktéw ruchu turystycznego
schytkowej
Strategie Stosunek Strategia Strategia Strategia defensywna Strategia
zwigzane do ochrony ofensywna innowacyjna pasywna
z ochrong $rodowiska

przyrody przyrodniczego
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Przedmiot
decyzji
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Opcje strategiczne

Strategie ksztattowania struktury asortymentowej

Asortyment
produktu
regionu
turystycznego

Dtugosc
i szerokos¢
asortymentu

Zwiagzek
struktury
asortymentowej
z segmentami
rynku

Dziatania wobec
produktéow
uciazliwych

Asortyment  Asortyment szeroki Asortyment waski Asortyment
szeroki i phytki i gteboki waski
i gteboki i ptytki
Scista Oferowanie Oferowanie kilku Oferowanie
specjalizacja produktow rodzajow produktu szerokiego
0 podobnym zblizonym segmentom i gtebokiego
rdzeniu, asortymentu
przystosowanego réznym
do réznych segmentom
segmentow
Redukcja Udoskonalenie Zmiana strategii Wycofanie
kosztow produktu marketingowej produktu

Strategie ksztattowania funkcji produktu turystycznego

Kreowanie
atrakcji
turystycznych

Rozwoéj
infrastruktury

Inwestycje
dotyczace
atrakcji,
infrastruktury
i dostepnosci
regionu

Dbatos¢

0 otoczenie
wewnetrzne
regionu

Innowacyjnosc¢
atrakcji

Przeznaczenie
atrakcji

Charakter
atrakcji

Ksztattowanie
atrakcji
naturalnych

Ksztattowanie
atrakcji antro-
pogenicznych

Sposéb rozwoju
infrastruktury

Zakres
wsp6tpracy

Zaangazowanie
wiadz
samorzadowych

Ksztattowanie
otoczenia

w sposéb
przyjazny
turyscie

Tworzenie samoistnych
atrakcji

Podniesienie atrakcyjnosci
turystycznej

Catoroczne

Ochrona i tworzenie obszaréw
chronionych

Rekonstrukcja i odnowa
atrakcji historycznych

Rozwéj infrastruktury ogdlnej

Strategie
aktywne

Strategie
reaktywne

Wspbtprzedsiewziecia z sasiednimi jednostkami

Sezonowe

Uzupeknianie istniejacego produktu

Podniesienie atrakcyjnosci ogolnej
(turystycznej, dla mieszkancéw, dla
inwestorow)

Okazjonalne

Modyfikacja i utatwienie dostepnosci dla
turystow

Budowa i rozbudowa atrakcji wspétczesnych

Rozwdj infrastruktury turystycznej

Rozwdj bezposredni Sezonowa
infrastruktury konwersja innych
turystycznej obiektoéw

Samodzielny rozwoéj

Inwestycje Wspotprzedsiewziecia Tworzenie warunkéw dla  Lobbying
wiasne z sektorem oczekiwanych dziatarn

prywatnym sektora prywatnego
Stworzenie Wszechstronny ~ Podkre$lanie Zapewnianie
atrakcyjnego rozwoj lokalnej tradycji poczucia

wizualnie regionu

Strategie ksztattowania atrybutéw produktu turystycznego

Ksztattowanie
wizerunku
i marki

Kreowanie
wyobrazenia

0 regionie i jego
produkcie

i odrebnosci bezpieczeristwa

Jeden ogéiny  Odrebny wizerunek  Osobne wizerunki  Osobne
wizerunek regionu jako miejsca  poszczeg6inych wizerunki
catego docelowego ruchu obszaréw poszczegblnych
regionu turystycznego w ramach regionu produktéw
turystycznych

regionu
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P*;Sé;?;;”ly P';iZ:gyTj'iOt Opcje strategiczne
Charakter Ogoélny oparty na emocjach Oparty na szczeg6towych
przekazywanego informacjach
wizerunku
Geneza nazwy Nazwa geograficzna- Oparcie marki o nazwe Budowa nowej
marki marka regionu geograficzng nazwy marki
Zasieg marki Marka indywidualna Marka rodzinna Marka
kombinowana
(mieszana)
Wydawnictwa  Zakres Prezentacja Odrebna  Wspélna Wspdlna Odrebna Odrebna
reklamowe wydawnictwa oferty prezenta- prezentacja prezenta- prezentacja prezen-
catego cja catej kilku cja wy- poszcze- tacja
regionu oferty produktéw  branych g6lnych poszcze-
dobranych  regionu produk- produktéw  gélnych
obszaréw tow wy- regionu pro-
w ramach branych duktéw
regionu obszaréw poszcze-
g6lnych
obsza-
row
Zakres Dziatania ~ Wspot- Wsp6tprzed-  Wsp6t- Wsp6t- Wspot-
wspotpracy wiasne przed- siewziecia przed- przed- przed-
wiadz siew- z sasiednimi  sieziecia siewziecia  siewzigcia
regionu ziecia jednostkami  z gmi- z whadzami  z kilkoma
z sek- nami central- réznymi
torem regionu nymi podmio-
prywat- tami

nym
Strategie ksztattowania jakos$ci produktu turystycznego

Zapewnienie Zaangazowanie  Strategia ksztattowania Strategia ksztattowania Pozostawienie

jakosci wiadz jakosci catej oferty jakosci poszczegélnych kwestii jakosci
produktu regionalnych regionu produktow bezposrednim
turystycznego ustugodawcom
regionu

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie: [5, s. 134-154; 48, s. 37; 2, s. 97-110].

powinna nawigzywac zaréwno do popularnych narzedzi analitycznych wyko-
rzystywanych dla potrzeb okreslaniaogolnych kierunkow rozwoju dziatalnosci
gospodarczej, posiadajacych z reguty charakter uniwersalny, ktorych sposoby
implementacji dla potrzeb obszaru recepcji turystycznej sg prezentowane w li-
teraturze przedmiotu, jaki do szczegdtowych zagadnien zwigzanych z poszcze-
golnymi atrybutami produktu turystycznego obszaru. W$rdd tych pierwszych
na szczegblng uwage zastuguja: macierz rozwoju w uktadzie produkt-rynek
oraz strategie konkurencji opartej o wybor Zrodta przewagi konkurencyjnej
powigzane z decyzjami dotyczacymi kompozycji oferowanych wartosci i sposo-
bu pozycjonowania oferty. Natomiast jako najwazniejsze szczegdtowe zagad-
nienia dotyczace produktu turystycznego obszaru mozna wskaza¢ wiasciwe
zarzadzanie rozwojem tego produktu ze wzgledu najego faze cyklu zyciaoraz
ksztattowanie jego funkcji, atrybutow i struktury asortymentowej.
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Opcje w zakresie ogolnych kierunkéw rozwoju turystyki

W petni uzasadnione dlapotrzeb obszaru turystycznego wydaje sie stoso-
wanie czterech podstawowych opcji strategicznych zwigzanych z bilansem
strategicznym. Wybor jednej z przedstawionych strategii jest popularnym
zaleceniem wynikajgcym z analizy SWOT przedsiebiorstw dziatajgcych na
réznych rynkach i jako takie strategie te i ich cechy sg szeroko opisane w li-
teraturze przedmiotu ( m.in.: [9, s. 181-182; 42, s. 66-67]). Wydaje sie, ze
sukces zastosowania jednej z wymienionych opcji uzalezniony bedzie od
wiasciwego uscislenia jej cech w sposob uwzgledniajgcy specyfike regionu
turystycznego.

Mozliwejest takze stosowanie macierzy H. I. Ansoffana potrzeby wyboru
strategii pola rynkowego obszaru turystycznego. Ph. Kotler i F. A. Fox
proponujgjednak model bedacy adaptacjg modelu H. I. Ansoffa dla obszaréw
recepcji turystycznej (tab. 2). Propozycja ta uwzglednia charakterystyczne
dla turystyki innowacje i modyfikacje produktu przez wzbogacenie dotych-
czasowych oferto nowe elementy badZ tworzenie nowego pakietu ustugowego
z elementéw juz znanych lub innej jego kompozycji [47, s. 38],

Tabela 2. Macierz rozwoju regionu turystycznego

Produkty
Istniejace Zmodyfikowane Nowe
Istniejgce 1. Penetracja rynku 3. Modyfikacja produktu 5. Innowacja produktu
Nowe 2. Nowe rynki 4, Modyfikacja produktu dla 6. Innowacja produktu
nowych rynkéw i rynku

Zrodto-. [17, s. 138]

W macierzy Ph. Kotlera i F.A. Foxa procedura wyboru kombinacji pro-
dukt-rynek jest nie tyle wyborem jednej z szesciu opcji, co zaleceniem by
region dokonywat sekwencyjnie analizy mozliwosci zastosowania opcji od
pierwszej do szostej [16, s. 87]. Ponadto mozna zauwazy¢, ze w obszarach
oferujacych rézne produkty roznym segmentom mozliwy jest wybdr innych
strategii rozwoju dla poszczeg6lnych produktow. Strategia penetracji rynku
jest postrzegana tujako najtatwiejszai najmniej ryzykowna, a przede wszyst-
kim wymagajgca najmniejszych naktadéw inwestycyjnych i w zwigzku z tym
jezeli miejsce docelowe potrafi zidentyfikowa¢ mozliwosci wzrostu sprzedazy
dotychczasowych produktow na dotychczasowych rynkach, nie ma potrze-



MARKETINGOWY PROFIL STRATEGICZNY ... 37

by stosowania dziatan bardziej kapitatochtonnych. Strategia penetracji jest
natomiast efektywna tylko w sytuacji, gdy dotychczasowy rynek nie zostat
nasycony i podzielony miedzy konkurencyjne obszary recepcji turystycznej.
Drugim zatozeniem poczynionym przez Ph. Kotlera i F.A. Foxa jest stwier-
dzenie o wiekszej tatwosci poszerzenia rynku regionu turystycznego, niz
wzbogaceniajego asortymentu. Rowniez tu kryterium uzasadniajagcym takie
zatozenie moze by¢ kapitatochtonnos$¢ inwestycji.

Woprowadzenie dodatkowej wartosci do macierzy w zakresie decyzji do-
tyczacych modyfikacji produktu, jako dziatania posredniego miedzy dotych-
czasowymi i nowymi produktami, jest szczeg6lnie uzasadnione na rynku
turystycznym. Modyfikacjaproduktu moze oznaczac¢jedynie dokonanie zmian
czysto organizacyjnych, jak m.in. zubozenie lub wzbogacenie istniejgcych
pakietow, podczas gdy innowacja bedzie sie wigzac¢ z podjeciem inwestycji.
Zwiaszcza innowacja produktu i rynku jest powaznym wyzwaniem dla regio-
noéw i miejscowosci turystycznychi strategiatamoze by¢ stosowanawytgcznie
w oparciu 0 mocne przestanki analityczne.

Strategie zwigzane z ochrong przyrody sg natomiast zgodne z propozycja
D. Zaremby [45, s. 199-203],

Opcje zwigzane ze strategig konkurencji i stymulacji rynku

Autorem popularnej koncepcji prezentujacej mozliwosci wyboru strategii
konkurencjijestM.E. Porter [35, 5.75]. Zauwazaon, ze przedsiebiorstwa dazace
dobudowy trwatej przewagi konkurencyjnej mogajgoprzec o jedno z trzech
mozliwych zrodet: przywddztwo kosztowe, zréznicowanie lub koncentracje.
Mimo, ze trudne do udowodnieniajest, ze rynek turystyczny jako catosé, lub
jego wyodrebnione bardziej homogeniczne czesci mogg by¢ rozpatrywane
jako sektor dziatalnoSci gospodarczej zgodnie z definicjg Portera, to jednak
koncepcja przewagi konkurencyjnej tegoz autorajest popularnym narzedziem
zarzadzania w turystyce, ajej zastosowanie prezentowane szeroko w litera-
turze krajowej [5, s. 134-137; 14, s. 20-23; 27, s. 10-13]i zagranicznej [6, s.
446-449], Niemniej mozliwos$¢ i sposéb ewentualnego zastosowania strategii
przewagi konkurencyjnej M. E. Portera na potrzeby obszarow turystycznych
budzi pewne kontrowersje. E. Dziedzic zauwaza, ze w przypadku obszarow
recepcji turystycznej nalezy wskaza¢ czwartg opcje strategiczng - strategie
zintegrowana, taczaca elementy strategii niskich kosztow z marketingiem
ukierunkowanymnawybrane segmenty rynku [5, s. 135]. Zdaniem D. Buhalisa
model M.E. Porterapomijaspecyficzne uwarunkowaniarynku turystycznego,
a w szczegolnosci ograniczonosc i wyczerpywalno$¢ zasobéw turystycznych
miejsca docelowego [2, s.106]. Autor ten zauwaza, ze stosowanie strategii
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przywodztwa kosztowego przez regiony i miejscowosci turystyczne moze
prowadzi¢ do ciggtego zwiekszania obrotéw przy utrzymaniu niskiej marzy.
Tymczasem zasoby turystyczne, zarbwno naturalne, jak i antropogeniczne,
majg ograniczong pojemnos¢ i chtonno$¢ turystyczng i celem kazdej stra-
tegii obszaru turystycznego powinno by¢ utrzymanie takiego poziomu ich
wykorzystania, ktory nie zagrozi ich zrbwnowazonemu rozwojowi w dtugim
okresie [2, 5.106].

Analizujac mozliwosci budowy strategii marketingowej dla obszaru re-
cepcji turystycznej, D. Buhalis zestawia model M. E. Portera z modelami
innych autoréw m.in. D. Gilberta [10, s. 18-27] oraz A. Poona [33, s. 91-102]
i wyprowadza dwie podstawowe opcje strategiczne:

+ strategia ,,niskie obroty - wysoki zysk jednostkowy”
+ strategia ,,duze obroty - niski zysk jednostkowy” [2, s. 106-109].

Pierwsza z nich jest blisko zwigzana ze strategig zr6znicowania M. E.
Porterai jest przez D. Buhalisa wskazanajako opcjawasciwa dla zdecydowa-
nej wiekszosci miejsc docelowych turystyki. W przypadku obszaréw recepcji
turystycznej znajdujacych sie we wczesniejszych fazach cyklu zycia i niezdo-
minowanych przez turystyke masowa strategia ta powinna by¢ traktowana
jako jedyna opcja zabezpieczajgca zréwnowazony rozwoj i sukces rynkowy
w diugim okresie [2, s. 108].

Natomiast celowos¢ stosowania strategii ,,duze obroty - niski zysk jed-
nostkowy”, opartej o m.in. porterowska strategie przywddztwa kosztowego,
D. Buhalis ogranicza wytgcznie do niektérych obszarow, ktore osiggnety faze
dojrzatosci badZ stagnacji w cyklu zycia. Zauwaza on, iz stosowanie tej stra-
tegii nie tylko pozostaje w sprzecznosci z obecnie dominujgcymi trendami
popytu turystycznego, ale moze takze przyczynic sie do powstaniapowaznych
i nieodwracalnych strat w srodowisku przyrodniczym i spotecznym miejsca
docelowego. Niemniej moze to byc¢ jedyna droga rozwoju spoteczno-ekono-
micznego niektérych miejscowosci i regiondw turystycznych, ktére nie majg
mozliwosci pozycjonowania swojej oferty jako niepowtarzalnej ze wzgledu na
przerost infrastruktury i przekroczenie pojemnosci zasobow turystycznych.
Nawet jednak w tych przypadkach celem rownorzednym z przyciggnieciem
cenowego turysty masowego powinno by¢ ograniczenie dalszych szkod eko-
logicznych i spotecznych, a nawet proby naprawy szkdd juz zaistniatych.
Praktyka pokazuje, ze rbwniez w niektorych obszarach recepcji turystycznej
znajdujacych sie w fazie stagnacji mozliwejest skuteczne stosowanie strategii
,»Nniskie obroty - wysoki zysk jednostkowy” 6

6D. Buhalis podaje tu przyktady miejscowosci Calvia na Majorce i Las Vegas. Por.: [2, s.
108-109],
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Konstrukcja modelu strategii D. Buhalisabudzi takze szereg watpliwosci.
Przede wszystkim dotyczg one roli praktycznie nieuwzglednionej w propozycji
D. Buhalisa strategii koncentracji M. E. Portera. Ponadto strategie ,,niskie
obroty - wysoki zysk jednostkowy” i ,,duze obroty - niski zysk jednostkowy”
wydajgsie by¢ sytuacjami skrajnymi i jedynie nieliczne obszary realizujgjedng
z tych opcji w czystej formie. Otwarta pozostaje w tym konteks$cie odpowiedZ
napytanie o mozliwo$¢ stosowania takze strategii posrednich miedzy opcjami
wyznaczonymiprzez D. Buhalisa. Moznatez zauwazyc¢ bliski zwigzek strategii
przewagi konkurencyjnej proponowanych przez D. Buhalisa ze strategiami
stymulacji rynku, a zarzuty stawiane przez tegoz autora pod adresem stra-
tegii przywddztwa kosztowego powinny dotyczy¢ przede wszystkim strategii
cena-ilosc.

W zwigzku z przedstawionymi watpliwosciami dotyczacymi strategii D.
Buhalisa zdecydowano sie uwzgledni¢ jako osobne pozycje profilu zaréwno
opcje strategiczne zrédet przewagi konkurencyjnej M. Portera zmodyfikowane
przez E. Dziedzic, jaki strategie D. Buhalisazmodyfikowane wprowadzeniem
strategii mieszanych.

Strategie plasowania zawarte w prezentowanym profilu strategicznym
odzwierciedlajg propozycje R. Niestroja opracowang dla potrzeb przedsie-
biorstw! 28, s. 139] . Wydaje sie bowiem, ze zaréwno opcja usredniania, wy-
rézniania, jak i nasladownictwa sag dostepne bez wiekszych modyfikacji takze
dla obszar6w recepcji turystycznej dazacych do korzystnego pozycjonowania
swej oferty na rynku turystycznym.

Opcje zwigzane z zarzadzaniem produktem turystycznym
obszaru recepcji turystycznej

Prezentowane w tab.l opcje w ramach strategii ksztattowania struktury
asortymentowej oraz atrybutdw produktu turystycznego regionu sg w duzej
mierze adaptacjg i rozwinieciem propozycji E. Dziedzic [5, s. 134-154].

Jednym z najwazniejszych wybordéw strategicznych obszaru recepcji tu-
rystycznej jest problem wyboru strategii ze wzgledu na faze cyklu zycia.
W turystyce pojecie cyklu zyciaproduktu moze by¢ stosowane na dwa sposoby.
Po pierwsze, poszczegblne produkty turystyczne w ofercie przedsiebiorstw,
jak i obszaréw turystycznych podlegajg zjawisku cyklu zycia produktu po-
dobnie jak produkty sprzedawane na innych rynkach. Charakterystycznym
natomiast dla rynku turystycznego zastosowaniem koncepcji cyklu zycia
produktu jest przedstawiona przez R. W. Butlera propozycja analizy ewolucji
miejsc recepcji turystycznej oparta na modelu cyklu zycia produktu (ang.
Tourism area life cycle - TALC) wyodrebniajacym szes¢ faz (ryc. 1): eksplo-
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Liczba

Zrédio-. [33, s. 562]

Ryc. 1. Cykl rozwoju obszaru recepcji turystycznej

racji (penetracji), zaangazowania, wzrostu (rozwoju), dojrzatosci, stagnacji,
ozywienia tub spadku [4, s. 5-12].

Jednym z podstawowych zagadnien obejmowanych przez strategie produk-
tu jest ksztattowanie funkcji podstawowych i dodatkowych produktu
[49 s. 243]. W przypadku ztozonego produktu turystycznego miejsca doce-
lowego, ktorego funkcjonalnos$¢i oczekiwane cechy sgpojeciem subiektywnym,
inaczej okreSlanym przez kazdego turyste, podziat na funkcje podstawowe
i dodatkowe jestbardzo trudny do przeprowadzenia. Elementy bedace dlajed-
nego turysty dodatkowg wartos$cig dostarczang przez pobytw danym miejscu,
moga by¢ podstawowym pozytkiem z tego pobytu dla innego turysty. Nawet
wysoko wyspecjalizowane osrodki turystyczne, m.in. stacje narciarskie, nie
moga by¢ uznane za wyjatek od tej zasady, gdyz dodatkowym czynnikiem
wptywajacym na koniecznos¢ budowania oferty takze dla klientéw o innych
preferencjachjest m.in. sezonowos$¢ warunkéw klimatycznych, a produkt np.
stacji narciarskiej musi by¢ takze atrakcyjny dla turystow w okresie letnim
oraz wiosennym i jesiennym. Oznaczato, ze kazdy obszar recepcji turystycznej
oferuje klientom okreslong wiazke korzysci zwigzanych z pobytem, jednak
dla kazdego z odwiedzajacych hierarchia tych korzysci moze by¢ inna.
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Powszechnie przyjmuje sie takze, ze zapisy strategii produktu powinny
by¢ takze dla organizacji podstawg do podejmowania decyzji dotyczgcych
szerokosci i gtebokosci asortymentu. D. W. Cowell zauwaza, ze produkt
organizacji ustugowej musi by¢ analizowany zaréwno wedtug korzysci do-
starczanych indywidualnie nabywcom, jak i ogélnych korzysci oferowanych
na rynku [32, s. 50]. Oznacza to, ze decyzje odnos$nie asortymentu regionu
turystycznego musza uwzglednia¢ zarowno ogoélng oferte obszaru, jak i fakt,
ze kazdy turysta otrzymuje odrebny produkt, na ktéry sktadajg sie wybrane
przez niego elementy z catej gamy mozliwych kompozycji. Decyzje dotyczace
produktu turystycznego miejsca docelowego moga wiec dotyczy¢ zaréwno
0golnego, ztozonego produktu turystycznego tego obszaru, jak i poszczegol-
nych jego komponentéw, sposrod ktérych kazdy turysta dokonuje wyboru,
komponujac konsumowany przez siebie, wiasny produkt.

Przyjmuje sie, ze asortyment produktéw obszaru recepcji turystycznej
powinien by¢ funkcjg waloréw turystycznych (ich liczby, typu i rozmieszcze-
nia w przestrzeni), wielkosSci obszaru, infrastruktury ogélnej i turystycznej,
miejsca turystyki w strukturze gospodarczej regionu, zasobow spotecznych
i gospodarczych oraz charakteru i dostepnosci rynkéw docelowych [38, s. 139].
Decyzje odno$nie asortymentu musza zostac podjete przez podmiot zarzadza-
jacy obszarem recepcji turystycznej, jednak pamigta¢ nalezy, ze asortyment
produktéw oferowanych przez obszar jest w duzej mierze ztozony z ustug
$wiadczonych przez podmioty prywatne, dlatego efekty tych decyzji nie moga
by¢ natychmiastowe. Dotyczy to zwtaszczatrudnosci we wprowadzeniu w zycie
ewentualnych decyzji dotyczacych zawezenia badz sptycenia asortymentu.
Wycofanie z oferty okreslonych ustug uznanych zajuz niepozgdane nie jest
wynikiem postanowien wiadz, lecz autonomicznej analizy optacalnosci ich
Swiadczenia dokonywanej przez poszczeg6lne podmioty gospodarcze. Zada-
niem podmiotu zarzadzajgcego turystyka w miejscowosci badZ regionie jest
wobec tego tworzenie warunkow, ktére skianiatyby prywatne podmioty do
podejmowania decyzji pozadanych z punktu widzenia regionu jako catosci.
Ponadto w wielu przypadkach poszczegélne produkty w ofercie obszaru oparte
sg 0 walory naturalne badz infrastrukture statg. W tym przypadku decyzja
0 usunieciu ich z asortymentu w praktyce oznacza jedynie zaniechanie dal-
szego ich rozwoju lub/i wprowadzanie ograniczen dostepu dla turystow do
tych waloréw, a nie catkowite zaprzestanie oferowania produktu.

Istotnym problemem zwiazanym z zarzadzaniem produktem turystycz-
nym obszaru jest kwestia jakosci tego produktu, rozumianej jako miara
stopnia zaspokojenia potrzeb konsumenta [49, s. 244; 8, s. 94]. Stwierdzenie
to oznacza, ze zrédtem nizszej oceny jakosci produktu turystycznego przez
klientajest rozbiezno$¢ miedzyjego oczekiwaniami wzgledem tego produktu
a doswiadczeniem. Powodem niezadowolenia turysty moze byé zatem nie



42 MICHAE ZEMEA

tylko niska jakos$¢ Swiadczonych ustug, ale ijego subiektywne wyobrazenia
0 produkcie [25, s. 23].

Ze wzgledu nacechy charakterystyczne ustug, kwestiajakosci produktow
o charakterze ustugowym jest bardziej skomplikowana niz ma to miejsce
w przypadku dobr materialnych78 Okreslenie jakosci ustug nie jest mozliwe
poprzez ustalenie wzorca, nalezy zatem stosowac instrumenty posrednie,
ktore pozwalajgpowiekszy¢ prawdopodobiernstwo Swiadczeniaustugi w sposob
odpowiadajacy oczekiwaniom konsumenta [35, s. 111].

Na jakos$¢ produktu turystycznego obszaru recepcji turystycznej sktada
sie jakos¢ ustug miejscowej infrastruktury ijakos¢ srodowiska [26, s. 46],
Pojecie jakosci Srodowiska odnosi sie zarowno do srodowiska fizycznego (na-
turalnego i antropogenicznego), jak i spotecznego regionu [24, s. 66]s. Mozna
zauwazyc¢, ze tak rozumiana jako$¢ produktu turystycznego jest pojeciem
réwnie ztozonym, jak sam produkt turystyczny miejsca docelowego i wymaga
podobnych zasad zarzadzania. Jezeli miejscowo$¢ lub region chce oferowac
produkt wysokiej jakosci, to wszystkie dziatajgce najego obszarze podmioty
gospodarcze, organizacjei instytucje muszgaktywnie uczestniczy¢w procesie
przygotowania jego potencjatu ustugowego, poznawania potrzeb i oczeki-
wan turystow, Swiadczeniaustugi spetnieniawyobrazen turysty o produkcie,
ktéry byt przedmiotem oferty i konsumpcji [41, s. 106], Oznacza to, ze bez
systemoOw zapewnienia jakosci, sprawnie funkcjonujacych w przedsiebior-
stwach turystycznych zlokalizowanych w miejscu docelowym, nie moze by¢
mowy o wysokiej jakosci produktu catego regionu. Nalezy jednak pamietac,
ze najakos$¢ produktu turystycznego wptywajg nie tylko czynniki wewnetrz-
ne, zalezne od decyzji podejmowanych w regionie turystycznym, lecz takze
zewnetrzne i niezalezne od regionu, przy czym cze$¢ z tych czynnikéw ma
charakter stymulatorow, a cze$¢ destymulatorow [29, s. 84]9.

Waznym zagadnieniem okre$lanym w strategii ksztattowania produktu
turystycznego miejsca docelowego jest ksztattowanie wizerunku i marki
tego miejsca. Image ma szczegdlne znaczenie dla produktu turystycznego ze
wzgledu naniemozliwoscjego weryfikacji i nierzadkajego nieznajomos$é przez
konsumentaprzed konsumpcjg. Wizerunek obszaru turystycznego czesto wiec

7 Najwazniejsze problemy dlabadan i ksztattowaniajakosci produktu, wynikajace z niema-
terialnego charakteru ustug, przedstawiaja: [1, s. 61-61; 35, s. 111-112).

8 Stwierdzenie to wskazuje na fakt, ze warunkiem wytworzenia produktu wysokiej jakosci
przez obszar turystyczny jest wdrozenie przez jego wtadze samorzadowe réznych szczebli zasad
zréwnowazonego rozwoju [41, s. 202).

9 T. Burzynski jako najwazniejsze determinanty jakosci produktu turystycznego wymie-
nia czynniki majace swoje zroédto w branzy turystycznej, czynniki majace zrédto w branzach
komplementarnych i substytucyjnych, uczestnikow systemu politycznego i gospodarczego oraz
uwarunkowania miedzynarodowe [3, s. 44).
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ksztattowany jest przez czynniki inne niz rzeczywista, sprawdzona wiedza,
ktora kierowaltby sie turysta dokonujacy wyboru miejsca docelowego swej
podrézy przy zakupie débr materialnych. Dodatkowego znaczenia dodaje
wizerunkowi fakt, ze produkt turystyczny jest produktem, ktérego wybor nie
jest rutynowy i proces podejmowania decyzjijest bardzo ztozony i dtugotrwa-
ly. W tym sensie wizerunek moze by¢ okreslony jako wewnetrzna, osobista
i subiektywna koncepcja rozumienia tego, co turysta wie [13, s. 83],

Z pojeciem wizerunku produktu nierozerwalnie zwigzanejest pojecie mar-
ki. By konsument mogt wyrobic¢ sobie wiasne wyobrazenie na temat danego
produktu, konieczne jest, utozsamianie i produktu ijego cech z konkretng
nazwa. Obszary turystyczne nie zawsze muszg dokonywa¢ wyboru nazwy
marki, jak mato miejsce w przypadku przedsiebiorstw, gdyz te role moga petnic¢
nazwy geograficzne. Mozliwe jest zatem wykorzystanie juz wykreowanych
w Swiadomosci turystow nazw geograficznych dla podkreslenia atrakcyjno-
$ci wiasnej oferty. Natomiast w przypadku miejsc mniej znanych na rynku
konieczne sg i w tym przypadku dziatania kreujace Swiadomos¢ i wizerunek
marki, czyli nazwy geograficznej, na ogolnych zasadach brandingu.

Praktyka pokazuje jednak, ze w wielu przypadkach obszary recepcji tu-
rystycznej dgzg do wykreowania wiasnej marki innej niz nazwy geograficzne.
Pozwala to na zbudowanie nazwy marki, ktorajuz sama w sobie bytaby ele-
mentem kreujacym pozadany wizerunek obszaru. Dzieje sie tak takze w sy-
tuacji, gdy dany obszar turystyczny dazy do wykreowania kilku odrebnych
marek dla swoich r6znych produktéw. Czesto takie marki wykorzystujgjako
jeden z cztondéw nazwy geograficzne zwigzane z obszarem recepcji turystycz-
nej. Przyktad skutecznego zastosowania brandingu przez Austrian National
Tourism Organization podaje A. V Seaton. Stworzonych zostato 16 konsor-
cjow zrzeszajacych mate i Srednie obiekty noclegowe na terenie catego kraju,
wyréznionych na podstawie kryteriow specjalizacji produktowej. Cztonkowie
kazdego z konsorcjéw otrzymali prawo do postugiwania sie¢ marka promo-
wang przez ANTO, sktadajacy sie z dwdch czesci: okreslenia specjalizacji
i odwotania sie do nazwy panstwa np. Fishing Ground Austria, Autriche pro
France. Przeprowadzone po kilku latach badania funkcjonowania konsorcjow
wykazaty, ze obiekty wykorzystujace markinotowaty o 10% wyzszy przecietny
poziom obtozenia miejsc mimo stosowania o 16% wyzszych cen niz podobne,
obiekty nie nalezace do zadnego z konsorcjow [39, s. 368].

Elementem réwnie waznym jak nazwa marki jest element niewerbalny
- znak graficzny (logo)l0. Dodanie odpowiedniej oprawy graficznej nazwie
geograficznej moze by¢ pierwszym krokiemw strone przeksztatceniajej w roz-

10 Przyktady logo wykorzystywanych przez rézne obszary recepcji turystycznej prezentuje
D. Zaremba [45, s. 108-110].
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poznawalng i budzacg okresSlone skojarzenia marke turystyczna. Zabiegu
takiego dokonata wiekszo$¢ panstw europejskichll. Dodatkowym zabiegiem
wzmacniajagcym site oddziatywania logo jest umieszczenie w nim krétkiego
sloganu reklamowego (m.in. Poland - The Natural Choice oraz Spain - The
Passion for Life). Praktykapokazuje, ze mozliwosci zwigzane z wykreowaniem
logo obszaru recepcji turystycznej i strategig marki w ogole wykorzystywane
sg gtéwnie przez Narodowe Organizacje Turystyczne, pozostajg natomiast
niedoceniane przez regiony i miejscowosci turystyczne.

Pozostate atrybuty produktu - opakowanie, gwarancja i obstuga
posprzedazowa-sgwykorzystywane w strategiach ksztattowaniai rozwoju
regionalnego i lokalnego produktu turystycznego na mniejszg skale. Wobec
niemozliwosci sprawdzenia przez klientajakosci produktu ustugowego przed
jego zakupem i skonsumowaniem, udzielenie stosownych gwarancji na ten
produkt moze by¢ czynnikiem wptywajacym na decyzje o wyborze produktu.
Duze znaczenie majg gwarancje udzielane przede wszystkim w dziatalnosci
ustugowej, w ktorej obiektem aktywnosci ustugodawcy nie jest cztowiek [20,
s. 193]. W pozostatych przypadkach taka mozliwos¢ istnieje, gdy jakos$¢ ustugi
jest mozliwa do skwantyflkowania, a zatem mozliwe jest wskazanie mini-
malnego poziomu jakosci, ktérego niedotrzymanie bedzie dla ustugobiorcy
podstawg do wystgpieniaz roszczeniemz tytutu gwarancjil2lProduktobszaru
turystycznego w zasadzie nie spetnia zadnego z powyzszych warunkéw, po-
nadto jest produktem ztozonym, dostarczajgcym turystom zréznicowanych
wartosci, co powoduje duzg trudnos$é sprecyzowania warunkéw ewentualnych
gwarancji.

Powodem niewykorzystywania przez obszary turystyczne obstugi po-
sprzedazowej moze by¢ odlegtos¢ dzielgca miejsce zamieszkaniaturysty i miej-
sce docelowe jego wyjazdu. Niemniej wydaje sie, ze obecnie w dobie rozwoju
elektronicznych Srodkéw komunikacji oraz rozwoju marketingu relacyjnego
zaréwno wihadze turystyczne regiondw i miejscowosci turystycznych, jak i miej-
scowe podmioty gospodarki turystycznej powinny zwr6ci¢ wigkszg uwage na
ten atrybut ich produktu.

1l Wiodacym elementem logo turystycznego panstwa sg najczesciej kolory flagi panstwowe;j
oraz symbolicznie przedstawione najwazniejsze walory turystyczne kraju. Przyktadowo logo
Polski obejmuje symbolicznie przedstawione gory, lasy i wode otaczajgce pisang na czerwono
nazwe panstwa, a w przypadku Hiszpanii jest to zotte stonice i czerwony napis [39, s. 367].
Interesujgcym sposobem graficznej prezentacji wizerunku kraju lub regionu moze by¢ takze
schematyczna mapa pokazujgca za pomocg rysunkow i symboli najwazniejsze atrakcje wpisane
w granice. Przyktadem zastosowania tak zbudowanego logo jest Argentyna [45, s. 110].

12 J. Mazur podaje tu jako przyktad firme przygotowujaca do egzaminéw wstepnych, ktéra
gwarantuje zwrot optaty za ustugi, jesli zdajacy podczas egzaminu osiggnat wynik nizszy od
minimalnego zatozonego [20, s. 193].
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Powszechnie przyjmuje sie, ze ustugi jako produkty niematerialne nie
moga by¢ opakowywane. Jednak oprocz funkcji ochronnych opakowanie, jako
atrybut produktu materialnego, petni takze funkcje wyrdzniajaca (umozliwie-
nia klientowi identyfikacje i skojarzenie kupowanego produktu z okreslong
marka), informacyjng (przekazuje klientowi informacje o cechach produktu)
i reklamowg (przycigga uwage klienta, budzi jego zainteresowanie towarem
i che¢ zakupu). W przypadku produktu regionu turystycznego powyzsze
funkcje spetniane sg przez szereg elementow. Cze$¢ z nich spetnia te funkcje
w trakcie konsumpcjiustugturystycznych. Sato gtéwnie elementy Srodowiska
materialnego Swiadczeniaustug oraz goscinno$¢ mieszkancow, a wiec sktadniki
produktu turystycznego, ktérych znaczenie dla satysfakcji turysty wykazywali
m.in. S. Smith i Ph. Kotler w swoich modelach produktu turystycznego [40;
16]. Natomiastw momencie zakupu, ktéry narynku turystycznym odbywassie
z reguty w duzym odstepie czasu i w znacznej odlegtosci od miejsca produkcji
i konsumpcji, funkcje opakowania petni gtéwnie wydawnictwo reklamowel3
Mozna zatem uznag, zejest ono istotnym atrybutem produktu turystycznego,
wymagajacym przemyslanego ksztattowaniald. Obszar recepcji turystycznej
ma mozliwo$¢ przygotowania wydawnictwa prezentujgcego pojedyncze swoje
produkty oraz grupy produktow. Mozliwe jest takze wspolne przygotowy-
wanie wydawnictw promocyjnych przez rézne podmioty, w tym wspotpraca
przedstawicieli sektorow publicznego i prywatnego.

The destination’s tourism product marketing strategy

The destination’s tourism product marketingstrategy is understood here
widely, as a complex idea concerning generat marketing options ofdevelop-
ment as well as characteristic features ofdestination’s tourism product. The
marketing strategie profile is suggested as a practical and efficient way of
presenting such strategy. This profile should include all generat and specific
strategie options from among which preferred ones can be chosen.

3V T. C. Middleton wsérdd funkcji wydawnictwa promocyjnego wymienia ekspozycje wi-
zualng produktu, utatwianie uzytkowania produktu i informacje, odgrywanie roli substytutu
produktu, a takze promocje produktu jako nosnik przekazow i symboli zwigzanych z produktem
oraz informacji o promocjach cenowych i innych ofertach specjalnych [22, s. 203],

14 Wskazanie na konieczno$¢ traktowaniawydawnictwareklamowegojako atrybutu produktu,
a nie tylko jako narzedzia promocji turystycznej, jest takze wynikiem przyjecia zaproponowanej
przez K. Rogozinskiego koncepcji ustug (model wzajemnych dopetnien) wskazujgcej m.in. na
koniecznos¢ kompensacji przewazajacych elementéw niematerialnych produktu ustugowego
elementami materialnymi celem osiggniecia harmonijnej rownowagi miedzy tymi elementami.
Pozwoli to - zdaniem autora - na podniesienie atrakcyjnosci i wzmocnienie pozycji rynkowej
produktu [37, s. 60-61].
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PROMOCJA REGIONU TURYSTYCZNEGO
(cele, srodki i organizacja promocji)

Zygmunt Kruczek Barttomiej Yalas

W regionach i miastach istnieje konieczno$¢ dziatan promocyjnych.
W zmienionych warunkach spoteczno-gospodarczych uwzgledniajgcych wy-
mogi rynku, badania rynku, dziatania promocyjne, public relations oraz inne
instrumenty marketingu mix stajg sie podmioteml

Punktem wyjscia jest przygotowanie programu skutecznej strategii promo-

cyjnej, ktéra powinna obejmowac wiele dziatan. Sa to:x

1. Analiza sytuacji wyjsciowej regionu, miasta, gminy, wsi, tzn. okresle-
nie ich pozycji na rynku, szeroko rozumianej atrakcyjnosci w stosunku
do miejscowosci konkurencyjnych.

2. Okreslenie celow promocji. Mogaby¢ one ekonomiczne, informacyjno-
-naktaniajgce albo zwigzane z tworzeniem wyobrazenia o miejscowosci.

Cele ekonomiczne promocji zwigzane sg ze wzrostem dochodéw lub
obnizeniem kosztow:

+ wzrost obrotow w poréwnaniu z okresem wczes$niejszym,

* utrzymanie sprzedazy na rynku dotychczasowym,

+ zdobycie nowych rynkéw lokalnych, regionalnych czy miedzynarodo-

wych,
+ przeciwdziatanie mozliwos$ci spadku sprzedazy przez wzrost ceny pro-
duktu itp.

* Instytut Turystyki i Rekreacji AWF, Krakow, al. Jana Pawia Il 78

** Polska Organizacja Turystyczna, Przedstawicielstwo w Paryzu.

1 Na przyktad rozbudowa infrastruktury pozwalajacej na prowadzenie przez podmioty
gospodarcze elastycznej polityki cenowej produktu. W odniesieniu do gospodarki turystycznej
zadanie to szczegolnie jest widoczne przy wchodzeniu na rynki europejskie tanich linii lotni-
czych, ktdére otrzymuja od miast bezposrednie finansowe wsparcie lub jak na przyktadach Kra-
kowa czy Gdanska samorzad lokalny angazuje sie w stworzenie warunkow obstugi lotniskowej
tego typu przewoznikdw.

2 P. Misito, Nowoczesna promocja miasta, Marketing w praktyce, nr 12(70), grudzien,
2003.
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»  kierowanie popytem w czasie pozyskania inwestycji i stymulacja rozwoju.

Cele psychograficzne (spoteczne) promocji obejmujg szeroki zakres

zadan zwigzanych z:

* przedsiebiorstwem lub podmiotem (nadawcg) promocji (zwiekszenia
stopnia znajomosci firmy/miasta, poprawa wizerunku, przedstawienie
zamierzen).

« konsumentem (edukacja rynkowa, pozyskanie wiernosci i lojalnosci na-
bywcow, zdobycie informacji o preferencjach nabywcow itp.).

3. Wybdr formy promocji. Na promocje sktada sie reklama, public re-
lations, sponsoring, sprzedaz osobista, promocja uzupeiniajaca i inne.
Idealne z punktu widzenia sztuki marketingu jest potgczenie ze sobg
kilku z wybranych form promocji (promocja mix).

4. Ustalenie intensywnosci oddzialywania promocji w czasie. Nie
ma tutaj uniwersalnych wzoréw, gdyz wybor ten zalezy m.in. od celow
promocji, adresatow, form promocji. Strategiczne cele promocji obejmujg
dziatania dtugookresowe (3-5 lat), cele taktyczne ustalane sg na 1 rok
a operacyjne - krotkoterminowe, nawet na kilka miesiecy.

5. Budzet. Wielko$¢ wydatkdéw promocyjnych mozna okresli¢ za pomoca
procentu sprzedazy, na podstawie wydatkéw konkurencji lub metody
zadaniowej; moze to tez by¢ po prostu wszystko, na co sta¢ wiadze firmy,
miejscowosci. Podziatwydatkéw powinien by¢uzalezniony od form promo-
cji, rynkdéw i ich segmentéw oraz skutecznosci, szybkosci i efektywnosci
dotarcia do grupy docelowe;j.

6. Ocena skutkéw promocji. W tej ocenie mogg by¢ wykorzystywane
rézne metody. Jedna z najtatwiejszych jest badanie wielkosci aktualnego
zainteresowania miejscowoscig i poréwnanie z zainteresowaniem przed
promocjg (wielko$¢ ruchu turystycznego, wydatkow itp.). Stosowane sg
réwniez szczegbtowe metody odtworzeniowe, pozwalajgce ocenié stopien
zapamigtania danego $rodka promocji (reklamy).

7. Ustalenie struktur organizacyjnych. Zestawienie instytucji i 0s6b
odpowiedzialnych za dziatalno$¢ promocyjng, koordynujacych te dziatania,
kontrolujacych wydatki na promocje, srodki promocji, ich skutecznosé.

Promocja regionu - ze wzgledu na r6znorodnos¢ celéw szczegbtowych,
ktore dzieki niej maja by¢ osiggniete - musi by¢ skierowana do r6znych grup
odbiorcow, w zwigzku z czym nalezy stosowac¢ rozmaite techniki przekazow.
Powinna wiec by¢ skierowana:

* nazewnatrz regionu, na kraj i na zagranice,
» do mieszkancow regionu, pracodawcéw i 0s6b zatrudnionych na jego
terenie,
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+ do pracownikow regionalnych urzedow i jednostek im podlegtych.

Dziatania na zewnatrz polegaja na zwigkszeniu zdolnosci i efektywnosci
gospodarczej regionu czy miasta w sposob bezposredni i posredni przez:
1) przyciagganie inwestorow,
2) tworzenie nowych miejsc pracy - wzrost zamoznos$ci mieszkancéw,
3) rozwdj turystyki przyjazdowej - wptywy budzetu lokalnego, rozwdj
i wzrost zamoznosci lokalnych przedsiebiorstw turystycznych i pa-
raturystycznych,
4) przycigganie funduszy celowych - rzadowych, zagranicznych.
Efekty tych dziatan przenikaja sie, gdyz wzrost liczby miejsc pracy powo-
duje na przykiad zmniejszenie wydatkéw na cele pomocy spotecznej. Wzrost
wptywow do budzetu miast, przy wtasciwej polityce, moze powodowa¢ wzrost
liczby miejsc pracy czy nowe inwestycje w infrastrukture. Sposobami promo-
cji regionu (miasta) na zewnatrz sa miedzy innymi:
> stworzenie wiasnego logo i sloganu stuzgcych budowania wizerun-
ku i rozpoznawalnosci;
cztonkostwo i lobbingw organizacjach samorzadowych zaréwnow kra-
ju, jak i za granica. Wytwarza to formalne i nieformalne powigza-
nia, owocujace wspolnymi przedsiewzieciami, wymiang doSwiadczen,
podnoszeniem kwalifikacji, pozyskiwaniem inwestorow i mozliwosci
organizacji cyklicznych imprez gospodarczych, kulturalnych czy na-
wet politycznych (patrz przyktad Krynicy);
> rating, czyli poddanie sie ocenie przez wyspecjalizowane firmy uk#a-
dajgce listy rankingowe w okreslonych kategoriach zycia gospodar-
czego. Jest to jedno z mocniejszych narzedzi promocji;
> certyfikaty 1SO lub inne uznawane na catym $wiecie mierniki jako-
$ci. Podobnie jak rating, odgrywajg one coraz wiekszg role, szczegol-
nie po wigczenia sie do struktur Unii Europejskiej;
> promocja branzowa (turystyczna, kulturalna, gospodarcza, na-
ukowa).

\

Dziatania wewnetrzne wobec spotecznosci lokalnej dotycza zaznajomie-
nia mieszkancow z problemami funkcjonowania i kierunkéw rozwoju samo-
rzadu lokalnego, tworzacego klimat wokét prowadzonej polityki gospodar-
czo-spotecznej. Ten zakres dziatan bywa czesto zaniedbywany. Bez wiasciwej
polityki informacyjnej z duzg dozg prawdopodobienstwa mozna spodziewac
sie braku jakiejkolwiek reakcji spoteczenstwa na dziatanie wtadz lub wrecz
protestow wynikajagcych z niezrozumienia ich intencji. Prowadzenie wsréd
mieszkancéw promocji wiasnego regionu czy miasta matakze za zadanie two-
rzenie lokalnych wiezi miedzyludzkich. Informacja pozioma wewnatrz spo-
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tecznosci lokalnych jest w Polsce bardzo ograniczona. Sprzyja to fatszywym
wyobrazeniom o dziataniu instytucji i problemach wystepujacych nawiasnym
terytorium. Budowa zrozumienia spotecznego przyktadowo dla dziatan podej-
mowanych celem rozwoju turystyki przyjazdowej, tworzy klimat ,,przyjazny
turyscie”. Wcigganie mieszkancéw i przedstawicieli firm dziatajgcych na te-
renie miasta do prac w komisjach rady, konsultacji strategii rozwoju miasta
itp. pozwoli na wykreowanie lideréw lokalnej aktywnosci gospodarczej i spo-
tecznej, na ktérych pomoc mozna liczy¢ podczas realizacji strategii rozwoju.
Do innych $rodkéw wewnetrznego public relations zaliczy¢ mozna:
> mailing - propagowanie przez poczte dziatah urzedu, wyjasnianie
spraw trudnych i konfliktowych;
> fundowanie stypendiow lub nagrod dla studentow za prace zwigza-
ne z terenem miasta. Takie dziatania majg na celu uzyskanie mate-
riatbw do wykorzystania w pracy urzedu, zwigzanie mtodych, wy-
ksztatconych ludzi albo zawodowo, albo uczuciowo z terenem;
> imprezy kulturalne, festyny, zawody sportowe, spetniajace role rekla-
mowsg i integracyjna. Budowanie wiezi miedzy mieszkaicami, identy-
fikacja z miejscem zamieszkania moze by¢ podstawa wspdlnych przed-
siewzieé, spotecznej akceptacji dla Swiadomego rozwoju miasta;
> wspodiprace urzedu z organizacjami pozarzadowymi - spotecznymi,
gospodarczymi;
> pozyskiwanie srodowisk artystycznych przez nagradzanie osiggnie¢
tworczych;
> wspotprace z prasa lokalng i lokalna telewizjg z prezentacje idei roz-
woju, dziatan;
> spotkania ze Srodowiskami opiniotworczymi, debaty publiczne;
> wspieranie dziatalnosci organizacji sportowych, kulturalnych i spotecz-
nych w zamian za reklame miasta w postaci uzywaniajej nazwy w tur-
niejach, noszenia koszulek z herbem itp., czyli klasyczny sponsoring.

Dziatania wewnatrz urzeddw nie sg stosowane powszechnie dla zrozu-
mienia sity gospodarczej turystyki i znaczenia promocji turystycznej dla bu-
dowy pozytywnego obrazu miasta czy regionu. Prowadzona promocja (jak
dotychczas) przez jednostki organizacyjne samorzadu lokalnego jest czesto
podzielona kompetencyjnie na kilka komérek; wymaga ona ciggtego podno-
szenia stanu $wiadomosci i wiedzy ogotu pracownikdw oraz przedstawicieli
organdw wybieralnych (radni).

Co mozna wyrazi¢ stowami:

Ucz korzysci gospodarczych z turystyki swoich partnerow,
decydentow i sponsorow
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Budowa strategii promocji turystycznej regionu zwigzana jest z syste-
matycznym rozwojem gospodarki turystycznej. Obserwujemy wzrost podazy
ustug turystycznych w warunkach ostrej konkurencji, poszukiwaniu nowych
nabywcow. Ewolucji ulegajg zachowania wypoczynkowe turystéw zmuszajac
do doskonalenia produktow i metod sprzedazy oraz uruchomiania dziatan
pobudzajacych popyt na ustugi turystyczne. Sprzedaz produktéw turystycz-
nych staje sie celem nie tylko poszczeg6lnych ustugodawcow, lecz rowniez
miast, regiondéw, w ktdrych one wystepuja, okreslanych czesto jako ,,miejsce
docelowe” lub ,,destynacja”3. Zaangazowanie si¢ sektora publicznego doty-
czy zazwyczaj promocji, bez ktorej nie jest mozliwe osiggniecie sukcesu go-
spodarczego.

Trudno sobie wyobrazi¢ jakgkolwiek dziatalno$¢ rynkowa bez promociji.
Sajednak produkty wymagajace jej wyjatkowego natezenia. Do tej grupy na-
lezy bez watpienia zaliczyC¢ turystyke, w ktorej przypadku komunikacja ryn-
kowa z klientem stanowi prawdziwy fundament.

Produkt turystyczny wymaga ciggtego i aktywnego promowaniaze wzgle-
du na:

1. wyrazng sezonowos¢,

2. szybkie starzenie sie,

3. silne zr6znicowanie wynikajace z segmentacji rynku.

Turystykawspoétczesnajest zjawiskiem skomplikowanym, wymagajacym
ciagtej obserwacji i permanentnej kontroli skutecznos$ci prowadzonej polityki
turystycznej, szczeg6lnie w warunkach silnej konkurencji. W konsekwencji
planowanie jej rozwoju oraz marketing muszg by¢ kompleksowe i elastycz-
ne, gdyz wyznacznikiem gospodarki turystycznej jest charakter produktu,
bedacego zbiorem ustug. ,,... Wiara, ze rozwdj turystyki jest mozliwy przez
przypadkowe, sporadyczne i nie skoordynowane préby podejmowane przez
lokalne wiadze i pojedyncze instytucje jest mitem”4. Ta nadzwyczaj trafna
i aktualna opinia C. Gunn’a, dotyczaca planowania turystycznego wynika
z faktu, iz wiele miejscowosci czy regionéw traktuje rozwoj turystyki jako
istotny kierunek aktywizacji gospodarczej. | jest to rozwigzanie trafne o ile
uzyskujemy pozytywne odpowiedzi w diagnozie rozwoju spoteczno-gospodar-
czego na nastepujace pytania:

« czy turystyka jest potrzebna do tego, aby gmina mogta osiggnac¢ rozwdj
ekonomiczny?

+ czy gmina posiada odpowiednie zasoby (walory turystyczne, infrastruk-
ture, kadry)?

3 Ten anglojezyczny termin jest niestety naduzywany w branzy turystycznej tak w litera-
turze jak i w praktyce.
4 C.A Gunn ., Tourism Planning, Taylor & Francis, New Yorkl988, s. 265.
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+ czy istniejg potencjalne rynki, ktére mogtyby zostaé przez nig przycia-
gniete?

+ czy jest w stanie konkurowaé z podobnymi osrodkami - zaréwno tymi,
ktore juz istnieja, jak i tymi, ktére dopiero sg projektowane5?

W gospodarce turystycznej biorg udziat dwa sektory: publiczny (samo-
rzad terytorialny i posrednio administracja rzagdowa) oraz prywatny. Zada-
nia sektorow mozna podzieli¢ nastepujgco:

W sektorze publicznym zadania koncentrujg sie wokét:

» strategii zagospodarowania przestrzennego,

*  promocji inwestyciji,

* monitoringu gospodarki lokalnej,

» stymulacji poszerzania produktu turystycznego,

* promocji obrazu turystycznego,

« stymulacjajakosci ustug,

+ informacji turystycznej,

«  promocji wewnetrznej i pomocy w zakresie podnoszenia kwalifikacji kadr,
« tworzenia warunkow gospodarowania i konkurowania.

Zadania sektora prywatnego dotycza:

+ tworzenia konkurencyjnego produktu turystycznego oraz jego poszerza-
nia,

» tworzenia miejsc pracy,

« promocji i komercjalizaciji,

* inwestycji,

* integracji przedsiebiorcéw,

« podnoszeniajakosci produktu i kwalifikacji kadr.

Tylko sektor publiczny moze w prowadzonym marketingu zachowac neu-
tralno$¢ handlowa, a promujac turystyke wspiera¢ catg gospodarke lokalna.
Staboscig sektora publicznego bywa brak stabilno$ci organizacyjnej i kadro-
wej, uzaleznienie dziatarh od wahan politycznych, co utrudnia diugofalowg
spojng polityke turystyczng i moze zniechecac sektor prywatny do systema-
tycznego wigczenia sie we wspolne przedsiewzigcia. Niemniej sgjuz w Pol-
sce udane przyktady integracji (w sektorze publicznym i prywatnym) celem
tworzenia profesjonalnych jednostek odpowiedzialnych za marketing w po-
staci stowarzyszen jako Regionalnych i Lokalnych Organizacji Turystyczny-
ché czy konsorcjow produktowych. Wsp6lng staboscig obu sektoréw jest nad-
mierne rozproszenie Srodkéw finansowych.

5 W. Alejziak, Programowanie rozwoju turystyki naszczeblu lokalnym i regionalnym (aspek-
ty metodologiczne), Krakéw, maszynopis.

6 Zagrozeniem dla ROT i LOT moze by¢ nieche¢ administracji lokalnej do delegowania im
zadan i srodkoéw finansowych pomimo faktu, ze zostaty przez nig powotane do zycia.
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Jezeli zachodza sprzyjajace warunki i mozliwosci, to konieczne jest zbu-
dowanie planu marketingowego, ktéry pozycjonuje Kierunek rozwoju gospo-
darki turystycznej, a sktada sie z nastepujacych faz:

DIAGNOZA
« tendencje wielkosci ruchu turystycznego i przychodéw
« profile klientéw wihasnych i konkurencji
« tendencje cenowe produktoéw wiasnych i konkurencji
+ tendencje w otoczeniu zewnetrznym
PROGNOZA
+ zorientowanie na przyszto$¢; ocena prawdopodobienstw i wyborow
¢ scenariusze rozwoju (pozytywny, negatywny)
ANALIZA SWOTT
¢ mocne strony
+ stabe strony
* szanse
*  zagrozenia

WYBOR STRATEGII
PROGRAMY

« np. w zakresie rozwoju produktu
PROJEKTY

« np. feasibility study dla budowy hotelu

Na tej podstawie mozna dopiero wybra¢ zestaw procedur pozwalajacych
optymalnie zaplanowac produkt przeznaczony dla segmentu rynku, jego ceng,
dystrybucje i promocje w sposob lepszy niz konkurencja, co nazwane jest stra-
tegig marketingowsa 8.

1 z jezyka angielskiego: Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats. Analiza SWOT
moze dotyczy¢ zaréwno catego przedsiebiorstwa, jednostki organizacyjnej, asortymentu pro-
duktéw lub poszczegélnego towaru. W podstawowym schemacie badania wyréznia sie czynni-
ki wewnetrzne i zewnetrzne, w ich ramach za$ okresla sie silne i stabe strony, szanse i zagro-
zenia danego projektu. Pogtebiona analiza SWOT zawiera liste dodatkowych czynnikéw, ktére
analizowane sg pod katem owych czterech kategorii. W$réd warunkéw wewnetrznych wyréznia
sie m. in. takie elementy, jak: zarzadzanie, marketing, finanse, kwalifikacje personelu, badanie
i rozwoj. Analiza otoczenia zewnetrznego obejmuje poznanie na przyktad czynnikéw spotecz-
nych, gospodarczych, istniejgcej na rynku konkurencji, dostepnych technologii, ustawodawstwa.
Analiza SWOT pozwala zatem okresli¢ strategiczne czynniki, ktére moga mie¢ wptyw na powo-
dzenie dziatalnosci. Istotnym zadaniem staje sie wydzielenie sposréd nich czynnikéw krytycz-
nych, dzieki ktorym mozna bedzie rozwijac silne strony projektu, niwelowa¢ (badz ograniczac)
strony stabe, maksymalnie wykorzystywacé istniejace mozliwosci i pojawiajace sie szanse oraz
unikac przewidywanych zagrozen.

8 miedzy innymi: V. Middleton, Marketing w Turystyce, PAPT, Warszawa, 1996; P Ko-
tler., Le Marketing, Village Mondial, Paris, 1999, L. Mazurkiewicz., Planowanie marketingowe
w przedsiebiorstwie turystycznym, PWE, Warszawa, 2002.
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Celami miejsca docelowego w konstruowanej strategii jest po pierwsze:
informowac (generowac obraz kraju, regionu, miasta), po drugie wspie-
ra¢ (pomagac branzy w komercjalizacji produktow - kreowac odbiér produk-
tu). Sektor publiczny poprzez swe wyspecjalizowane agendy odpowiedzialne
za marketing (narodowe organizacje turystyczne, lokalne osrodki informa-
cji i promocji, ROTy i LOTy) zamierza najczesciej osiggnac oba cele. Kazdy
z tych celdéw osigga sie poprzez zestawienie odpowiednich instrumentdw pro-
mocyjnych, pozwalajacych na wybranie stosownych kanatow dystrybucji, do-
branych elastycznie w oparciu o dwie strategie:

+ Strategia “puli”’przyciggania 9- oznaczajgca oddziatywanie bezpo-
$rednio na klienta celem spowodowania zakupu. Jest wiec to kreowanie
popytu za pomocg intensywnej promocji,

+ Strategia “push”popychania’l - oznaczajaca oddziatywanie na sie¢
sprzedazy (turoperatorzy, biura podrézy, linie lotnicze) i niejako ,,popy-
chanie” produktu do klienta poprzez kanaty dystrybucji. Spodziewamy
sie rownoczes$nie od sprzedawcow reklamowania produktu.

Wybo6r dominujacej strategii zalezy od oceny pozycji produktu na rynku
a W turystyce ma szczeg6lne znaczenie. Celem nadrzednym obu strategii jest
skrocenie dystansu fizycznego i psychologicznego miedzy produktem a kon-
sumentem. W ten sposéb decyzja o wyjezdzie oraz zakup imprezy majg sta¢
sie fatwiejsze. Nie mozna skutecznie promowac regionu, jesli konsument idgc
do najblizszego agenta podrozy lub dzwonigc pod wskazany numer telefonu
nie bedzie mogt kupi¢ wycieczki. Z drugiej strony turoperator nie wprowa-
dzi produktu do katalogu o ile nie zauwazy popytu.

Dla miejsca docelowego istotne w promocji jest partnerstwo z sektorem
prywatnym, sprzedajagcym produkty i to zaréwno tym, ktéry wystepuje na
rynku recepcyjnym (biurapodrozy, przewoznicy, przewodnicy, hotelarze, itd.)
jakirynku emisyjnym (turoperatorzy, agencje podrozy, agencje incentive, linie
lotnicze). W ramach wspotpracy z nimi nalezy realizowac strategie “push”,
wspierajgcg komercjalizacje.

Najczesciej spotykane formy partnerstwa z branzg miejsca docelowego to:

> bezptatne lub znizkowe ustugi noclegowe dla uczestnikdw podrozy

studyjnych i dziennikarskich,

> sponsorowanie positkéw lub transportu,

> umieszczanie danych adresowych i logo firm w broszurach promo-

cyjnych,

> dofinansowanie udziatu branzy na stoiskach targowych lub udostep-

nianie bezptatnej powierzchni,

znana tez pod nazwg B2C (business to consumer).
znana tez pod nazwg B2B (business to business).
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> przyznawanie bezptatnych podrozy na konkursach dla publiczno-

sci,

> wspdHinansowanie reklamy (rzadziej).

Partnerstwo z branzg rynku emisyjnego prowadzonejest najczesciej przez
placowki Narodowej Organizacji Turystycznej i moze przybiera¢ nastepuja-
ce formy:

> wspotfinansowanie reklamy prasowej, zewnetrznej

> organizacja podrozy studyjnych dla przedstawicieli potencjalnych

klientow grupowych,

> organizacja szkolen dla sieci sprzedazy turoperatora,

> organizacja podr6zy dziennikarskich

> prezentacja miejscadocelowego wbiuletynie partnera, adresowanym

do klientéw w ramach marketingu bezposredniego,

> prezentacja miejsca docelowego na portalu internetowym,

> prezentacja produktu dotyczacego miejsca docelowego w witrynach

agencji podrozy,

> wspotorganizacja imprez public relations (PR),

> udostepnianie stoiska na targach dla konsumentéw.

Partnerstwa takie sg niezwykle wazne, gdyz pozwalajg na znaczne po-
wigkszenie budzetu promocyjnego oraz zblizajg konsumenta do konkret-
nego komercjalizowanego produktu. Kombinacja sktadowych promocji mix
jest uzalezniona od promowanego produktu. Promocja miejsca docelowe-
go bedzie w wiekszym stopniu opierata sie na reklamie i public relations,
za$ turoperator czesciej bedzie siegat po marketing bezposredni czy pro-
mocje sprzedazy.

Procedura tworzenia spdjnej strategii musi zawiera¢ nastepujgce elementy:

Faza 1

+  zdefiniowaé produkt

« zdefiniowac rynki i grupy docelowe

Faza 2

+ analiza obrazu wiasnego produktu i produktéw konkurencyjnych

Faza 3

« okresli¢ priorytety celow komunikacyjnych: informacyjny, motywa-
cyjny

Faza 4

« okresli¢ informacje do przekazania: tres¢, struktura, symbole (zdje-
cia, kolory, papier)

Faza 5

« zdecydowac o kanatach dystrybuciji
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Faza 6
+ co powiedzie¢? komu powiedzie¢? jak to powiedzie¢? kiedy powie-
dzie¢ ?

Ideatem skuteczno$ci promocji jest zbudowanie marki turystycznej miej-
scadocelowegoll. Dochodzenie do niej jest procesem diugoterminowym i za-
leznym od wszystkich ustugodawcéw turystycznych i paraturystycznych
w miejscu docelowym (kraj, region, miasto). Jest to o tyle trudniejsze, iz
jej wizerunek zalezy réwniez od czynnikéw, na ktére nie mamy wielkiego
wptywu jak: doswiadczenia historyczne, warunki kulturowe, przyzwyczaje-
nia, stan gospodarczy i polityczny, opinie innych oséb. W turystyce istnieje
potrzeba marek, gdyz jako ustugi niematerialne, czesto sg do siebie podob-
ne, a ich innowacje trudno dajg sie chronic¢ prawnie.

Promocja nie bedzie skutecznao ile nie zorientujemy sie czy nasz produkt
moze by¢ marka. O ile mozna méwic o marce Pétwyspu Helskiego dla turysty
polskiego o tyle dla wielu obcokrajowcow nie kojarzy sie on z niczym.

Budowe marki nalezy zacza¢ od analizy rozpoznawalnosci, ktéra w pol-
skiej praktyce jest prawie nieznang metoda. Stosuje sie trzy wskazniki roz-
poznawalnosci2,
> rozpoznawalno$¢ asystowana - odsetek os6b wyrdzniajgcy nazwe wsrod

wielu zaproponowanych: - Czy znasz hotel Ibis, Hilton, Orbis..?, - Czy

znasz region Pomorza, Warmii, Podhala...?
> rozpoznawalno$¢ spontaniczna - spontanicznie cytowani - jakich znasz
turoperatorow? jaki znasz region/miasto turystyczne Polski?

> rozpoznawalnosc “ top ofmind” - odsetek cytujgcych marke na pierwszym
miejscu.

Kazda z ww. rodzajow rozpoznawalnosci spetnia odmienng role z proce-
sie podejmowania decyzji o zakupie oraz w komercjalizacji. Jest oczywiste,
ze w przypadku gdy produkt rozpoznawany jestjako ,,top of mind” to w stra-
tegii promocyjnej nie musimy kias¢ akcentu na poprawe jego obrazu, ale na
przyktad na uwypuklenie jego cech jako produktu poszerzonego czy wyraz-
ne wsparcie komercjalizacji. Natomiast gdy pozycja w rozpoznawalnosci jest
bardzo stabato akcent musi by¢ potozony na promocje obrazu. Sondaz z 2002

" Za marke mozna uznac¢ rozpoznawalny zbiér waloréw funkcjonalnych, materialnych
i niematerialnych oraz psychologicznych pozwalajgcych na zaspokojenie oczekiwan funkcjonal-
nych i psychologicznych konsumentoéw. Prostsza definicja okreslajgjako produkt zapewniajgcy
korzysci funkcjonalne plus wartosci dodane, ktére pewni konsumenci cenig w wystarczajagcym
stopniu, aby dokona¢ zakupu. Patrz J. Altkorn, Strategia marki, PWE, Warszawa 1999.

12 B. Walas., Marka turystyczna miast i regionéw., Rynek Turystyczny, Warszawa, czer-
wiec 2001.
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roku wsrdd przedstawicieli branzy turystycznej na rynku francuskim, doty-
czacy rozpoznawalnosci asystowanej polskich miast pozwolit na uzyskanie
nastepujacych wynikow:

Tabela 1. Rozpoznawalno$¢ asystowana polskich miast

Rozpoznawalnos$¢ asystowana

polskich produktéw turystycznych Procent wskazan

Krakow 100,00
Warszawa 100,00
Wieliczka 93,3
Gdansk 73,3
Czestochowa 60.0
Zakopane 53,3
Biatowieza-zubry 53,3
Wroctaw 46,6
Poznan 46,6
Mazury 40,0
Pomorze 26,6
Torun 26,6

Zr6dio: [5, s. 261

Niska rozpoznawalno$¢ nawet takich miast, jak Poznan, Wroctaw i Zako-
pane wskazuje na koniecznos$¢ poprawy obrazu. W przypadku miast czy regio-
noéw zbyt czesto interpretacja ich markowej pozycji jest naduzywana. Chcie-
libySmy, aby byty markowe, rozpoznawalne, ale w rzeczywistosci tak nie jest.
OdpowiedZ na pytanie: czy nasz region jest lub moze by¢ marka i w jakiej skali
(marka moze by¢ rozpoznawana tylko na rynku lokalnym, regionalnym ogol-
nokrajowym, europejski), moze pozwoli¢ na stworzenie realnej komunikacji.

Konsumpcjaturystyczna opierasie na kryteriach wyboru srodowiska miej-
sca docelowego, rodzaju pobytu, infrastruktury oraz subiektywnych oczeki-
wan klienta, takichjak spokdj, rozrywka, relaks. Konsumpcjanie dotyczy wiec
samego miejsca docelowego (pejzazu, klimatu), lecz ustug turystycznych ofe-
rowanych przez branze (nocleg, wyzywienie, transport, zakupy, itp.), a wiec
konsument oceniac bedzie pobyt z jednej strony z punktu widzenia waloréw
miejsca docelowego (lubie ten region, miasto) a z drugiej z punktu widzenia
jakosci obstugi (bezpieczenstwa,, komfortu, czystosci i goscinnosci). Wypad-
kowa obu ocen pozwoli turyscie zarekomendowac miejsce docelowe innym.
Rownoczesnie nalezy pamietac, ze odbidr wielu miejsc docelowych opiera sie
na stereotypach i symbolach. Polska na wielu rynkach kojarzy sie jako kraj
zimny, odlegly. Anglia kojarzy sie zapewne z nastepujgcymi symbolami: kro-
lowa, ruch lewostronny, dowcip, konserwatyzm, mgta londyriska, bekon itd.
Symbole takie moga oddziatywaé pozytywnie lub negatywnie.
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Komunikacja marki opiera sie na czterech podstawowych koncep-
cjachl3

1. prezentacji og6lnej miejsca docelowego, petnej obietnic (miasto X-piekne,
przyjazne, przytulne..),

2. strategii liniowej - polegajgcej na pokazaniu regionu w oparciu ojej pod-
stawowy argument (,,Mazury, kraina jezior - im bardziej sie odkrywa
tym bardziej ja pokochamy”14) chcac odda¢ najwierniej obraz markowy
regionu,

3. strategii catej gamy marki - stacje turystyczne lub narciarskie (stonce,
plaza, woda, sport) - celem jest ukazanie wachlarza atrakcji,

4. strategiiparasola marki - Kraj Chopina, miasto Kopernika, Bursztynowe
Miasto - sprzedaje sie pod tych hastem gastronomig, hotele, campingi
a celem jest unikniecie rozproszenia i przesady w komunikacji. Mozna
rowniez stosowac waloryzacje poréwnawczg: Sankt Petersburg-Wenecja
Pétnocy, Krakow-drugi Rzym, Szwajcaria kaszubska, Paczkow-polskie
Carcassone itp. Strategia ta niesie jednak za sobg zagrozenia polegajace
na ignorowaniu takiej marki poprzez niekoherentnos¢ pomiedzy pro-
duktami marki oraz trudno$¢ w komunikacji ze wzgledu na mozliwo$¢
wystepowania produktu dominujgcego.

Marki turystyczne handlowe (niektérzy turoperatorzy) maja czytelny
charakter i Scisle okreslony, a obietnice majg pokrycie. W przypadku miej-
sca docelowego nie zawsze takjest. Mozna tez znalez¢ przyktady, gdy marka
produktu handlowego moze sie kojarzy¢ z regionem-miastem (Vichy, Zywiec)
i odgrywac role w tworzeniu marki turystycznej oraz jej identyfikacji.

Ideatem jest lansowanie miejsca docelowego nie tylko poprzez pokazanie
cech wyrdzniajacych je od innych, ale rwniez majacego wiasng specyfike,
tozsamo$¢. Odbior obrazu nie moze by¢ banalny i podobny do innych, gdyz
aktualnie wszyscy komunikujg to samo - miasto: piekne, goscinne, urocze,
stynne, jedyne, petne wysokiej jakosci ustug, unikalne.

Niezaleznie od przyjetej koncepcji pozycjonowania, komunikacja opiera¢
sie bedzie na dwoch kierunkach: komunikacji obrazu/marki, aby spowo-
dowac ,,nabranie ochoty do przejazdu”, utrwali¢ obraz w przyzwyczajeniach
i symbolach oraz komunikacji produktu, okreslajacej realne skfadowe
oferty.

Komunikacja obrazu wymaga cierpliwosci, gdyz nie osigga sie szybkie-
go efektu ekonomicznego wyrazonego w sprzedazy i przyjazdach. W wielu
przypadkach opiera si¢ niestety na zasiegu administracyjnym lub geogra-

13 C. Chazaud., Le territoire et la margue face aux enjeux de la destination touristigue,
Les Cahiers Espaces, Margues et labels touristiques,nr. 59, Paris ,1998.
14 przyktad fikcyjny.
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licznym. Ajesli brac przyktad parkow rozrywki takich jak Eurodisnayland
czy Walibi, to w obrazie markowym usunety one na drugi plan region geo-
graficzny, w ktdrym sg zlokalizowanel5. Na niektérych rynkach zagranicz-
nych takze Warmia nie przebije sie samodzielnie w stosunku do dotych-
czasowej rozpoznawalnosci sgsiednich Mazurl6. Z promocyjnego punktu
widzenia regionalny produkt turystyczny nie musi sie pokrywac z podzia-
tem administracyjnym, a nawet nie musi zna¢ granic panstwowych (Tatry
jako catosc¢, ,,Beskidy bez granic”, Sahara, Skandynawia itp). Czesto wyda-
wane ulotki i broszury promocyjne nie bedg skuteczne wiasnie ze wzgle-
du na che¢ samodzielnosci bez wtopienia sie w produkt silniejszy, a sgsied-
ni o wyraznym USP17.

Nalezy wiec wyrdzni¢ w komunikacji teren innymi Kryteriami niz geo-
graficzne czy klimatyczne aby zwiekszy¢ identyfikacje regionu. Sporo miast,
miasteczek czy regionéw (nie tylko w Polsce) wyraza cheé bezposredniej pro-
mocji i komercjalizacji bez diugofalowej budowy obrazu na rynkach emi-
syjnych, bez oceny swej sytuacji na rynku (pozycjonowania), przy stabej
wspotpracy z regionami/miastami stanowigcymi gtdwny magnes przyjaz-
du do regionu.

Tabela 2. Funkcje marki przypisane regionom - strategia marki

Pozycjonowanie na rynku

Funkcje marki

Ustalenie cech proponowanych
przez region
(oferta podstawowa)

Dodatkowe
korzysci oferowane

Personalizacja- sposéb
méwienia o regionie

turystycznym

Jaka jest tozsamo$¢ regionu,
ktéry mozna promowac?

Analiza SWOT

Czy jest stosowna oferta w catym
regionie?
Dostepno$¢ transportowa

Czy obrazem do komunikacji jest
styl zycia, goscinno$¢, natura,
zabytki...? Najakich rynkach?
Czy na wszystkich?

Czytelnos$é regionu

Aktualne znaczenie regionu
w turystyce - poziom
rozpoznawalnosci

Atrakcyjno$¢: czy ma wszystkie
cechy dla idealnych wakacji? Czy
cechy regionu sg rozpoznawalne
przez turystéw? Sita znakéw
stuzacych komercjalizacji

Jakos$¢ ustug- ich postrzeganie
przez konsumentéw, obraz.
Konkurencyjno$¢ w stosunku do
innych regionéw

Jaka wybra¢ koncepcje strategii?

Na podstawie: R Chazaud, Le territoire et ma marque face aux enjeux de la destination touristigue, Les Ca-
hiers Espaces, nr. 59, 1998

15 Dotyczy to takze Malborka (niekojarzonego z Zutawami).
16 We Francji stynne Mont Saint Michel jest kojarzone z Bretanig, chociaz zlokalizowa-

ne jest w Normandii.

17 Unigue Selling Proposition - szczeg6lny produkt lub cecha firmy, ktéra odrézniaja od
konkurenciji i jest gtéwna przyczyna zakupu.
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W procesie budowy marki istotne beda takze znaki rozpoznawalnosci
(slogan, logo turystyczne, plansze na drogach prezentujgce atrakcje, katego-
ryzacja bazy noclegowej, punktow informacji turystycznej itp).

1. nazwa identyfikujaca: ,,Zakopane na cztery pory roku”
2. logo i logotyp

Wykonanie logo jest niezwykle trudne i wymaga wstepnych prac studial-
nych. Odgrywa ono bardzo istotng role w komunikacji. Jest mianownikiem
atutéw, cech i wartosci marki. Sktada sie z czesci graficznej lub mieszanej
jako logotyp bedacy nazwa produktu/firmy napisang w specyficzny sposéb.
Przekaz poprzez ten znak musi by¢ prosty i rozpoznawalny. Nie moze zawie-
ra¢ ukrytych mysli gdyz kierowany jest do powszechnych odbiorcéw. Logo
jest najczesciej obrazem nazwy marki i musi charakteryzowac sie nastepu-
jacymi cechami:

> wyrazisto$¢: proste, méwigce same za siebie,

> elastyczno$¢ - dajgce sie stosowaé w broszurach, na plakatach, spo-

tach,

> komunikatywno$¢: musi by¢ zrozumiate za granicg pomimo bariery

jezykowej i kulturowej.
3. slogan

Slogan uzupetnia informacje przekazang przez logo oraz waloryzuje pro-
dukt. Slogan moze by¢ pisemny lub dzwiekowy i dostosowany do rynku (,,Czar
dasz wakacjom” - slogan wegierski na rynku polskim w 2003 roku).

4. Znak muzyczny (tzw. jingl)

Krétki fragment muzyczny pozwalajacy nawet bez ogladania obrazu roz-
pozna¢ produkt.

5. wezwanie/obietnica

Jest to element majacy za zadanie przekazanie przestania marki: ,,produ-
kujemy marzenia” ,,region producent wakacji”; ,,Dasz ognia w Krakowie”.
6. kody graficzne

To kompozycja graficzna, jednolita dla wszystkich nosnikéw komunika-
cji (broszury, gadzety, plakaty itp).

Promocja miejsca docelowego jako kierunku przyjazdéw turystycznych
(recepcji ruchu turystycznego) prowadzona jest na szczeblu centralnym
i regionalnym (lokalnym). Osiggniecie sukcesu gospodarczego w wyniku
rozwoju turystyki przyjazdowej nie moze sie odbywac bez aktywnej pro-
mocji prowadzonej bezposrednio na rynku, z ktérego spodziewamy sie na-
ptywu turystow.

Wybor kraju, regionu czy miasta, na ktérym prowadzona ma by¢ promo-
cja turystyczna uzalezniony jest najczesciej od nastepujacych czynnikow:

> wielkosci rynku, potencjatu i poziomu aktywnosci turystycznej gru-

py docelowej,



>

>
>

PROMOCJA REGIONU TURYSTYCZNEGO 63

sity nabywczej i poziomu wydatkdw turystycznych w kraju recepcyj-
nym,

wielkosci dotychczasowych przyjazdow,

zgodnosci produktéw turystycznych promowanego kraju z popytem
na rynku docelowym.

Tworzenie instytucji odpowiedzialnych za promocje turystyczng na ryn-
kach emisji ruchu turystycznego jest zjawiskiem powszechnym we wspoitcze-
snej turystyce gdyz pozwala to na:

>
>

>
>

budowanie obrazu turystycznego kraju / regionu,

dostarczanie lokalnym turoperatorom informacji o stanie infrastruk-
tury turystycznej, atrakcjach, walorach, umozliwiajgcych zbudowa-
nie i wprowadzenie do sprzedazy produktu turystycznego,
wspieranie kontaktow handlowych firm turystycznych obu stron,
pobudzanie popytu turystycznego.

W krajach europejskich promocja zagranica prowadzonajest przez przed-
stawicielstwa instytucji odpowiadajacych za promocje turystyczng, najcze-
Sciej pod 0golng nazwg Narodowej Organizacji Turystycznej (National
Tourism Organisation - NTO). Spotyka sie najczesciej cztery formy ich sta-
tusu formalno-prawnego:

>

>

>

>

instytucje bedace integralng jednostkg ministerstw odpowiedzial-
nych za turystyke (hiszparniska Turespana),

instytucje podporzagdkowane administracji panstwowej odpowiedzial-
nej za turystyke (Polska Organizacja Turystyczna),

stowarzyszenia lub spotki prawa handlowego podporzadkowane admi-
nistracji panstwowej odpowiedzialnej zaturystyke (austriacki Oster-
reich Werbung),

korporacje publiczno-prywatne (francuski Maison de la France).

ROzne sg takze sposoby finansowania:

>
>

>

finansowane w catosci z budzetu panstwa,

finansowane z budzetu panstwa i wiasnej dziatalnosci gospodarczej
- w $redniej proporcji 70 do 30,

finansowane ze skiadek statutowych cztonkdw.

Spotykane jest takze dodatkowe, systemowe wsparcie finansowe:

>
>

>

z lokalnej taksy pobytowej (Szwajcaria, Austria),

z czesci podatku VAT gromadzonego na szczeblu lokalnym (Portu-
galia),

z funduszu tworzonego z obowigzkowych sktadek turystycznych pod-
miotow gospodarczych jako odsetek od dochodu (Austria).

Promocja usytuowana jest na szczeblu centralnym, regionalnym i lo-

kalnym.
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Istotngrole w promocji turystycznej kraju odgrywa zawsze panstwo z na-
stepujacych powodow:

> silnej konkurencji miedzynarodowej wymagajacej duzych naktadow

finansowych na promocje, ktére nie sg mozliwe do ponoszenia wy-
tacznie przez sektor prywatny,

> powigzania turystyki z innymi dziedzinami gospodarki narodowej,

> specyfiki sektora turystycznego (niewielkie firmy),

> koniecznos$ci budowy ogoélnego obrazu kraju.

Docelowg formutg organizacyjno-finansowsg promocji turystycznej jest
partnerstwo panstwa z administracjg samorzadu terenowego, sektorem pry-
watnym ijego zrzeszeniami i w takim kierunku ewoluujg zmiany statusu na-
rodowych Organizacji Turystycznych. Partnerstwo takie pozwala okresli¢
zadania, podziat kompetencji, zestaw instrumentow marketingowych po-
trzebnych do osiggniecia celéw a nawet spodziewane efekty.

PromocjaturystycznaPolskiw ostatniej dekadzie XX w. prowadzonabyita
na szczeblu polskiej centralnej administracji rzagdowej przez Urzad Kultu-
ry Fizycznej i Turystyki. Po reorganizacji w 1999 roku zarzgdzanie turysty-
ka przeniesiono do Departamentu Turystyki w Ministerstwie Gospodarki
a dla potrzeb promocji utworzono Polskg Organizacje Turystyki, jako pan-
stwowg osobe prawna, powotang w drodze ustawy z dnia 25 czerwca 1999
r. (Dz. U. Nr 62, poz. 689). Celem POT jest promocja oraz tworzenie pozy-
tywnego wizerunku Polski w dziedzinie turystyki w kraju i za granicg oraz
tworzenie warunkow wspotpracy organdw administracji rzagdowej, samorza-
du terytorialnego i organizacji zrzeszajacych przedsiebiorstwa turystyczne,
w tym samorzadu gospodarczego i zawodowego, a takze stowarzyszen dzia-
fajgcych w tej dziedzinie.

Obecnie w Polsce jest na ukonczeniu proces tworzenia Regionalnych Or-
ganizacji Turystycznych (ROT), powstajg Lokalne Organizacje Turystyczne
(LOT) jako stowarzyszenia samorzadu terytorialnego i podmiotéw gospodar-
czych, w ktorych kluczowa role odgrywa prezydent miasta i marszatek wo-
jewodztwa. Organizacjom tym docelowo podlega¢ powinny lokalne biura in-
formacji turystycznej, a zakres dziatalnosci winien obejmowaé wspieranie
rozwoju produktu, jego promocje oraz lokalng informacje turystyczng. Po-
wstaje wiec profesjonalna struktura organizacyjna lecz najej ocene jest jesz-
cze zdecydowanie za wczesnie.

Po nowelizacji Ustawy o Polskiej Organizacji Turystycznej z dnia 16 lu-
tego 2001 roku - zgodnie z treScig art. 4 ust. 2 tej ustawy dopuszczalng for-
ma organizacyjna dla regionalnych i lokalnych organizacji turystycznych sg
stowarzyszenia, jednakze z elementami odrebnymi, charakterystycznymityl-
ko dla nich a wynikajacych z przywotanego przepisu szczegolnego.
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Do tworzenia i dziatania regionalnych i lokalnych organizacji turystycz-
nych stosuje sie przepisy ustawy z dnia 7 kwietnia 1989 roku, Prawo o sto-
warzyszeniach (Dz. U. z 1990 r. Nr 20, poz. 104 z p6zniejszymi zmianami),
Z tym ze:

> czionkiem tych organizacji moga by¢ osoby fizyczne i osoby prawne,

w szczegOlnosci podmioty, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 pkt 1i 2,
> padzOr nad tymi organizacjami sprawuje minister wiasciwy do spraw
turystyki,

> organizacje te mogg prowadzi¢ dziatalno$¢ gospodarczg w rozmia-

rach stuzacych realizacji ich celéw i przedmiocie okreSlonym w ich
statutach.

ROT-y jako stowarzyszenia w liczbie co najmniej trzech mogg zatozy¢
zwigzek stowarzyszen. Ma to istotne znaczenie dla tworzenia docelowo or-
ganizacji turystycznych tgczacych ten samo typ produktu np. stacje narciar-
skie, uzdrowiska itp.

Zgodnie z logika i konsekwencja po utworzeniu takich organizacji urze-
dy miast i urzedy marszatkowskie powinny wycofywac sie z bezposrednio
prowadzonej promocji, co na aktualnym etapie nie majeszcze miejsca. Kio-
pot sprawia budowa regionalnych i lokalnych programéw promocji, spojnych
z promocjg krajowa i przedsiewzieciami podejmowanymi przez sektor pry-
watny. Optymalny program promocji miejsca docelowego przedstawiono na
ponizszym schemacie.

Program promocji miejsca docelowego
Zrédio: [5]
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Objasnienie pojec:

KRAJOWY PROGRAM PROMOCJI stanowi: zestaw instrumentdéw
promocyjnych, planowanych przez centralne instytucje odpowiedzialne za
promocje turystyczng kraju (POT), finansowanych z budzetu centralnego.
Ustali¢, w jakim stopniu region moze uzyska¢ wsparcie w zakresie promocji
i jak moze wesprze¢ program krajowy.

INFORMACJA TURYSTYCZNA obejmuje: lokalng sie¢ informacji tu-
rystycznej pozwalajgca na dostep do atrakcji turystycznych i ustug zaréw-
no przez turystow, jak i sprzedawcéw. Baza danych o ustugodawcach, mar-
keting bezposredni.

Na PROGRAM PROMOCJI WEWNETRZNEJ sktada sie: zespot
przedsiewzie¢ promocyjnych majacych wytworzy¢ wsrod ludnosci miejsco-
wej | whadz lokalnych pozytywny i przyjazny stosunek do turystow a u tu-
rystdw poczucie akceptacji , wyjasnia¢ mieszkancom korzysci ekonomiczne
z ruchu turystycznego oraz pobudzac¢ do inwestowania i wprowadzania na
rynek ustug i atrakcji turystycznych.

OBOJETNY RYNKOWO PROGRAM PROMOCJI jest to: jednolity,
niezalezny od rynku program promocji majacej na celu informowania o pro-
duktach lokalnych i budowanie obrazu.

SEGMENTACYJNY PROGRAM PROMOCJI: stanowi program pro
mocji dostosowany do konkretnych rynkéw, prezentujacy produkty, w wyni-
ku ktérych zamierza sie osiggna¢ konkretny efekt komercyjny. Program bu-
dowany z sektorem prywatnym.

BADANIAMARKETINGOWE dotyczg: badaniapopytu celem pogtebienia
znajomosci turystow, aby skuteczniej przygotowac¢ produkty i ich promocije.

BADANIA EFEKTYWNOSCI PROMOCJI dotyczy: analizy skutecz
nosci oddziatywania wybranych instrumentéw promocji na poszczego6lnych
rynkach oraz obserwacja zmian w zatozonych strategicznych wskaznikow
rozwoju gospodarki turystycznej.

KOREKTA PROGRAMU PROMOCJI: przyjecie poprawek do pro-
gramu promocji na skutek zmian w popycie lub niskiej efektywnosci dotych-
Czasowego programu.

Ewolucja w Polsce rozwigzah organizacyjnych w sektorze publicznym
w zakresie promocji miejsca docelowego idzie w dobrym kierunku, chociaz
postep mogtby by¢ szybszy. Niestety nie idzie zatym w parze wysokos¢ nakta-
doéw finansowych przeznaczanych na skuteczng promocje atakze nie nastepu-
je konieczna konsolidacja przemystu turystycznego, z ktérym musi nastgpic¢
swoiste partnerstwo marketingowe dla ostatecznego rezultatu - sprzedazy.
W przeciwnym przypadku promocja bedzie nieskuteczna, niepetna a rezul-
tat znacznie oddalony w czasie.
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Promotion of tourism region

Regions and cities need more and more professional promotion both
in external and in their own surrounding. A program of effective promo-
tion must fulfill theoretical reguirements of marketing strategy. Promotion
of a region - because of variety of detailed targets, which have to be aimed
thanks to this promotion - should be directed to different groups of recep-
tion (situated also outside the region, extended through other regions in the
country and outside the country, directed to the citizens of the regions, to
the employers and crucial decision-makers) so different technigues of con-
vey should be used.

We can separate two sectors in the tourist management: (public sec-
tor - territorial government and, indirectly, council administration) and the
private sector. The two sectors should have tasks complimentary in the tour-
ist development.

This article tries to represent how to build the strategy ofpromotion, how
to review the back-end situation, competitiveness and how to create the tour-
ist product. Authors ofthis article also divide the push and puli instruments
and adjust them to the possibilities of the public or private sector. They also
try to present the different ways to create the tourist brand. There are also
the results of different surveys added. Authors present also exemplary con-
ceptions of promotions. Further article describes also systems of organizing
promotion for place of destination in Europe and in Poland. Numerous (pos-
itive or negative) examples can constitute precious practical indicators.
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TURYSTYKA | REKREACJA RUCHOWA
CZYNNIKAMI ROZWOJU REGIONALNEGO
WARMII | MAZUR

Jerzy Yrniaz

Problematyka rozwoju regionalnego Warmii i Mazur w oparciu o tu-
rystyke i rekreacje ruchowa, mimo stosunkowo duzej lokalnej publicystyki
nie jest przedmiotem rozpraw i artykutéw badaczy. Pojawiajaca sie w tym
zakresie literatura sprowadza sie gtéwnie do przewodnikéw i folderéw pro-
mujacych czesto na wyrost poszczegdlne miasta i okolice. Podobnie rzecz
ma sie z réznymi ,,strategiami rozwoju regionu”, wydawanymi w staro-
stwach i gminach. Réwniez ukazujace sie nieliczne opracowania poszuku-
jace mozliwosci rozwoju regionalnego, dotycza najczesciej agroturystyki
(wynika to z dotychczasowego rolniczego charakteru regionu), co w duzym
stopniu zaweza problematyke. Uznanie Warmii i Mazur zajeden z bardziej
atrakcyjnych turystycznie regionéw w kraju (a by¢ moze i w Europie), przy
jednoczesnie najwyzszym wskazniku strukturalnego bezrobocia w Polsce,
wskazuje na niewykorzystanie potencjatu i mozliwosci, jakie niosg ze sobg
turystyka i rekreacja.

Artykut zwraca uwage na mozliwosci wykorzystania catorocznej tury-
styki i rekreacji ruchowej, ktére mogg stac sie istotnymi czynnikami stymu-
lacji ekonomicznej Warmii i Mazur, wskaza¢ na zrédta oraz skutki wptywa-
jace na rozwdj wewnetrzny tych ziem oraz na zasadnicze aspekty spoteczne
zwigzane z turystyka i rekreacja.

Mozliwosci postepu w regionie, pokonywania dotychczasowych podzia-
tow ekonomicznych, przezwyciezanie czesto negatywnych jeszcze stereoty-
pow etnicznych oraz ksztattowanie i utrwalanie nawykow pracy i wspotpracy
moga by¢ traktowane jako instrumenty stabilizacji w regionie. K. Przectaw-
ski podkresla wrecz, iz ,,w rozwoju turystyki zachodzg zmiany Swiadomosci
spotecznej i w systemie wartosci tak turystow, jak i mieszkancow terenéw
odwiedzanych. Nastepuje poszerzenie wiedzy o $wiecie i rozszerzenie ,,ho-
ryzontow myslowych”. Zachodzg przemiany postaw w stosunku do obcych,

Uniwersytet Warminsko-Mazurski, Olsztyn, ul. Oczapowskiego 5
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m.in. dokonuje sie akceptacja odmiennosci” [9, s. 6]. Wspotczesnie turystyka
i rekreacja, jako efekty procesow spotecznych, staja sie czynnikami dalszego
przeksztatcania stosunkéw spotecznych i kultury, oddziatujagc na krajobraz,
na ludzi, wreszcie na gospodarke, przynoszac czesto wysokie dochody.

Przyjecie takiego modelu rozwoju wojewddztwa, w ktérym catoroczna tu-
rystyka i rekreacja traktowane bedg jako wazny filar gospodarki, $wiadczy¢
bedzie takze o nowatorskim widzeniu przysztosci regionu (ryc. 1).

Ryc. 1. Propozycja obszaréw rozwoju gospodarczego Regionu Warminsko-Mazurskiego

Turystyka i rekreacja a srodowisko naturalne
Warmii i Mazur

Wspdiczesnie turystyka i rekreacja ujmowane sgjako zjawisko spoteczne
kreujace roznorodne potrzeby, ktorych zaspokojenie mozliwejest przez podaz
ustug w tym zakresie. Jest to zjawisko ztozone, interdyscyplinarne, rozpatry-
wane nie tylko z punktu widzenia réznych nauk, lecz takze zycia spoteczne-
go. Dlatego tak wazne jest wyodrebnienie podstawowych obszaréw ludzkiej
egzystencji, jakimi sa: dbatos$¢ o zdrowie i Srodowisko naturalne, mozliwosci
wykorzystania czasu wolnego i zwigzanej z nim rozrywki oraz rozwoj gospo-
darczy, w ktorych doniostg role odgrywa srodowisko naturalne (ryc. 2).

Przyroda i ta cze$é jej zasobow, ktore moga by¢ wykorzystane przez tury-
styke oraz rekreacje ruchowa, stanowi najczesciej najwazniejszy element roz-
woju turystyki i rekreacji, co ma wptyw na ich rozmiary i strukture. Wazna
zatem jest ocena atrakcyjnosci turystycznej i rekreacyjnej srodowiska natu-
ralnego, ktérawraz z wyborem i zabezpieczeniem odpowiednich obszaréw na
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Zr6dio: opracowanie wiasne

Ryc. 2. Podstawowe obszary wptywow turystyki i rekreacji

potrzeby wypoczynku wigze sie gtdwnie z oceng waloréw wypoczynkowych,
krajoznawczych i specjalistycznych. Jako$¢ wymienionych walorow okre$la-
ja najczesciej: uksztattowanie terenu, flora i fauna, wody powierzchniowe,
niski stopien urbanizacji, dobra kultury narodowej i regionalnej, specyficz-
ne cechy Srodowiska przyrodniczego pozwalajgce na uprawianie wyspecjali-
zowanych form turystyki i rekreacji oraz mozliwo$¢ wypoczynku zimowego,
Co nie pozostaje bez wptywu na przedtuzenie sezonu turystycznego, a tym
samym zwiekszenie mozliwosci turystycznych i rekreacyjnych.

Podejmujacy kwestie oceny waloréw wypoczynkowych w Polsce J. Wy-
rzykowski proponuje ujecie obszarow wypoczynkowych w trzech kategoriach.
Do pierwszej kategorii - najwyzszej - zalicza m.in. Pojezierze lfawskie, Poje-
zierze Olsztynskie (cze$¢ potudniowg), Pojezierze Mragowskie, Kraine Wiel-
kich Jezior, Puszcze Piska, Pojezierze Etckie, a wiec duzg czes¢ wojewddztwa
warminsko-mazurskiego [8, s. 17], Z kolei interesujaca koncepcje waloryza-
cji Srodowiska naturalnego na potrzeby rekreacji prezentuje S. Zmuda, kt6-
rego idea oceny sprowadza sie do wartosciowania srodowiska przyrodnicze-
go ze wzgledu na jego funkcje zdrowotne [15]. Uwzglednia on: aktywno$¢
ruchowa, niskie lub Sredniobodzcowe warunki $srodowiska przyrodniczego,
biologiczno-klimatyczne dziatanie laséw. Do tych podstawowych dotgcza inne
czynniki mniej aktywizujgce funkcje biologiczne organizmu, ale stanowigce
swego rodzaju stymulatory dla rekreacji, mianowicie kompozycje krajobra-
zu o0 powszechnie akceptowanych walorach estetycznych, wody powierzch-
niowe w sezonie letnim, a w zimie pokrywe $niegowa.

Na zainteresowanie Pojezierzem Mazurskim, szczeg6lnie w okresie let-
nim, ma wplyw niespotykana gdzie indziej w kraju obfito$¢ wod powierzch-
niowych i laséw, ktore wielu osobom kojarzg sie z nieskazona jeszcze przez
cywilizacje przyroda i aktywnym wypoczynkiem, a takze burzliwa historia
tych ziem. Poszukiwanie zatem mozliwosci rozwojowych Regionu Warmin-
sko-Mazurskiego powinno by¢ nierozerwalnie zwigzane z turystyka i rekre-
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acja, ktére wspodtczesnie traktowane sg nie tylko jako wazne Zrédia wypo-
czynku, ale takze jako Zrodta ekonomicznego rozwoju. Stad tez nieodzowne
wydaje sie przyblizenie tych ziem z ich walorami przyrodniczymi i antropo-
genicznymi, a takze wskazanie mozliwosci rozwoju catorocznej turystyki i re-
kreacji ruchowej z uwzglednieniem specyfiki prezentowanego terenu.

Region Warminsko-Mazurski lezy w potnocno-wschodniej czesci Pol-
ski i zajmuje powierzchnie 24,2 tys. km2, ktéry zamieszkuje 1,5 min lud-
nosci w 47 miastach i prawie 3900 wsiach. W skiad regionu wchodza wspo-
mniane Pojezierze ltawskie oraz krainy Pojezierza Mazurskiego: Pojezierze
Olsztynskie, Pojezierze Mragowskie, Kraina Wielkich Jezior Mazurskich,
Pojezierze Etckie, Kraina Wegorapy, Wzg06rza Szeskie, Réwnina Mazurska.
Od zachodu graniczy z Regionem Kujawsko-Pomorskim i Pomorskiem, od
wschodu z Podlaskiem, od potudnia z Mazowieckiem i od p6tnocy z Obwo-
dem Kaliningradzkim (Rosja). Caty teren ma typowg polodowcowag rzezbe.
Zbiega sie tu i naktada wiele ciggdbw morenowych zlodowacenia battyckie-
go, co w efekcie doprowadzito do powstania wzgorz morenowych przekra-
czajacych 300 m n.p.m. Dominuje tu Gora Dylewska (312 m n.p.m), nada-
jaca sie m. in. do uprawiania lotniarstwa, kolarstwa terenowego, treningu
zdrowotnego, a zimg narciarstwa biegowego i zjazdowego oraz saneczkar-
stwa. W krajobrazie zaznacza si¢ obfitos¢ wod powierzchniowych i lasow.
Wody zajmujg 6% catego regionu, ajeziora i rzeki czesto potagczone kanata-
mi tworzg atrakcyjne szlaki nadajgce sie do rekreacji i turystyki wodnej i lo-
dowej. Z kolei rozlegte kompleksy lesne (z dominujagcym lasem sosnowym),
ktore pokrywajg stosunkowo duze obszary Warmii i Mazur nadajg sie wy-
$mienicie m.in. do turystki pieszej, rowerowej, konnej, biegébw na orienta-
cje, modnej ,,szkoty przetrwania” i paint balia, za$ zimg do zajmowania sie
m. in. narciarstwem biegowym, jazdg konng, psimi zaprzegami. Walory $ro-
dowiska naturalnego uzupetniajg pozaprzyrodnicze elementy krajoznaw-
cze, co stwarza jeszcze lepsze warunki do rozwoju réznych form rekreacji
i turystyki na terenie Warmii i Mazur.

Do najbardziej atrakcyjnych i najpiekniejszych w Polsce nalezy $rodo-
wisko naturalne Pojezierza. Jest to kraina jezior, rzek, ciekawych uksztat-
towan terenowych, bogatej flory i fauny. Jeziora i rzeki uktadajg sie w pa-
sma szlakéw wedrownych, $ciggajacych wedkarzy i wodniakéw. Kompleksy
lesne dostarczajg atrakcji amatorom wycieczek pieszych i rowerowych, to-
wiectwa i grzybobrania. Istnienie niespotykanych gdzie indziej gatunkow
przyrody spowodowato utworzenie rezerwatow. Szczeg6lnym zainteresowa-
niem cieszy sie Kraina Wielkich Jezior. O jej popularnosci, $ciagajacej setki
tysiecy turystéw z Kraju i zagranicy, zadecydowat m.in. urozmaicony krajo-
braz: duze obszary le$ne, jak Mazurski Park Krajobrazowy obejmujacy potu-
dniowa czes¢ doliny Wielkich Jezior, na ktérego terenie znajduja sie pomniki
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przyrody, a takze Mazury Garbate stanowigce wschodnig cze$¢ Mazur. Znaj-
duja sie tu najwieksze w Polsce jeziora Sniardwy i Mamry, a takze jeziora
zarastajgce. System zeglugowy Wielkich Jezior Mazurskich nalezy do naj-
dtuzszych w kraju. Jest to szlak Wegorzewo - Gizycko - Mikotajki z odgate-
zieniami do Rucianego i Pisza, ktérego tgczna dtugos¢ pieciu odcinkow gtow-
nych wynosi 125 km. Caty natomiast system z odgatezieniami bocznymi na
poszczegoblnych jeziorach przekracza 200 km [1, s. 17], Do najpiekniejszych
tras kajakowych zaliczany jest sptyw rzekg Krutynig. Wiele miejscowosci,
jak np. Gizycko, Kamien, Krutyn, Mikotajki, Ruciane-Nida, Ryn, Wilkasy,
Wegorzewo, Zgon i in., to znane o$rodki rekreacyjne. To réwniez baza wy-
padowa dla blizszych i dalszych wycieczek wodnych, motorowych, rowero-
wych i pieszych. Amatorzy sportéw wodnych moga tu uprawia¢ kajakarstwo,
wioslarstwo, zeglarstwo, windsurfmg, a mitosnicy sportéw zimowych boje-
ry, yzwiarstwo i narciarstwo nizinne. Duza liczba miejsc biwakowych nad
brzegami jezior przycigga dodatkowo chetnych, szczegdlnie mtodych, do wy-
poczynku pod namiotami.

Podobnie atrakcyjny jest rejon itawsko-ostrodzki gdzie mieszcza sie kom-
pleksy (potaczonych ze sobg) duzychjezior rynnowych z najdtuzszym w Polsce
Jeziorem Jeziorak (ok. 28 km), otoczone lasami oraz szlak Kanatu Elblgskie-
go z pochylniami od Ostrody do Wisty. Rowniez rejon olsztynski o krajobra-
zie falisto-pagorkowatym posiada trasy wodne dtugosci 470 km, powigzane
najczesciej z rzeka tyna, liczne jeziora i kompleksy lesne, ktére doskonale
nadaja sie do uprawiania sportow wodnych, wedkowania, a takze wycieczek.
Mieszczaca sie tu stolica wojewodztwa - Olsztyn - jest gtownym osrodkiem
administracyjnym, kulturalnym, naukowym i gospodarczym oraz stanowi
doskonata baze wypadowsg we wszystkie kierunki regionu.

Potudnikowy uktad pojezierzy, atrakcyjne warunki naturalne, zabyt-
ki oraz burzliwa historia Warmii i Mazur narzucity potrzebe opracowania
tras ruchu turystycznego. Najbardziej znane z nich, to: Szlak Wielkich Je-
zior, Szlak Grunwaldzki i Szlak Kopernikowski. Z zabytkdw na pierwszym
miejscu nalezy wymieni¢ gotyckg architekture obronng. Wieksze lub mniej-
sze resztki zamkow krzyzackich mozna oglada¢ m.in. w Dziatdowie, Etku,
Elblagu, Gizycku, Ketrzynie, Nidzicy, Rynie, Spychowie, Wegorzewie, a tak-
ze zamki budowane przez biskupdw i kapitute warminska w Lidzbarku War-
minskim, Fromborku, Olsztynie.

Region jest stabo uprzemystowiony, jego rozwdj opiera sie gtdwnie na za-
sobach naturalnych i rolnictwie, stad tez srodowisko naturalne jest jeszcze
w niewielkim stopniu zanieczyszczone.

Prezentacja waloréw $rodowiska naturalnego regionu pozwala juz na
wstepie wysoko oceni¢ jego mozliwosci na gruncie dalszego rozwoju turysty-
ki i rekreacji ruchowej na tym obszarze. Wigze sie to jednak z rozwojem in-



74 JERZY URNIAZ

frastruktury niezbednej do zajmowania sie turystyka i rekreacjg w roznych
porach roku (trasy i szlaki, baza noclegowa, wypoczynkowa i gastronomicz-
na, obiekty sportowe, przystanie wodne (mariny), pola golfowe itd.), z pet-
nym nadzorem ekologicznym $rodowiska, a tym samym stworzenia w tej
czesci Europy terendw dajgcych mozliwos¢é aktywnego wypoczynku. Doty-
czy to przede wszystkim réznorodnosci propozycji spedzania czasu wolne-
go oraz atrakcji turystycznych, jakg moze czy tez mégtby zaproponowac re-
gion duzej liczbie 0séb przybywajacych nie tylko z innych regionéw Polski,
ale takze Europy i $wiata. Wsparciem moze byc¢ tu klasyfikacja atrakcji tury-
stycznych proponowana przez J.R. Ritchie i M. Sins (ryc. 3.), ktora w sposob
przejrzysty wskazuje na oczekiwania turystow. Moga to by¢ tradycyjnie wa-
lory przyrodnicze, obiekty zwigzane z historig i kultura, ciekawa infrastruk-
tura sportowo-rekreacyjna (aguaparki, narciarskie trasy biegowe i zjazdowe,
szlaki zeglarskie i kajakowe, pola golfowe, tory wyscigowe, loty balonem itd.,
kompleksy handlowo-rekreacyjne, bazary regionalne, orientalne, kasynagry,
nocne kluby, sklepy wolnoctowe itd., rozmaite festiwale, uzdrowiska, wresz-
cie miejsca rozrywki typu ,,wesote miasteczka” znane w wielu miastach Eu-

Zrédlo: Kruczek Z. Polska Geografia atrakcji turystycznych Krakéw 2002 s. 12.

Ryc. 3. Klasyfikacja atrakcji turystycznych wg J. R Ritchie i M. Sins
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ropy. Nie bez znaczenia bedg tu dostepno$¢ komunikacyjna (drogi, lotniska
cywilne), infrastruktura regionu, urzadzenia do prowadzenia handlu i biz-
nesu, a takze poziom cen sprzyjajacy ruchowi turystycznemu.

Propozycja atrakcji turystycznych wskazuje rowniez, co powinien przy-
gotowac region i w jakim kierunku powinny podazac regionalne dziatania
wspierajace dalszy rozwoj turystyki.

Aktualny stan turystyki i rekreacji na Warmii i Mazurach

Dotychczasowe wskazniki przyjazdow o charakterze turystyczno-re-
kreacyjnym na Warmie i Mazury nie stawiajg regionu w czotéwce Kkraju.
Odnotowac nalezy spadek krajowego ruchu turystycznego w latach 1998
- 2000, sytuujgcy wojewddztwo warminsko-mazurskie na 10-11 miejscu
wsrod innych wojewddztw w kraju [10, s. 28]. W 1998 roku z obiektow noc-
legowych w regionie korzystato 867 345 os6b, w tym 170 528 cudzoziemcow
[5, s. 52-57], gtéwnie w obiektach o wysokim standardzie w takich miejsco-
wosciach, jak: Olsztyn, Mraggowo, Ketrzyn, Ostroda, Stare Jabtonki, Gier-
toz, Mikotajki.

Przytoczone liczby wskazuja na fakt, iz mimo duzej atrakcyjnosci tych
ziem, nie cieszg sie one az tak duzym zainteresowaniem. Przyczyn wydaje
sie by¢ sporo. Poczgwszy od niskiego poziomu zycia mieszkancow, ich nie-
kompetencji w zakresie propozycji spedzania czasu wolnego, ogranicza-
jacego sie gtownie do trzech miesiecy letnich (czerwca, lipca i sierpnia),
zacofania cywilizacyjnego, ktérego efektem jest brak obiektéw o dobrym
standardzie (poza nielicznymi wyjatkami) z niezbedng infrastrukturg po
niezadowalajgcg promocje regionu. Réwniez olsztynski Urzad Statystycz-
ny podnosi w swoim komentarzu analitycznym przy omawianiu turysty-
ki w 1998 roku: ,,Nadal stabe wyposazenie obiektéw w urzadzenia spor-
towo rekreacyjne. Najwiecej obiektéw posiada sprzet ptywajacy - 35,1%,
boisko do siatkéwki - 30,3 %, warunki do uprawiania tenisa stotowego
- 26,6% oraz wypozyczalnie rowerow - 18,6%. Najmniej obiektéw posia-
da mozliwosci do gry w mini golfa - 0,4% oraz basen kryty - 1,5%” [12,
s. 12]. Propozycja kilku tradycyjnych ofert rekreacyjnych, podczas gdy
w krajach Europy do wyboru jest okoto 100 dyscyplin rekreacyjnych, méwi
sama za siebie.

Dane wskazuja jednocze$nie nie tylko na duze zaniedbania w tym za-
kresie, lecz takze na brak zainteresowania rozwojem bazy rekreacyjnej, kto-
rej dotychczasowy niski poziom dla wielu wiascicieli osrodkéw wypoczynko-
wych stanowi w dalszym ciagu wystarczajgca oferte.
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Kierunki zmian

Zakres mozliwych dziatan promujgcych catoroczng turystyke i rekreacje

wydaje sie by¢ bardzo szeroki, jednakze programy te powinny by¢ ukierun-
kowane na konkretne cele. Dlatego tez uznanie turystyki i rekreacji za je-
den z waznych filarow rozwoju gospodarczego regionu poprzedza¢ powinny
dziatania przedstawione na ryc. 4.

Zrédto: opracowanie whasne

Ryc. 4. Zakres dziatan poprzedzajacych rozwoj catorocznej turystyki i rekreacji w regionie War-

mii i Mazur

Zaproponowany zakres dziatan obejmuje cztery bardzo istotne obszary

czy tez zadania, ktére majg przygotowac region do rozwoju catorocznej tu-
rystyki i rekreacji, sg to:

uswiadomienie spoteczne regionalnego znaczenia rozwoju, ktérego celem
jestprzedstawienie waznego znaczeniaturystyki i rekreacji w egzystencji
mieszkancow regionu;

wykorzystanie doswiadczen krajow Unii Europejskiej w tworzeniu bazy,
umiejetnosci zagospodarowania terendw, propozycji atrakcji turystycz-
nych i rekreacyjnych;

opracowanie regionalnego projektu rozwoju, w ktérym beda uwzglednione
mozliwosci: edukacyjne, kadrowe, techniczne i organizacyjne;
poszukiwanie realnych Zrodet umozliwiajacych pozyskanie Srodkéw
pozwalajgcych na rozwoj turystyki i rekreacji, np. Europejski Fundusz
Rozwoju Regionalnego.

Zakres tych dziatan tym samym wigzac sie bedzie:

z budowaniem polityki regionalnej sprzyjajacej rozwojowi turystyki i re-
kreacji,

ze wzmacnianiem dziatan spotecznych na rzecz rozwoju,

z pomocg w rozwijaniu indywidualnych dziatan.
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W realizacji powyzszych zadan wazna rola przypada regionalnej polity-
ce spotecznej i sSrodkom masowej komunikaciji.

Aby petniej uchwyci¢ i zrozumiec istote potrzeby turystyki i rekreacji
w regionie, a przede wszystkim mozliwosci tkwigcych w tych formach aktyw-
nosci fizycznej dla rozwoju gospodarczego Warmii i Mazur nalezy zdac sobie
sprawe, iz aktywno$¢ fizyczna w krajach zachodnich obejmuje 60 -80% ko-
biet i mezczyzn. Postrzeganajest tam jako niezbedny Srodek przeciwdziata-
nia ujemnym skutkom cywilizacji technicznej i zapobiegania mnozgcym sie
chorobom cywilizacyjnym oraz jako wazny czynnik dziatalnosSci spotecznej,
gospodarczej, a nawet i politycznej [14. s. 71], Dominujacy w Swiecie zachod-
ni model rozwoju cywilizacyjnego szuka lepszych rozwigzan globalnych w za-
kresie zdrowia od dotychczasowych standardow, ktére doprowadzity nie tylko
do wzrostu chordb cywilizacyjnych, lecz takze do wielu kryzysow $rodowiska
naturalnego. Uzasadnione jest przekonanie, iz nasilajaca sie degradacja sro-
dowiska przyrodniczego i pogtebiajacy sie kryzys ekologiczny powoduje nie
tylko powazne zaktocenia w przyrodzie, lecz takze pogorszenie biologicznej
jakosci zycia ludzkiego [6, s. 113]. Stad tez konieczne staje sie poszukiwanie
nowych sposobéw gospodarowania przyroda, a takze ochrona dotychczaso-
wych miejsc o jeszcze stosunkowo matym skazeniu ekologicznym.

Dziatania te powinny iS¢ nie tylko w Kierunku uje¢ opisowych, sprowa-
dzajgcych sie do samej wiedzy o zanieczyszczeniach i ich szkodliwosci dla
cztowieka, lecz takze do ksztattowania szeroko pojetej Swiadomosci i wspot-
zalezno$ci miedzy przyrodg i cztowiekiem. Wynika to z prostych wzgledow,
poniewaz turystyka i rekreacja odbywajg sie najczesciej w srodowisku natu-
ralnym, co kaze przyjac, ze jest to szczegblny sposob powigzania cztowieka
z przyroda. Za podstawe przyjmuje sie tu wypracowanie okreslonych norm
zachowania, jakimi sg troskliwos$¢, gospodarnos¢ i odpowiedzialno$¢ za Sro-
dowisko naturalne. W praktyce przektadac sie to ma na rozwdj bazy rekre-
acyjnej i turystycznej nie od strony eksploatacyjnej, majacej wptyw na nisz-
czenianatury, lecz zapewniajacej traktowanie przyrodyjakbliskiego partnera.
Przyktadem moga by¢ szlaki piesze i rowerowe. Ich wyznaczanie na Warmii
i Mazurach nie moze doprowadzac do wyniszczeniadrzewostanu, zanieczysz-
czenia Srodowiska, naruszenia ekosystemOw, a miejsca z przeznaczeniem na
wypoczynek majg uwzglednia¢ wymogi zwigzane z ochrong srodowiska. Lo-
kalny charakter tras pozwoli takze na poznanie wiasnej okolicy, wraz z catg
atrakcyjnoscig przyrodniczg i kulturowa. Trasy nalezy wyznaczaé gtéwnie
na drogach gruntowych, a takze na starych nieczynnych torowiskach, ktére
z reguty omijaja ruchliwe drogi z uwagi nie tylko na bezpieczenstwo rowe-
rzystow, lecz przede wszystkim ze wzgledéw zdrowotnych i ekologicznych.
Oczywiscie trasy wymagaja wiasciwych adaptacji komunikacyjnych, socjal-
nych i technicznych, w ktorych uczestniczy¢ majg zarzady gmin.
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Opracowany przez R. Karuzo przewodnik proponuje 18 tras rowerowych
na terenie Mazur o facznej dtugosci 1050 km [7], ktére jednak obejmuja nie-
wielkg czes¢ tych ziem. Szlaki prowadza drogami lesnymi, brzegami jezior,
na ktorych usytuowane sg osobliwosci natury, jakimi sg stare drzewa, glazy
narzutowe, ciekawie uksztattowane formy terenowe. Kilka tras zostato tak
zaprojektowanych, aby mozna byto obejrze¢ zabytki kultury, m.in. Wilczy
Szaniec i Szlak Kanatu Mazurskiego. Z kolei w przewodniku J. Batdowskie-
go mozna znalez¢ doktadne informacje dotyczace tras wodnych na Pojezie-
rzu ltawskim z uwzglednieniem takich osrodkow turystyczno-rekreacyjnych,
jak ltawa i Ostroda oraz Wielkich Jezior Mazurskich, jak Gizycko, Mikotaj-
ki, Ruciane-Nida, Pisz, cieszacych sie duzg popularnoscig wsrod kajakarzy
i zeglarzy. Z prezentowanych tras kajakowych na uwage zastuguje szlak Kru-
tyni (dtugosci 94 km) uznawany za jeden z najpiekniejszych w Europie. Do
najbardziej widowiskowych imprez rekreacyjnych na tym szlaku nalezy (od-
bywajacy sie corocznie) miedzynarodowy sptyw kajakowy (SKAM) z udzia-
tem turystéw zagranicznych [2, s. 337], Jest on jednocze$nie promocjg oraz
sprawdzianem mozliwosci regionu w organizacji duzych przedsiewziec rekre-
acyjnych. Wigzg sie one przede wszystkim z zabezpieczeniem technicznym
trasy, gorzej jest z ofertg rekreacyjng, jakg kierujg organizatorzy do uczest-
nikow sptywu. Nie bez znaczenia sg tu kwalifikacje i umiejetnosci osob po-
trafigcych profesjonalnie przygotowac i poprowadzic¢ tego typu impreze.

Regionalizacja

W Europie Zachodniej mozna zaobserwowac w ostatnim czasie przemia-
ny modelu polityki spotecznej w strone spoteczenstwa postindustrialnego albo
ustugowego, ktore uwarunkowane sg obiektywnymi czynnikami gospodar-
czymi, jak rowniez zmianami kulturowo-cywilizacyjnymi [13, s. 79]. Przy-
jecie systemu spoteczno-gospodarczego, w ktérym ,,rzad i panstwo nie zywi,
ubiera lub zapewnia mieszkanie, lecz zabezpiecza warunki, w ktorych oby-
watele sg w stanie nawtasna reke zapewnic sobie wszystko, co jest potrzebne
do obywatelskiej efektywnosci” [4], stanowi wyrazistg koncepcje spoteczen-
stwa i obywatela, w ktorej procesy gospodarowania, zarzadzania panstwem
czy redystrybucji dochodéw wynikajg z imperatywow makroekonomicznych
i cywilizacyjno-kulturowych. Dochodzi do tego poczucie zanikania granic po-
litycznych i barier ekonomicznych w $wiadomosci spotecznej, a takze unifi-
kacja potrzeb zyciowych oraz globalizacja.

Daje to ogromne mozliwosci wykorzystania specyfiki regionu Warmin-
sko-Mazurskiego, ktéry moze stanowic¢ dla wielu os6b miejsce spedzania ak-
tywnie czasu wolnego, aw konsekwencji nie tylko rozwoéj obiektow rekreacyj-
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nych, lecz przede wszystkim postep ekonomicznyjego mieszkancéw. Mysle, iz
taka perspektywajest regionalizacja kraju, bedgca konsekwencja wspomnia-
nej koncepcji modelu polityki europejskiej, a takze wizja globalizacji $wiata,
ktéra spowodowata m.in. tworzenie struktur jednoczacych gospodarki réz-
nych narodéw. Widac tendencje do pogtebianiawspdtpracy miedzypanstwowej
oraz rezygnacje z suwerennosci narodowej, szczegoélnie w dziedzinie polityki
handlowej na rzecz tworzenia ponadpanstwowych regionéw gospodarczych.
Efektem tego jest nasilenie miedzynarodowej wspotpracy gmin, miast i re-
gionow, czego przyktadem sg liczne euroregiony oraz partnerstwa miedzy
gminami i miastami. Waznym czynnikiem generujagcym rozwoéj wspotpracy
sg dotychczasowe rezultaty procesu transformacji [3].

Powotanie Euroregion6w w Polsce przyczynito sie do przyspieszenia re-
alizacji tych zamierzen. Wspotpraca ma obejmowac przede wszystkim: gospo-
darke, kulture, ochrone Srodowiska naturalnego, turystyke, awiec te dziedzi-
ny, ktére moga by¢ bezposrednio lub posrednio zwigzane z rozwojem rekreacji
ruchowej. Przyktadem takim sg Euroregiony Niemen i Battyk, obejmujace
cate wojewddztwo warminsko-mazurskie. W opracowanej strategii rozwoju
i okre$leniu priorytetéw dla tej czesci Polski czytamy, m.in. ,,.. rozwoj bazy
turystycznej, budowa sieci marin morskich i jeziorowych, rozwdj sieci hote-
li i moteli, szlakbéw rowerowych oraz innych atrakcyjnych szlakéw dla tury-
styki kwalifikowanej...” [11, s. 5].

Jednym z pierwszych przedsiewzie¢ w tym zakresie na Warmii i Mazu-
rach ma by¢ rozwoj szlakdéw rowerowych. Ogromne zainteresowanie rowe-
rem, jako ekologicznym srodkiem lokomocji, ma wptyw na opracowanie tras
miedzyregionalnych i miedzynarodowych, ktére przebiegajg rowniez przez
te tereny. Sie¢ takich tras ma stuzy¢ rozwojowi rekreacji i turystyki, a co za
tym idzie wspomnianej edukacji ekologicznej i poznaniu waloréw przyrodni-
czych i historycznych regionéw, integracji spotecznej oraz ograniczeniu szko-
dliwego oddziatywania przemystu i urbanizacji na srodowisko.

Uwagi koncowe

Nalezy sadzi¢, iz uznanie catorocznej turystyki i rekreacji ruchowej za
jeden z podstawowych filaréw gospodarki wojewddztwa znajdzie swoje pozy-
tywne odbicie w rozwoju ekonomicznym Regionu Warminsko-Mazurskiego.
Obecnie bardziej niz kiedykolwiek istotnym wyznacznikiem w dziataniu jest
nie tylko znajomos¢ podstawowych uwarunkowan rozwoju turystyki i rekre-
acji, lecz takze obserwacja aktualnych trendéw oraz wyobrazniai umiejetnos¢
przewidywania nowych zadan. Zwigzane to jednak bedzie w poczgtkowym
okresie z szerokim uswiadomieniem spotecznym regionalnego znaczenia roz-
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woju turystyki i rekreacji; wykorzystaniem doswiadczen krajéw Unii Euro-
pejskiej w tym zakresie; opracowaniem regionalnego projektu rozwoju tury-
styki i rekreacji, awiec przygotowaniem warunkéw kadrowych, technicznych
i organizacyjnych i wreszcie pozyskaniem $rodkéw niezbednych do realiza-
cji zamierzen. Oczekiwania w zwigzku z tym sg duze, nie zmienia to jednak
faktu, iz to sami mieszkancy zadecydujg 0 rozwoju tych ziem, promujgc ten
region szerokg ofertag mozliwosci, skierowang do przysztych turystow.

Exercise in tourism and recreation as main factor
of regional development of Warmia and Masuria

This article is an attempt at showing the meaning of yearlong tourism
and recreation in the economical development of Warmia and Masuria. Re-
garding this area as the most attractive place with the highest unemployment
rate in Poland at the same time it may be said that there are enormous but
unused possibilities for tourism and recreation to be grow fully. The subject
of the article is to expose the undeniable value of the natural environment
of Warmia and Masuria which allows tourism and recreation to be present
through the year and what should be changed in this matter. Intense and ef-
fective actions leading to making the meaning of the yearlong tourism and
recreation more important for the residents of this area-are necessary. It is
particularly important to make any changes using the experience of the Eu-
ropean Union countries in this matter. A regional project of development of
Warmia and Masuria containing its specific factors as for tourism is to be
created immediately. It must also contain ways of obtaining necessary funds
for it. The importance of making plans and then changes for a specific re-
gion has been highlited.
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Wstep

Potudniowo-wschodnia Polska jest regionem, gdzie dynamicznie zacho-
dzity r6znozakresowe przemiany spoteczno-gospodarcze. Wyrazaty sie one
w dobrowolnych i przymusowych przemieszczeniach ludnosci oraz w rozwoju
sektorow przemystu i rolnictwa. W latach 90. XX w. sektory gospodarcze tego
regionu zostaty poddane gtebokiej restrukturyzacji. Skutkiem tych dziatan,
zwhaszcza w rolnictwie, jest bardzo wysoki odsetek bezrobocia w regionie.

Spadek znaczenia gospodarczego sektorow przemystowych i rolniczych
w tej czesci kraju, zwihaszczajako kreacji miejscapracy, spowodowalt, ze rozwoj
gospodarczy regionu w coraz mniejszym stopniu zwigzany jest z przemystem
i rolnictwem. Nowa sytuacja spoteczno-gospodarcza wymusza poszukiwanie
kierunkow rozwoju, wydaje sie, ze jednym z nich jest rozwoj turystyki.

Wedtug niektorych pogladdw, dany kraj lub region powinien specjalizo-
wacé sie w produkcji takich doébr i ustug, do wytwarzania, ktorych jest najle-
piej wyposazony, a w przypadku Parku Krajobrazowego sg to zasoby $rodo-
wiska przyrodniczego, osadnictwa i gospodarki regionu.

Zasoby spoteczne regionu charakteryzujg sie niskim potencjatem czyn-
nika produkcji wyrazajgcym sie nadmiarem niewykwalifikowanej i stabo wy-
kwalifikowanej sity roboczej, co skutecznie ogranicza podatnos¢ na wszelkie
rozwigzania innowacyjne. Pod wzgledem gospodarczym wystepuje niedosta-
tek kapitatu, co utrudnia dostep do kredytow. Wystepuja natomiast bogate
walory krajoznawcze. W niskim poziomie rozwoju czynnikéw produkcji pa-
radoksalnie mozna upatrywac szansy rozwoju wybranych dziedzin turysty-
ki w regionie, dla ktérych zaistnienia i funkcjonowania potrzeba $rednio wy-
kwalifikowanej sity roboczej i mniej kapitatu niz dla rozwoju przemystu. Na
tej podstawie nalezy stwierdzic, ze w regionie istniejg wystarczajgce warun-
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ki do rozwoju turystyki, przy niskich kosztach pracy, niskich cenach doébr
konsumpcyjnych i zaangazowania srodkow inwestycyjnych do adaptacji bazy
noclegowej. Poza tym pozytywna role turystyki w unowocze$nianiu gospo-
darki okres$la sie jako jedyny lub dodatkowy dochdd dla miejscowej ludno-
$ci, powstanie nowych miejsc pracy zwigzanych z ustugami turystycznymi.
W koncu, turystyka jest czynnikiem aktywizujgcym gospodarke obszarow:
stabych strukturalnie, peryferyjnych, gorskich, przygranicznych, zagrozo-
nych wysokim bezrobociem [1].

Celem pracyjest analiza zasob6w Srodowiska geograficznego Parku Kra-
jobrazowego Gér Stonnych, stanowigcego potencjat rozwoju dziatalnosci tu-
rystycznej. Obszar badan posiada walory krajoznawczye, na bazie ktérych
moze z powodzeniem rozwijac sie sektor ustug turystycznych. Zadaniem pra-
cy jest przeanalizowanie zasobow $rodowiska, rozwojowi turystyki. Jedno-
czes$nie jest to préba unaocznienia bogactwa zasobdw krajobrazu czesto nie-
znanych zakatkow kraju, gdzie swoimi walorami niekiedy przewyzszaja inne
spopularyzowane miejsca. Starano sie zaprezentowac teren, w ktérym zaso-
by srodowiska geograficznego beda mogty stanowi¢ alternatywe dla krajo-
wych i zagranicznych destynacji turystycznych.

W dorobku literatury polskiej zasoby srodowiska przyrodniczego Polski
byty wielokrotnie poddawane ocenie. Dotyczyty one m.in. atrakcyjnosci tu-
rystycznej i wypoczynkowej poszczegolnych typow krajobrazoéw. Przeprowa-
dzane waloryzacje przekonywaty i utwierdzaty czytelnikdw w przekonaniu,
ze tylko w wydzielonych regionach, podregionach czy rejonach moga sie roz-
wijac okreslone funkcje turystyczne. Na tej podstawie krajowy i zagraniczny
ruch turystyczny ulegat skanalizowaniu i skupieniu tylko w kilku regionach
geograficznych Polski. Efektem tego zjawiskajest przekroczenie pojemnosci
i chtonnosci obszarow w sezonach turystycznych. Deglomeracja potokdw ru-
chu turystycznego jest podstawowym problemem, z ktérym nalezy uporac sie
we wspobtczesnej polityce spoteczno-gospodarczej panstwa. Presja cztowieka
na srodowisko, powodowana potrzebg wypoczynku, wywotuje jego degradacje
i dysfunkcje. W zwigzku z przecigzeniem popularnych regionéw turystycz-
no-rekreacyjnych istnieje pilna potrzeba rozproszenia ruchu turystyczne-
go. Wydaje sie, ze jednym ze sposobow rozwigzania problemu nadmiernego
skupiania sie turystéw tylko w kilku regionach kraju, moze sta¢ sie promo-
cjajednostek fizjograficznych lezacych nieopodal gtéwnych kierunkéw ruchu
tranzytowego turystow. Walory przyrodnicze (poznawcze) tych miejsc sg row-
nowazne lub niejednokrotnie przewyzszajg swoja wartoscig tereny, do kto-
rych skierowany jest gtéwny kierunek przyjazdow.

Ro6znorodnos$é form wypoczynku i dyscyplin turystyki kwalifikowanej,
jakie moga byc¢ realizowane na danym obszarze, wigze sie nierozerwalnie
z walorami $rodowiska przyrodniczego, uzytkowanego dla celéw rekreacyj-
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nych. Tereny sprzyjajgce rozwojowi turystycznych form rekreacji znajdujasie
przewaznie w obrebie lub poblizu obszaréw chronionych. Rozwoj turystyki
na tych terenach jest i musi by¢ ograniczany nie tylko warunkami przyrod-
niczymi, ale rowniez realizacjg celow, jakim stuzg te obszary.

Podstawowa forma turystyki w parkach krajobrazowych powinna by¢ tu-
rystyka krajoznawcza. Zaleznie od warunkéw krajobrazowych moze to by¢
turystyka piesza, rowerowa, kajakowa, zeglarska, konna itp., a w zimie pie-
sza i narciarska [5].

Teren badan i kryteria jego wyboru

Omawiany obszar lezy w potudniowo-wschodniej czesci kraju i nalezy
do prowincji Karpat Wschodnich. W granicach Polski znajduje sie cze$¢ ma-
kroregionu Beskiddw Lesistych, ztozona z dwoch mezoregiondw: Bieszczady
Zachodnie i Gory Sanocko-Turczanskie [2]. Géry Stonne stanowig zatem za-
chodni fragment Gor Sanocko-Turczanskich po stronie polskiej.

Obszar badan dla celéw opracowania i utworzenia modelowej koncepcji
rozwoju turystyki zostat wybrany ze wzgledu na nastepujgce cechy przyrod-
nicze i pozaprzyrodnicze.

1. Istnieje tu Park Krajobrazowy Goér Stonnych, utworzony rozporzadze-
niem wojewody kro$nienskiego z 27 marca 1992 r. Nazwa gor pochodzi od
licznie wystepujacych w tym rejonie stonych zrodet, kiedy$ powszechnie
wykorzystywanych do warzenia soli.

2. Obszar jest zréznicowany fizjograficznie. Zachowato sie tutaj wiele ry-
sow poznodojrzatego krajobrazu pliocenskiego i staroczwartorzedowego.
Reprezentuja go zréwnania typu pedymentdéw ograniczone stromymi
stokami ostaricowych wzgorz, szczeg6lnie wyrazne w strefach wododziel-
nych. Obszar ten wznosi sie stromo ponad doling Sanu i otaczajagcymi jg
pogorzami. RzeZba ma charakter rusztowy z rownolegle usytuowanymi
pasmami wzniesien o przebiegu z SE na NW. Wysokosci bezwzgledne
wahaja sie od 721 m n.p.m. (nawschod od Olszanicy) do 300 m (w okolicy
Dobrej w dolinie Sanu). Przebieg pasm jest uwarunkowany wystepowa-
niem wychodni odpornych piaskowcéw krosnienskich. Od pétnocy do G.
Stonnych przylega wat Chwaniowa, ciggnacy sie miedzy dolinami gérnego
Wiaru i Ropienki. Pomiedzy tymi pasmami rozposciera sie Ptaskowyz
Wankowej. Charakterystyczng cechg rzezby terenu jest kratownicowy
uktad dolin, aw przekroju poprzecznym wystepowanie zwezen (w odcin-
kach przetomowych) i rozszerzen (w obnizeniach oddzielajgcych pasma).
Jest to efekt procesow korytowych i zr6znicowanej odpornosci skat, ktére
zdeterminowaty wspotczesny ksztatt dolin.
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Zrbdznicowanie litofacjalne skat, skomplikowana tektonika wyrazajaca
sie zmiennoscig upadow, a takze gesta sie¢ uskokow i spekan zdeter-
minowaly charakter rzezby. Na omawianych odcinkach odstaniajg sie
na powierzchni trzy jednostki tektoniczne: $Slaska, podslgska i skolska.
Kazda z nich charakteryzuje odmienne wyksztatcenie litologiczne i styl
tektoniczny. Wystepujace tu utwory reprezentujg okres od dolnej kredy,
po oligocen wiacznie.

Zachodzace tu procesy morfotwdércze wzbogacajg walory Srodowiska przy-
rodniczego. Osobliwabudowa geologicznaitektonika obszaru sg dostepne
do bezposredniej obserwacji dzieki licznym naturalnym odstonieciom
w przetomowych odcinkach dolin, podcietych zboczach dolin, progach
skalnych w korytach potokdw.

Wystepujg tu bogate zasoby wod stonych.

Ponad 90% powierzchni omawianego obszaru nalezy do dorzecza Sanu.
Sie¢ hydrograficznajest gesta, sktadajg sie na nig zlewnie kilkudziesieciu
potokéw. Znajduje sie tu takze obszar zrodliskowy, Strwigza, ktérego
zlewnia nalezy do zlewisko Morza Czarnego. Jest to jeden z trzech rejo-
now w Polsce nalezacych do zlewisk innych morz niz Morze Battyckie.
Gestos¢ sieci dolinnej wynosi $rednio 2,4 km/km2. Cieki charakteryzujg
sie spadkami od 5-10%, lokalnie 10-20%, a ich $rednie przeptywy sa rze-
du 3-10 md/s. Na Ptaskowyzu Wankowej rzeki majg mniejszy spadek od
1-5%, lokalnie 5-10%, wielko$¢ przeptywdw zblizonajest wartosciami do
ciekdw otaczajgcych obszar.

Stan sanitarny Sanu w latach 1985-2003 ulegt znacznej poprawie. Funk-
cjonujgce oczyszczalnie Sciekow sprawity, ze woda uzyskata Il klase czy-
stosci i moze by¢ ona uzywana do celow rekreacyjnych, np. uprawiania
sportébw wodnych. Na odcinku Sanok-Dynéw nie ma zagrozenia stanu
czystosci wod Sciekami komunalnymi.

Lasy zajmujg ponad 60% powierzchni. Szata roslinnajest zr6znicowana
pod wzgledem bogactwa florystycznego oraz stopnia naturalnosci zbio-
rowisk roslinnych. Wystepuje tu dwupietrowy uktad zbiorowisk roslin-
nych, w pasie pogdrza do (500 m n.p.m.) wystepuje gtéwnie grad odmiany
wschodniokarpackiej. W reglu dolnym (powyzej 500 m n.p.m.) dominujg
lasy bukowe i bukowo-jodtowe. Flora naczyniowa parku liczy okoto 900
gatunkow, z czego gorskie liczg 68 gatunkow, wsrdd ktorych wystepuje 5
gatunkow subalpejskich i 45 gatunkow reglowych. Wystepuja tu groszek
wschodniokarpacki, smotrawa okazata, lulecznica kraifiska i zywokost
sercowaty. Gatunki te nadajg zbiorowiskom roslinnym tego obszaru cha-
rakter wschodniokarpacki. Licznie reprezentowanajest flora pontyjska.
Najciekawsze wsrod 79 gatunkow kserotermicznych to: czosnek zielona-
wy, przelot pospolity, ktosownica pierzasta, kruszczyk siny, wilczomlecz
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lancetowaty i goryczka krzyzowa. Mozna tez spotka¢ drzewiaste formy
cisa i olszy kosej. Faune parku stanowig 133 gatunki kregowcow oraz 38
gatunkow bezkregowcow objetych ochrong catkowitg. Obszar ten stanowi
ostoje zagrozonych i chronionych kregowcow lesnych.

9. Woystepujg tu rezerwaty i pomniki przyrody stanowigce osobliwosci kra-
jobrazowe. ,,Gora Sobien”, ,,Polanki”, ,,Dyrbek”, ,,Chwaniéw”, ,,Kamien
Leski”, ,,Orli Kamien”.

10. Klimat omawianego obszaru odznacza sie duzg zmiennoscia temperatur
powietrza oraz wyraznymi kontrastami miedzy cieptgachtodng porgroku.
Badany teren znajduje sie w zasiegu dwdch pieter klimatycznych. Pietro
umiarkowane ciepte siega przecietnie do wysokosci 570 m n.p.m. z tym,
ze odgraniczajgca je od pietra umiarkowanie chtodnego izoterma roku
6°C przebiega na wypuktych formach terenu na wysokosci 620 m n.p.m.,
aw obrebie wklestych - na wysokosci 460 m n.p.m. Pietro umiarkowanie
chtodne rozciaga sie az do grzbietow Goér Stonnych i pasma Chwaniowa.
Sredniarocznatemperaturawahasie w granicach 5,9-7,5°C. Nabadanym
terenie daje sie zauwazy¢ wptywy cech kontynentalizmu, wyrazajacego sie
roczng amplitudg temperatur przekraczajacg 23°C, wzrostem liczby dni
upalnych. Masy powietrza kontynentalnego docierajg nad omawiany teren
z kierunku SE, wzdtuz doliny gérnego Dniestru oddzielajacej Roztocze
od Beskidow Wschodnich. Jedng z zasadniczych cech klimatu jest duza
czestotliwo$é wystepowaniawiatrow z kwadrantéw SE, S, W i NW. Wiatry
nawiazujg do kierunku osi obnizen. Srednia roczna suma opadéw wynosi
od 650-760 mm; opady te przypadaja gtownie na okres letni. Liczba dni
z pokrywa $niezng wynosi 60-80.

Uwarunkowania rozwoju
réznych form turystyki w regionie

Rozwodj turystyki na danym obszarzejest uwarunkowany wystepowaniem
waloréw turystycznych. Sg nimi takie cechy Srodowiska geograficznego, ktore
moga stac sie przedmiotem zainteresowania pewnej grupy 0séb i bedg stano-
wity motyw podjecia podrézy. Potencjat turystyczny danego srodowiska moze
by¢ wykorzystany w momencie zaistnienia go w Swiadomosci spotecznej, a je-
go uzyteczno$¢ bedzie uzalezniona od poziomu zagospodarowania. Kierun-
ki gospodarowania walorami turystycznymi na wybranym terenie stanowig
podstawe rozwoju potencjalnych funkcji turystycznych. Funkcje te, definio-
wane jako zesp6t ustug, stuzacych zaspokajaniu oczekiwan spotecznych, po-
winny stac sie sitg napedowa dla dziatan lokalnych spotecznos$ci prowadza-
cg do rozwoju gospodarczego regionu (gmin).
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Park wraz z jego otuling posiada warunkuje rozwéj kilku form turysty-
ki, a tym samym do petnienia funkcji turystycznej. Sprzyjajg temu walory
turystyczne, potozenie (bezposrednie sasiedztwo z Ukraing) i brak obszaréw
ekologicznego zagrozenia.

Turystyka wiejska, agroturystyka, jest forma, ktéra od mieszkancéw da-
nego obszaru z reguty nie wymaga naktadéw na budowe nowych obiektow.
W wielu przypadkach wystarczy dokona¢ modernizacji udostepnionej bazy
noclegowej, by mozna byto czerpac zyski z tej dziatalnoSci niemal przez caty
rok. Waznym czynnikiem stymulujgcym rozwoj turystyki na wsi jest wyglad
architektoniczny obiektu noclegowego. Ludzie pragnacy skorzystac z pobytu
w danej miejscowosci czesciej beda chcieli zamieszkaé w starej chacie z drew-
nianych bali niz w nowym murowanym domu. Zachecanie rolnikéw do ada-
ptacji takich chat i przeznaczanie naten cel odpowiednich kredytéw mogtoby
przyczyni¢ sie do zachowania przynajmniej niektorych zabytkéw budownic-
twa wiejskiego. Zasadniczg barierg dla rozwoju turystyki na wsi jest opér
samych mieszkancéw. Dla rolnikéw, z tych rejonéw nie majacych zadnych
tradycji turystycznych, ktorzy konserwatywnie i nieufnie nastawieni sg do
wszelkich zmian, wszystkie nowe rozwigzania petzng na niczym. Teoretycz-
ne szkolenia i edukacja muszg by¢ poparte konkretnymi przyktadami z sa-
siednich rejonéw. Funkcjonujace natym terenie osrodki doradztwa rolniczego
moga zebrac chetnych rolnikéw do prowadzenia takiego rodzaju dziatalnosci
i zorganizowac im wyjazdy do dziatajgcych, modelowych gospodarstw agrotu-
rystycznych na Pogorzu Przemyskim w Bieszczadach czy Beskidzie Niskim.
Bezposredni kontakt, rozmowa z wiascicielami pozwoli przysztym ustugo-
dawcom przetamac op6r wewnetrzny i by¢ moze niektorzy z nich stwierdza,
ze warto podjac taki wysitek. Uwarunkowania przyrodnicze badanego tere-
nu roéwniez sprzyjajg rozwojowi tej funkcji turystycznej. Wsie sg rozlokowa-
ne w pieknym krajobrazie, w dolinach i na ich zboczach, nad woda, w poblizu
lasu, zdata od ruchliwych drég, czyste powietrze. Tereny, na ktérych mogta-
by sie rozwijac - bez szkody dla Srodowiska - ta forma turystyki znajduja sie
wewnatrz parku, w obnizeniu pomiedzy dwoma pasmami gorskimi.

Turystyka przyrodnicza. W obrebie badanego terenu mozliwosci realizo-
waniatej formy turystyki moga i powinny stanowic jeden z kierunkéw rozwo-
ju dziatan na rzecz promocji gmin. Moze by¢ ona rozwijana i beda jej stuzyé
wyznaczone $ciezki przyrodnicze oraz znakowane szlaki turystyczne. Warto
zaznaczy¢, ze w wyniku malejacej antropopresji rolniczej w latach 1948-2003
nastapit ponad 50% wzrost powierzchni leSnych w tym obszarze. Obserwu-
je sie tu zmiany w strukturze uzytkowania gruntow. Stale wzrasta odsetek
lasu kosztem gruntéw ornych i uzytkow zielonych. Nastepuje zmiana gra-
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nicy rolno-lesnej, wyrazajaca sie wkraczaniem lasu na tereny niegdy$ uzyt-
kowane rolniczo. W ofercie turystycznej warto zwréci¢ uwage potencjalnych
turystéw na to, ze pobyt na tym terenie wzbogaci ich wiedze na temat prze-
mian zachodzacych w $srodowisku w wyniku zaniechania uzytkowania rolni-
czego terendw. Mozliwosci penetrowania danego Srodowiska sg bardzo duze,
wynika to z gestej sieci drég polnych i szybkiego przyrostu dtugosci i gesto-
$ci drog leSnych. Ta forma turystyki moze byc¢ realizowana w formie wycie-
czek pieszych lub z wykorzystaniem rowerdw gorskich. Dzieki tym ostatnim
uczestnicy takich wypraw majg szanse na przezycie mocnych wrazen w trak-
cie przejazdu ciggami transportowymi stuzagcymi do zwdzki drewna z lasow.
Omawiane formy mogabyc¢ realizowane z powodzeniem w Parku Krajobrazo-
wym. Mozliwo$ci wyznaczania tras stuzagcych turystyce przyrodniczej w tym
rejonie sg znacznie wieksze. Ze wzgledu na osobliwg budowe geologiczng
i tektonike mozna wyznaczy¢ tu Sciezki dydaktyczne wzdtuz, ktorych bedg
realizowane cele poznawcze. Trasy te najlepiej wyznaczy¢ wzdtuz przetomo-
wych odcinkow dolin Sanu miedzy Trepczg (dawny kamieniotom z duzg pie-
czara) a Dobrg, potokdéw: Wujskie, Olszanica, Berezka. Podczas wedréwek
tymi dolinami turysta zwrdéci¢ uwage na liczne odstoniecia geologiczne, gdzie
mozna obserwowac¢ wychodnie warstw skalnych. Wzdtuz wymienionych i po-
zostatych dolin rzek czy potokéw warto wybrac¢ sie na wycieczke rowniez
ze wzgledu na wysoki walor krajobrazowy. Wystepujg tu gteboko wciete v-
-ksztattne doliny, podcinane zbocza dolin, gdzie osuwajgce sie masy ziemi
odstaniaja zréznicowang budowe geologiczng. Obszar poddawany jest inten-
sywnej erozji wgtebnej, ktéra odstania w korytach rzek piaskowcowe progi
skalne, gdzie uczestnik wedrowki moze $ledzi¢ i okresli¢ bieg, upad i migz-
szo$¢ warstw skalnych. Dodatkowym Swiadectwem wzmozonej dziatalnosci
erozyjnej sg podmywane filary mostow i zawieszone dolinki boczne potokow.
Bliski kontakt z sitami natury, przezywany wsrdd odgtoséw przyrody, stano-
wi wysoki walor poznawczy obszaru, a przy okazji stuzy przywracaniu do-
brostanu zdrowia spoteczenstwom zindustrializowanym. Mozliwosci wzbo-
gacenia waloréw przyrodniczych tkwiag w istniejgcych rezerwatach przyrody.
Dla turystow interesujacych sie botanikg mozna opracowac trase widokowg
przez najciekawsze, typowe dla Karpat i niespotykane natakg skale w innych
ich czesciach zbiorowiska roslinne i okazy fauny. Pierwszg propozycje sta-
nowi szlak wiodacy przez rezerwaty florystyczne, gdzie zachowaty sie frag-
menty dawnej Puszczy Karpackiej. Oto proponowana trasa takiego szlaku:
»Polanki” - rezerwat lesno-krajobrazowy, potozony w gminie Sanok we wsi
Olchowe na trasie Sanok-Zatuz. Obejmuje fragment z dobrze zachowanymi
stanowiskami buczyny karpackiej. ,,G6ra Sobien” - rezerwat leSno-krajobra-
zowo-florystyczny, o pow. 5,34 ha, wokot wzgdrza bedacego bocznym odgate-
zieniem pasma Stonnych Gér. Ochrong objeto tu fragment lasu mieszanego
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z gatunkami ro$lin zielnych (wawrzynek wilczetyko, tojady: dzidbaty i mot-
dawski) oraz wystepujgcg na tym terenie rzadkg faung kserotermiczng, ga-
tunki skagponogdw i perwowijéw. Mozna réwniez prowadzi¢ obserwacje flory
(bogate runo, roznorodny drzewostan), i fauny (liczne gatunki ptakow dra-
pieznych, np. orlik krzykliwy, jastrzab, krogulec). Ochronie podlegajg row-
niez ruiny zamku Sobien, nalezacego niegdys$ do rodu Kmitdéw, znajdujace
sie na trasie z Zatuza do Leska.

Dalej w miejscowosci Bezmiechowa Gdrna - ,,Dyrbek” - rezerwat lesno-
-krajobrazowy, potozony w gminie Lesko. Obejmuje fragment Puszczy Kar-
packiej z dobrze zachowanymi stanowiskami buczyny karpackiej. Konco-
wy fragment szlaku stanowi - ,,Chwaniéw” - rezerwat leSny o pow. 354,47
ha, potozony w gminie Ustrzyki Dolne. Obejmuje buczyne reglowsg z frag-
mentem dobrze zachowanego lasu bukowo-jodtowego. Drugg, duzg atrakcje
turystyczng stanowi szlak wzdtuz doliny Sanu, gdzie turysci o zaintereso-
waniach ornitologicznych majg moznos$¢ obserwacji gatunkow na ich natu-
ralnych stanowiskach. Mozna tu bez trudnosci zbudowac ukrycia, ktére po-
zwolg fotografowac ptaki mitosnikom ,,bezkrwawych towow”, chocby tak
rzadki gatunek jak bocian czarny, czapla siwa. W starorzeczach doliny Sanu,
powyzej Sanoka, wystepujg stanowiska bobra europejskiego intrudowane-
go we wsi Bykowce oraz w rezerwacie faunistycznym w Uhercach. Tu réw-
niez, po wczesniejszym przygotowaniu stanowisk, mozna prowadzi¢ obser-
wacje tych zwierzat.

Turystyka piesza tgczy sie nierozerwalnie z ww. forma turystyki, jak réw-
niez z innymi typami, np. kulturowg, wiejska i agroturystyke. Ze wzgledu na
mate wymagania, dotyczace zagospodarowania terenu, ten rodzaj turystyki
jest wart propagowania. Dodatkowym argumentem staje sie mozliwo$¢ upra-
wianiajej przez caty rok, a obszar parku pozwala przemierzy¢ wybrany szlak
w ciggu jednego dnia, bez potrzeby zmiany miejsca zamieszkania.

W parku wystepuje wiele interesujacych osobliwosci przyrodniczych
i kulturowych, ktére warto zobaczy¢. Propozycje pieszych wedréowek na-
wigzujg do przebiegu pasm gorskich. Na tym terenie wystepujg dwa rowno-
legte wzgledem siebie pasma gorskie, ktére mozna przeby¢ wierzchowina.
Zdobywaniu poszczegolnych szczytéw porosnietych lasem bukowym towa-
rzyszy obserwacja skatek lub odstonie¢ warstw piaskowcowych oraz gtebo-
ko wcietych jarow. W potudniowo zachodniej czesci gor, na wierzchowinach
i zboczach (wzdtuz Sanu) mozna obserwowac $lady umocnien z czaséw Il
wojny Swiatowej (okopy, ziemianki, stanowiska ogniowe). Kratownicowy
ukitad sieci rzecznej (dolinnej) narzuca kierunki wedréwek, wzdtuz ktérych
ciggng sie wsie z charakterystyczng zabudowa. Kolejng propozycje stano-
wi trasa wzdtuz doliny Sanu z Sanoka do Zatuza, gdzie znajdujg sie ruiny
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Tabela 1. Szlaki turystyczne w Parku Krajobrazowym Gér Stonnych

Nazwa
szlaku

1. Szlak lkon

2. Sanok - Przemysl|

3. Przystup - Zatuz

4. Sanok - Orli

Kamien

Kolor

Niebiesko-
bialy
(trojkaty
potaczone
w kwadrat)

Biaty
- Czerwony
- Bialy

Biaty
- Zielony
-Biaty

Biaty
- Zolty
- Bialy

Przebieg

Sanok - Olchow-
ce - Granicka
575 m n.p.m.

- Stona 639 m
n.p.m. - Holucz-
kéw - Siemuszo-
wa - Dobra - Lo-
dzina - Hlomcza
- Mrzygtéd

- Tyrawa Solna
- Moczarki 584
m n.p.m. - Orli
Kamien 554 m
n.p.m. -Miedzy-
brodzie

Gory Stonne

i Pogorze
Przemyskie, dl.
72 km.,

Sanok PKP

- Sanok Biata
Gora - Orli
Kamien - 554 m
n.p.m. - Stonny
Wierch 671

m n.p.m.

- Przystup 651 m
n.p.m. - Rakowa
—Zawadka

- Roztoka

- gobra Kiczerka -
Bircza - Brylifce
- Przemysl
Odnoga szlaku
czerwonego
dhugosci 9 km.
prowadzaca do
ruin $rednio-
wiecznego zam-
ku ,,Sobien”.

: Przystup 651

m n.p.m. - Zatuz
PKP

Krétki (7 km)
szlak spacerowy
Sanok PKP

- Olchowce

- uroczysko ,,Pod
Krzyzem” - Orli
Kamien 554 m
n.p.m.

Walory

szlak spacerowy, rowerowy lub
samochodowy: Sanok-Mrzygtéd-
Dobra -todzina-Ulucz-Tyrawa
Solna-Siemuszowa-Hotuczkow-
Tyrawa Wotoska-Stony Wierch-
Zatuz-Miedzybrédz-Olchowce-Sanok
Park Krajobrazowy Gér Stonnych
Rezerwat ,,Polanki”

Skaty na Orlim Kamieniu i Granickim
Przetom rzeki San

Cerkwie w: Olchowcach, Hotuczkowie,
Siemuszowej, Tyrawie Solnej,
todzinie, Hlomczy, Dobrej, Ulucz (na
granicy powiatéw), Miedzybrodziu

i Sanoku

Zabytkowa zabudowa rynku

w Mrzygtodzie

Muzeum Budownictwa Ludowego

w Sanoku

Muzeum Historyczne w Sanoku

Park Krajobrazowy Gor Stonnych
Skaty na Orlim Kamieniu

Muzeum Historyczne w Sanoku
Muzeum Budownictwa Ludowego

w Sanoku

Cerkiew w Rakowej

Park Krajobrazowy Gér Stonnych
Rezerwat ,,Géra Sobien”

skaty na Orlim Kamieniu
krélewska studnia

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie www.e-sanok.pl

a1

Punkty
widokowe

- Stony Wierch,
Przystup
Moczarki

- Skaty na Or-

lim Kamieniu
- Stonny Wierch
- Pezystup

Pomost w ru-
inach zamku
Sobien oraz w po-
towie szlaku na
p6tnocne pasma
Bieszczad

- Skaty na Orlim
Kamieniu


http://www.e-sanok.pl
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bunkréw obronnych, powstatych po 17 IX 1939 roku na granicy ustalonej
na Sanie pomiedzy Niemcami a ZSRR. Dodatkowsg inspiracjg do uprawia-
nia tego rodzaju turystyki moze by¢ wyznaczenie miedzynarodowych szla-
kéw turystycznych przekraczajacych granice polsko-ukrainska. Trasa taka
wiodtaby przez wschodnig cze$¢ Gor Sanocko-Turczanskich do miast: Tur-
ka, Chyréw, Stary Sambor.

Turystyka rowerowa (szosowa i gérska) jestjuz natyle spopularyzowa-
na, ze ludzi uprawiajgcych ten rodzaj wypoczynku mozna spotka¢ w kazdym
miejscu kraju. Ten rodzaj turystyki pozwala szybko przemieszcza€ sie po tra-
sach wybranych do zwiedzania. Analogicznie do szlakéw pieszych mozna za-
proponowac przemierzanie ich za pomoca roweréw. Rower w tej czesci kraju
jest najlepszym rozwigzaniem, poniewaz pozwala zobaczy¢ wiecej w stosun-
kowo krotkim czasie. Dla mitosnikdw mocnych wrazen istniejg miejsca na
przezycie niezapomnianych chwil na szlakach zwo6zki drewna z laséw. Sg to
dziewicze tereny dla turystéw pragnacych zmierzy¢ sie z surowymi warun-
kami. Dodatkowe mozliwosci dla tej turystyki otwierajg sie po stronie ukra-
inskiej, gdyz tamten teren jest stabo rozpoznany. Turystyka rowerowa ma
tam szczegodlnie dobre perspektywy rozwoju z uwagi na nie najlepsze funk-
cjonowanie komunikacji publicznej.

Turystyka narciarska rozwija sie w otulinie Parku Krajobrazowego. Zrz-
nicowana rzezba terenu (dtugie o zr6znicowanym nachyleniu stoki) oraz wa-
runki klimatyczne (dtugos$¢ zalegania pokrywy $nieznej ok. 90 dni) sprzyjaja
rozwojowi tego rodzaju turystyki na omawianym obszarze. Szczegdélnie ko-
rzystne warunki do uprawiania narciarstwa zjazdowego wystepujg w rejonie
Ustrzyk Dolnych i Weremienia k.Leska. Znajdujg sie tu nowo powstate stacje
sportéw zimowych z petng infrastruktura towarzyszaca, Swiadczace ustugi na
wysokim poziomie. Ponadto wystepuja rowniez obszary wewnatrz parku, kté-
re moga by¢ zagospodarowane dla potrzeb uprawiania tej formy turystyki. Sg
nimi wzniesienia przekraczajace 600 m wysokosci bezwzglednej i do 300 m wy-
sokosciwzglednej (wieksze niz w Biatce Tatrzanskiej), o ekspozycjach NE i sta-
bo zalesione. Warto sie zastanowi¢ nad popularyzacjg narciarstwa biegowego.
Wozdtuz doliny Sanu, na prawym brzegu wystepuje szeroka terasa nadzalewo-
wa, gdzie z powodzeniem mozna zorganizowac trasy biegowe. Dtugos¢ i gru-
bo$¢ zalegania pokrywy $nieznej dajg mozliwos¢ uprawiania tej formy rekre-
acji ruchowej przez 60 dni. Przygotowanie infrastruktury (zagospodarowania)
do uprawiania narciarstwa zjazdowego pocigga za sobg duze naktady inwesty-
cyjne. W dtuzszym okresie przynosi ono jednak wymierne korzysci dla regio-
nu w postaci przyciggniecia turystow w sezonie zimowym, wydtuzenia sezo-
nu turystycznego, powstania i powiekszeniabazy noclegowo-gastronomicznej,
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w koncu zwiekszenia zyskow z turystyki, a w efekcie rozwoju gospodarczego
regionu. Przyktady moga tu stanowic rozwijajace sie stacje sportéw zimowych
w Ustrzykach Dolnych i Weremieniu, gdzie stopieri zagospodarowania i stan
infrastruktury towarzyszacej sgjuz na takim poziomie, ze potrafig przycia-
gna¢ turystéw zza wschodniej granicy (m.in. ze Lwowa).

Turystyka motoryzacyjna. Na badanym terenie wystepuje diuga tradycja
organizowania rajdow samochodowych trudng technicznie drogg prowadza-
cg na Stony Wierch. Na szczyt ten prowadzi droga krajowa nr 98 z Sanoka
do Przemysla. Do 1969 roku istniato tu 54 zakrety po obu stronach wzniesie-
nia. W okresie miedzywojennym trase przez Stony Wierch pokonywali pol-
scy i zagraniczni uczestnicy rajdéw samochodowych. W latach 1969-1971, po
przebudowie, na stokach gory wybudowano 18 serpentyn (6 od strony Tyra-
wy Wotoskiej i 12 od strony Zatuza). Na przetomie lat 80-tych i 90-tych, zain-
stalowano metalowe barierki na zakretach, dokonano wymiany nawierzchni
i wybudowano most na Sanie w Miedzybrodziu (odcinek ten stanowi objazd
do Sanoka w trakcie odbywania wyscigéw, gdy droga jest zamknieta). Dzie-
ki tym zabiegom na odcinku drogi Zatuz - Stony Wierch, dwa razy w roku,
moga sie odbywac eliminacje do samochodowych Wyscigéw Gorskich o ran-
dze miedzynarodowej. Organizowanie tego typu imprez sportowych zawsze
przyciagato wielu kibicdw. Program imprezy jest roztozony na dwa dni, wiec
spora czes¢ obserwatoréw, zawodnikow i dziataczy korzysta z bazy turystycz-
nej na tym terenie. Wydaje sie, ze i taka forma turystyki, majgca m.in. na
celu przezywanie mocnych wrazen w trakcie zawodow, jest jedng z atrakcji,
wzbogacajgcg oferte promujgcg dany region. Przebywajacy tu dwa razy w ro-
ku uczestnicy i obserwatorzy tych imprez niejednokrotnie powracajg tu z ro-
dzinami i znajomymi w celach wypoczynkowych.

Podstawowym problemem jest tu brak bazy noclegowej dla mtodego, nie-
wymagajacego wygadd turysty, takiej jak pola namiotowe, biwakowe lub kem-
pingi. Bardzo czesto kibice przyjezdzajg z catymi rodzinami, wiec dla nich
jednym z rozwigzan moga sta¢ sie kwatery agroturystyczne.

Turystyka specjalnych zainteresowan. Omawiany region posiada row-
niez walory turystyczne specjalistyczne. Zalicza si¢ do nich te cechy $rodo-
wiska przyrodniczego, ktére sprzyjajg mozliwosci uprawiania réznych form
turystyki kwalifikowanej aktywnej. W tym przypadku rzezbaterenu i skfad-
niki klimatu sprawiajg, ze wystepuja tu dogodne warunki do uprawianiu
sportow powietrznych. Ze wzgledu na uksztattowanie terenu, przebieg pasm
gorskich, wystepuja tu czeste i silne prady wznoszace, gwarantujgce satysfak-
cje z uprawiania wybranej dziedziny sportu. Szczeg6lnie sprzyjajace warun-
ki termiczne wystepuja we wsi Bezmiechowa, na trasie z Sanoka do Leska
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przez Zatuz. Juz w sierpniu 1929 roku Wactaw Czerwienski odkryt walory
tego miejsca dla pilotow szybowcowych. W pazdzierniku 1931 roku Szcze-
pan Grzeszczyk pobit tu rekord Polski w dtugosci czasu przebywania w po-
wietrzu. W latach trzydziestych XX w. powstata tu i w Ustianowej k. Ustrzyk
Dolnych Akademia Szybowcowa. Byt to bardzo prezny osrodek, wystarczy
wspomnieé, ze w 1939 roku odbyto tu przeszkolenie 2000 lotnikow. Po woj-
nie Akademia nie zostata reaktywowana. Nie przeszkodzito to jednak w od-
bywaniu niezorganizowanych lotéw na szybowcach, lotniach i paraglajtach.
Dopiero w czerwcu 1992 roku zarejestrowano Towarzystwo Reaktywowania
Szkoty Szybowcowej w Bezmiechowej. W pierwszych latach XXI w. powstat
hangar i pochylnia startowa dla szybowcéw, wybudowana przez Politech-
nike Rzeszowska, gdzie rozwija sie Wydziat Maszynowy i Lotniczy. Tereny
te majg szanse sta¢ sie matym szybowiskiem, gdzie pasjonaci tych sportow
bedg sie spotykali w weekendy, a na obozach szkolac sie, bedg podnosié swo-
je umiejetnosci. Podstawowym mankamentem jest brak podstawowej infra-
struktury turystycznej.

Turystykawodna. Potencjalny turystyczny szlak wodny stanowi na tym te-
renie San na odcinku taczki-£odzina. Mozna tu uprawiac turystyke wodna,
dzieki znakomitej i bardzo malowniczej trasie, ktéra moze by¢ wykorzysty-
wana do roznego rodzaju sptywow. San na tym odcinku przetamuje sie przez
pasma gor Stonnych, ktérym jak zawsze towarzyszg osobliwe formy krajo-
brazu. Piekno wypuktych i wklestych form terenu, oglagdane z powierzchni
lustra wody w rzece, poteguje doznania estetyczne uczestnikdw takich spty-
wow. Dodatkowym urozmaiceniem w trakcie podrozy sg wystepujace tu licz-
ne zakola, meandry, progi skalne, bystrza i plosa, gdzie mozna zazy¢ kapie-
li. Wystepujace na tym obszarze zasoby $rodowiska moga by¢ wykorzystane
do organizacji sezonowych sptywow tratwami po rzece San, na dwdch odcin-
kach: taczki-Zatuz lub Trepcza-todzina. Dzigki lokalizacji zbiornikéw re-
tencyjnych Solina i Myczkowce, w korycie rzeki nastapito sptaszczenie rocz-
nych wahan standéw i przeptywdw wody. Dzieki temu w okresach nizéwek
(p6znym latem ijesienia) wystepujg na tyle wysokie stany, ze umozliwiajg or-
ganizowanie sptywow. Tego rodzaju przedsiewziecie nie wymaga wigkszych
naktadow inwestycyjnych. Drogi dojazdowe do koryta rzeki w wyzej wymie-
nionych miejscowosciach juz istnieja, zbedne jest wznoszenie przystani wod-
nych. Jedynie nalezatoby zaangazowaé fundusze do budowy $rodkdw trans-
portu (tratwy) i przewozu ich droga lagdowa w goére rzeki. Przy odpowiedniej
organizacji i reklamie mogty stac sie one atrakcjg na skale ponadregional-
ng. Drugim kierunkiem wykorzystania zasobéw wodnych jest wedkarstwo.
Cieki wodne przeptywajgce przez ten teren dawno juz zostaty odkryte przez
wedkarzy i stanowig walor 0 znaczeniu miedzynarodowym. Na tym odcin-
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ku Sanu wielokrotnie organizowano miedzynarodowe zawody, takie jak mi-
strzostwa Swiata czy Europy. Panujg tu doskonate warunki do towienia wielu
gatunkow ryb wystepujacych w rzekach goérskich, takich jak chocby pstraga
teczowego czy lipienia.

Turystyka wypoczynkowa. Ta forma turystyki na danym obszarze ma
réwniez duze szanse rozwoju. Koncentruje sie ona przede wszystkim wzdtuz
doliny Sanu, gdzie zdecydowanie dominujg turystyka pobytowa oraz formy
wypoczynku zwigzane z woda.

Coraz czestszg forma turystyki pobytowej staje sie indywidualna tury-
styka weekendowa i dziatkowa, oparta na wypoczynku na prywatnych dziat-
kach rekreacyjnych. Kompleksy ogrodkow dziatkowych wystepujg naterasach
nadzalewowych Sanu w poblizu Sanoka i Leska. W ostatnich latach zaob-
serwowano wzmozong aktywno$¢ budownictwa letniskowego, ktore skupito
sie w dolinie Sanu we wsi Zatuz. Rejon ten ma znaczenie ponadregionalne,
poniewaz powstajg tutaj obiekty letniskowe ludnosci zamieszkujgcej na sta-
te na Gérnym Slasku, Sadecczyznie, Krakowie, ale réwniez z blizszych miej-
scowosci, takich jak Rzeszoéw, Krosno czy Sanok.

Wypoczynkowa oferte okolic Sanoka wzbogacajg domki kempingowe na
Biatej Gorze, zlokalizowane je na wysokiej skarpie na prawym brzegu Sanu.
Stad rozcigga sie panorama na potnocng czes¢ Sanoka, Muzeum Budownic-
twa Ludowego i doline Sanu.

Turystyka kulturowa. Jest to dziedzina, ktéra rozwija sie preznie w tym
rejonie za sprawg nagromadzonych tu waloréw kulturowych. Jest to wyni-
kiem bliskiego kontaktu r6znorodnych kultur na pograniczu, gdzie przenika-
ty sie wzajemnie grupy etniczne polskie, ukrainskie i zydowskie. Wystepuja
tu zabytki sztuki sakralnej, koscioty katolickie, koscioty katolickie przypo-
minajace z zewnatrz cerkwie, cerkwie i synagogi.

Swiadectwem réznorodnosci kulturowej sa takze liczne zabytki drewnia-
nego budownictwa ludowego, chronione w skansenie w Sanoku i ciagle jesz-
cze istniejgce we wsiach potudniowo -wschodniej Polski. Wystepuja tu row-
niez pojedyncze zabytki wysokiej klasy, takie jak: zamki w Sanoku i Lesku;
zespoty patacowe w Olszanicy i Zatuzu; dwér obronny w Uhercach, ruiny
zamku Sobien 2 km na wsch. od Zatuza ruiny klasztoru Karmelitow Bosych
w Zagorzu; fragmenty fortyfikacji dworskich w Kuzminie i Tyrawie Woto-
skiej. Bogactwo zabytkow na tym obszarze pozwala na przygotowanie ofert
turystycznych tras tematycznych oraz wydawanie materiatow reklamowych
informacyjnych, dotyczacych takich tras i obiektow. Wyeksponowanie i za-
gospodarowanie tych obiektow oraz promocja tras moga przyciagna¢ uwage
0s6b zainteresowanych turystyka etniczna.
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Jedng z takich tras moze stanowi¢ szlak Sanok-Zagérz-Lesko-Ustrzy-
ki Dolne zwigzany z kulturg i historig Zydow, obecnych i dawnych synagog.
Walor tej trasy podnosi fakt potozenia wymienionych miast, dysponujgcych
bazg noclegowa, wzdtuz drogi krajowej.

Ciekawa trasa mogtaby przebiega¢ w poblizu zabytkéw drewnianego
i murowanego budownictwa cerkiewnego, ktére zachowaty swoja pierwotng
funkcje lub zostaty przeksztatcone na koscioty rzymsko-katolickie. Praktycz-
nie w kazdej miejscowosci na tym terenie znajduja sie takie obiekty. Dostep-
no$¢ komunikacyjna jest dobra, w zwigzku z tym potencjalny turysta moze
dowolnie wybranym $rodkiem transportu przemierza¢ wybrane przez sie-
bie trasy. Odludne tereny dawnych wsi, rozlokowanych w malowniczych do-
linach wsérdd réwnolegle utozonych pasm gérskich, moga przyciagng¢ zwo-
lennikéw uprawiania turystyki sentymentalnej. W tej czesci kraju w 1947
roku przeprowadzono akcje przymusowego wysiedlenia ludnosci ukrainskiej
i matzenstw mieszanych. W zwigzku z tym wérdd tej ludnosci lub ich potom-
stwa znajda sie chetni do poszukiwania swoich korzeni i $ladéw kultury. Inng
interesujaca trasg mogtaby by¢ trasa wyznaczona przez miejscowosci, kto-
re w drugiej potowie XX w. utracity prawa miejskie, tj. Mrzygtdd (charakte-
rystyczny uktad urbanistyczny) i Tyrawa Wotoska. Ich historia siega XV w.,
a lokowane byty na prawie magdeburskim przez krola Wiadystawa Jagiete.
Przemierzajac te trase, miedzy Trepczg a Mrzygtodem na wzgérzu Horod-
na, mozna przy okazji zwiedzi¢ dwa grodziska z X-XII w.

Przy okazji przemierzania szlakbw na tym obszarze mozna we wsi Ol-
szanica skreci¢ na Ropienke, gdzie pod koniec X1X w. zatozono o funkcjonu-
jaca do dzi$ kopalnie ropy naftowej.

Turystyka miedzynarodowa. Przygraniczne potozenie omawianego ob-
Szaru oraz wytyczone przez niego kolejowe i drogowe szlaki komunikacyjne,
wiodace na wschod przez przejscie graniczne w Kroscienku sprawia, ze mieg-
dzynarodowy ruch turystyczny ma tu duze szanse rozwoju.

Tabela 2. Ruch graniczny na przejsciu w Kroscienku

—-e- Lata

Rodzaj przejécia— 1999 2000 2001 2002 2003
Drogowe 1243 1907 3452 43157 80487
Kolejowe 99194 147304 108345 71004 25266
Ogotem 100437 149211 111797 114161 116253

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych z Bieszczadzkiego Oddziatu Strazy Granicznej

Na podstawie piecioletniego okresu obserwacji (tab.2.) stwierdza sie, ze
$redni roczny ruch graniczny ksztattowat sie na poziomie 118 tys. os.
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Jedynie w roku 2000 zarejestrowano blisko 150 tys. 0s6b przekraczaja-
cych granice. Istotne zmiany dotyczyty liczebnosci turystéw przekraczajg-
cych granice wybranym $rodkiem transportu. Po roku 2000 znacznie mniej
0s0b przekraczata granice koleja, natomiast od 2001 roku proporcjonalnie
wzrasta liczba os6b przekraczajgcych granice tym Srodkiem lokomocji. Na
podstawie danych statystycznych nalezy sadzi¢, ze zdecydowanie zmalat ko-
lejowy ruch przygraniczny z Ukrainy.

> - - 11 Drogowe
o e Kolejowe
------ Ogotem
>
8
Lata

Zr6dio: Bieszczadzki Oddziat Strazy Granicznej

Ryc. 1. Ruch graniczny na przejsciu w Kroscienku

Z drugiej zas strony daje sie zaobserwowac staty wzrost liczby cudzoziem-
cow zza wschodniej granicy, ktérzy w okresie zimowym przyjezdzajg do nas
uprawiac turystyke narciarskg. Turysci ci przewaznie przekraczajg granice
transportem drogowym. Jest to ludno$¢ zamieszkujaca zachodnig Ukraineg,
aw szczegolnosci Lwow. Majac do wyboru swoje osrodki turystyczne w Kar-
patach, potozone dalej od ich miejsca zamieszkania i 0 okreSlonym standar-
dzie, wybierajg tereny lezace po stronie polskiej. Skoro z roku na rok zwiek-
sza sie ich liczebno$¢, widac stopien zagospodarowania i jakos¢ wystepujacej
tu bazy turystycznej jest dla nich zadawalajaca. Na przejsciu w Kroscienku
najwiekszg zbiorowo$¢ stanowig turysci z Ukrainy, ktorzy stanowig okoto
60%. Na drugim miejscu znajdujg sie turysci z Polski (niewiele ponad 30%).
Sa to gtdwnie mieszkancy przygranicznych rejonow, ktérzy zyja z handlu to-
warami zza wschodniej granicy (wykorzystujg réznice cenowe poszczegol-
nych artykutow).
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Turystow pochodzacych z innych czesci Europy jest niewielu, przemie-
rzajg oni omawiany teren tranzytem w Bieszczady lub w kierunku Przemy-
$la. Sg to przewaznie uczestnicy karawaningu z krajow Beneluksu i Skandy-
nawi. Niewielka tez liczbe stanowig turysci pochodzacy z Austrii i Niemiec,
uprawiajacy towiectwo. Od wielu lat rejon ten jest odwiedzany przez tych tu-
rystow, sg to gtéwnie zwarte kompleksy lesne, przylegajace do parku od pot-
nocnej strony.

Warunkiem pomysinego rozwoju turystyki zagranicznej jest odpowied-
nia promocja, przygotowanie ciekawych, r6znorodnych ofert turystycznych,
sprawna organizacja ruchu turystycznego i przede wszystkim rozwoj infra-
struktury, w szczeg6lnosci bazy noclegowej i gastronomicznej o europejskim
standardzie, aby wypoczywajacy tu turysta nie dostrzegat znacznej roznicy
w jakosci $wiadczonych ustug.

Szanse rozwoju turystyki w PK Go6r Stonnych
Czynniki sprzyjajace rozwojowi turystyki

1. Bogate zasoby srodowiska przyrodniczego i réznorodno$¢ krajobrazow:
kontrast litograficzny, wyrazajacy sie duzg r6znicg odpornosci skat, oraz
tektonika na tym obszarze wptynety na rzezbe o duzym zrdznicowaniu
hipsometrycznym i morfogenetycznym.

2. Walory pozaprzyrodnicze o znaczeniu ponadregionalnym.

Ryc. 2. Teren badan

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Mapy Krajobrazowej, Matopolska Wschodnia 1: 300 000
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Mozliwo$¢ korzystania przez turystéw przez caty rok.

Dobradostepno$¢ komunikacyjna: przez obszar wiedzie drogamiedzynaro-
dowa nr 98 z Przemys$la do Sanoka, wigksza cze$¢ parku jest obwiedziona
petla drogowg (Sanok-Zaluz-Lesko-Uherce-Ustrzyki DIn.-Jureczkowa-
-Wojtkowa-Kuzmina-Tyrawa Wotos-ka-Tyrawa Solna-Mrzygtéd-Sanok),
0§ tranzytowa stanowi tez droga gminna: Mrzygtdd-Tyrawa Wotoska-
-Wankowa-Ustrzyki Din.

Potozenie przy szlakach tranzytowych w Bieszczady.

Poprawa stanu sanitarnego rzek.

Tradycyjny sposéb gospodarowania na wsi moze by¢ podstawg rozwoju
agroturystyki i turystyki wiejskiej.

Nabadanym terenie moze sie rowniez rozwijac turystyka sentymentalna,
poniewaz tereny te byty objete dziataniami przesiedlericzymi w ramach
akcji ,,Wista”

Potozenie w bezposrednim sasiedztwie polsko-ukrainskiego przejscia
granicznego w Kroscienku.

Czynniki niesprzyjajace

Z¥a sytuacja ekonomiczna regionu i brak funduszy na inwestycje w dzie-
dzinie turystyki.

Bardzo stabe zagospodarowanie turystyczne, wyrazajace sie niedostatkiem
i niskim standardem istniejgcej bazy noclegowej i gastronomicznej.
Skupienie obecnego ruchu turystycznego w Bieszczadach lub na obrzezach
parku.

Staba promocja turystyczna regionu w kraju.

Brak Swiadomosci i tradycji turystycznych przez osoby mieszkajace w sg-
siedztwie potencjalnie atrakcyjnych miejsc dla turystyki.

Podsumowanie

Turystyka daje szanse rozwoju ekonomicznego wielu regionom, ktore

zazwyczaj cechujg sie niskimi dochodami mieszkahcow i rosngcym bezrobo-
ciem. Badany teren moze stanowic¢ przyktad, jak zmiany gospodarcze w pan-
stwie wywotaty negatywne zjawiska w sferze spoteczno-gospodarczej. Wy-
daje sie, ze mozliwosci szukania poprawy bytu, przez czes¢ spoteczenstwa
w handlu, zostaty wyczerpane, a rynek zostat nasycony tego rodzaju ustuga-
mi. W zwigzku ze stale pogarszajaca sie sytuacjg materialng mieszkancow
miast i wsi tego regionu nalezy podja¢ odpowiednie dziatania zachecajace do
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poszukiwania wtasnych drég poprawy jakosci zycia. Jednym z takich rozwig-
zan moze by¢ zagospodarowanie starych rodzinnych doméw pozostawionych
na wsi. Obiekty te po zabiegach modernizacyjnych mogtyby stanowié zaple-
cze dla rozwoju wiasnej turystycznej dziatalnosci gospodarczej. Zachecenie
ludnosci do dziatan w sferze turystyki czy agroturystyki powinno by¢ wspdl-
nym celem dziatania lokalnych wiadz terenowych ijego mieszkancow. W tym
ogromnym przedsiewzieciu osoby fizyczne, dziatajgce w pojedynke, sg skaza-
ne na powolny rozwoj. Dlatego tez fachowcy zatrudnieni w dziatajgcych przy
urzedach powiatowych lub gminnych wydziatach powinni stac sie inicjatora-
mi dziatan w zakresie prawy bytu ludno$ci na swoim terenie.

Do wspierania gospodarki turystycznej moga by¢ uzyte takie finansowe
instrumenty polityki regionalnej, jak dotacje z funduszy europejskich oraz po-
zyczki Europejskiego Banku Inwestycyjnego [3,7], Do najwazniejszych instru-
mentow finansowych, pozwalajacych wyréwnywac dysproporcje regionalne,
zaliczy¢ mozna m.in. fundusz strukturalny EFRE (Europejski Fundusz Roz-
woju Regionalnego). Srodki EFRE stuza w szczegdlnosci finansowaniu budo-
wy i rozbudowy urzadzen infrastruktury oraz wykorzystywaniu potencjatu
endogenicznego regiondw, m.in. turystycznych waloréw przyrodniczych i kul-
turowych. Roéwnoczes$nie moga by¢ prowadzone inicjatywy propagujace idee
wspdlnego dziatania podmiotéw gospodarczych i oséb fizycznych, majgce na
celu powstanie nowych atrakcji turystycznych naterenie gmin. Upatrujgc w tu-
rystyce czy tez w agroturystyce szansy aktywizacji tego obszaru nalezy pamie-
ta¢, ze posiada on atrakcyjne walory krajoznawcze. W zwigzku z tym istniejg
podstawy do realizacji pomystow, ktore by poszerzyty, wzbogacity, uatrakcyjni-
ty oferte turystyczng danego obszaru. W tym celu dobrym rozwigzaniem moga
stac sie prezentacje przyktadowych regiondéw, gmin, gdzie wspélne dziatania
lokalnych spotecznosci doprowadzity do rozwoju ekonomicznego. Wydaje sie,
ze doskonaty przyktad moze tu stanowic¢ wie$ Biatka Tatrzanska na Podhalu,
gdzie integracja lokalnej spoteczno$ci wokdtjasno sprecyzowanego celu pozwa-
la realizowac wielkie projekty turystyczne. Warto rowniez uswiadomi¢ miesz-
kancom, ze prezny rozwdj turystyki wcale nie musi sie odbywaé tylko w kil-
ku rejonach Polski. Otaczajacy mieszkancéw krajobraz posiada wiele waloréw
i pozwala na rozwdj funkcji turystycznej. Bardzo waznajest tez promocja ofe-
rowanych na danym obszarze ustug i atrakcji turystycznych.

Nalezy dodac, ze potozenie omawianego terenu na pograniczu moze sta¢
sie waznym czynnikiem w rozwoju gospodarczym. Niemniej jednak muszg by¢
spetnione pewne warunki, z ktorych najwazniejszymjest infrastruktura. Ist-
nieje wiele powaznych brakéw i niedomagan w zakresie bazy turystycznej.

Podsumowujgc nalezy stwierdzi¢, ze warunkiem pomys$lnego rozwoju tu-
rystyki w tej czesci kraju jest takze pozytywny stosunek spotecznosci lokal-
nej do takich form dziatalno$ci gospodarczej.
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Outline of tourism development in the Stonne Mountains
Landscape Park and its surroundings

The aim of the paper is the analysis of geographical environment re-
sources of the Stonne Mountains Landscape Park making up the potential
for tourist activities development. The area possesses rich landscape values
on the basis of which tourism can be successfully developed. Moreover, the
article shows variety of landscape values of smali often unknown corners of
the country superior to famous places. It is an attempt to present the area
whose geographical environment resources can become an alternative to do-
mestic and foreign tourist destinations.

The variety of recreation forms and kinds of adventure tourism prac-
tised on a particular area are inseparably connected with natural environ-
ment values used for recreational needs. Areas suitable for the development
of tourist forms of recreation are usually situated in the vicinity of protected
grounds. The development of tourism in these regions is and has to be limit-
ed not only by natural conditions but also by the archievement ofaims which
these areas serve. Tourism is part of economy which has enabled economic
development of many regions. Such areas are usually characterised by low
inhabitants income and growing unemployment. The area discussed in the
article may be an example of state economic changes causing negative phe-
nomena in socio-economic sphere.lt seems that the possibilities of looking
for the improvement of living conditions in trade have been exhausted and
the market has been repleted by such services. Owing to constant deteriora-
tion of financial situation of the inhabitants in this region suitable activities
stimulating people to seek their own ways of earning should be undertak-
en, for example adapting farms or old family houses in the country tourist
needs. After modernization works these buildings can be used as a base for
the development of tourist activities.

The idea of encouraging people to act in tourism or agro-tourism should
become a common aim for both local authorities and inhabitants .

In order to support tourism industry such financial instruments of re-
gional policy as grants from European funds or loans from the European In-
vestment Bank can be used. One ofthe most important ones helping in elim-
inating regional disproportions is the structural fund: European Fund of
Regional Development. The funds are mainly used to cover the cost of con-
structing and extending infrastructure devices and using endogenic poten-
tion of regions as tourist natural and cultural values.

It is worth mentioning that tourism develops successfully not only in
well known resorts of Poland but also in their surroundings presenting many
tourist attractions. The promotion of offered tourist services and landscape
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values is also very crucial. Moreover, the location of the area on the border-
land may become an important factor in economic development. Neverthe-
less, certain conditions such as infrastructure must be fulfilled. There are se-
rious lacks and imperfection in tourist base. Summingup, it should be stated
that positive attitude of local people towards such forms of economic activi-
ties is a necessary condition of successful tourism in this part of Poland.
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Wstep

Wedtug Warszynskiej i Jackowskiego [8], atrakcyjnos¢ turystyczna $ro-
dowiska geograficznego jest elementem, ktory przycigga turystéw na dany
teren. Wplyw na walory turystyczne majg rowniez elementy krajobrazowe
i specjalistyczne. Walory specjalistyczne sg zespotem cech srodowiska przy-
rodniczego, ktére umozliwiajg uprawianie roznych form turystyki kwalifiko-
wanej, aw przypadku wdd mineralnych i korzystnych warunkéw klimatycz-
nych - balneoterapii i innych form lecznictwa uzdrowiskowego. Natomiast
walory krajobrazowe oprécz osobliwosci przyrodniczych obejmujg elemen-
ty kultury materialnej i duchowej, zabytki, folklor, obiekty kultu narodo-
Wego.

Dolna Austria posiada ogromny potencjat turystyczny, ktory - niestety
- nie jest powszechnie znany, dlatego tez pragne przedstawi¢ bogate walory
przyrodnicze i kulturowe tego kraju zwigzkowego, ktére mogg mie¢ znacza-
cy wptyw na rozwoj turystyki w tym regionie.

Dolna Austria - najwiekszy kraj zwigzkowy Austrii

Austriajest krajem $rodladowym, a po Norwegii i Szwajcarii najbardziej
gorzystym krajem Europy (62% powierzchni stanowig Alpy), stad tez czesto
nazywa sie to panstwo ,,krajem alpejskim”.

Caly kraj, bo az 96,4%, lezy w dorzeczu Dunaju (350 km), a jego po-
wierzchnia stanowi zaledwie 0,8% powierzchni Europy.

Austriajest republika i dzieli sie na dziewie¢ krajow zwigzkowych - lan-
déw. Voralberg, Tyrol, Salzburg, Karyntia, Styria, Dolna Austria, Gorna Au-
stria, Burgenland i Wieden, ktory jako stolica panstwa stanowi tez odrebny
kraj zwigzkowy (ryc.l.).

* Instytut Turystyki i Rekreacji AWF, Krakéw, al. Jana Pawta 1l 78
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie [3]

Ryc. 1. Podziat administracyjny Austrii

Najwiekszym powierzchniowo landem jest Dolna Austria (19,2 tys. kmz2,
co stanowi 23% powierzchni catej Austrii), a zamieszkuje go 1,5 min miesz-
kancow (19% catej populacji) (tab.l.).

Tabela 1. Kraje zwigzkowe Austrii

POW. LUDNOSC (1996
KRAJ ZWIAZKOWY STOLICA W KM?2 W TYS(. )
Dolna Austria Sankt Pélten 19 174 1527,7
Gorna Austria Linz 11 980 1378,1
Burgenland Eisenstadt 3965 275,8
Karyntia Klagenfurt 9533 563,6
Salzburg Salzburg 7 154 510,5
Styria Graz 16 388 1207,1
Tyrol Innsbruck 12 648 661,0
Voralberg Bregencja 2 601 343,7
Wieden Wieden 415 1 600,5

Zrédto: Statistisches Jahrbuch fur Republik die Osterreich, 1998

Ten kraj zwigzkowy lezy w pn.-wsch. Austrii, na pétnocy graniczy z Re-
publikg Czeska, na pn.-wsch. z Republikg Stowacka, na pd.-wsch z krajem
zwigzkowym Burgenland, na potudniu ze Styria, a od zach. z GOrng Austrig
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(ryc. 1.). Przez te rozlegta kraine przeptywa Dunaj - rzeka zycia, kiedy$ naj-
wazniejsza droga handlowa. Stolicg Dolnej Austrii od 1986 roku jest Sankt
Polten (dawniej byt nig Wieden).

Przyrodniczo-geograficzne uwarunkowania
rozwoju turystyki Dolnej Austrii

Cytujac dalej za Warszynska i Jackowskim [8], rzeZzba terenu jest ele-
mentem przewodnim w Srodowisku naturalnym, gdyz stwarza wiele uwa-
runkowan dla proceséw klimatycznych, hydrologicznych oraz biologicznych.
Urozmaicona rzezba stanowi istotny walor krajobrazowy, liczacy sie zwiasz-
cza w gorskiej turystyce wedrownej, zarbwno masowej jak i kwalifikowanej,
ktdracenisobie: zmiennos¢ otoczenia, kontrastowos$c¢form, konieczno$¢ poko-
nywania wzniesien, punkty widokowe z rozlegtg panorama. W sezonie zimo-
wym moze stwarzac¢ warunki do uprawiania sportdw zimowych, o ile sprzy-
jaja temu warunki klimatyczne.

Dolna Austria lezy po obu brzegach Dunaju i obok Burgenlandu jest naj-
bardziej rowninng i urodzajng kraing ($rednia wysoko$¢ 200-400 m n.p.m.).
Na potnocy wznosi sie lesista czes¢ Masywu Czeskiego - Waldviertel, na

Zré6dto: opracowanie wiasne na podstawie [3]

Ryc. 2. Budowa geologiczna Dolnej Austrii
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wschdd od niej, przynaleznajuz do Przedgorza Karpackiego kraina Weinvier-
tel (znana z tradycji winiarskich). Czes¢ potudniowa tego kraju jest bardziej
urozmaicona. W jej granice wchodzi bowiem pagérkowaty obszar Przedgo6-
rza Alpejskiego, wzgérza Lasu Wiedenskiego, wysokogorski krajobraz Alp
Austriackich oraz kontrastujgca z nimi rozlegla, zapadliskowa Kotlina Wie-
denska [8] (ryc. 2.).

Krajobrazowo Dolna Austria jest obszarem bardzo zréznicowanym pod
wzgledem fizyczno-geograficznym [2] (ryc.2.). Obejmuje ona na potudniu
fragment Potnocnych Alp Wapiennych wraz ze strefg fliszowa, a na pétno-
cy czes¢ Masywu Czeskiego, przy czym srodek landu zajmuje Przedpole Al-
pejskie z doling Dunaju. Dolna Austria obejmuje jeszcze wschodnie peryfe-
rie Alp, przypadajace na Kotling Wiedenska wraz z tak zwanym Przedpolem
Karpackim, stanowigcym dalszy ciag Przedpola Alpejskiego, a takze wschod-
nie zakonczenie Alp Lupkowych i Krystalicznych.

W pn.-zach. czesci Dolnej Austrii - Waldviertel rozciaga sie Masyw Cze-
ski, ktéry stanowi pofatdowana wyzyne wzniesiona od 400 do 900 m n.p.m..
Jest on najstarszg geologicznie czescig Dolnej Austrii. Ten dawny masyw
gorski zostat sfatdowany w orogenezie hercynskiej, a nastepnie zréwnany
i potrzaskany uskokami; zbudowany jest z paleozoicznych utwordéw krysta-
licznych. Zachodnig cze$¢ Masywu budujg granity, na pagorkowatym tere-
nie wystepujg ostance, rumosz skalny i kamieniste gleby, poza tym mokradta
i lasy. Na wschodnich gnejsach powstata falista powierzchnia (uzytkowa-
na w celach rolniczych). Obecnie Masyw Czeski tworzy pofalowang wyzyne
o ptaskich wzniesieniach i szerokich obnizeniach; jest ona lekko nachylona
ku wschodowi i pn. -wsch. Masyw Czeski opada do Dunaju stromym stokiem
erozyjnym. Odciete doling Dunaju mate grupy goérskie (Sanwald, Kurner-
berg Wald, Neustadler Platte, Dunkelsteiner Wald, Hiesberg) tworzg doli-
ny przetomowe, nalezg one do najczesciej odwiedzanych rejonéw turystycz-
nych (Strudengau, Wachau). Waldviertel jest kraing historyczng Masywu
Czeskiego, stanowi obecnie obszar w duzym stopniu wylesiony. Piekny prze-
tom Wachau nie posiada wigkszych osrodkéw pobytowych, mimo iz warun-
ki sprzyjaja turystyce (mozliwo$¢ uprawiania narciarstwa i turystyki wod-
nej na sztucznych zbiornikach).

Potozony we wschodniej czesci Dolnej Austrii niewielki obszar Podkar-
pacia jest wyzyng bardziej wyréwnang, od 200 do 400 m n.p.m. Pokryty
jest utworami osadowymi, zwilaszcza poktadem trzeciorzedowych glin, zwi-
row i piaskdw. Sprzyja to wykorzystaniu rolniczej ziemi, m.in. pod winnice,
stad nazwa tego regionu - Weinviertel. Urozmaiceniem jest pasmo tagod-
nych wzgorz fliszowych (Bisamberg) oraz wyspowe, wapienne skatki juraj-
skie (Leiser Berge 492 m n.p.m.). Ku potudniowi wysoczyzna urywa sie stro-
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ma krawedzig Wagram (30 m ponad poziom kotliny Tulln). Naddunajska
kotlina Tulln, o szerokosci 14 km i dtugosci 48 km, po kotlinie Wiedenskiej
jest najwiekszg w Austrii.

Na potudnie od doliny Dunaju rozcigga sie Przedgdrze Alpejskie. Jest
to kraina pagérkowata, wzniesiona od 300 do 600 m n.p.m., pocieta dolinami
rzek wyptywajacych z gor. Wierzchnia warstwa jest zbudowana z itbw zwa-
nych schlier (ich gtebokosé siega 1500 m), ma ksztat klina rozszerzajacego
sie do 50 km na zach., a zwezajgcego sie do 10 km na wsch., gdzie przecho-
dzi w kotling Tulln. Opadajacy teren gorzystych grzbietéw w kierunku rzek
Inny i Dunaju stworzyt najdogodniejsze przejécie komunikacyjne ze wsch. na
zach. (autostrada i linia kolejowa Wieden-Salzburg). Dolina Dunaju, najnizej
potozona cze$¢ Przedgdrza Alp, tworzy miedzy przetomami rozlegte kotliny
(Tulln, Linz, Eferding) z terasami rzecznymi i zalewowym dnem. Przedgo-
rze jest waznym regionem rolniczym, z cennymi bogactwami naturalnymi
(gazem ziemnym i ropg naftowa).

W granicach Dolnej Austrii lezy pn.-wsch. cze$¢ Alp Austriackich i skraj
Alp Styryjskich [3], Alpy lezace w granicach tego landu nalezg do strefy
wapiennej; jedynie na wschod od przeteczy Semmering (981 m n.p.m.) znaj-
duje sie fragment krystalicznych Alp Centralnych, ktore tworzg graniczne ze
Styrig pétnocne pasmo Wechsel (1743 m n.p.m.) i podgorska kraine Buckli-
ge Welt. Alpy Austriackie poszerzajg sie ku wschodowi i tworza pasmo Lasu
Wiedenskiego o wys. do 893 m n.p.m. Jest to najpopularniejszy teren rekre-
acyjny Wiednia. Najwyzsze grupy gorskie Dolnej Austrii znajdujg sie w stre-
fie wapiennych Alp. W czesci zach. - Alpy Ybbstalskie z masywami Durren-
stein (1878 m n.p.m.) i Otscher (1893 m n.p.m.), na wsch. tagodne koputy
Rax Alpe (2007 m n.p.m.) i najwyzszy szczyt Schneeberg (2076 m n.p.m.),
na ktéry prowadzi najstarsza w Austrii zebata kolej szynowa o trakcji pa-
rowej. Na tym terenie znajduje sie rowniez najwiekszy zaktad wydobywczy
wegla kamiennego Austrii. Sg to popularne tereny wycieczkowe i narciar-
skie, tatwo dostepne i masowo odwiedzane. U podn6zy Schneeberg znajdujg
sie wydajne zrodta, ktére zaopatrujg Wieden w wode pitng [3].

Pomiedzy Dunajem, Alpami i granicg Burgenlandu rozcigga sie niewiel-
ka jednostka fizyczno-geograficzna Kotlina Wiedenska. Jest to zapadli-
sko tektoniczne wypetnione osadami morskimi i jeziornymi. Jej powierzch-
nie buduja stozki naptywowe gorskich rzek i nanosy Dunaju. Najwiekszy
zwirowy stozek znajduje sie na pd. kotliny i zwany jest Kamienistym Polem.
Przez $rodek kotliny przeptywa Dunaj, a na jednej z jego teras znajduje sie
Wieden. Kotline ograniczajg krawedzie uskokowe. Wystepujg tu gorace zré-
dta mineralne [7], jest to rébwnocze$nie najbardziej zaludniona, zurbanizo-
wana i uprzemystowiona cze$¢ Dolnej Austrii. Potnocna cze$¢ Kotliny Wie-
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denskiej to Morawskie Pole (Marchfeld), ku dolinie Dunaju opada krawedziag
Wagram (jest to najwazniejszy obszar eksploatacji ropy naftowej i gazu ziem-
nego Austrii).

Na terenie Dolnej Austrii Scierajg sie wptywy trzech mas powietrza [3],
Od zachodu masy powietrza oceaniczne, od wschodu kontynentalne, a od po-
tudnia srodziemnomorskie [7],

Prawie cate terytorium Austrii nalezy do zlewiska Morza Czarnego, a od-
wadniane jest przez Dunaj i jego doptywy. Gtdwna rzeka jest Dunaj ptynacy
przez Austrie na dtugosci 350 km (jego najwiekszymi doptywami sg: Inn z Sal-
zachem, Traun, Aniza (Enns) i graniczgca ze Stowacjg Morawa. Rzeki sg prze-
grodzone licznymi zaporami i wykorzystywane przez przemyst energetyczny.

W rozwoju turystyki sie¢ wod powierzchniowych ma istotne znaczenie
zaréwno z punktu widzenia mozliwosci uprawiania sportow wodnych, wed-
karstwa, jak i uatrakcyjnienia samego krajobrazu.

DolinaDunajujestznaczacym elementem krajobrazowymikomunikacyjnym
Dolnej Austrii, zwtaszczajej przetomowe, potgczone Sluzami odcinki pod Yhbs,
stynny przetom Wachau miedzy Melk a Krems, na pn.-zach. od Wiednia prze-
tom przez Las Wiedenski, a na granicy Dolnej i Gornej Austrii - Strudengau.

Warto zwr6ci¢ uwage, ze na linii uskoku Alpy - Kotlina Wiedernska wy-
stepuje wiele Zrédet zaréwno wadd termalnych i mineralnych. Powstaty tu po-
pularne uzdrowiska Baden i Baden Voslau z cieplicami siarkowymi (temp.
35 °C), w ktorych zachowalty sie resztki rzymskich term. Bardzo duza popu-
larnoscia kuracjuszy oprécz ww. uzdrowisk cieszy sie miejscowos¢ Semme-
ring (Alpy Potudniowe) z licznymi Zrédtami wod mineralnych.

W Awustrii przywigzuje sie duzg wage do ochrony przyrody, mozna tu
rozrdzni¢ obszary ochrony przyrody odpowiadajgce naszym parkom naro-
dowym i krajobrazowym oraz rezerwatom. Wiekszo$¢ tych obszaréw skupia
sie gtéwnie w Alpach.

Efektem takiej dbatoSci o Srodowisko jest promocja i popularno$é ekolo-
gicznej, zrownowazonej turystyki przyjaznej srodowisku.

Swiat fauny i flory Dolnej Austrii jest $ciéle uzalezniony od klimatu.
W tym kraju zwigzkowym mozna wyr6zni¢ trzy prowincje geobotaniczne:
srodkowoeuropejska, alpejska i pannonska [3].

Specjalistyczne i kulturowe uwarunkowania
rozwoju turystyki Dolnej Austrii

Zaden kraj zwiazkowy Austrii niejest tak bogaty w dobra kulturowe i r6z-
norakie krajobrazy, jak Dolna Austria. Naddunajskie lasy, zyzne ptaskowyze,
bagna, wrzosowiska, terasy z winnicami, o$niezone szczyty alpejskie, to nie-
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ktore elementy przyrody, ktore zachecaja gosci do dtuzszego pobytu i do wy-
cieczek krajoznawczych. Jedyna w swoim rodzaju spuscizna kulturowa siega
odlegtych czaséw, liczne zamki, obronne twierdze urozmaicajg zyzng kraine;
dzisiaj przyciagaja turystéw z catego swiata stawnymi zbiorami i muzeami.
Dolna Austria, okalajgca stolice kraju - Wieden, niestusznie nazwana ,,przed-
sionkiem Wiednia”, tgczy w sobie kulture, tradycje i przyrode.

Z historycznego punktu widzenia Dolna Austriajest bardzo interesujaca
i niepowtarzalna. Nie bez znaczenia nazwanajest ona ,,kolebka Austrii”, tu-
taj bowiem przed 1000 lat zapisano po raz pierwszy nazwe Austrii, brzmia-
cg wtedy ,,Ostarrichi” (Ost = wschod, Reich = bogactwo). Réwniez symbole
tego regionu, jak barwy zwigzkowe: niebieski i z6tty, to barwy poteznych ro-
dow szlacheckich, cho€ inni twierdza, ze to farby nieba i kwitngcych drzew.
Dzieje tej krainy zwigzane sg $cisle z centrum zycia kulturowego - Wiedniem,
on to bowiem byt do 1986 roku stolicg tego kraju zwigzkowego, potem jego
funkcje przejeto Sankt Pdlten.

Swoim go$ciom oferuje Dolna Austria przede wszystkim duzo przestrze-
ni potrzebnej do zycia i wypoczynku. Walory tych okolic byty znane i doce-
niane przez licznych gosci juz w zesztym wieku, o czym Swiadczy dtugolet-
nia tradycja turystyczna wielu miejscowosci tego regionu.

Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie [3, 4]

Ryc. 3. Podziat administracyjny Dolnej Austrii na tle regionéw
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Obecnie czeka tu na kazdego goscia wiele mozliwosci spedzania urlo-
pu, uprawiania turystyki i rekreacji. Hotelarze, wiasciciele gospod, zajaz-
dow i kwater prywatnych gwarantujg mitg i serdeczng opieke, dopasowang
do indywidualnych potrzeb. W Dolnej Austrii na pr6zno mozna szuka¢ ma-
sowej turystyki.

Siedem regiondw (ryc.3), na ktére podzielonajest ta kraina, reprezentu-
ja indywidualny, odmienny charakter, klimat'i zwyczaje.

March-Donauland to wschodnie tereny Dolnej Austrii, na ktorych zazna-
cza sie wptyw klimatu Niziny Wegierskiej. Las Wiedenski bogaty jest w liczne
Zrodta mineralne i termy oraz wina najlepszej jakosci. Region Alp Potudnio-
wych to ulubione miejsce turystow zaréwno latem, jak i zimg. Mozna tu upra-
wiac sporty i czynnie wypoczywac; taki krajobraz moznajeszcze spotkac w za-
chodniej Austrii. Mostviertel jest pagérkowatym regionem styngcym z owocow
i dobrej kuchni. Wachau- Niebelungengau to tajemnicze zamki i winnice w naj-
piekniejszym odcinku Dunaju. Geste lasy, skaty, liczne wrzosowiska i bagna
stwarzajg nastroj regionu Waldviertel. Weinviertel z kolei wzieto swoja nazwe
od winoroéli, ktorg uprawia sie tu w kazdym gospodarstwie.

Naturalny krajobraz udostepnia najpiekniejsze miejsca do uprawiania
sportu. Dolna Austria ma ich pod dostatkiem. Rozlegte tereny oferujg wiele
mozliwosci uprawiania sportow. Bardzo rozpowszechniona jest tu turystyka
piesza, rowerowa i konna. Liczne stadniny oferujg obok rekreacyjnego wypo-
czynku, réwniez wypoczynek rehabilitacyjno-zdrowotny. Dla turystéw pre-
ferujacych czynny wypoczynek przygotowano w Dolnej Austrii prawie sto
tras rowerowych, sprzyjajacych potgczeniu wypoczynku z poznaniem kultu-
ry, zabytkdw i obyczajow. Ciekawostka sg rowniez trasy przygotowane spe-
cjalnie dla motocyklistow.

Rzeki Dolnej Austrii zachecajg do pieszych wycieczek, ale nie tylko; na
gérskich rzekach Alp Potudniowych mozna uprawiaé kanoning, zegluge, ra-
fting, a na pozostatych odcinkach skorzysta¢ z naturalnych basenow, plaz
usytuowanych na rzekach i innych zbiornikach wodnych, dodatkowa infra-
struktura zacheca do pobytu cate rodziny.

Dolna Austria nazwana jest rowniez ,,austriackim golfowym landem”
(ryc.4.), powstaty tu dwa tuziny pdl golfowych dzieki naturalnemu, nizin-
nemu utozeniu terendw. Do czynnego wypoczynku zachecajg réwniez liczne
boiska sportowe, hale do sguasha, korty tenisowe. Tutaj mozna sprébowac
réwniez wedkarstwa, wspinaczek gorskich, coraz popularniejsze staje sie mo-
untainbiking, paralotniarstwo, balooning.

Dolna Austria ma w swojej ofercie nie tylko wypoczynek letni, w Alpach
Potudniowych i Mostviertel oraz w pd. czesci Waldviertel mozna uprawiac tu-
rystyke narciarska, snowboardows, a zachecajg do tego bardzo dobrze przy-
gotowane trasy narciarskie i gwarancja sniegu.
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Termy, kapiele borowinowe, uzdrowiska klimatyczne i centra zdrowia sg
zlokalizowane na catym obszarze Dolnej Austrii, jest tu wiele miejsc o walo-
rach leczniczych (ryc.4.). W wielu osrodkach mozna zadbac¢ o wtasne zdrowie
- wellness i fitness, proponuje sie przerdzne terapie, tutaj wiasnie powsta-
ja tzw. bio-hotele. Wielowiekowymi tradycjami cieszg sie: Baden z termami
siarkowymi, Bad Deutsch-Altenburg z zrodtami jodowo-siarkowymi i Bad
Voslau z kagpielami termicznymi. Dolna Austria zwana jest wsréd Austria-
kéw ,,farmg piekna i zdrowia”.

Oprocz klasycznych kurortow istnieje jeszcze w Dolnej Austrii Kilkana-
Scie parkdéw narodowych i krajobrazowych (ryc.4.). Rzeczny Park Narodo-
wy Donau-Auen daje nie tylko schronienie zagrozonym gatunkom zwierzat
i rodlin (zimorodki, czaple, kormorany, bobry) - jest on réwniez charaktery-
styczny ze wzgledu na swoje potozenie: zaden park narodowy nie rozpoczy-
na sie na obrzezach wielkiego miasta.

Kontrast nizinnych terendéw prezentuje alpejski Park Narodowy: Ot-
scher-Tormauer, gdzie obejrze¢ mozna m.in. najwiekszy wodospad Dolngj
Austrii - Trefflingfall lub zwiedzi¢ potozone na pd. od Wiednia pasmo gor-
skie z najwyzszymi szczytami Dolnej Austrii: Schneeberg (2076 m n.p.m.)
i Rax (2007 m n.p.m.). Ciekawg atrakcjg dla turystow moga by¢ réwniez: Sa-
fari-Park Gansendorf niedaleko Wiednia i park gadow kopalnych z epoki ju-
rajskiej - Treismauer.

Wymieniajgc walory Dolnej Austrii warto zwréci¢ uwage na naturalnag,
zdrowa, tradycyjna, regionalng kuchnie, ktora w dzisiejszych czasach jest co-
raz bardziej poszukiwana przez turystow. Kazdy region ma swoja specjalnos¢
kulinarng, w restauracjach i gospodach mozna zje$¢ pstragi, karpie, kawior,
knedle badz zupe z moszczu. Dolna Austria to réwniez kraina wina, na kaz-
dym kroku mozna spotkac tu winiarnie. Ten kraj zwigzkowy posiada osiem
duzych regionéw winnych, w ktérych uprawiane sg r6zne odmiany wino-
gron. Na tgcznie 3 000 ha winnic produkuje sie 33 gatunki win. Rokrocznie
organizowany jest tu, od sierpnia do listopada, festiwal win tzw. Jesien Win
w Dolnej Austrii (Weinherbst Niederosterreich). Festiwal ten obejmuje de-
gustacje win, prezentacje piwnic, restauracji, kulinarne wycieczki dla kone-
ser6w; pozwala to turystom poznac lepiej te kraine, mieszkajacych w niej lu-
dzi i ich serdeczng goscinnosc.

Dolna Austria to rowniez kraina kultury i sztuki, ktorej osrodki po-
wstaty i rozwijaty sie gtownie wzdtuz rzek, byty one bowiem, przez wiele
stuleci, najwazniejszymi szlakami handlowymi. W regionie naddunajskim
Dolnej Austrii znalezé mozna liczne pamiatki kultury i sztuki, pochodza-
ce z r6znych epok historycznych. W trzech najwiekszych opactwach zloka-
lizowanych wzdtuz Dunaju - Melk, Géttweig i Klosterneuburg - zgroma-
dzono liczne zbiory o bardzo duzej wartosci historycznej. W potozonym na
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wschodzie krainy, Archeologicznym Parku Carnuntum tury$ci moga po-
zna¢ zycie starozytnych Rzymian. Kultura i sztuka Dolnej Austrii rozwija-
fa sie i koncentrowata nie tylko wzdtuz Dunaju. Zwiedzajgc kraine wokot
Wiednia mozna napotkac liczne zamki potozone strategicznie, na pograni-
czu dwdch kregow kulturowych: pétnocnego i potudniowego. Zamki (jest
ich 50), opactwa (10), klasztory i blisko 600 muzedw, odzwierciedlaja buj-
ny rozwoj tego regionu (ryc.4). Wielowiekows tradycje Dolnej Austrii, jako
krainy kultury i sztuki, podtrzymujg imprezy kulturalne, muzyczne, semi-
naria, regionalne wystawy i przedstawienia teatralne oraz miedzynarodowe
festiwale, np. w lipcu i sierpniu w Melk odbywa sie Festiwal Teatréw Ulicz-
nych, w Krems Miedzynarodowy Festiwal Folklorystyczny i Przeglad Sztuki
Dunaju, w Baden w czerwcu obchodzi sie Swieto R6z i mozna uczestniczy¢
w Festiwalu Operetek, a od maja do wrze$nia trwajg wyscigi klusakow. Fe-
stiwal Dunajski jest krajowym festiwalem Dolnej Austrii, a Festyn Teatru
Dolnej Austrii odbywa sie w 14 miejscach (opactwach, zamkach, klaszto-
rach, parkach). Co roku organizuje sie tu wiele spotkann muzycznych, mieg-
dzy innymi: Miedzynarodowy Festiwal Chopinowski, a takze liczne sympo-
zja, kongresy i szkolenia.

Wachau-Nibelungengau lezy w najpiekniejszym przetomie Dunaju -
rzeki zycia, z ktOrg zwigzane sg dzieje tych ziem. Mozna tu zwiedzi¢ Srednio-
wieczne zamki, gotyckie i renesansowe domy mieszczanskie oraz barokowe
klasztory z wspaniatymi zbiorami i wystawami. Turystow przycigga tu row-
niez charakterystyczny krajobraz winnic, z ktérych pochodza najszlachetniej-
sze gatunki czerwonych win zdobywajace miedzynarodowe nagrody, a naich
degustacje przyjezdzajg goscie z catego Swiata. Prowadzeniem gospdd i wi-
niarni w tym regionie zajmujg sie kobiety. Ich ,,wladza” zostata potwierdzo-
na odkryciem najstarszej, siegajacej czasoéw prehistorycznych, figurki kobie-
ty - Venus von Willendorf (moznajg podziwia¢ w Muzeum Historycznym we
Wiedniu). Liczne zajazdy, odrestaurowane zamki i patace, pensjonaty i eks-
kluzywne hotele przyciggajg wycieczkowiczow.

Nad Dunajem wznoszg sie najstynniejsze budowle tego regionu. Baro-
kowe opactwo zakonu Benedyktynow Melk istnieje tu od 1089 roku, mozna
w nim zwiedza¢ zachowane pokoje cesarskie oraz biblioteke (ponad 100 tys.
ksigzek). Rowniez stare opactwo Gottweigz 1083 r. przycigga turystow piek-
nym widokiem panoramy Wachau itloliny Dunaju. Miasteczko i XIl-wieczne
ruiny zamku Durnstein, jak gtosi legenda, to miejsce uwiezienia angielskiego
krola Ryszarda Lwie Serce. Epoke romantyzmu reprezentuje zamek Metter-
nicha w Graffeneg, do dtuzszego pobytu zacheca tu 30-hektarowy park, od-
bywajgce sie wystawy i muzyczne koncerty. W zamku w Arstetten znajdujg
sie grobowce arcyksiecia Franciszka Ferdynanda i jego zony Zofii zamordo-
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wanych w Sarajewie w 1914 r. (obecnie mozna tu oglada¢ wystawe ,,0d May-
erlingu do Sarajewa”, a znajdujacy sie w poblizu zamek Lubaregg byt letnig
rezydencjg cesarza Franciszka I).

Znaczacym miastem regionu Wachau - Nibelungengaujest Krems, od daw-
na o$rodek kultury winiarskiej oraz centrum gospodarcze i handlowe okolicy.
Na uwage zastuguje starowka z licznymi mieszczanskimi kamienicami i ko-
$ciotami oraz Muzeum Miasta Win, rokrocznie odbywajg sie tu Dni Baroku
oraz tzw. Teatralne Lato potgczone z Festiwalem Teatralnym ,,Wachau”.

W WeiBenkirchen znajduje sie Muzeum Regionu Wachau, obrazy mala-
rzy szkoty naddunajskiej, zwiedzi¢ tu mozna réwniez Akademie Winiarska
oraz Muzeum Winiarstwa. Obok starego ufortyfikowanego koscidtka znaj-
duje sie najstarsza szkota podstawowa w Austrii. W Pochlarm przycigga tu-
rystobw dom rodzinny i pamigtki Swiatowej stawy malarza - Oskara Koko-
schki. Do kulturalnych atrakcji nalezg rowniez jedyne w Austrii oryginalnie
zachowane narzedzia $redniowiecznych tortur w zamku Péggstall oraz Mu-
zeum Zeglugi w Spitz.
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Zr6dio: opracowanie wiasne na podstawie [3, 4]

Ryc. 4. Atrakcje turystyczne Dolnej Austrii
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Wachu - Nibelungengau to nie tylko muzea, zamki i ruiny, tu znajdujg
sie rowniez setki najstawniejszych tras rowerowych wzdtuz doliny Wachau
i Dunaju, Sciezki te, wiodace przez lasy i winnice, umozliwiajg czynny wypo-
czynek. Turys$ci moga tu uprawia¢ konng jazde, a wytyczone szlaki pozwa-
laja na odbywanie pieszych wedrowek. tagodny klimat sprzyja turystyce
zdrowotnej. W Senfenberg znajduje sie wysoko cenione Panstwowe Ambu-
latorium Medycyny i Hydroterapii, moznatu zregenerowac sity, zrelaksowac
sie, poprawi¢ samopoczucie, aparat ruchu, zdolno$¢ koncentracji i sprawno-
$ci. Wszystko to, w potaczeniu z naturalng i zdrowg kuchnig, pozwala na or-
ganizowanie rdéznych terapii zdrowotnych.

Waldviertel (Wald = niem. las i Viertel = ¢wiartka) graniczy na pot-
nocy z Republikg Czeska, na pd. z doling Wachau, od zach. z GGrng Austria,
a na wsch. z Weinviertel. Region ten reprezentuje sobg charakterystyczny
relikt tundry i puszczy, ktérej niezniszczone fragmenty przetrwaty az do dzi-
siaj. Pierwsi wiadcy budowali tu swoje twierdze obronne, gtéwnie na grani-
cy z Czechami. Niedostepne lasy sprawity, ze powstawaty tu nieliczne osady.
Przed setkami lat podrozujgcy widzieli w tej krainie tylko geste, nieprzebyte
lasy. Dzisiaj piekno i dzikos¢, naturalno$c tego krajobrazu jest gtdwna atrak-
cjg dla tych, ktorzy szukajg odpoczynku na tonie przyrody. Krajobraz Wald-
viertel to rowniez glazy, wrzosowiska, tgki, pozwalajgce turystom uzyskac
wewnetrzny spokdj, a liczne strumyki i polany przypominajg kraine pétnoc-
noeuropejskich fiordow.

W regionie tym rozpowszechnionajest turystyka piesza, sg przygotowane
trasy o réznym stopniu trudnosci, a liczne parki narodowe i wydzielone tere-
ny dla zwierzyny, zachecajg do wedréwek lub wycieczek konnych, np. w rejon
doliny rzeki Thaya. Duzg popularnoscia cieszg sie lecznicze btota w Harbach
oraz Centrum Kardiologii ze stynnym bio-hotelem. Jest to prawdziwa mekka
dla 0s6b chcacych polepszy¢ swoj stan zdrowia.W Waldviertel znane sg natu-
ralne i oryginalne osrodki styngce z lecznictwa ziotami i naturalnymi Srodkami
oraz hipoterapia. W regionie tym uprawia si¢ rowniez turystyke kwalifikowa-
ng, np. najeziorze zaporowym Ottenstein - sporty wodne, wedkarstwo; duzg
popularnoscig cieszg sie tu tzw. szkoty przetrwania. Dlaturystéw szukajacych
Izejszego wypoczynku stworzono pola golfowe, korty i inne obiekty sportowe.
W zimie mozna korzystac z przygotowanych tras zjazdowych lub biegowych.

Do kulturalnych atrakcji tego regionu nalezg coroczne koncerty i impre-
zy muzyczne np. Austriacki Festiwal Muzyki Kameralnej, odbywajacy sie
w opactwie benedyktynskim Altenburg z 1144 r. Liczne kursy nauki sztuk
pieknych i architektury dla turystéw odbywaja sie w Centrum Kultury Opac-
twa Kanonikow Norbertanikow z 1153 roku w Geras. Festyny i koncerty mu-
zyki organowej to oferta barokowego opactwa w Zwettl.



POTENCJAL TURYSTYCZNY DOLNEJ AUSTRII 115

Duza popularnoscig wsrdd turystow ciszy sie tzw. Szlak Tekstylny Regio-
nu Waldviertel. W ciggu stuleci rozwinat sie tu przemyst tekstylny (obecnie
mozna kupi¢ tkaniny bezposrednio w fabrykach). Wiele wystaw muzealnych
poswieconych jest tej gatezi przemystu, np. Muzeum Tekstylne w GroB-Se-
igharts, najstarsze Muzeum Tkactwa w Weidhofen oraz Muzeum w starej fa-
bryce w m. Weitra, ktore rowniez znane jest z zamku - muzeum i teatru-ro-
koko. Weitra to najstarsze miasto w Austrii styngce z produkcji piwa, stad
pochodzi réwniez ser ,,camembert”, ktéry stat sie powazng konkurencjg dla
sera francuskiego.

Waldviertel to kraina zamkdw, jest ich okoto 300, nalezg one do szczegol-
nych atrakcji turystycznych tego regionu. Ws$rdd nich na uwage zastuguja:
renesansowe zamki Greillenstein z oryginalnym wyposazeniem, Rosenburg
z dziedzincem turniejowym, gdzie odbywajg sie prezentacje ptakow (ortow,
sokotdw, sepdw), barokowy zamek Riegersburg z psim cmentarzem z XIX w,
najpiekniejszy zamek wodny Austrii - Heidenreichstein, Ottenstein potozony
w poblizu zapory wodnej, zamki Raabs i Rappotenstein oraz Rosenau, ktore
miesci w sobie jedyne w Austrii Muzeum Wolnomularzy. Na uwage zastugujg
réwniez: kosciot pielgrzymkowy Maria Dreichen, Muzeum Szkia w Gmund
oraz Muzeum Lalek w Rudolz.

Potnocng granice regionu Weinviertel stanowi rzeka Thaya, bedgca row-
noczesnie rzeka graniczng z Republikg Czeska, nawschodzie granicaregionu
biegnie wzdtuz rzeki Morawy (granica z Republikg Stowacka). Od zach. We-
inviertel sgsiaduje z Waldviertel, od strony potudniowej z regionem March-
-Donauland, a poprzez rz. Dunaj z Wiedniem i Lasem Wiedenskim.

Weinviertel to kraina pocieta wapiennymi skatami, polami uprawnymi
i winnicami. Liczne piwnice z winami (np. w Réschitz), podtrzymujacy tra-
dycje ludowe gospodarze, zachecajg turystow do odwiedzin, degustacji win
i uczestniczenia w folklorystycznych imprezach. Czesto odbywajg sie¢ w mia-
steczkach targi, gdzie oferuje sie okoto 200 gatunkdéw win r6znej jakosSci. Bar-
dzo popularna i poszukiwana przez wczasowiczOw jest tu zdrowa, chtopska
i ekologicznie czysta kuchnia, w ktérej przyrzadza sie potrawy (szparagi, dzi-
czyzna, ryby) wedtug tradycyjnej receptury.

Region ten reprezentuje wieloraki, urozmaicony wiejski charakter i kul-
ture, ktére sg ksztattowane przez pola uprawne i winnice, od ktérych pocho-
dzijego nazwa (Wein = niem. wino, Viertel = ¢wiartka). Prace wykopalisko-
we $wiadczg o tym, ze od wiekdw osiedlano sie natych terenach. Ciekawostka
jest znalezienie w GroBmugl szkieletu ostatniego, zyjgcego tu gada.

tagodny, pagorkowaty region Weinviertel stwarza doskonate warunki do
wyznaczania licznych tras rowerowych. £.3czg one sasiednie miejscowosci.
Trasy te sg doktadnie oznakowane; tablice informacyjne obok dtugosci tra-
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sy, czasu przejazdu do najblizszej osady, zawierajg takze wiadomosci o osobli-
wosciach przyrodniczych lub historycznych spotykanych podczas jazdy. Do
najczesciej uczeszczanych nalezg szlaki: Weinviertelweg, Leiserbergeweg,
Bernsteinweg i Heldenbergweg. Najpiekniejszy szlak dla turystow pieszych
- Weinwanderweg, wiedzie wokot m. Retz z panoramg w Poysdorf. W Retz
znajduje sie najwiekszy, kilometrowy system podziemnych piwnic winnych.
Celem licznych podrézy jest réwniez najwiekszy park narodowy Dolnej Au-
strii - Leiser Berge, gdzie atrakcjami sg odkrywki geologiczne oraz Park Et-
nograficzny - Kamptal i Park Zoologiczny - Ernstbrunn (ryc. 4.). Dla wypo-
czywajgcych w regionie gosci przewidziano rowniez i inne formy wypoczynku,
takie jak: jazde konng, pola golfowe, korty tenisowe, baseny, osrodki odno-
wy biologicznej, ktore sg standardowym wyposazeniem kazdego hotelu lub
pensjonatu.

Weinviertel to rowniez twierdze, muzeaiimprezy kulturalne. Wm. Eggen-
burg atrakcja turystycznagjest Muzeum Wykopalisk i Skamieniatosci ze szkie-
letami gadow sprzed tysiecy lat. W Niedersultz znajduje sie jedyne w Dolnej
Austrii muzeum - wie$ z zachowang oryginalnie wyposazong wioska, chtop-
skimi domami i zaktadami rzemiesIniczymi. Warto zwiedzi¢ rowniez skansen
w Langenzesdorf, Muzeum Ludowe w Grofi-Schweinbarth, Muzeum Prehi-
storii w Asparn. W miejscowosci tej znajduje sie takze klasztor minorytow.
Barokowe zamki w Mistelbach i Loosdorf zwigzane sg z odbywajacymi sie tu
Dniami Lalek w tym drugim zamku znajduje sie kolekcja 15 tys. otowianych
zotnierzykéw. Ciekawa impreza turystycznajest réwniez Swieto Winetou.
W 700-letnim Eggenburgu rokrocznie odbywaja sie Dni Sredniowiecza.

Region March - Donauland rozcigga sie pomiedzy Wiedniem, rz. Mo-
rawg (March) nawschodzie i wzniesieniami Przedgdrza Alpejskiego na potu-
dniu. Klimat tych terendw jest ksztattowany z jednej strony przez pannon-
skie niziny, a z drugiej przez Dunaj.

Nawschod od Wiednia znajduje sie ostatni wielki las tegowy Europy Srod-
kowej, ktory od 1996 roku jest Parkiem Narodowym Donau-Auen (ryc. 4.).
Ro6znorodnos¢ fauny i flory poréwnywalna jest z lasami tropikalnymi - na
11500 hektarach zyje 5000 gatunkow zwierzat. Dla turystéw zostaty wyty-
czone szlaki, umozliwiajgce bezposredni kontakt z przyroda.

Réwnie ciekawg atrakcja turystyczng tej krainy jest Park Safari i Przy-
gody Ganserndorf; w ktorym zyje 750 dzikich zwierzat. W parku przygody
organizowane sg miedzynarodowe pokazy (show) dla dzieci i dorostych.

Oprocz waloréw przyrodniczych, region posiada réwniez inne atrakcje.
Tutaj znajdujg sie najstarsze w Europie, odkryte jeszcze za czasow rzym-
skich, zrodta jodowo-siarkowe w Bad Deutsch Altenburg. Mozna rowniez
podziwia¢ bogate zbiory w Muzeum Antycznym. Caty ten region zwigzany
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jest z historig starozytng, znajduje sie tu najstawniejszy w Europie Park Ar-
cheologiczny ,,Carnuntum” (ryc. 4.). Carnuntum - ,,Pompeja przed brama-
mi Wiednia”, byta stolica rzymskiej prowincji Panonii Gornej, lezy w poblizu
skrzyzowania dwéch starozytnych osi - bursztynowego szlaku handlowe-
go i limesu (sieci drog i fortyfikacji). W parkowym muzeum mozna obejrze¢
dziefa sztuki i przedmioty codziennego uzytku, ktére dokumentujag wysoki
poziom rozwoju kultury w czasach sprzed 2000 lat. Na terenie bylej stolicy
prowincji rzymskiej (10 km2) mieszkato 50000 Rzymian, tu stacjonowaty le-
giony Marka Antoniusza, do dzisiejszych czasow zachowaly si¢: Brama Po-
gan - Heidentor, Wielkie Termy, kamienne drogi z wciaz funkcjonujgcymi
kanatami, Swiatynie i amfiteatry.

Na terenie March - Donauland mozna zwiedzac nie tylko pozostato-
§ci z czas6w antycznych, znajduje sie tu wiele zamkdw i twierdz obronnych
z czasOw panowania Habsburgéw, kiedy to dwor wiedeniski przenosit sie na
lato do Dolnej Austrii. Do najstawniejszych budowli zaliczy¢ mozna baroko-
wy zamek letni Hof, Eckartsau lub mysliwski Niederweiden, gdzie organizo-
wane sg liczne wystawy. W dawnym, warownym zamku miejskim Marchegg,
dzisjest to zamek mysliwski, miesci sie Muzeum Afryki. Zbiory Muzeum Du-
naju i Muzeum Rybotostwa mozna oglada¢ w twierdzy Orth an der Donau,
a zbiory malarskie dawnych mistrzéw w patacu Harrach.

Warto zwiedzi¢ w m. Rohrau dom, gdzie urodzit sie¢ Haydn, znajdujg sie
w nim eksponaty dokumentujace zycie i dziatalnos¢ braci - kompozytorow.
W Strasshof uwage przycigga Muzeum Kolei Zelazne;j.

W regionie March - Donauland znajduje sie centrum kurortowe Ludwig-
storff, gdzie polecane sa terapie i relaksujace kgpielejodowo-siarkowe. Region
ten ma do zaoferowania réwniez tradycyjng kuchnie, gdzie obok dziczyzny,
ryb i szparag, rarytasem dla turystow sg wina biate ,,Primus Carnuntum”
i czerwone ,,Rubin Carnuntum”.

Las Wiedenski okala stolice Austrii i rownocze$nie odrebny kraj zwigz-
kowy z trzech stron, graniczy z doling Wagram, m. Tulln, Heldenberg, Neu-
lenbach. Na pn.-wsch poprzez Dunaj z Weinviertel i March - Donauland,
a na potudniu z Alpami Potudniowymi Dolnej Austrii.

Niewiele wielkich miast europejskich ma tak korzystne potozenie, jak
Wieden. Las Wiedenski, to nie tylko miejsce wypoczynku i rekreacji Wieden-
czykow, ale i coraz czestsze miejsce ich zamieszkania. To kraina pagorkow,
urwisk, skalistych zboczy, ostancéw skalnych, wawozéw, lasow, gk i spokoj-
nych wzgdrz winorosli. Obszar ten byt inspiracjg dla wielu artystow, a let-
nia $wiezo$¢ sprawiaty, ze byto to ulubione miejsce odpoczynku monarchéw
z catej Europy. Oczarowanie Lasem Wiedenskim wtedy i teraz przycigga go-
$ci z catego Swiata.
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Kraina ta, to prawdziwa scena austriackiej historii, zaréwno tej szcze-
$liwej, jak i tragicznej. Przygotowano tu liczne atrakcje, od zbior6éw broni
w twierdzy Greifenstein, az po Koncerty Schuberta w Atzemburg, Dni Sha-
kespeare’a w Perchtolsdorf. Mozna tu zwiedzi¢ zaréwno ruiny zamku rozbéj-
nikobw Ranhenstein i Rauheneck, jak i romantyczny park, otoczony stawem
w Patacu Luxemburskim, gdzie mozna obejrze¢ réwniez klasyczne monu-
menty, plac turniejowy i $wigtynie Condordii oraz peten zagadek i legend za-
mek mysliwski Mayerling.

Atrakcjg turystyczna sg tez opactwa i klasztory. Najstawniejszy z nich
to augustianski zakon Klosterneuburg z 1114 roku, stynny w Swiecie z wy-
konanego z emaliowanych ptytek Ottarza z Verdun (1181 r.).

Réwnie znanym opactwem jest najstarszy w Austrii zakon Cystersow
z 1133 roku w Heiligenkreuz, ktérego architektura tgczy ze sobg elemen-
ty romanskie, gotyckie i barokowe w harmonii. Warto obejrze¢ kosciot opac-
twa, Droge Krzyzowa, Kolumne Trojcy Swietej, kostnice oraz kosci6t para-
fialny w Tulln.

Wsrod pagérkdw i winnic Lasu Wiedenskiego znajdujg sie najstawniejsze
uzdrowiska - Baden i Bad V6slau. Kurorty te znanejuz byty w czasach rzym-
skich, kiedy wierzono w leczniczy wptyw goracych waod termalnych. Dzisiaj
w uzdrowiskach tych hotele oferujgturystom zabiegi profilaktyczne, potgczo-
ne z kuracjami. W Baden znajduje sie 15 goracych zrddet, z ktérych dziennie
wydobywa sie 6,5 min litréw wody zawierajacej siarke, chlor oraz siarczan,
o temperaturze 36 °C. W miescie jest wiele odkrytych basenéw i ptywalni. Do
kapielisk, aby je uatrakcyjni¢, nawozi sie hawet piasek. Oprdcz leczniczych
Zrodet siarkowych oferuje Baden swym kuracjuszom i gosciom bogate zycie
kulturalne i przerézne mozliwosci rozrywki. Znajduja sie tu liczne Sciezki dla
pieszych, ktdrzy moga podziwia¢ zabytki architektury klasycystycznej i bie-
dermayerowskiej. Badenska Arena Letnia znana jest z odbywajacego sie tu
Festiwalu Operetek, popularnoscia cieszg sie tez catoroczne koncerty zdro-
jowe tzw. Kurkonzerte. Warto zwiedzié rowniez: Muzeum Cesarza Francisz-
ka Jozefa, Muzeum Rollet, Muzeum Lalek i Zabawek, Dom Beethovena, licz-
ne stylowe domy oraz Centrum Wystaw i Galerii. W uzdrowiskowym parku
znajduje sie najwieksze w Europie rosarium, atrakcja jest rowniez najstar-
sze i najtadniejsze kasyno w Austrii (rownoczesnie najwieksze w Europie),
ktore odrestaurowane udostepniono turystom w 1995 roku.

Las Wiedenski to nie tylko turystyka zdrowotna i sanatoria, mozna tu
odbywac wedrowki rowerowe, konne i piesze. Duzg popularnoscig cieszy sie
stacja ornitologiczna Hagenbachklamm oraz Park Narodowy Wildhege. Po-
pularnym celem wycieczek turystycznych jest najwieksze podziemne w Eu-
ropie jezioro Seegrotte Hinterbriihl, do ktérego przez labirynty korytarzy
i sal mozna dotrze¢ todzia.
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Woapienne Alpy Potudniowe Dolnej Austrii rozciagajg sie na potu-
dnie od Lasu Wiedenskiego, granicza na zach. z Mostviertel, a na pd. przez
Przetecz Semmering z krajem zwigzkowym: Steiemark i na wsch. z Burgen-
landem.

Tereny te byly od dawna wymarzonym celem wycieczek. Budowa linii
kolejowej Semmerimg w 1854 roku sprawita, ze podrézowanie stato sie ta-
twiejsze i wygodniejsze. Ta pierwsza w Europie kolej gorska wiedzie przez
przetecze, tunele i mosty Semmeringu; wzdtuz toréw kolejowych zostat wy-
tyczony szlak turystyczny, wiodgcy do Gloggnitz.

Udogodnienia w transporcie sprawity, ze tereny alpejskie Semmeringu
i Rax staty sie ulubionym miejscem rekreacji tzw. Smietanki wiedenskiej, kto-
ra w duzym stopniu przyczynita sie do rozwoju turystyki i promocji tego re-
gionu wsrdéd obcokrajowcow.

Jedynie godzina drogi dzieli wiedericzykdw od ich ,,wiasnych Alp”. Znaj-
duja sie tu wysokogérskie kurorty i schroniska, w ktorych rozpowszechniaja
turystyke zdrowotng; zaliczajg sie do nich: Bad Schonau, Reichenau, Puch-
berg. Tutaj sezon trwa caly rok, gwarancja $niegu i utrzymana w bardzo do-
brym stanie infrastruktura turystyczna przyciagajg gosci z catej Europy.
Kazda minute urlopu mozna tu wykorzystac¢, oSwietlone stoki narciarskie,
snowboardowe i przygotowane trasy biegowe zachecajg do czynnego wypo-
czynku. Do najbardziej znanych szczytéw Dolnej Austrii nalezg: Scneeberg,
Semmering i Rax. Narciarstwo mozna uprawiac w nizej potozonych partiach
gorskich, ktore swojg infrastrukturag nie odbiegajg od tych najwyzszych. Tra-
sy narciarskie, zjazdy o réznych stopniach trudnosci, szkétki narciarskie, ko-
lejki linowe i gondolowe oraz najrozmaitsze wyciagi zachecaja turystow. Moz-
na nauczy¢ sie tu paralotniarstwa, skokdw narciarskich itp. Noclegi oferujg
zardbwno przytulne pensjonaty, jak i $wiatowej marki hotele.

Wypoczynek w Alpach jest mozliwy nie tylko w zimie, ale i w sezonie
letnim. Mozna tu odpocza¢, zrelaksowac sie, podziwiajgc piekne krajobrazy.
Alpy Potudniowe to prawdziwe eldorado dla sportowcéw i turystow, mozna
tu uprawia¢ wspinaczke skatkowg i wysokogorska, rafting, jazde konna, ro-
werowg, pogra¢ w golfa, tenisa, towic¢ ryby lub spacerowaé, sg organizowa-
ne sptywy kajakowe.

Szczeg0lng atrakcja tego regionu jest jedyna kolej linowa na terenie Dol-
nej Austrii, umozliwiajgca dotarcie turystom na szczyt Rax (1547 m n.p.m.),
gdzie z potozonej gornej stacji kolejki wiedzie wiele widokowych szlakéw tu-
rystycznych, z ktérych podziwia¢ mozna miedzy innymi najwyzszy szczyt
Dolnej Austrii - Schneeberg (2076 m n.p.m.). Duzg popularnoscig cieszy sie
parowa kolejka zebata na Schneeberg, ktéra wiedzie do najwyzej potozone-
go dworca kolejowego Austrii (1795 m n.p.m.). Atrakcja dla dzieci jest letni
tor saneczkarski St. Corona; na gére mozna dostac sie wyciggiem krzesetko-
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wym, na dét natomiast na sankach umieszczonych na metalowych szynach.
Ciekawostka jest trasa hulajnogowa Monichkirchen. Widokowa trasa pano-
ramiczna Wechsel, przebiegajgca miedzy Aspang i Ménichkirchen, przyciaga
turystow réznorodnym krajobrazem regionu Wechsel (1743 m n.p.m.), Park
Narodowy Hohe Wand kolonig $wistakow. Tu rowniez znajduje sie najwiek-
sza wapienna grota Dolnej Austrii - Hermanshohle.

Alpy Potudniowe to nie tylko sport i rekreacja. Warto tu zobaczy¢ wil-
le wysokogorskie, ktore Swiadczg o prawie 140-letniej tradycji wypoczynko-
wej, np.: secesyjny hotel ,,Panhaus”. Przy Muzeum Wodociggdw znajduje sie
poczatek ujscia pierwszego wodociagu ze zrédet gorskich, ktére zaopatrujg
Wieden w wodg pitna.

Duza popularnoscia cieszy sie szlak ufortyfikowanych kosciotéw Wehr-
kirchenstrafie. KoScioty - czesto jedyne w okolicy budowle z kamienia - chro-
nity dawniej okoliczng ludnos¢ przed napadami Osmanow i tak w 1500 roku
zostato wybudowanych wiele obronnych kosciotéw z ufortyfikowanymi pie-
trami, np. Bad Schonau, Kirchschlag, Krumbach.

Czysty, orzezwiajacy klimat, nieskazony cywilizacja, gospody, pensjo-
naty i hotele zachecajg turystow do dtuzszego pobytu. Tradycyjne nalesni-
ki, dziczyzna i inne potrawy serwowane w 60 gorskich gospodach i schroni-
skach, zyczliwo$¢ gospodarzy, to wszystko zacheca strudzonych wedrowcow
do odpoczynku.

Region Mostviertel obejmuje obszar na potudnie od doliny Dunaju i roz-
cigga sie az po wapienng cze$¢ Alp na pd., z zachodu graniczy z rz. Enns, a na
wsch. z Lasem Wiedenskim.

Neuhofen nad rz. Ybbs jest kolebkg Austrii. Tu 1000 lat temu po raz
pierwszy zostata zapisanaw dokumencie nazwa ,,Ostarrichi” (Austria). Chry-
stianizacja tego regionu sprzyjata budowaniu licznych klasztorow. W zach.
czesci regionu w 1112 r. powstato opactwo Herzogenburg zakonu Benedyk-
tyndéw, w ktérym obecnie mozna obejrzec zbiory dziet sztuki okresu gotyku
i baroku. Najwiekszy Sredniowieczny klasztor Austrii zakonu Cysterséww Li-
lienfeld zatozono w 1202 roku; znajduje sie w nim miniatura modlitwy ,,0j-
cze nasz”, ktérg mnisi napisali w sze$ciu jezykach wielko$ci 5x5 mm. Znany
jest rowniez klasztor Kartuzow w Gaming z 1330 roku, gdzie dzi$ miesci sie
centrum seminaryjne i hotel, a co roku w sierpniu odbywa sie Miedzynaro-
dowy Festiwal Chopinowski. Barokowy budynek klasztorny opactwa Seiten-
stetten stuzyt jako wzér dla czterokatnych budynkoéw wiejskich regionu.

Kraina Mostviertel stynie z drzew owocowych (ro$nie tu okoto 300 tys.
drzew grusz o0 100 odmianach), z ktorych robi sie tradycyjny napdj moszcz -
(niem. Most) i stad region wzigt nazwe (Mostviertel). W obrebie tej jednostki
lezy stolica Dolnej Austrii - Sankt Pélten (50000 mieszkancéw). Jest to naj-
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miodsza stolica kraju zwigzkowego, posiadajgca najstarsze prawa miejskie
w Austrii z 1159 roku; warto zwréci¢ tu uwage na barokowa staréwke, roko-
kowy koscidt franciszkanski, muzeum miejskie i katedre. Ciekawostki stano-
wigjest Instytut Angielskiej Panny, dzielnica rzgdowa, teatry, galerie kultury
i sztuki. 2000 lat temu istniato tu miasto rzymskie Aelium Cetium.

Atrakcja dla turystyki pieszej Mostviertel jest Szlak Zelazny Dolnej Au-
strii. W dolinach rzecznych Ybbs i Erlauf mozna natrafi¢ na $lady obrébki
zelaza, mozna zwiedzi¢ takze muzea - kuznie i mtyny. W najpiekniejszym re-
nesansowym zamku Austrii, w Schallaburg, na pd. od m. Melk znajduje sie
centrum sztuki i kultury oraz zamek mieszkalny w stylu romarnskim. W zam-
ku Pottenburg znajduje sie Muzeum Otowianych Figur.

W omawianym regionie sg setki kilometrow szlakow, wsrdd ktérych naj-
stawniejszy prowadzi do Parku Przyrody Otscher-Tormauer, gdzie mozna
zwiedzi¢ wodospad Trefflingfall i muzeum le$nictwa w Triibenbach oraz
Muzeum Gadéw Kopalnych w Traismauer. Do uprawiania sportéw zache-
ca rowniez ponad 550 km tras rowerowych, drogi do jazdy konnej, a takze
mozliwos¢ wspinaczki skatkowej, paralotniarstwa, puszczania latawcow, gry
w golfa i tenisa, ptywania i towienia ryb. Turystow do wypraw w ten rejon
Dolnej Austrii kusi lekka kuchnia, oparta gtéwnie na owocach i warzywach
oraz specjalnosci Mostviertel: moszcz, likiery i wédka (Schnaps).

Podsumowanie

Obecnie w turystyce dominuje rynek nabywcy; urozmaicone sa potrzeby,
motywacje i aktywnos$¢ turystyczna; wzrasta samodzielnos¢ turystow w wy-
borze programoéw i planowaniu wyjazddw, ustugi turystyczne kupowane sg
bezposrednio u producentéw, spada znaczenie posrednikow. Coraz czesciej
motywami podrozy do Dolnej Austrii staje sie czysta ciekawos¢, a duzg popu-
larnoscig cieszg sie turystykaalternatywna i aktywny wypoczynek w czystym
ekologicznie srodowisku. We wspétczesnej turystyce dazy sie do deglomera-
cji ruchu turystycznego z obszaréw o nadmiernej koncentracji, preferuje sie
turystyke nieszkodliwg, dbajagc tym samym o ochrone Srodowiska i najcen-
niejszych obszaréw. Pojawita sie rowniez koncepcja zrownowazonej turysty-
ki z uwzglednieniem intereséw lokalnych.

Dolna Austria posiada atrakcyjny i zr6znicowany krajobraz, bogactwo
i atrakcyjnosc zasobow kulturowych i historycznych, niezbednych do rozwoju
turystyki. Dodatkowo dobrze rozwinieta infrastruktura pomaga w zorgani-
zowaniu efektywnego wypoczynku (pola golfowe, trasy rowerowe, $ciezki do
jazdy konnej, itp.), a wysokajakos¢ zaplecza turystycznego umozliwia upra-
wianie turystyki specjalistycznej i kwalifikowanej.
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W mniejszym stopniu jest niestety rozwinieta turystyka konferencyjna
i biznesowa.

Biorgc pod uwage caty potencjat kulturowy i przyrodniczy Dolnej Au-
strii, mozna wyréznic¢ kilka kierunkéw jej rozwoju.

Przede wszystkim uprawia sie tu:

turystyke kwalifikowanag, specjalistyczna, czesto zwigzang z mozliwoscig

uprawiania sportéw ekstremalnych,

turystyke rehabilitacyjno-zdrowotna; jest tu wiele miejscowosci o walo-

rach leczniczych, popularne sg alternatywne metody leczenia oraz liczne

mozliwosci terapii i kuracji zdrowotnych,

turystyke kulturalng, poznawczg,

turystyke aktywna,

- agroturystyke.

Z racji potozenia Dolnej Austrii w stosunku do Wiednia, ktorego
mieszkancy sa gtéwnymi go$émi, rowniez w strukturze wyjazdéw moz-
na zauwazy¢ pewna tendencje. Uprawia sie tu turystyke rodzinng badz
indywidualna, zréwnowazong; przewazajg krotkie, jedno lub kilkudnio-
we urlopy.

Dolna Austria posiada najbogatszg oferte kulturalng w Austrii, dlatego
teraz i w przysztosci ma by¢é promowanajako: ,,Dolna Austria - kraj kultu-
ralny Austrii”. Waznym elementem popularnosci tego kraju zwigzkowego
na rynku krajowym i zagranicznym jest prowadzenie agresywnej promaocji
i reklamy, aby zmieni¢ stereotyp, ze Austria to tylko Alpy i Wieden. Cze-
sto caty potencjat turystyczny Dolnej Austrii jest niedoceniany, a by¢ moze
nieznany.

Touristic potential of the Niderdsterreich

There in no union country of Austria, which is so rich in cultural goods
and varied sceneries, like the Niderésterreich. The Danubian forests, fertile
plateaus, swamps, moors, terraces with vineyards, snow-covered alpine tops
are the elements of environment which encourage tourists to visit Austria
and to do trips. There are a lot of castles, defensive fortresses which enter-
tain visitors. We can’t forget about museums which are fuli of famous gath-
erings. The Niderdsterreich surrounds the capital of country - Vienna and
it is unfairly named “the vestibule ofVienna”. This region combines culture,
tradition and nature.

The seven regions on, which is divided the Niderdsterreich, represent
individual, different character, climate and customs.
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Natural scenery throws the most beautiful places to growing sport. Foot
tourism is widespread here and we can’t forget about bicycles and horses,
because there are a lot of places which are well-prepared to these activities.
Natural landscape offers beautiful places to practice sports disciplines and
for rebilitation.

The rivers of the Niderésterreich encourage to pedestrian trips, but not
only. There are mountain rivers in the Southern Alps which are wonderful
for canoeing, rafting. The Niderdsterreich is also called “the region of golf”.
Generally we can say that sport infrastructure in this region is very complex.
There are many sports fields, halls for sguash and tennis-courts. Tourists
can try angling, mountain climbing, more and more popular mountain bik-
ing, parachuting or ballooning.

The Niderosterreich offers not only summer rest. It is possible to prac-
tice a lot winter activities. We can mention for example skiing, snowboard-
ing. Ski tracks are very good prepared and they encourage to sport activities
for whole family. In winter there is never problem with snéw. This climate
is wonderful for ski-fans.

Thermal springs, therapeutic mud baths and the climatical health cent-
ers of health are situated whole area ofthe Niderosterreich. In many centers
it is possible to take care on own health - wellness and fitness. There exist
many national parks and landscape parks. To the values of the Nideroster-
reich we can also include natural, healthy and traditional, regional cuisine.

This land of culture and art possesses the richest cultural offer in Aus-
tria too. In the future it will be promoted as: “The Niderdsterreich - the
cultural country of Austria”. Important element of popularity of this un-
ion country on national market and foreign it is the leadership in aggres-
sive promotion and advertisement. The Niderdsterreich no longer wants to
be associated with the stereotype, that Austria it is only the Alps and Vien-
na. The whole touristic potential of the Niderdsterreich is underestimated,
and maybe still unknown.
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TURYSTYKA
JAKO KOMPONENT GOSPODARKI GMINY

Maciej Abram

W gminach o charakterze turystycznym wazne miejsce zajmuje wspot-
dziatanie samorzadu z prywatnymi przedsiebiorstwami, zwigzanymi z go-
spodarkg turystyczng. W warunkach polskich partnerstwo publiczno-pry-
watne rozwijane jest roznie. W jednych gminach model ten sie sprawdza,
a w innych nie, mimo iz zachowanie idei zrbwnowazonego rozwoju wyma-
ga wspotdziatania tych podmiotow. W przypadku omawianych gmin istotng
rzeczgjest okreslenie gtéwnych celéw gospodarki turystycznej oraz wptywu
turystyki na ich ekonomiczny, spoteczny i ekologiczny rozwoj.

Zbidr podmiotéw gospodarujacych na terenie gminy, miedzy ktérymi ist-
niejg réznorodne powigzania wynikajgce nie tylko z ich wspotpracy, tj. wy-
miany dobr i ustug, Swiadczenia pracy, ale rowniez konkurencji, stanowi
gospodarke lokalng [5], W Polsce podstawowym podmiotem zarzgdzania go-
spodarkalokalngjest samorzadterytorialny. W literaturze przedmiotu pojecia
»gospodarkalokalna”, ,,gospodarka samorzadu terytorialnego”, ,,gospodarka
gminy” czy ,,gospodarka komunalna” sa uzywane zamiennie. Gospodarka ta
jako przedmiot zarzadzania stanowi uktad, na ktéry oprécz wymienionego
samorzadu majg wptyw mechanizmy rynkowe i polityka panstwa. Dziatal-
no$¢ samorzadu polega na realizacji zadan publicznych oraz ksztattowaniu
warunkéw rozwoju lokalnego, czyli nalezytym obstugiwaniu mieszkancéw
wspolnoty samorzadowej, zarzagdzaniu majagtkiem i budzetem, utrzymaniu
fadu i porzadku oraz zapewnieniu sprawnosci funkcjonowania urzadzen ko-
munalnych. Gospodarka lokalna stanowi otoczenie r6znych podmiotéw go-
spodarczych, tworzac Srodowisko dla matych i $rednich firm, dziatajgcych
lub zamierzajacych rozpocza¢ dziatalnosct W literaturze ekonomicznej zja-
wisko to nosi nazwe $rodowiska biznesu (business environment) i musi by¢
uwzglednione przez wiadze lokalne.

Instytut Turystyki i Rekreacji AWF, Krakéw, al. Jana Pawta Il 78
| Ze wzgledu na obszar dziatania wyrdzniamy przedsigbiorstwa produkujace na rynki

zewnetrzne (polska terminologia - gospodarka ponadlokalna) i rynki wewnetrzne (gospodar-
ka lokalna).
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Gospodarka lokalna charakteryzuje sie wiasciwosciami wymagajacymi
szczegoblnego podejscia do proceséw zarzgdzania. Patrzac w kontekscie dzia-
tania sektoréw prywatnego i publicznego, istota problemu sprowadza sie do
réznic, jakie wystepuja pomiedzy gming a przedsiebiorstwem prywatnym,
funkcjonujagcym w warunkach rynkowych. Samorzad terytorialny w przeci-
wienstwie do przedsigbiorstwa rynkowego dziata w sposob zblizony do za-
sady ,,non-profit”, petnigc oprocz funkcji typowo ekonomicznych - funkcje
spoteczne, administracyjne czy ekologiczne, wymagajgce znacznych srodkéw
finansowych. Dochody wiasne (gtdwnie podatki pochodzgce od mieszkancow
i podmiotéw gospodarczych) nie sg w stanie pokry¢ niezbednych wydatkow.
Istotng cechg samorzadu jest sposéb gospodarowania srodkami pieniezny-
mi, w tym mozliwo$¢ podejmowania dziatalno$ci nastawionej na osigganie
nadwyzki finansowej (przychodéw nad kosztami). Dziatalnos$¢ ta prowadzo-
najest podobnie jak dziatalno$¢ przedsiebiorstwa w warunkach ryzyka i nie-
pewnosci, pociggajgc za sobg rozmaite skutki. Rozwigzania sprawdzone w go-
spodarce rynkowej moga by¢ w tym sensie adaptowane do gospodarki gminy.
Do najistotniejszych nalezy zaliczy¢ [3]:

- zastosowanie mechanizméw konkurencji w sferze powierzania zadan

i ich realizacji (instytucje przetargu i zamowien publicznych),

- wdrazanie innych mechanizmoéw ekonomicznych (systemumow i zezwolen
na prowadzenie dziatalnosci),

tworzenie warunkow budowy i rozwoju rynku ustug komunalnych,

- procesy wihasnosciowe, w tym operacje prywatyzacyjne.

Duzy wplyw na obecnie przyjete zasady gospodarki lokalnej miat doro-
bek naukowy Simona Kunzetsa. Ze wzgledu na wielowymiarowy charak-
ter skutkéw dziatalnosci gospodarczej cztowieka (ekonomiczny, ekologicz-
ny i spoteczny), dostrzegat potrzebe ujecia zintegrowanego [6], Rozpoczeta
przez niego debata naukowa oraz raporty Klubu Rzymskiego przyczynity sie
do powstania nowych poje¢: ,,qualitative growth” oraz ,,sustainable develop-
ment”. W polskiej literaturze przedmiotu znalazty one odpowiedniki w posta-
ci kategorii rozwoju zréwnowazonego, rozwoju zharmonizowanego, rozwo-
ju zintegrowanego, trwatego rozwoju czy ekorozwoju. Zréwnowazony rozwoj
przeciwstawia sie wasko rozumianemu wzrostowi gospodarczemu. Ta nowa
filozofia rozwoju globalnego, regionalnego i lokalnego powstata w odpowie-
dzi na globalny charakter zagrozen srodowiska. Formutuje wizje oraz sposo-
by ich tagodzenia lub likwidacji poprzez realizacje koncepcji poszanowania
zasobow. Opiera sie m.in. na harmonizacji zadan w dziedzinach: ekologicz-
nej, spotecznej, gospodarczej, przestrzennej i polityczno-instytucjonalnej.
W zréwnowazonej gospodarce lokalnej nastepuje akumulacja podstawowych
bogactw, ktére mozna nazwac aktywami. Jules Pretty wyroznia pie¢ podsta-
wowych bogactw gospodarki lokalnej [12], Sg to (ryc. 1):
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1. Zasoby naturalne - bogactwa naturalne oraz ustugi: zywno$¢, lasy, mine-
raty, zasoby wodne, regulacja wod, odnawialne uprawy, struktura gleby,
biologiczna ochrona upraw przed szkodnikami, regulowanie czynnikéw
klimatycznych, rezerwaty dzikiej zwierzyny, ochrona przed skutkami
burz i powodzi, ustugi turystyczne, pozyskiwanie energii z naturalnych
Zrodet.

2. Kapitat spoteczny - spdjna spoteczno$¢, wiezy miedzyludzkie: klimat
wzajemnego zaufania utatwiajacy wspotprace, wspolne zasady i normy
postepowania, sankcje za ich przekraczanie, wzajemna pomoc i wspot-
praca, zwigzki nieformalne i organizacje spoteczne.

3. Kapitatludzki - sytuacja i status indywidualnych cztonkéw spotecznosci:
stan zdrowia, odzywianie sie, poziom wyksztatcenia i kwalifikacji zawo-
dowych, stan ustug decydujacy o powyzszych (szkoty, ustugi medyczne,
szkoty i kursy dladorostych), stosunek cztonkdw spotecznosci do innowacji
technicznych.

4. Kapitat fizyczny - infrastruktura lokalna: drogi i mosty, dostawy energii,
komunikacja, domy prywatne, mieszkania, inne budynki, targowiska,
transport (lotniczy, kolejowy, drogowy), ziemia.

5. Zasoby finansowe: oszczednosci, dostepnos¢ kredytow, renty i emerytury,
darowizny, opieka spoteczna, stypendia, granty.

Przy odpowiedniej polityce, wdrazaniu stosownych proceséw i dziatan in-
stytucjonalnych, zasoby te moznawykorzysta¢ w sposob przynoszacy spotecz-
nosci lokalnej pozadane rezultaty w postaci miejsc pracy, dobrobytu, czystego
Srodowiska, ozywieniagospodarki, oszczednosci surowcow, zmniejszenie prze-
stepczosci, poprawy opieki medycznej i szkolnictwa czy rozwoju turystyki.

Kapitat spoteczny Kapitat ludzki

Kapitat fizyczny Kapitat finansowy

Ryc. 1. Bogactwa gospodarki lokalnej wg J Pretty
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W gospodarce niezrbwnowazonej zastane aktywa zostajg naruszone. Ka-
pitaty traktuje siejakby byty dochodami i w rezultacie ograbia przyszte poko-
lenia. Gospodarka niezréwnowazona sprzyja rowniez zjawisku ,,wyciekania”
kapitatu. Zakup towaréw wyprodukowanych poza obszarem wspolnego go-
spodarowania powoduje wyciek pieniedzy jak rowniez kazdy przypadek wy-
eksportowania surowcow lokalnych bez przetworzenia ich w celu ,,dodania”
im wartosci wzbogaca zasoby innej spotecznosci.

Zasady zrobwnowazonej gospodarki lokalnej nie wykluczajg kontaktow ze
Swiatem zewnetrznym, jednakze pierwsze miejsce zajmuje troska o mozliwie
najlepsze wykorzystania posiadanych zasobow. J. Pretty wyrdznia piec¢ zasad,
na ktorych opiera sie zrownowazona gospodarka lokalna [12]:

1. Eliminacja niepotrzebnych ,wyciekow kapitatu, wykorzystanie odna-
wialnych zasob6w wiasnych, nie pochodzacych z zewnatrz.

2. Przetwarzanie zasob6w finansowych w obrebie spotecznosci, a wiec ku-
powanie lokalnych wyrobow i korzystanie z lokalnych ustug.

3. Przetwarzanie lokalnych produktéw zanim zostang sprzedane na ze-
wnatrz.

4. Potaczenie uczestnikdw procesu gospodarczego (0sob i instytucji) w spdjne
grupy i tworzenie w ten sposéb klimatu wzajemnego zaufania, promo-
wanie lepszej wymiany i korzystnych kontaktow.

5. Przycigganie aktywow zewnetrznych: kapitatu, kwalifikacji, nowych
technik.

Przyjeta w 1997 r. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej stwierdza, ze
Rzeczpospolita Polska zapewnia ochrone $rodowiska, Kierujac sie zasadg
zrébwnowazonego rozwoju (art. 5). Ustala takze, ze ochrona Srodowiska jest
obowigzkiem m.in. wiadz publicznych, ktére poprzez swa polityke powin-
ny zapewnic¢ bezpieczenstwo ekologiczne wspdtczesnemu i przysztym poko-
leniom (art. 74) [13], Ekorozwoj jest forma rozwoju spoteczno-gospodarcze-
go, w ktorej - w celu rownowazenia szans poszczegolnych spoteczenstw i ich
obywateli (zarébwno wspétczesnych, jak i przysztych pokolen) w dostepie do
Srodowiska nastepuje proces integrowania dziatan politycznych, gospodar-
czych i spotecznych z dziataniami na rzecz zachowania réwnowagi przyrod-
niczej oraz trwatosci podstawowych proceséw przyrodniczych [7], Podstawg
koncepcji ekorozwoju jest zatozenie, ze poprawa, a przynajmniej niepogar-
szanie stanu $srodowiska jest jednym z wazniejszych czynnikdéw warunkuja-
cych rozwdj ekonomiczny.

Innym istotnym zatozeniem jest uznanie samoistnych warto$ci przyrod-
niczych, stad dgzenie (w ramach polityki ekorozwoju) do zachowania réwno-
wagi ekologicznej w podstawowych ekosystemach, nie tylko z uwagi na moz-
liwosci ewentualnego ich wykorzystania do rozwoju gospodarczego. Na tak
rozumiany ekorozwoj sktadajg sie przeksztatcenia ekonomiczne, spoteczne,
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techniczne i przestrzenne, zmierzajgce do zaspokajania rosngcych potrzeb
obecnych i przysztych pokolen. Rolg wtadz samorzgdowych w procesach eko-
rozwoju jest podejmowanie dziatan na rzecz [7]:

1

Jakosci Srodowiska, tj. poprawy jakosci powietrza atmosferycznego i ja-

kosci wad; stanu zieleni towarzyszacej osadnictwu; eliminacja hatasu

1jego ucigzliwosci; problemu odpaddw.

Zdrowia spoteczenstwa, tj. profilaktyka zdrowotna; dziatalno$¢ lecz-

nicza.

Konserwatorskiej ochrony przyrody, tj. przestrzennych form ochrony przy-

rody, ochrony gatunkowej roslin i zwierzat; ochrony indywidualne;j.

Racjonalnej gospodarki zasobami, tj. racjonalnej gospodarki energetyka,

wodg, przestrzenia, surowcami.

Podejmowania proekologicznych kierunkéw rozwojowych.

Programu strategicznego rozwoju gminy na podstawie zasady zréwno-

wazonego rozwoju obejmujacego:

« mieszkancéw - postawy, kwalifikacje, aktywnos¢,

+ pejzaz - srodowisko i krajobraz,

« gospodarke - kapitat, kreatywnosc¢, technologie,

+ wiezi - komunikacje i wspotprace, integracje regionalng, wspétpra-
ce miedzyregionalna, integracje europejska.

Warunkiem realizacji powyzszych zadan jest zacie$nianie wspotpracy

pomiedzy réznego rodzaju grupami spotecznymi, zrzeszajagcymi sie w formie
stowarzyszenia lub komitetéw spotecznych, czyli tak zwanych formalnych
i nieformalnych organizacji pozarzadowych, przyznajacych priorytet ksztat-
towaniu tadu spoteczno-przestrzennego gminy, na podstawie rozwoju zrow-
nowazonego.

Daje to podstawy do stworzenia regionalnej polityki ekorozwoju pod wa-

runkiem, iz [7]:

1

2.

Stosunki w gminie oparte sg na zasadach obowigzujacych w panstwie
prawa.

Relacje pomiedzy organizacjami ekologicznymi i wladzami sg partner-
skie, obie strony uznajg koniecznos¢ wspotdziatania, rozumiejg swoje
role w zyciu spotecznym gminy.

Organizacje ekologiczne orientujg sie w zakresie uprawnien wiadz gmi-
ny, tym samym wiedza, czego mogg si¢ domagac od tych wiadz, a co jest
od nich niezalezne. Pierwszym krokiem, jaki powinien by¢ wykonany
w omawianym kierunku, jest opracowanie studium uwarunkowan i Kie-
runkow zagospodarowania gminy, sktadajgce sie z dwoch zasadniczych
blokow2:

2 Studium uwarunkowan i Kierunkdw zagospodarowania jest niezbednym dokumentem

do opracowania strategii rozwoju gminy.
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A) uwarunkowan: przyrodniczych, historyczno-kulturowych i krajobrazo-
wych, dotychczasowego uzytkowania, zagospodarowania i uzbrojenia,
spotecznych i ekonomicznych;

B) kierunkow zagospodarowania: zasobow przyrodniczych, rolniczej prze-
strzeni produkcyjnej oraz laséw, zasob6éw kulturowych, obszaréw zurba-
nizowanych, infrastruktury technicznej, w tym komunikacji, obszarow
przewidzianych dla przysztych inwestyciji.

Jeden z podstawowych dylematow procesu gospodarowania polega na
dokonywaniu wyboru alokacji zasobow pomiedzy r6znymi dziedzinami dzia-
falnosci [11], Problem ten wynika z faktu ograniczonosci istniejgcych zaso-
béw, przy jednoczesnym dazeniu do mozliwie najpetniejszego zaspokojenia
praktycznie nieograniczonych potrzeb spotecznych. W praktyce podejmowa-
ne decyzje sa rownoznaczne z wyborem konkretnych rodzajow dziatania, co
wigze sie z koniecznoscig rezygnacji z innych alternatywnych dziatan gospo-
darczych. O ile jeszcze niedawno podstawg rozwoju byta produkcja i handel
dobrami materialnymi, to w obecnej sytuacji kryzysowej, dzieki zwiekszeniu
dochoddéw pozostajgcych w dyspozycji gospodarstw domowych oraz dzieki sta-
temu rozwojowi gospodarczemu kraju, coraz wiekszego znaczenia nabierajg
dobra niematerialne, zwigzane z sektorem ustug. Podstawe gospodarki finan-
sowej gmin stanowig budzety gmin, uzupetniane o fundusze celowe, zwane
pozabudzetowymi funduszami publicznymi. Analiza danych dotyczacych bu-
dzetow gmin, publikowanych przez GUS i Ministerstwo Finanséw, dostar-
czawielu informacji na temat roli turystyki w lokalnej gospodarce. Od wielu
lat w rankingach, sporzadzonych wedtug wielkosci dochodow wiasnych gmin
w przeliczeniu najednego mieszkanca na czotowych miejscach - z wyjatkiem
gmin czerpigcych dochody z tytutu podatkéw ptaconych przez duze zaktady
pracy, zlokalizowane na ich terenie (np. Polkowice, Rudna, Lubin) - znajdujg
sie gminy turystyczne [1]. Badania przeprowadzone przez Instytut Rozwoju
Regionalnego i Lokalnego Uniwersytetu Warszawskiego, ktore objety 1034
gminy (2160 wszystkich jednostek samorzgdowych), wykazaty bardzo dobrg
kondycje finansowa gmin turystycznych (12%), ktore cechuje wyzszy o 38%
poziom dochoddéw catkowitych [15]. Badania wykazaly, iz gminy te znacznie
wiecej inwestujg i sg bardziej aktywne w dziatalno$ci promocyjnej.

Dziatalno$¢ gospodarczazwigzanaz tworzeniem odpowiedniej bazy i infra-
struktury oraz obstuga ruchu turystycznego, z uwzglednieniem organizacji po-
drézy, zapewnieniem zaspokajania potrzeb turystow, zaréwno podstawowych,
bytowych (zakwaterowania, zywienia), jak i wyzszego rzedu (informacji, rekre-
acji, rozrywki, uczestnictwa w zyciu kulturalnym itp.), okreslanajest mianem
gospodarki turystycznej [10]. Wjej ramach moznawyrozni¢ funkcje ustugowe,
handlowe, produkcyjne spetniane w celu zaspokojenia popytu turystycznego.
Do gtdwnych celow rozwoju gospodarki turystycznej nalezy [14]:
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a) podnoszenie poziomu ekonomicznego regiondw i gmin w kierunku po-
prawy sytuacji materialnej spoteczenstwa oraz wspomaganie dziatan na
rzecz zrbwnowazonego rozwoju gospodarczego kraju,

b) wspomaganie rozwigzania problemu bezrobocia poprzez rozwdj ustug
w sektorze gospodarki turystycznej, tworzenie miejsc pracy oraz wzrost
aktywizacji zawodowej ludnosci,

¢) ekonomiczno-gospodarcze aktywizowanie terendw wiejskich i wspoma-
ganie zmian cywilizacyjnych wsi i jej otoczenia.

R. Lazarek wyrdznia trzy typy gospodarki turystycznej: typowa, uzupet-
niajaca i posrednig [9]:

Typowa gospodarka turystyczna obejmuje przedsiebiorstwa, organiza-
cje i instytucje turystyczne, ktore zapewniajg ustugi wytacznie lub prawie
wytacznie dla oséb podrézujacych. Do gospodarki tej nalezg: hotelarstwo
wraz z gastronomig, komunikacja pasazerska, agenci podrozy, organizato-
rzy kongresow i seminaridw, targi turystyczne, uzdrowiska, organizacje tu-
rystyczne.

Uzupetniajgca gospodarka turystyczna obejmuje przedsiebiorstwa, or-
ganizacje i instytucje zaliczane do rozmaitych dziatéw oraz branz pozatury-
stycznych z wyraZnie wydzielonymi zakresami dziatalno$ci w produkcji lub
ustugach, ktére sg niezbedne czy tez pozadane do realizacji podrozy. Nalezg
tu m.in. przedsiebiorstwa wytwarzajgce pamiatki, wydawnictwa publikujace
przewodniki, czasopisma turystyczne i mapy oraz przedsigbiorstwa ustugowe
oferujace specjalne ustugi dla turystéw, np. ubezpieczenia turystyczne, wy-
miane walut, wynajmujgce samochody, rowery, todzie itp. Przedsigbiorstwa
te obok wyzej wymienionych zajmujg sie inng produkcja i innymi ustugami
nie majagcymi nic wspdélnego z turystyka.

Trzecim typem jest posrednia gospodarka turystyczna. Obejmuje ona
przedsiebiorstwa, organizacje i instytucje, ktérych produkcja i ustugi nie sg
zwigzane z zadnymi typowymi wyrobami czy tez ustugami turystycznymi
i sg nabywane zaréwno przez ludnos¢ miejscowa, jak i przez osoby podrézu-
jace. W sferze produkcji do posredniej gospodarki turystycznej nalezg: pro-
dukcja artykutdéw sportowych, przemyst odziezowy (odziez na wolny czas),
przemyst fotograficzny, przemyst kosmetyczny ($rodki do opalania), prze-
myst farmaceutyczny (lekarstwa na chorobe lokomocyjng, $rodki opatrun-
kowe i apteczki podrozne). W sferze ustug: gastronomia, fryzjerstwo, napra-
wa pojazdéw, stacje benzynowe, zaktady fryzjerskie, kasyna gry, wystawy,
teatry, Kina, lekarze niektdrych specjalnosci (internisci, dermatolodzy czy
chirurdzy urazowi).

Turystyka moze miec istotny wpltyw na ekonomiczny i spoteczny rozwoj
gminy. Aby to jednak nastgpito, powinny by¢ spetnione okreslone warunki
[8] Nalezy wiec:
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¢ aktywizowac rozwoj lokalnego rolnictwa i przemystu rolno-spozywcze-
go jako zrédta produktow zywnosciowych, handlu detalicznego, a takze
podmiotdéw zajmujgcych sie produkcjg materiatdw budowlanych i budow-
nictwem,

¢ rozwijacsferyscisle powigzanez turystyka, np. transport publiczny, teleko-
munikacje, ustugi komunalne, produkcje i sprzedaz pamigtek nawigzujgcych
do tradycji i specyfiki miejscowosci (gminy), ustugi sektora bankowego,
ustugi gwarantujgce porzadek publiczny i bezpieczenstwo itp.,

¢ rozwija¢infrastrukture techniczng gwarantujgca zaopatrzenie miejscowo-
$ci (gmin) wwode, gaz i energie elektryczng, atakze sprzyjajgcg ochronie
waloréw naturalnych srodowiska (rozwdj sieci kanalizacyjnej i lokalnych
oczyszczalni Sciekdw),

¢ stymulowaé rozwdj infrastruktury socjalnej (np. obiektéw stuzby zdrowia,
urzadzen kulturalno-oswiatowych oraz sportowo-rekreacyjnych).

W przypadku gmin i miejscowosci recepcji turystycznej widac, ze tury-
styka ma obecnie duzy wptyw na prawie wszystkie dziedziny zycia spotecz-
no-gospodarczego gminy. Jej rozwéj powoduje powstawanie nowych miejsc
pracy nie tylko bezposrednio w obstudze turystéw, ale rowniez w wyzej wy-
mienionych ustugach. W sytuacji spadku popytu na produkty rolne turystyka
staje sie rowniez alternatywna forma uzyskiwania dochodow przez gospodar-
stwa rolne. Stwarza to zapotrzebowanie na pracownikéw réznych zawodow.
Bezposrednio z turystyka zwigzane sg zadania zlecone gminy to jest z zakre-
su administracji rzadowej [2]. Podstawg prawng realizacji zadan zleconych
gminy w zakresie gospodarki turystycznej jest przepis art. 38 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. o ustugach turystycznych. Powyzsze zadania w szczegol-
nosci obejmujg prowadzenie ewidencji pol biwakowych oraz obiektéw, w kto-
rych moga by¢ prowadzone ustugi hotelarskie.

Tourism as a component of commune economy

One of the basie problems of managing is proper allocation of resourc-
es among different kind of activities. Until quite tately the foundation of
growth was production and trade, but now thanks to heighten income be-
ing at households disposal and stable development of whole country, more
important role start to play unmaterial goods connected with service sec-
tor. Since many years in classifications based on first income of communi-
ty, counted on one inhabitant, leading places take tourist communities. We
may say that such communities are obliged to determine the main goals of
their tourist policy and the influence of tourism upon their economic, social
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and ecological prosperity. In communities with predominant tourist appeal
important place takes the co-operation between local government and pri-
vate sector connected with tourist enterprises. It is worth emphasising that
in polish circumstances public-private partnership displays differently. In
one communities that model of co-operation become true, in anther fails, al-
though it is obvious that keeping sustainable development up demands col-
laboration of those both sides.
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Wprowadzenie

Atrakcyjnos¢ turystyczna danego obszaru stanowi punkt wyjscia w roz-
wazaniach nad rozwojem turystyki na szczeblu lokalnym. O atrakcyjnosci
turystycznej decydujg trzy elementy, a mianowicie walory turystyczne, do-
stepnos$¢ komunikacyjna oraz podaz ustug zwigzanych z zagospodarowaniem
obszaréw odwiedzanych [5]. Sposrdd nich pierwotng determinantg mozliwosci
rozwoju turystyki w gminie jest wystepowanie waloréw turystycznych. Wa-
lory te rozumiane sg jako cechy Srodowiska geograficznego, ktére moga by¢
podstawg rozwoju zjawisk turystycznych, ajednoczesnie wywotywac zainte-
resowanie turysty i stanowi¢ zarazem motyw wyjazdu do danej miejscowo-
$ci [3]. Niewatpliwie r6znorodnos¢ waloréw turystycznych wystepujacych na
danym obszarze stanowi podstawowy czynnik przyciggajacy turystow o roz-
nych motywach podrézy: od wypoczynku, poprzez krajoznawstwo, po wyjazdy
specjalistyczne o charakterze leczniczym i kwalifikowanym. Nasilenie wyste-
powania okre$lonych waloréw turystycznych powoduje wzrost potencjalnej
atrakcyjnosci turystycznej, ktéra uzupetniona o pozostate determinanty (do-
stepno$¢ komunikacyjng, podaz ustug zwigzanych z zagospodarowaniem ob-
szarow odwiedzanych) sktania turystow do odwiedzenia danego obszaru.

Ze wzgledu na wysoki potencjat zasobdw srodowiskowych i kulturowych
oraz geograficzne zroznicowanie waloréw turystycznych gminy Krzeszowice,
poszczegblne obszary gminy sg w réznym stopniu atrakcyjne dla okre$lonego
rodzaju uprawianej turystyki. Celem opracowania byto wyznaczenie streftu-
rystycznych gminy Krzeszowice na podstawie analizy przestrzennego zroz-
nicowania walorow turystycznych oraz przedstawienie mozliwo$ci rozwoju
poszczeg6lnych rodzajow turystyki.

Krzeszowice sgjedng z gmin powiatu krakowskiego o powierzchni 140
km?, liczaca ponad 31 tysiecy mieszkancow [6]. Administracyjnie w sktad gmi-
ny wchodzi miasto Krzeszowice oraz 17 wsi (sotectw): Czerna, Debnik, Dubie,

*  Instytut Geografii i Gospodarki Przestrzennej UJ, Krakéw, ul. Grodzka 64
““ Instytut Turystyki i Rekreacji AWF, Krakéw, al. Jana Pawia 11 78
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Filipowice, Frywatd, Migkinia, Nawojowa Géra, Nowa Géra, Ostreznica, Pa-
czétowice, Rudno, Sanka, Siedlec, Tenczynek, Wola Filipowska, Zalas, Zary.
Pod wzgledem fizyczno-geograficznym gmina Krzeszowice lezy na obszarze
Wyzyny Krakowsko-Czestochowskiej, u zbiegu trzech mezoregionéw: Rowu
Krzeszowickiego, Grzbietu Tenczynskiego i Wyzyny Olkuskiej [2],

Metoda opracowania

W celu wyznaczenia stref turystycznych skoncentrowano sie na prze-
strzennej analizie waloréw przyrodniczych i kulturowych, ktére sktadajg sie
na walory turystyczne gminy. Walory mozna analizowa¢ na podstawie réz-
norodnych przestanek, miedzy innymi sg to: udziat powierzchni laséw w po-
wierzchni badanego obszaru, zréznicowanie rzezby terenu oraz wystepowa-
nie powierzchni wodnych [3]. Pomiar waloréw antropogenicznych dokonuje
sie gtdwnie poprzez analize liczby zabytkéw i muzedw wystepujacych na da-
nym obszarze [1].

W niniejszym opracowaniu przeprowadzono analize dwoch najbardziej
istotnych wskaznikow obrazujacych walory przyrodnicze i kulturowe, a mia-
nowicie udziatu powierzchni leSnej w obszarze danego sotectwa oraz liczby
obiektow wpisanych do rejestru zabytkdw w poszczeg6lnych sotectwach gmi-
ny Krzeszowice. Dla potrzeb opracowania przyjeto, iz odsetek lesistosci be-
dzie reprezentowat walory naturalne, a Srednie zageszczenie zabytkow na
1 km2 w badanych sotectwach ukaze przestrzenne zréznicowanie waloréw
kulturowych. Im wyzszy udziat powierzchni laséw w danej jednostce admi-
nistracyjnej oraz im wieksza liczba zabytkéw wystepujgca na danym terenie,
tym okreslony obszar jest bardziej atrakcyjny turystycznie.

Do analizy lesisto$ci obszaru zastosowano wskaznik struktury, ktory okre-
$lajaka cze$¢ powierzchni poszczegdlnych sotectw i miasta Krzeszowice sta-
nowig lasy (tab. 1). Wskaznik ten wyrazony jest w procentach. Po obliczeniu
wskaznika dla kazdego sotectwai miasta Krzeszowice uporzadkowano wyniki
od wartosci najmniejszej do najwiekszej, a nastepnie podzielono poszczegol-
ne jednostki administracyjne na cztery grupy zawierajace sie w przedziatach
wartosci wskaznika: 0% - 20%, 21% - 40%, 41% - 60% i 61% - 80%. Kazde-
mu przedziatowi przyporzgdkowano odpowiedni opis odnoszacy sie do nate-
zenia wystepowania waloru: stabe, przecietne, dobre i bardzo dobre.

Analizawaloréw kulturowych zostata przeprowadzona na podstawie licz-
by zabytkéw znajdujgcych sie na obszarze poszczeg6lnych sotectw i miasta
Krzeszowice. Jako Zrodto danych postuzyto szczegdtowe zestawienie obiek-
tow wpisanych do rejestru zabytkdw, znajdujace sie w studium uwarunko-
wan i kierunkédw zagospodarowania przestrzennego miasta i gminy Krze-
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Tabela 1. Udziat laséw w ogoblnej powierzchni miasta i sotectw gminy Krzeszowice

Jednostka administracyjna

nazwa

Miasto
Krzeszowice
Sotectwa
Czerna

Debnik

Dubie
Filipowice
Frywatd
Migkinia
Nawojowa Gora
Nowa Goéra
Ostreznica
Paczottowice
Rudno

Sanka

Siedlec
Tenczynek
Wola Filipowska
Zalas

Zary

Razem

powierzchnia (ha)

1684,00

758,52

156,50

197,75

986,00

578,34

556,05

701,70

771,75

635,49

883,75

663,09

617,09

468,69
1543,50
1216,70
1135,33
530,17

14084,42

Zr6dio: Urzad Miasta i Gminy Krzeszowice

Powierzchnia laséw
(ha)

222,00

282,34
48,40
116,50
84,00
371,03
55,35
213,06
80,54
293,56
316,95
313,07
99,87
183,88
948,59
562,28
377,34
378,00
4946,76

Udziat laséw
(%)

13,2

37,2
30,9
58,9
8,5
64,2
10,0
30,4
10,4
46,2
35,9
47,2
16,2
39,2
61,5
46,2
33,2
71,3
35,1
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szowice [4]. Aby przedstawi¢ Srednie zageszczenie zabytkow na obszarze
poszczegblnych sotectw i miasta Krzeszowice zastosowano wskaznik nate-
zenia, ktory wyrazony jest w liczbie obiektow przypadajacych na 1 km? (tab.
2). Tu réwniez, po obliczeniu wskaznika dla kazdej wsi i miasta Krzeszowi-
ce, uporzadkowano warto$ci od najmniejszej do najwiekszej, a nastepnie po-
dzielono wskazniki poszczeg6lnych jednostek administracyjnych na cztery
grupy zawierajgce sie w przedziatach: 0,0 - 2,5; 2,6 - 5,0; 5,1 - 7,5; 7,6 - 10,0.
Kazdemu przedziatowi, ktory reprezentuje natezenie wystepowania walorow
kulturowych, przyporzadkowano odpowiedni opis: stabe, przecietne, wyso-
kie, bardzo wysokie.
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Tabela 2. Liczba oraz zageszczenie zabytkéw na terenie miasta i sotectw w gminie Krze-
szowice

Powierzchnia Liczba zabytkéw

Miejscowosé Liczba zabytkoéw

catkowita w km? na 1 km?

Miasto

Krzeszowice 16,84 166 9,9
Sotectwo

Czerna 7,58 28 3,7
Debnik 1,56 11 7.1
Dubie 1,98 8 4,0
Filipowice 9,86 5 0,5
Frywatd 5,78 6 1,0
Migkinia 5,56 4 0,7
Nawojowa Gora 7,02 18 2,6
Nowa Goéra 7,72 31 4,0
Ostreznica 6,35 5 0,8
Paczo6ttowice 8,84 24 2,7
Rudno 6,63 9 1,4
Sanka 6,17 8 1,3
Siedlec 4,68 35 7,5
Tenczynek 15,43 48 3,1
Wola Filipowska 12,17 10 0,8
Zalas 11,35 16 1,4
Zary 5,30 4 0,8
Razem 140,82 436 3,1

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych Urzedu Miasta i Gminy Krzeszowice

Aby zobrazowac¢ walory turystyczne jako sume waloréw przyrodniczych
i kulturowych, przypisano warto$ci od 1 do 4 zaréwno przedziatom, ktére re-
prezentuja wskazniki walorow naturalnych, jak i przedziatom natezenia wa-
loréw kulturowych w sotectwach i miescie Krzeszowice. Wartosci te przed-
stawiono w tabeli 3.

Kazde sotectwo gminy oraz miasto Krzeszowice otrzymato zatem po
dwie wartosci odzwierciedlajace ocene waloréw naturalnych i kulturowych.
Po zsumowaniu punktéw rankingowych waloréow naturalnych i kulturo-
wych otrzymano ostateczny wynik, ktory okresla atrakcyjnos$¢ walorow tu-
rystycznych poszczeg6lnych sotectw i miasta Krzeszowice. Wyniki obrazu-
je tabela 4.
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Tabela 3. Przydziat punktéw rankingowych walorom naturalnym i kulturowym w zaleznosci
od nasilenia wskaznika

Stabe Przecietne Dobre Bardzo dobre
Walory naturalne 1 2 3 4

Stabe Przecietne Wysokie Bardzo wysokie
Walory kulturowe 1 2 3 4

Zrédto: opracowanie wiasne

Tabela 4. Suma punktéw rankingowych waloréw naturalnych i kulturowych dla poszczeg6l-
nych sotectw i miasta Krzeszowice

Razem

Miasto/solectwo  Walory naturalne  Walory kulturowe (walory turystyczne)

~

Miasto Krzeszowice
Czerna

Debnik

Dubie
Filipowice
Frywatd
Migkinia
Nawojowa Gora
Nowa Goéra
Ostreznica
Paczoéltowice
Rudno

Sanka

Siedlec
Tenczynek
Wola Filipowska
Zalas

Zary

AN W AN E WOWNDWEFENE DR WRNRN e
e e S S R e T N B e N N SOOI ST N
O w MO NN BB WLOWDNDODN oo

Zrédto: opracowanie wiasne

W zaleznosci od liczby uzyskanych punktéw wydzielono miejscowosci
0 ,,bardzo dobrych” walorach turystycznych (przedziat wartosci rankingo-
wych 5 - 6), 0 ,,dobrych” walorach turystycznych (warto$¢ 4), o ,,przeciet-
nych” (wartos¢ 3) i ,,stabych” (warto$¢ 2). Dane te zawiera tabela 5. Sotectwa
0 ,,bardzo dobrych” i ,,dobrych” walorach turystycznych, charakteryzujgce
sie relatywnie wysokim odsetkiem lesistosci oraz (lub) wysokim zageszcze-
niem zabytkow na 1 km2, stanowig potencjalnie najbardziej atrakcyjny ob-
szar dla rozwoju turystyki. Sotectwa, ktore posiadajg ,,przecietne” i ,,stabe”
walory turystyczne stanowig obszar o niewielkim stopniu atrakcyjnosci dla
potencjalnych turystow.
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Tabela 5. Podziat sotectw gminy Krzeszowice na obszary o walorach turystycznych bardzo do-
brych, dobrych, przecietnych i stabych w zaleznosci od liczby uzyskanych punktow
rankingowych

Walory turystyczne Walory turystyczne Walory turystyczne Walory turystyczne

stabe przecietne dobre bardzo dobre
(2 punkty) (3 punkty) (4 punkty) (5-6 punktéw)
Filipowice Nawojowa Géra Czerna Tenczynek
Miekinia Nowa Goéra Ostreznica Debnik
Sanka Zalas Paczéttowice Dubie
Rudno Frywatd
Wola Filipowska Siedlec
Zary

Krzeszowice

Zrédto: opracowanie wiasne

Rozktad przestrzenny waloréw turystycznych

Jak wynika z tabeli 4, zadna jednostka administracyjna na terenie
omawianej gminy nie uzyskata potencjalnie najwiekszej sumy punktéw
rankingowych, wynoszgcej 8. Oznacza to, iz zadne sotectwo gminy, ani
miasto Krzeszowice, nie posiadajg w swoich granicach rownoczesnie naj-
wyzszego z mozliwych odsetka lesistosci (61%-80%) i zgrupowania za-
bytkéw (7,6-10,0 obiektow/kmz2). Niemniej, maksymalng liczbe punktéw
rankingowych (4) w zakresie walorow naturalnych uzyskaty trzy sotec-
twa (Frywatd, Tenczynek, Zary), a w zakresie walorow kulturowych mia-
sto Krzeszowice. Sumarycznie najwiekszym potencjatem waloréw tury-
stycznych dysponuje sotectwo Tenczynek (6 punktow), a nastepnie miasto
Krzeszowice, sotectwo Debnik, Dubie, Frywatd, Siedlec i Zary (wszystkie
po 5 punktow).

Strefa wystepowania waloréw turystycznych scharakteryzowanych jako
,»bardzo dobre” (5-6 punktow rankingowych) rozposciera sie wzdtuz wschod-
niej granicy gminy, z wytgczeniem sotectwa Nawojowa Gora. tgcznie obszar
ten sktada sie z siedmiu sotectw (posuwajac sie od pétnocy sa to: Zary, Deb-
nik, Dubie, Siedlec, Krzeszowice, Tenczynek, Frywald) i dzieki temu, ze jed-
nostki te przylegaja do siebie jest to obszar zwarty przestrzennie. Ich rozkiad
przedstawiono narycinie 1. Dane zawarte w tabeli 4 pokazuja, ze relacja po-
miedzy walorami naturalnymi a kulturowymi jest ro6zna w poszczegdlnych
sotectwach. Dwa sotectwa w tej strefie - Zary i Frywatd - posiadaja na swo-
im obszarze przede wszystkim walory naturalne, a z kolei miasto Krzeszo-
wice charakteryzuje sie najwyzszym w gminie potencjatem waloréw kul-
turowych. Strefa ,,bardzo dobrych” waloréw turystycznych zajmuje 36,6%
catkowitej powierzchni gminy.
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Bardzo dobre walory turystyczne
Dobre walory turystyczne

Przecietne walory turystyczne

Stabe walory turystyczne

WALORY TURYSTYCZNE GMINY KRZESZOWICE

Zrédto: opracowanie wiasne

Ryc. 1. Walory turystyczne gminy Krzeszowice

Tereny o ,,dobrych” walorach turystycznych (4 punkty rankingowe) obej-
mujg obszary pieciu sotectw, z ktérych cztery bezposrednio sgsiaduja z ob-
szarami posiadajacymi ,,bardzo dobre” walory turystyczne. Na zachodzie sg
to sotectwa Wola Filipowska i Rudno, a na pétnocny Czerna i Paczétowice.
Poza tym ,,dobrymi” walorami turystycznymi charakteryzuje sie sotectwo
Ostreznica, potozona w skrajnie poétnocno-zachodniej czesci gminy. Ogoétem
strefa ,,dobrych” waloréw turystycznych obejmuje 29,5% powierzchni gmi-
ny, ale jak widac z ryciny 1, nie jest to teren jednolity. Tworzg go trzy, izolo-
wane od siebie, obszaryl

1 W niektérych przypadkach wydzielone ,,strefy” nie sa obszarami zwartymi przestrzen-
nie. W catym opracowaniu uzywamy jednak konsekwentnie okreslenia ,,strefa” dla podkreslenia
jednolitosci cech walorow turystycznych reprezentowanych przez dany obszar (strefe). Zwartos¢
terytorialna ,,strefy”, z punktu widzenia celu opracowania, jest sprawa drugorzedna.
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Tereny o ,,przecietnych” (3 punkty rankingowe) i ,,stabych” (2 punkty)
walorach turystycznych zajmujg zdecydowanie mniejszg powierzchnie (od-
powiednio: 18,5% oraz 15,3% powierzchni gminy). Strefy te rbwniez nie sta-
nowig zwartych obszaréw, co jest szczeg6lnie widoczne w odniesieniu do te-
rendw o ,,przecietnych” walorach turystycznych, na ktére sktadaja sie trzy
sotectwa wyraznie izolowane od siebie (ryc. 1). Przestrzennie tereny te po-
tozone sg na potudniu gminy (Sanka i Zalas), na wschodniej granicy gminy
(Nawojowa Gora) oraz w czesci pdtnocno-zachodniej (Nowa Gora, Migkinia,
Filipowice).

Obszary o ,,bardzo dobrych” i ,,dobrych” walorach turystycznych stano-
wig ponad potowe powierzchni gminy (tacznie: 66,1%). Tworzg one, za wy-
jatkiem izolowanego obszaru sotectwa Ostreznica, jednolitg strefe wysokiej
koncentracji waloréw turystycznych. Jest to potencjalnie najbardziej atrak-
cyjny obszar dla rozwoju turystyki.

Strefy turystyczne gminy Krzeszowice

Na podstawie przeprowadzonej waloryzacji na terenie gminy Krzeszo-
wice zostaty wyznaczone trzy strefy turystyczne: strefa ptnocna, centralna
i potudniowa Sotectwa zaliczane do poszczegélnych strefpochodzg wytgcznie
z obszaréw o ,,bardzo dobrych” i ,,dobrych” walorach turystycznych. Auto-
rzy opracowania wyszli z zatozenia, ze zasoby naturalne i kulturowe, ktory-
mi dysponujg sotectwa o ,,przecietnych” i ,,stabych” walorach turystycznych,
nie zapewniaja odpowiedniej atrakcyjnosci turystycznej aby w chwili obecnej
- dysponujac ograniczonymi $srodkami finansowymi - gmina mogta prowa-
dzi¢ tam dziatania aktywujgce ruch turystyczny. Stad srodki nalezy koncen-
trowac na terenach o ,,bardzo dobrych” i ,,dobrych” walorach turystycznych
z punktu widzenia kryteriow przyjetych w niniejszym opracowaniu. Jedynie
wie$ Ostreznica, mimo ,,dobrych” waloréw turystycznych, z uwagi na swoje
»izolowane” potozenie, nie zostata zaliczona do zadnej z wytyczonych trzech
stref. Ostateczne wyniki waloryzacji sotectw i miasta Krzeszowice, wedtug
zatozonych kryteriow, przedstawiono w tabeli 5, a rozktad przestrzenny wy-
tyczonych stref turystycznych, opartych na miejscowosciach, ktore uzyska-
ty co najmniej 4 punkty rankingowe, obrazuje rycina 2.

Strefa pétnocna obejmuje zwarty obszar, do ktérego zalicza sie wsie:
Czerna, Paczo6ttowice, Debnik, Zary, Dubie i Siedlec. W tej strefie panuje
wzgledna réwnowaga pomiedzy wystepowaniem waloréw przyrodniczych
i kulturowych, z nieznaczng przewaga waloréw naturalnych. Sumaryczna
wartos¢ punktow rankingowych sotectw tej strefy wynosi 13 dla waloréw
kulturowych i 15 punktéw dla waloréw naturalnych. Dodatkowo strefa p6t-
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] Strefa potudniowa

STREFY TURYSTYCZNE GMINY KRZESZOWICE

Zrédto: opracowanie wiasne

Ryc. 2. Strefy turystyczne gminy Krzeszowice

nocna posiada na swoim terenie swoiste atrakcje turystyczne. W miejscowo-
§ci Czerna znajduje sie XVII-wieczny Zesp6t Klasztorny Karmelitow Bosych,
ktory posiada range podwdéjnego sanktuarium. Rowniez funkcje sanktuarium
petni drewniany XVI-wieczny koscidtek p.w. Nawiedzenia NMP w Paczot-
towicach. Obie te miejscowosci stanowig jedne z najwazniejszych punktow
recepcji turystycznej w gminie o charakterze religijnym i krajoznawczym.
W strefie potnocnej znajdujg sie ponadto dwa rezerwaty przyrody: ,,Dolina
Eliaszéwki” i Dolina ,,Ractawki” potaczone siecig szlakow turystycznych,
rowniez o charakterze specjalistycznym. Ze wzgledu na zréznicowang rzez-
be terenu oraz liczne naturalne i antropogeniczne odkrywki (m.in. fomy ka-
mieniarskie w Debniku) w Dolinie Ractawki wytyczono geologiczny szlak
edukacyjny. Podsumowujac, strefa ta posiada doskonate warunki do rozwo-
ju kilku form turystyki. Z uwagi na wystepowanie unikalnych waloréw re-
ligijnych (dwa sanktuaria maryjne) i przyrodniczych (dwa rezerwaty przy-
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rody) strefa pétnocna powinna sie rozwijac jako centrum recepcji turystyki
religijnej i krajoznawczej. W drugiej kolejnosci, z uwagi na wystepowanie te-
rendw o wysokim stopniu ochrony, gmina powinna potozy¢ nacisk na rozwdj
turystyki specjalistycznej, miedzy innymi rowerowej.

Strefa centralna pokrywasie z granicami miasta Krzeszowice. Obszar
ten zostat wydzielony jako osobna strefa zaréwno ze wzgledu na najliczniej
wystepujace tu zabytki kultury jak tez zasoby naturalne, ktérymi dysponu-
je miasto Krzeszowice. Zdecydowanie najwiecej, bo az 166 obiektéw wpisa-
nych do rejestru zabytkdéw - na 436 w gminie - potozonych jest w obrebie
miasta Krzeszowice. Liczbata stanowi ponad 38% wszystkich zabytkow gmi-
ny Krzeszowice (tab. 2). Zwigzane jest to z przesztoscig miasta, ktore w kon-
cu XVIII i na poczatku wieku XIX byto preznie dziatajagcym uzdrowiskiem,
dzieki rozpowszechnieniu na skale regionalng i Swiatowa skutecznosci dzia-
tania krzeszowickich zrodet wod siarczanych. W tym okresie powstato zato-
zenie architektoniczne oraz, istniejgca do dzi$, zabudowa uzdrowiskowa: fa-
zienki (m.in. Lazienki ,,Zofia”), budynek zdrojowy (Patacyk VVauxhall) i park
zdrojowy. RAwniez w drugiej potowie X1X wieku przystagpiono do budowy re-
zydencji dla éwczesnych wiascicieli Krzeszowic - Potockich. Wtedy to zbu-
dowany zostat patac magnacki w centrum Krzeszowic, w otoczeniu parku
utrzymanego w stylu angielskim. Zatozono takze zwierzyniec w pobliskich
lasach tenczynskich z duktami strzelniczymi i ozdobnymi bramami. Z tego
okresu pochodzi réwniez Koéciét Parafialny Sw. Marcina, zbudowany w sty-
lu neogotyckim [7].

Oprocz zabytkéw kultury i bogatych tradycji uzdrowiskowych, miasto
Krzeszowice dysponuje do dzi$ wysokim potencjatem wod mineralnych. Krze-
szowice nie posiadajg obecnie statusu uzdrowiska, jednakze na ograniczong,
regionalng skale petnig funkcje uzdrowiskowe.

Z uwagi na wystepowanie waloréw turystycznych gtéwnie o charakterze
kulturowym, Krzeszowice powinny w petni rozwingc sie jako centrum recep-
cji turystyki krajoznawczej. Réwnolegtym kierunkiem rozwoju dla strefy cen-
tralnej powinna by¢ turystyka uzdrowiskowa. Dodatkowo, Krzeszowice jako
miasto gminne powinny petnic¢ funkcje informacyjno-rozrzadowe dla catego
ruchu turystycznego przybywajgcego na teren gminy.

Strefa potudniowa obejmuje cztery sotectwa: Wola Filipowska, Rudno,
Tenczynek i Frywatd. Sumaryczna wartos¢ punktéw rankingowych sotectw
tej strefy wynosi 5 punktow dla waloréw kulturowych i 14 punktéw dla wa-
loréw naturalnych. Obszar ten posiada wysoki odsetek laséw i stosunkowo
niskie zageszczenie obiektami zabytkowymi. Sotectwa Tenczynek, Frywatd
i Rudno tworza zwarty obszar potozony na potudnie od miasta Krzeszowi-
ce. Teren ten porosniety jest tzw. Lasami Tenczynskimi, w ktérych od XVII
do poczatkow XX wieku, za czaséw Swietnosci rodu Potockich w Krzeszowi-
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cach, utworzony byt ,,.Zwierzyniec”, w ktérym hodowano zwierzyne towng
w warunkach naturalnych [7]. Aktualnie przez rozlegty obszar Laséw Ten-
czynskich przebiegajg liczne szlaki turystyki pieszej i rowerowej oraz $ciez-
ka dydaktyczna dawnego gérnictwa weglowego. Drugim kompleksem lesnym
strefy potudniowej jest Puszcza Dulowska, ktérej wschodnie tereny potozo-
ne sg w sotectwie Wola Filipowska. Niewatpliwie strefa potudniowa posiada
najlepsze warunki do rozwoju turystyki wypoczynkowej. Wiekszo$¢ sotectw
zaliczonych do omawianej strefy lezy w obrebie Tenczynskiego Parku Kra-
jobrazowego i posiada gesta sie¢ szlakdw turystycznych. Dodatkowo w miej-
scowosci Rudno znajduje sie gtbwna dominanta kulturowa gminy, czyli ru-
iny Zamku Teczyn z XVI wieku, a w miejscowosci Tenczynek liczne zabytki
kulturowe.

Podsumowanie

Przeprowadzona waloryzacja turystyczna gminy Krzeszowice jest préba
oceny obszaru pod katem jego atrakcyjnosci dla ruchu turystycznego. Wy-
tyczenie stref turystycznych gminy Krzeszowice moze stanowi¢ punkt wyj-
$cia przy opracowywaniu planow i strategii rozwoju turystyki w gminie. Kaz-
da gmina posiada specyficzne warunki do rozwoju turystyki. Jednakze juz
w obrebie gminy mozna wytyczy¢ obszary, ktore posiadajg wyjgtkowe walo-
ry turystyczne i gdzie rozwoj turystyki jest najbardziej pozadany. Wydzielo-
ne w opracowaniu strefy turystyczne obejmujg tereny o wysokich walorach
naturalnych i kulturowych oraz wskazujajakie formy turystyki sg tam upra-
wiane, ajakie majg szanse rozwing¢ sie.

Rozwdj turystyki powinien nastepowac w sposob bezkolizyjny ze Srodowi-
skiem naturalnym, spotecznym i ekonomicznym, a jest to mozliwe tylko po-
przez odpowiednie planowanie. Planowy i kontrolowany rozwdj turystyki jest
szczegOlnie wazny na obszarach chronionych, gdzie nalezy propagowac takie
formy turystyki, ktére nie powodujg degradacji Srodowiska naturalnego. Pla-
nowanie rozwoju turystyki na szczeblu lokalnym zdecydowanie powinno by¢
poprzedzone wnikliwg diagnozg stanu istniejgcego, do ktérego mozna zaliczy¢
waloryzacje terenu oraz wyznaczanie stref rozwoju turystycznego.

Tourist zones in Krzeszowice community
In the paper an analysis of spatial distribution oftourist values in Krzes-

zowice community was carried out. The values had been divided into two
groups: natural and cultural. The percentage of forests covering each hamlet
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was considered to be an indicator of natural values (tab. 1), and the number
ofhistorical monuments at 1 km? was adopted as an indicator of cultural val-
ues density (tab. 2). The analysis covered all the hamlets within the commu-
nity and the settlement of Krzeszowice itself. In the next step of procedure
all the administrative units were assigned with ranking points according to
intensity of applied indicators (tab. 4, fig. 1).

In the further analysis only those units which obtained minimum 4 rank-
ing points in total have been considered (,,good” and ,,very good” tourist
values) (tab. 5). The units which obtained 2 ranking points (,,weak” tourist
values) and 3 ranking points (,,average” tourist values) were recognized as
nonattractive for tourism.

Finally seven hamlets and the settlement of Krzeszowice (5-6 ranking
points) were recognized as the best areas to develop tourism, and five ham-
lets (with 4 ranking points) were recognized as ,,good” areas for developing
tourism (tab. 5). The finat areas were divided into three zones: the north-
ern, central and southern zone, and the spatial locality of them was present-
ed on figure 2.
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OBIEKTY ZABYTKOWE JAKO HOTELE
NA PRZYKELADZIE STOWARZYSZENIA
»WYPOCZYNEK W ZABYTKACH”

KrzysztofKaganek Alicja Miller

Wstep

Turystyka i podroze nie sg wynalazkami czaséw wspotczesnych. Juz
w okresie biblijnym przemierzano kilometry, uczestniczono w wyczerpu-
jacych wedréwkach. W tym celu powstawaty pierwsze obiekty noclego-
we, gtdwnie przy Swiatyniach stanowiacych cele pielgrzymek, tj. w Grecji,
Rzymie czy na Wschodzie. Juz w $redniowieczu narodzita si¢ instytucja
zw. passegi, bedaca zalgzkiem dzisiejszego biura podrozy, gdyz nie wszy-
scy byli na tyle odwazni i doSwiadczeni, by na wiasng reke organizowac
- tak trudne i niebezpieczne przedsiewziecia, jakimi byty w tamtych cza-
sach - podréze [4].

W miare rozwoju cywilizacji, bogacenia sie panstw turystyka stata sie
waznym czynnikiem w zyciu wielu krajow, jak i poszczegélnych oséb. Jed-
noczesnie ciggty jej rozwoj wptynat i ciggle wptywa degradujaco nie tylko na
Srodowisko naturalne, ale i spoteczne. JesteSmy Swiadkami tworzacych sie
wspotczesnie coraz to nowych form turystyki lub doskonalenia wczesniej
juz istniejgcych. Pewnym sposobem rozwigzania tego problemu jest tury-
styka alternatywna bedgca forma, ktorej uczestnicy dziatajg zgodnie z pra-
wami przyrody i potrzebami cztowieka. Z racji swej odmiennosci od turysty-
ki masowej jest bardzo poszukiwanym produktem na rynku turystycznym.
Jest proba znaleziena i upowszechnienia rozsgdnych, innych mozliwosci, od-
miennych w stosunku do przewazajgcych dotychczas szablonowych form tu-
rystyki masowe;j.

Zauwaza sie rOwniez znaczny wzrost zainteresowania turystyka kultu-
rowa, odwiedzania miejsc zwigzanych z naszymi przodkami. Wedtug ewiden-
cji w Polsce znajduje sie ponad 40 tysiecy zabytkow architektoniczno-budow-
lanych. Wiele niszczeje z powodu braku opieki. Dlatego $wiadczenie ustug

Instytut Turystyki i Rekreacji AWF, Krakéw, al. Jana Pawia Il 78
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noclegowych w tego typu obiektach nie tylko jest szansg ratowania narodo-
wego dziedzictwa, stwarza rowniez mozliwos¢ rozwoju ruchu turystycznego
na danym terenie, czesto nie obfitujgcym w walory naturalne.

Cel

Szczeg6lnie modna i popularna jest turystyka nastawiona na zwiedza-
nie zabytkdéw o znaczeniu migedzynarodowym. Nie przypadkiem najbardziej
uczeszczane europejskie trasy turystyczne prowadzg do Wioch, Francji, Hisz-
panii, czyli krajow o duzej liczbie zabytkoéw architektury. Réwniez w Polsce
na trasach wedrowek spotykamy liczne zamki, wspaniate magnackie patace,
utopione w zieleni dworki czy zapomniane klasztory. Dlaczego wiec nie po-
faczy¢ zaspokajania potrzeb biologicznych z estetycznymi. Warto skorzystaé
z polskiej goscinnosci i poznaé blizej tajemnice historycznych murow.

Do najwazniejszych dziatan podjetych w niniejszej pracy nalezato usys-
tematyzowanie wiedzy na temat mozliwosci wypoczynku w obiektach zabyt-
kowych na terenie Polski. Podjeto réwniez prébe zaszeregowania tej dzia-
falnosci do turystyki specjalistycznej i wykazania jej zwigzku z turystyka
alternatywna (jako alternatywnej formy zakwaterowania) oraz z innymi for-
mami turystyki.

Jako gtéwny cel postawiono sobie przedstawienie Stowarzyszenia ,,Wy-
poczynek w Zabytkach”, ktore zrzesza niezaleznych polskich hotelarzy i re-
stauratorow.

Podjeto rowniez prébe scharakteryzowania obiektéw noclegowych, wyko-
rzystywanych przez wymienione Stowarzyszenie (wraz z dostepnymi atrak-
cjami), jak i klientéw owych hoteli pod wzgledem czynnikéw demograficz-
nych, celu przyjazdu, zainteresowan i innnych cech.

Metody badawcze

W celu realizacji tematu przeprowadzono badania ankietowe wsréd loso-
wo wybranych 68 gosci hoteli, nalezagcych do Stowarzyszenia ,,\Wypoczynek
w Zabytkach”. W dniach od listopada 1999 do marca 2000 roku zbadano an-
kietowanych w nastepujacych obiektach hotelarskich na terenie Polski:

- Patac w Krzeslicach k. Poznania,

Zamek Jan 111 Sobieski w Rzucewie k. Gdanska,

Hotel Country - Patac w Ojerzycach k. Zielonej Gory

Zespot Parkowo-Patacowy w Sieniawie,

Hotel Noma Residence w Promnicach;
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Opracowane ankiety pozwolito na przyblizenie sylwetki goscia hotelo-
wego w obiektach zabytkowych, jego preferencji urlopowych, upodoban tu-
rystycznych i innych cech.

Miejsce turystyki w obiektach zabytkowych
jako produktu turystyki specjalistycznej

Turystykaw obiektach zabytkowych, jakimi sg zaktady hotelarskie Stowa-
rzyszenia ,,Wypoczynek w Zabytkach”, to szczeg6lny rodzaj turystyki. Chcac
pozna¢ dokfadniej jej specyfike nalezy zagtebic sie w kilka innych form turysty-
ki, na przykiad takich jak turystyka specjalistyczna czy alternatywna. W skiad
turystyki specjalistycznej w obiektach zabytkowych wchodzi cze$¢ elementow
turystyki alternatywnej, w ktorej to jedng z alternatyw jest nocleg w nieprze-
cietnym obiekcie. Pobyt w zabytkach nosi rdwniez cechy turystyki kulturowej,
biznesowej czy konferencyjnej. Dla czesci gosci jest to rowniez podréz moty-
wacyjna. Dlatego tez w dalszej czesci opracowania przyblizono kazdg z wyzej
wymienionych form turystyki. Istotne jest takze okreslenie produktu turysty-
ki specjalistycznej, bedacego ofertg czy propozycja sprzedazy, weryfikowang
przez rynek [2]. Jest to wiec zardwno przedmiot, ustuga, miejsce, organizacja
lub idea. Stad mozna pokusi¢ sig o stwierdzenie, iz niemal wszystko co turysta
nabywa przed podr6za, w jej trakcie oraz podczas pobytu jest produktem.

Obiekty Stowarzyszenia ,,Wypoczynek w Zabytkach” oferujg catag game
produktow. Typowe pakiety hotelowe sktadajg sie z noclegu i positku. Jednak,
w zaleznosci od charakteru pobytu, celu przyjazdu, zasobnosci portfela klien-
ta, ale i mozliwosci organizacyjnych obiektu, gospodarze sg w stanie zaofero-
wac réznorodne atrakcje dostosowane do preferencji i wieku swoich gosci.

Turystyka w obiektach zabytkowych
jako turystyka alternatywna

Obecnie nazwa ta jest uzywana w celu okreslenia nowego sposobu po-
dejscia do turystyki, polegajgcego na preferowaniu takich form uczestnictwa
oraz organizacji i obstugi ruchu turystycznego, ktére opierajg sie na zasadzie
zrébwnowazonego rozwoju, tzn. aby ruch ten odbywat sie z korzyscig dla $ro-
dowiska przyrodniczego i kulturowego, dla ludnosci terendw odwiedzanych
przez turystéw, jak i dla samych turystow.

Jest to forma turystyki, ktora jest zupetnie czym innym niz masowe
zagraniczne wyjazdy zorganizowane. Jest ona dla turystow, ktérych pocia-
ga dziatanie w odmienny sposob, ktorzy chca spedzi¢ mniej czasu z innymi



150 KRZYSZTOF KAGANEK, ALICJA MILLER

turystami, a bardziej poznawac ludzi mieszkajgcych w odwiedzanych miej-

scach i ich kulture. W ten sposéb majg nadzieje na nawigzanie kontaktow

z tg ludnoscig i doSwiadczanie niektorych aspektéw jej zycia. Czuja, ze tu-

rystyka alternatywna ma mniejszy ujemny wptyw na lokalng spoteczno$é

ijej kulture.
Dla dokfadniejszego ukazania specyfiki turystyki alternatywnej trzeba

przedstawic sze$¢ znaczenh pojecia ,,alternatywa” [3]

1. dotyczy pojedynczego turysty ijego motywacji. Dlatego ,,alternatywne”
podréze przedsiebrane sg w celu zaspokojenia oryginalnych aspiracji,
odrozniajacych kazdego z ich zwolennikéw od ,,banalnego” turysty,

2. zwigzanejestz osobami uprawiajgcymi ten rodzaj turystyki, ktore w wiek-
szosci protestuja przeciw traktowaniu ichjak ,,klientéw” czy ,,konsumen-
tow-uzytkownikow”,

3. odnosi sie do miejsc docelowych, majacych niejednokrotnie zwigzek z ce-
lami podrézy; zejscia z utartych Sciezek,

4. dotyczy form zakwaterowania,

5. odnosi sie do organizatorow podrdzy i ich najwazniejszych partnerow,

6. zwigzane jest z typem kontaktow ze Srodowiskiem odwiedzanym.
Alternatywne miejsce zakwaterowania, jakim sg obiekty zabytkowe, sta-

nowig probe pogodzenia tradycji z nowatorstwem. W ten sposéb wptywa sie

na rozwoj lokalnej przedsiebiorczosci, nie niszczac przy tym tradycji regio-
nalnej.

Turystyka w obiektach zabytkowych
jako turystyka specjalnych zainteresowan

Turystyka specjalnych zainteresowan to forma turystyki, ktérej gtow-
nym lub waznym elementem wyjazdu - niezaleznie od czasu trwania dzia-
falnosci turystycznej - jest podejmowanie szczegdlnego rodzaju aktywnosci
rekreacyjnej lub hobbystycznej. Dziatalno$¢ ta moze przybrac postac zajec
hobbystycznych ukierunkowanych na rozwoj sprawnosci fizycznej i inte-
lektualnej.

Wspoiczesne czasy odznaczajg sie coraz szybszym tempem zycia, bra-
kiem wolnego czasu na rekreacje ruchowa, a co za tym idzie, coraz czesciej
rejestrowanymi chorobami tzw. cywilizacyjnymi. Zjawisko to cechuje gtow-
nie duze aglomeracje miejskie, cho¢ nieobce zaczyna by¢ rowniez w mniej-
szych miejscowosciach. Tym wieksza staje sie potrzeba wypoczynku, lecz nie
przed telewizorem, ale aktywnego, czesto przybierajgcego forme ucieczki za
miasto oraz promowania i rozpowszechniania aktywnej turystyki, szczegol-
nie weekendowej.
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Turystyka w obiektach zabytkowych
jako turystyka kulturowa

Zwigzki turystyki z kulturg sg Sciste i wzajemne. Turystyka niewatpli-
wie nalezy do kultury, jesli te drugg rozpatruje sie jako ogét wytworéw czto-
wieka. Dlatego mozna zaobserwowac piec¢ rodzajoéw zwigzkow [8],

- turystyka jest funkcjg kultury, czyli w pewnym sensie wyrazem danej
kultury,

turystyka jest elementem kultury (nie sposéb zrozumie¢ wspotczesng

kulture bez uwzgledniania zjawiska jakim jest turystyka),

turystyka jest przekazem kultury (okre$lone wartosci kulturowe prze-

noszone sg rowniez przez turystyke),

turystyka jest spotkaniem kultur (jest to wymiana wartosci miedzy tu-

rystami a ludnoscig miejscowa),

- turystykajest czynnikiem przemian kulturowych.

Najszerzej sprawe ujmujac mozna powiedzie¢, ze turystyka jest zjawi-
skiem kulturowym. Turystyka chroni, wzbogaca i popularyzuje dobra kul-
turalne, kultura za$ inspiruje rozwdj turystyki. Z tego wzgledu kultura zaj-
muje wspoiczesdnie coraz znaczniejszg pozycje na liScie motywacji podrozy
turystycznych. Kultura staje sie istotnym elementem programow turystycz-
nych. Jej obecnos¢ stwierdza sie zwkaszcza w programach turystyki krajo-
znawczej, alternatywnej, pielgrzymkowej i do wielkich miast. Og6lnie mozna
powiedzie¢, iz motywacje kulturalne wystepujace trwale w Kilku rodzajach
turystyki uzasadniajg przyjecie zbiorczego terminu turystyka kulturowa.

Zwigzki kultury z turystyka powstawaty juz wtedy, gdy nasi przodkowie
przemieszczali sie¢ w poszukiwaniu nowego miejsca do osiedlenia sie i po-
zostawiali $lady swojej obecnosci w postaci np. budowli sakralnych, obron-
nych, osiedli, drég i historycznego zapisu utrwalonego w dzietach sztuki oraz
w tekstach literackich.

Obecnie turystyka kulturowa przezywa swoj renesans, czego dowodem
sg réznorakie projekty i inicjatywy, jak na przyktad przeksztatcanie obiek-
tow zabytkowych na zaktady hotelarskie. Ros$nie liczba spotecznosci lokal-
nych, ktére odnawiaja swoje dziedzictwo kulturowe, wzbogacaja kolekcje mu-
zealne, dynamizujg dziatalno$¢ festiwali itp. Zwigkszajgc wydatki na kulture
i jej promocje, pragng poprawic¢ swoj wizerunek, przyciggngé nowg kliente-
le i zacheci¢ przedsigbiorstwa turystyczne i indywidualnych odbiorcéw ich
débr kulturalnych do realizowania imprez na danym terenie.

Turystyka kulturowa pozwala identyfikowac sie lub, na odwrot, odkrywac
réznice miedzy kulturg (architektura, obyczajami, ubiorem, kuchnig) poszcze-
golnych regionéw czy narodéw. Uczy rowniez tolerancji, wzajemnego poszano-
wania i wrazliwosci na piekno, co jest tak wazne w zjednoczonej Europie.
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Nie sposéb pomingé w tym momencie tak waznego krajoznawstwa, kto-
re faczy sie z turystyka. Jest ona poniekad drogg do krajoznawstwa, jednym
ze Srodkow do realizacji jego celow.

Trzeci aspekt to sens kulturowo-spoteczny, rozumiany jako dziedzina
kultury obejmujaca catoksztatt dziatalnosci poznawczej, sume wytworzonych
nowych warto$ci wraz z wynikami tej dziatalnosci.

Wspoitczesne krajoznawstwo petni w spoteczenstwie wielorakie funkcje.
Jego oddziatywanie odnosi sie przede wszystkim do turystyki, gdyz szerzenie
wiedzy o kraju ojczystym, o jego historii i terazniejszosci jest gtownym celem
dziatalnosci turystyczno- krajoznawczej. Dlatego tez wycieczki krajoznawcze
sajedna z form ruchu turystycznego, a ich celem jest poznanie najwartosciow-
szych w skali kraju zabytkéw architektury, miejsc pamieci, zbioréw, dziet sztu-
ki, obiektéw wspotczesnej techniki. Ten rodzaj turystyki, to nie tylko forma
popularyzowania wiedzy o kraju czy regionie, ale takze $rodek rozbudzania
i utrwalania tych zainteresowan i wciggania w dziatalnos¢ krajoznawcza.

Turystyka w obiektach zabytkowych
jako turystyka motywacyjna

Na rynku turystycznym dochodzi do swoistej rywalizacji pomiedzy firma-
mi 0 najbardziej oryginalne pomysty. Zabawy w Indian, gry wojenne na poli-
gonie, wycieczki rowerowe po bezdrozach czy poszukiwanie skarbéw nalezg
do najbardziej popularnych elementow takich imprez. Przygotowanie takiej
zabawy dla 20, 30 0s6b nie jest rzeczg trudng. Nalezy zamowic kilka ustug,
np. wjednostce wojskowej - strzelanie z broni pneumatycznej do tarcz, w fir-
mie transportowej - autokar, a w restauracji - organizacje biwaku na Swie-
zym powietrzu. Przy Kilkuset uczestnikach kwestia zgrania w czasie wyma-
ga juz sporego doswiadczenia. Dlatego tez firmy coraz czesciej korzystajg
z ustug agencji, ktore specjalizujg sie w turystyce motywacyjne;j.

Uwaza sie, iz organizacja tego typu imprez jest obecnie jedng z najbar-
dziej dochodowych gatezi turystyki, najbardziej trudnag w realizacji i jedno-
czednie z duzymi perspektywami na przysztos¢. Profity czerpac beda nie tyl-
ko organizatorzy, ale rowniez zaktady hotelarskie ulokowane w historycznych
obiektach, wydajgce sie wprost idealne na tego typu imprezy.

Turystyka w obiektach zabytkowych
jako turystyka biznesowa

Podrdze w celach handlowych czy interesach sg prawdopodobnie najstar-
szg forma wyjazdow, a dzi$ jest to najbardziej dynamicznie rozwijajgcy sie
segment rynku turystycznego.
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Osoba udajgca sie w ramach tzw. delegacji stuzbowej do innego miasta
czy kraju korzysta, podobnie jak inni turysci, z hoteli, restauracji, srodkéw
komunikacji - a wiec trzeba przewidzie¢ dla niej odpowiednie ustugi - a na-
stepnie, w wolnej chwili moze odwiedzi¢ muzea, zabytki czy inne atrakcje
turystyczne.

Tego typu podroze charakteryzujg sie krotkim czasem pobytu, elitarno-
$cig oraz niewielka wrazliwoscig na takie czynniki decydujace o innego typu
wyjazdach, jak wielko$¢ dochodéw, ceny czy sezonowosc¢ [7], Nie bez znacze-
nia jest rowniez ilo$¢ pieniedzy zostawiana przez uczestnikdéw tego rodza-
ju turystyki.

Jak juz wspomniano, ten rodzaj turystow potrzebuje nieco odmiennego
wyposazenia obiektu hotelarskiego. Niezbedny jest sprawny i niezawodny
system przekazywania wiadomosci, mozliwo$¢ uzyskania informacji ,,eko-
nomicznych” z ostatniej chwili, bezbtednie dziatajgcy room-service czy cho-
ciazby program telewizyjny w jezyku angielskim.

Turystyka w obiektach zabytkowych jako
turystyka kongresowa

Nieco zblizony charakter do turystyki biznesowej ma turystyka kongre-
sowa. Wyjazdy na r6znego typu konferencje, seminaria, sympozja, w ktérych
uczestniczg wybrane grupy ludzi, jak np. naukowcy, politycy, cztonkowie roz-
nych organizacji spotecznych, gospodarczych, kulturalnych, sportowych itp.,
to wiasnie turystyka kongresowa.

Obyczaj biesiady ma w Polsce dtuga i piekng tradycje, a dzi$ przezywa
swoj renesans dzieki zagranicznym firmom. Przyniosty one do naszego kraju
praktyke urzadzania konferencji w oryginalnej scenerii. Miejscami tych wy-
darzen nie sgjedynie miasta stoteczne krajow i regionéw, wyspecjalizowane
w organizacji i obstudze turystyki kongresowej. Coraz czesciej do tego typu
spotkan wynajmuje sie obiekty zabytkowe, potozone w $rodku puszczy pa-
face czy zamki. Zabytkowy charakter wnetrz nie przeszkadza - a wrecz od-
wrotnie - sprzyja domowej atmosferze, zacheca do wspotpracy, podkresla do-
stojnos¢ i wage spotkania.

Do zaspokojenia oczekiwan uczestnikow konferencji czy kongresu oraz
zapewnienia komfortowych obrad niezbedne sg przede wszystkim: nagto-
$nienie, systemy symultaniczne (nieoddzowne przy miedzynarodowych spo-
tkaniach), mikrofony, rzutniki, tablice, ekrany, dostep do sieci internetowej,
a czasem rowniez kamery. Stad, idealne wrecz wydajg sie osrodki Stowarzy-
szenia ,,Wypoczynek w Zabytkach”, wyposazone w sale konferencyjne, ban-
kietowe i inne niezbedne urzadzenia pomocne przy organizacji kongresow.
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Obiekty zabytkowe jako zaktady hotelarskie

Pierwsze obiekty noclegowe powstawaty w Grecji, Rzymie i naWschodzie
przy Swigtyniach stanowigcych cele pielgrzymek. W Rzymie istniat zawdd ho-
telarza zwany caupo, tzn. prowadzacy gospode, i ,,stabularius”, prowadzacy
gospode réwnoczesnie z gospodarstwem rolnym [4], Wage zawodu oberzysty
lub karczmarza potwierdzit sobor w Nicei w 325 roku, polecajac urzadzanie
w kazdym miescie tzw. xenodochium, czyli gospdd dla podréznych. W miare
nasilania sie ruchu handlowego konieczna stata sie - budowa schronisk, zwa-
nych wtedy hospicjami, jak réwniez wokét placéw targowych - gospdd dla
przybywajacych kupcow, gdzie nie tylko zywiono przybytych, ale i udzielano
noclegbw. Wraz z upadkiem prestizu miast placowki te tracity coraz bardziej
na znaczeniu. Podrézujacy postowie i senatorowie byli kwaterowani w do-
mach mieszczanskich. Popularny zwyczaj nocowania w najblizszym napo-
tkanym dworze stat sie niewatpliwie przyczyng upadku wielu gospod, ktére
z czasem zmienity sie w pijackie karczmy. Dowodem tego byty nazwy owych
przybytkéw, jak ,,Popas”, ,,Utrata” czy chocby ,,Pohulanka”. Na przetomie
XVII i XIX w. rozpoczeto przeksztatcanie dawnych gospdd w hotele, ewen-
tualnie budowanie specjalnych hoteli. W Polsce pierwszym znanym hotelem
byt hotel ,,Pod Biatym Ortem” w Warszawie.

W zwigzku z rozbudowa kolei zelaznej w XIX w. wprowadzono réwniez
nowy typ hoteli dworcowych (tzw. terminus), potozonych w okolicy stacji
i przewidzianych na kilkudniowe pobyty.

Dzi$ turystyka, ktorg publicysci zwg przemystem XX wieku, zostata -
obok rolnictwa - uznana przez ekspertéw Banku Swiatowego za te dziedzine
gospodarki, ktéra zapewniajac najszybszy zwrot poniesionych naktadéw in-
westycyjnych, powinna stanowic istotny czynnik rozwoju Polski. Halami pro-
dukcyjnymi i wiezami wiertniczymi tego przemystu sg hotele. Stad konieczne
jest, aby zaktad hotelarski dostarczat podr6znemu odpowiedniego pomiesz-
czeniaijesli umowa to przewiduje, réwniez byt zdolny do $wiadczenia ustug
dodatkowych (np. dostarczanie wyzywienia, samochodu, prania).

Zgodnie z ustawg 0 ustugach turystycznych z dnia 29 sierpnia 1997r.,
ustugi hotelarskie mogaby¢ Swiadczone w obiektach hotelarskich, ktére spet-
niaja:

1. wymagania co do wielkosci obiektu, jego wyposazenia, kwalifikacji perso-
nelu oraz zakresu $wiadczonych ustug, ustalone dla rodzaju i kategorii,
do ktérych obiekt zostat zaszeregowany,

2. wymagania sanitarne, przeciwpozarowe oraz inne okre$lone odrebnymi
przepisami.

Obiekt noclegowy, zapewniajgc podroznemu nocleg i zakwaterowanie
wraz z podstawowymi urzgdzeniami sanitarnymi, jest elementem zagospo-



OBIEKTY ZABYTKOWE JAKO HOTELE... 155

darowania turystycznego, ktory warunkuje rozwoj funkcji turystycznych
w poszczegolnych terenach i umozliwia uprawianie podstawowych rodza-
jow turystyki.

Stowarzyszenie ,,Wypoczynek w Zabytkach”

»Wypoczynek w Zabytkach” to polska marka niezaleznych hotelarzy i re-
stauratorow Swiadczacych profesjonalnie ustugi goscinnosci w obiektach za-
bytkowych. Przedsiewziecie to powstato w 1998 roku, dzieki Grupie Kowal-
ski & Partner - konsultantom w dziedzinie hotelarstwa i gastronomii.

Podjeto probe stworzenia rodzimej sieci z nadziejg, ze zostanie ona Kie-
dys, w blizej na razie nieokre$lonej przysztosci, przyjeta do ktorejs z sieci
miedzynarodowych. Stowarzyszenie prowadzi dziatalno$¢ szkoleniowa, sta-
rajac sie wyrownac poziom ustug hotelowych, gastronomicznych oraz w za-
kresie programu kulturalnego pomiedzy obiektami, ktérejuz co$ na tym polu
znaczg, a tymi, ktore byty dotad odciete od skapo docierajagcych do wiekszo-
$ci z nich informacji o europejskich standardach. Spotkania te odbywajg sie
kolejno w goscinnych progach zrzeszonych dotad obiektéw. Stowarzyszenie
zaznacza swojg obecno$¢ w branzy turystycznej, uczestniczacac w licznych
miedzynarodowych tagrach turystycznych, np. w Berlinie. Pierwszy rok dzia-
falnosci zaowocowat 29 obiektami, drugi - juz 85.

Charakterystyka obiektéw noclegowych wykorzystywanych
przez Stowarzyszenie ,,Wypoczynek w Zabytkach”

Zabytki stanowig podstawowe dobra kultury kazdego narodu, stad tez
podlegajg specjalnej ochronie. Ws$rdd wielu rodzajow zabytkéw i pamigtek
historycznych okreslonych w ustawie O ochronie dobr kultury z dnia 15 lu-
tego 1962 r., zabytki architektury i budownictwa zajmujg pozycje szczegol-
nag. Sg to bowiem obiekty,

z ktérymi spotykamy sie najczesciej - zamki, patace, koscioty, klasztory,
zespoty patacowo-ogrodowe, kamienice mieszczanskie. Ulegaty one w ciggu
wiekow znacznym przerdbkom, rozbudowie czy w koricu zniszczeniom, spo-
wodowanym licznymi wojnami, ktére przetaczaty sie przez obszar Polski.
W wielu przypadkach zabytki niszczono celowo, zacierajgc dowody polsko-
éci, np. na dawnych naszych wschodnich terenach. Mimo wszystko w Polsce
zachowaly sie wyjatkowo cenne zabytki architektury i budownictwa, w tym
kilkadziesigt o0 duzym znaczeniu dla kultury $wiatowej, np. Malbork wpisa-
ny w roku 1997 na Liste Swiatowego Dziedzictwa Kultury.
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W Polsce znajduje sie ponad 40 tysiecy zabytkdéw architektoniczno-bu-
dowlanych. Wedtug ustawy zabytek to kazdy przedmiot ruchomy lub nieru-
chomy, dawny lub wspétczesny, majacy znaczenie dla dziedzictwa i rozwoju
kulturalnego ze wzgledu najego warto$¢ historyczna, naukowa lub artystycz-
na. Sg one bogactwem narodowym i powinny by¢ chronione przez wszystkich
obywateli. Celem ochrony dobr kultury jest ich zachowanie, nalezyte utrzy-
manie oraz spotecznie celowe wykorzystanie i udostepnianie dla celow na-
ukowych, dydaktycznych i wychowawczych, tak aby stuzyty nauce oraz po-
pularyzacji wiedzy i sztuki i byty czynnym skiadnikiem zycia wspotczesnego
spoteczenstwa.

Ochrona débr kultury polega na zabezpieczeniu ich przed zniszczeniem,
uszkodzeniem, dewastacjg, zaginieciem lub wywozem za granice, na zapew-
nieniu im warunkoéw trwatego zachowania, na opracowaniu dokumentacji
naukowej, ewidencji i rejestracji oraz na ich konserwacji, restauracji lub od-
budowie, opartych na zasadach naukowych.

Szczeg6lnie modna i popularnajest turystyka nastawiona na zwiedzanie
zabytkdw, udziat w imprezach historyczno-widowiskowych, jak np. turnieje
rycerskie Bractwa Miecza i Kuszy, przedstawienia typu $wiatto i dZzwiek. Ro-
$nie takze zainteresowanie pobytami w starych zamkach, patacach czy dwo-
rach, a nawet spichlerzach czy tez zespotach klasztornych.

Obecnie sie¢ ,,Wypoczynek w Zabytkach” stanowi 85 obiektéw zabytko-

wych (ryc.l).

Rodzaje obiektow uzytkowanych przez
Stowarzyszenie "Wypoczynek w

Zabytkach"
E patac m zamek O dwor
O kamienica Oinne COmiyn
m klasztor m spichlerz m willa

Zrédto: opracowanie wiasne

Ryc. 1. Rodzaje obiektow uzytkowanych przez Stowarzyszenie ,,Wypoczynek w Zabytkach”
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Najwiecej zaktadow hotelowych ulokowanychjest w okazatychpatacach,
czyli reprezentacyjnej budowli mieszkalnej, nie majacej charakteru obron-
nego [6], Jako budowla mieszkalno-reprezentacyjna jest najwazniejszg for-
mg architektury monarchii absolutnej. Nowozytna jej forma wyksztatcajgca
sie od XV w., wywodzi sie z trzech zrédet:

- miejskiego domu warownego,
- $redniowiecznego zamku, ktérego obronng funkcjonalno$¢ zniosto wpro-
wadzenie broni palnej,

tradycji willi rzymskiej;

Ze wzgledu na funkcje i potozenie rozroznia sie: patac wiejski, miejski,
patac na wodzie, mysliwski oraz letni.

Na og6t patac usytuowany jest:

- na wazniesieniu, niekiedy na miejscu zamku, czesto otoczonego woda,

w naturalnym krajobrazie,

w obrebie sztucznie uksztattowanego krajobrazu (parku),

w punkcie zbiegu osi urbanistycznych;

Do najbardziej interesujgcych obiektow tego rodzaju nalezg m.in. re-
nesansowy patac w Kobylnikach, XVIII-wieczny barokowo-klasycystyczny
patac w Czerniejewie czy dawna arystokratyczna rezydencja Sieniawskich,
a potem Czartoryskich w Sieniawie. Wiele patacow stanowi zaplecze wypraw
konnych czy polowan.

Poza miastem czesto powstawaty rowniez wille, bedace wiejska siedzibg
przedstawicieli warstw panujacych, czesto o wyszukanych formach architek-
tonicznych i malowniczo usytuowane, potgczone z zatozeniem ogrodowym.
Od X1Xw. willa zostata przeksztatconaw dom mieszkalny zamozniejszej war-
stwy spotecznej, wolno stojacy, najczesciej powigzany z ogrodem i lokowany
zazwyczaj na obrzezach miasta.

Villa Hestia w Sopocie to przyktad eklektycznej budowli usytuowanej
w parku wsréd starych lip i cisdw, mieszczacej jednoczesnie w swym wne-
trzu bardzo przytulny hotel.

Jedne z najbardziej okazatych budowli w krajobrazie architektonicz-
nym to zamki.

Wyréznia sie [5]:

zamki wyzynne, zamki na szczytach goérskich, zamki na grzbietach gor-

skich wykorzystujgce réznice wzniesien do celéw obronnych,

zamkKi nizinne, najczesciej otoczone wodg i wznoszone na starych grodzi-

skach;

Tylko podziat topograficzny na zamki wyzynne i nizinne nie ulega zmia-
nom. Z tego powodu pozostate systematyzacje zamkdéw majg ograniczone
ramy czasowe w historii budownictwa obronnego.
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Jako przyktad zaktadu hotelarskiego, majacego siedzibe w zamku, moz-
na poda¢ XVI-wieczny Zamek w Baranowie Sandomierskim, otoczony 14-
-hektarowym parkiem czy Zamek w Mosznej 0 99 wiezach i 365 pomiesz-
czeniach. Interesujace sa rowniez Zamek Czocha w Le$nej, ktérego historia
siega XIl1-wieku, XIV-wieczny Zamek Biskupow Warminskich w Reszlu oraz
Zamek Ksigz.

Wiele obiektéw hotelarskich ulokowanych jest rowniez w dworach. Jest
to obiekt typowo polski, nieznany w zadnym innym kraju, charakterystycz-
ny dla szlachty zamieszkujgcej ziemie dawnej Rzeczypospolitej.

Wedtug zrodet w Polsce jest obecnie okoto 4000 dworkow szlacheckich lub
.tego, co po latach dewastacji po nich pozostato. Pamietac jednak trzeba, ze
wiele z nich, to po prostu wille budowane w okresie miedzywojennego dwu-
dziestolecia w stylu dworkowym. Dobrze zachowany dworek w Woli Sucho-
zerbskiej jest dzi$ zaktadem hotelarskim, tak wiec zachowujgc dawng swoja
prezencje, petni jednoczesnie funkcje wynikajgca z nowego sposobu uzytko-
wania. Inny obiekt to dawna wasnos¢ I. J. Paderewskiego, czyli XIX-wiecz-
ny dworek w Kasnej Dolnej, czy dwor w Diuzewie.

Wedrujac po Polsce nierzadko podziwiamy potezne zabudowaniaklasz-
torne. Jest to zespot budynkow stanowigcych miejsce wspélnego zycia za-
konnikoéw lub zakonnic.

Jednym z dwdch obiektéw poklasztornych, w ktérych ulokowane zo-
staty ustugi noclegowe Stowarzyszenia ,,Wypoczynek w Zabytkach”, jest
mata placéwka w Sulejowie Podklasztorzu, bedaca dawng siedzibg zako-
nu Cysterséw. Grube mury, baszty i wieze XIlI-wiecznego opactwa cyster-
skiego nad rzeka Pilicg kryjg nowoczesny hotel o niepowtarzalnym nastro-
ju. Z dawnego opactwa zachowat sie romanski kosciot, kapitularz i arsenat
z basztg muzyczng. Caty kompleks architektoniczny z istniejgcg bramg kra-
kowska, basztg mauretanska i wiezg rycerska - stanowig najwyzszej ,,0”
klasy zabytek.

Drugim cennym tego typu obiektem jest potozony nad jeziorem Wigry
kompleks klasztorny zakonu kamedutdéw o surowej regule zakazujacej zbed-
nych rozméw i zalecajgcych zamieszkiwanie na odludziu. Mozna tu mieszkac
m.in w 17 eremach - domkach mnichéw. Os$rodek jest otwarty dla wszyst-
kich poszukujacych ciszy, skupienia i niezwyktej atmosfery, gdyz potozony
jest na potwyspie otoczonym wodami jeziora Wigry oraz Wigierskim Parkiem
Krajobrazowym.

Précz wymienionych obiektow architektonicznych wykorzystywanych
w celach noclegowych, istniejg rowniez inne, mniej popularne:

- nadrzeczny spichlerz zbozowy, murowany z kamieniaw Kazimierzu Dol-
nym,

XVII-wieczne wodne miyny drewniane w Klekotkach oraz Bolestawcu,
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- kuznia (stynacajako miejsce podkuwania koni Napoleona) w Paprotni,
taZnia miejska w Kazimierzu Dolnym.

Charakterystyka klientow korzystajgacych z ustug

Hotele ulokowane w obiektach zabytkowych to szczeg6lny rodzaj zakia-
doéw noclegowych. Do tych miejsc nie przyjezdza sie tylko, aby spedzi¢ noc
i rano udac sie w dalsza droge, cho€ i tacy goscie bywaja. Wysmienita kuch-
nia, doskonata obstuga, cisza i spokoj to cechy, ktore doceniali ankietowani.
Wytworne i z gustem urzadzone pokoje, elegancki charakter wnetrz, moz-
liwos¢ obcowania ze sztuka i historig wptywa z pewnoscig na typ gosci od-
wiedzajgcych dany obiekt. Nie bez znaczeniajest rowniez cena oferowanych
ustug. O odmiennosci klienteli Swiadczy rowniez fakt, ze nie sg one usytu-
owane w wielkich miastach, ale zazwyczaj oddalone od aglomeracji, na skra-
ju lasu czy nad brzegiem jeziora.

Wiekszo$¢, bo az 66%, respondentow stanowity kobiety w tym: do 19 lat
nieco powyzej 8%, do 29 lat 41,5% ankietowanych, do 39 lat 25% kobiet, do 49
latréwniez 25% badanych. Ws$r6d mezczyzn dominowali urodzeniw latach 1961
- 1970 rokiem - 83,3%, niespetna 17% to panowie ponizej 29 roku zycia.

Jak wiec dowodzg badania, gos¢mi zaktadow hotelarskich Stowarzysze-
nia ,,Wypoczynek w Zabytkach” sg ludzie do$¢ modzi, gdyz znacznaich czes$¢
nie przekroczyta 29 roku zycia.

Az 88,8% ankietowanych pochodzi z miasta, wérdd nich ponad potowa
to osoby posiadajgce wyksztatcenie $rednie - 56%, za$ ankietowani pocho-
dacy ze wsi (11,1%) to w 100% osoby z wyksztatceniem Srednim, przy czym
znaczna wigkszos$¢ ankietowanych z wyksztatceniem wyzszym to kobiety -
ponad 71%.

Goscie hotelowi to w 66% osoby posiadajace wspétmatzonka, w tym 20%
to matzenstwa bezdzietne. W$rod matzenstw posiadajacych potomstwo, po-
towa ankietowanych posiada dwdjke dzieci, co piaty to rodzic jedynaka, na-
tomiast pozostate 30% to rodzice tréjki dzieci.

Odpowiedzi ankietowanych na pytanie o uprawiang forme turystyki nie-
znacznie sie réznig. Forma turystyki uprawiang przez najwiekszg liczbe re-
spondentdw jest turystyka rowerowa - prawie 39%. Nastepng forma w kolej-
noscijest -jezdziectwo, ktdre to uprawia 33% badanych. Az cztery dyscypliny
cieszg sie jednakowym - 28% - zainteresowaniem. Sg to: turystyka gorska,
wodna, narciarska i biznesowa. Nieco ponizej uplasowata sie turystyka kul-
turowa, ktérej uprawianie zadeklarowato 22% badanych. Najmniej popular-
ne sg turystyka uzdrowiskowa, speleologia oraz agroturystyka, jedynie po
6% udzielonych odpowiedzi.
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Na taki stan bez watpienia wptywa wiek oraz zainteresowania ankieto-
wanych. Interesujgce wydaje sie duze poparcie dlaturystykijezdzieckiej, gdyz
w poréwnaniu z podobnym zainteresowaniem turystyka rowerowa czy piesza
gorska, jazda konna wymaga zdobycia pewnych umiejetnosci i sprzetu.

Zrozumiate wydaje sie niewielkie zainteresowanie turystyka uzdrowi-
skowa, ktdra wigze sie posrednio z ludZzmi starszymi.

Roéwniez mato popularnajest w wsrdd badanej grupy agroturystyka, po-
niewaz, jak wykaza dalsze badania, ogromna wiekszo$¢ ankietowanych skita-
nia sie w strone hotelu przy wyborze rodzaju wakacyjnego obiektu zakwa-
terowania.

Ankietowani odpowiadali rowniez na pytania dotyczace urlopéw. Naj-
wiecej, bo az 71% odpowiedzi wskazuje na wyjazdy urlopowe dwa razy do
roku. Takim samym powodzeniem cieszg sie urlopy zaréwno raz w roku, jak
i powyzej pieciu wyjazdéw na rok - po 14,3% badanych udzielito takich od-
powiedzi (ryc. 2).

Czestotliwos¢ wyjazdow urlopowych

14,3% 14,3%

71,4%

01 xw roku m 2 xw roku 1 powyzej 5 x w roku

Zrédto: badania wiasne

Ryc. 2. Czestotliwos$é wyjazdéw urlopowych badanych

Czestotliwos¢ urlopdéw wptywa znacznie na ich dtugos$¢. Wszystkie osoby
wyjezdzajace raz do roku spedzajg zazwyczaj 10 dni na wakacjach, za$ oso-
by ktérych wyjazdy urlopowe sg o wiele czestsze, odpoczywaja za kazdym ra-
zem od 4 do 7 dni (ryc.3).

Zrdznicowanie preferencji wakacyjnych widocznejest rowniez w formach
zakwaterowania, z jakich korzystajg ankietowani podczas urlopu. Najbar-
dziej popularny jest zaktad hotelarski, z noclegu w nim korzysta az 83,3%
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Ryc. 3. Dtugos$¢ urlopéw ankietownych

Wybierane formy zakwaterowania podczas
wyjazdow wakacyjnych
13 wynajem domow
O schronisko
m camping
O dom wczasowy
O kwatera prywatna
m pensjonat
O hotel
0 50 100

Zrodto: badania wiasne

Rys. 4. Wybierane formy zakwaterowania przez badanych podczas wyjazdéw wakacyjnych (w %)

badanych. Popularne sg rowniez pensjonaty - 38,3% i kwatery prywatne -
22,2%. Nieco powyzej 16% respondentéw wybiera domy wczasowe jako for-
me wakacyjnego zakwaterowania. Mniej popularne sg campingi-11,1% oraz
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schroniska - 5,5% ankietowanych udzielito takiej odpowiedzi. Z systemu wy-
najmu domdéw i apartamentdw na czas urlopéw skorzystato jedynie 5,5% an-
kietowanych (ryc.4).

Interesujacy jest fakt, ze w odpowiedzi na pytanie o sposob organizacji
urlopu, az 83,3% postempuje w tym przypadku indywidualnie, natomiast
z pomocy biur podrozy korzysta jedynie 26,7% respondentdw, ktorzy to wy-
bierajg hotel jako miejsce wakacyjnego zakwaterowania.

Jakwynikaz badan przeprowadzonych wsréd gosci Stowarzyszenia ,,Wy-
poczynek w Zabytkach”, wszyscy, bez wyjatku, poparli idee przeksztatcania
obiektow zabytkowych w zaktady hotelarskie. Uznali oni rowniez, iz odpo-
wiednie zaadaptowanie sprzyja zabytkowemu charakterowi obiektu.

Ogdlne oceny pobytu w obiektach byly bardzo wysokie. Swiadczy¢ moze
o tym 100% che¢ ponownego przybycia do danego hotelu. Jednoczes$nie 100%
zarekomendowatoby dany obiekt znajomym, gdyz mozna byto doswiadczy¢
wysokiego standardu i jakoSci obstugi, wySmienitej kuchni, niepowtarzal-
nej atmosfery i uroku tych niezwyktych miejsc. Dlatego tez nie bez powodu
ponad 75% badanych ocenito standard pokoi jako bardzo dobry, a dla 22,2%
byt on dobry.

Goscie zabytkowych obiektow hotelarskich przyjezdzaja gtdwnie w celach
stuzbowych; 50% ankietowanych udzielito takiej odpowiedzi. Co czwarty ba-
dany przybyt w celach wypoczynkowych, za$jedynie 15% - krajoznawczym.

Dla 5% respondentéw byt to albo tranzyt, albo wyjazd zwigzany z uro-
czystoscig rodzinng, np. rocznicg Slubu (ryc. 5).

Cele przyjazdoéw ankietowanych do o$rodkow
Stowarzyszenia ""Wypoczynek w Zabytkach™

Zrodto: badania wiasne

Ryc. 5. Cele przyjazdéw anketowanych do osrodkéw Stowarzyszenia ,,Wypoczynek w Zabyt-
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Z powodu znacznego oddalenia obiektéw od wielkich miast i gtdwnych
drdég znaczna czes$¢ gosci (88,8%) przybyta samochodem osobowym, jedynie

po ok. 5% korzystato z ustug PKS-u czy zorganizowanego transportu gru-
powego (ryc. 6).

Srodki transportu wykorzystywane przy
dojezdzie do miejsca noclegu

0 samochod osobowy

O PKS

1 grupowy transp.
Zzorganizowany

Zrédto: badania wiasne
Ryc. 6. Srodki transportu wykorzystywane przy dojezdzie do miejsca noclegu
Potowa ankietowanych, mimo stuzbowego celu przyjazdu, przybytaz oso-

batowarzyszaca, powyzej 27% przyjechato samotnie, a22,2% badanych w gru-
pie liczacej przecietnie od 15 do 20 os6b (ryc.7).

Charakter przyjazdu gosci do obiektow
Stowarzyszenia ""Wypoczynek w Zabytkach™

[Jsamotnie

Oz osoba towarzyszaca
Cw grupie

Zrédio: badania wiasne

Ryc. 7. Charakter przyjazdu gosci do obiektéw Stowarzyszenia ,,Wypoczynek w Zabytkach”
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Najpopularniejszymi wérdd badanych byty pobyty dwudniowe - 41,1%,
nastepnie trzydniowe - 35,5% i czterodniowe -17,7%. Jedynie 6% responden-
tow korzystato z goscinnosci obiektow przez 5 dni (ryc.8).

Dtugosé pobytu ankietowanych w zabytkowych
obiektach hotelarskich

Zrédto: badania wiasne

Ryc. 8. Dtugos¢ pobytu ankietowanych w zabytkowych obiektach hotelarskich

Dla znacznej cze$ci odwiedzajacych nie byta to pierwsza wizyta w danym
obiekcie. Tylko niespetna 39% nocowato po raz pierwszy. Dla 22,2% ankie-
towanych byiaje to druga wizyta. Niektorzy stali sie niemal statymi gosémi,
gdyz byta to ich 15, a nawet i 23 wizyta (ryc.9).

Wielokrotnos$¢ pobytéw w danym obiekcie

Oporaz 1 W po raz 2 Cporaz 3 Cporaz 4
Oporaz 5 Elporaz 6 mporaz 7 I powyzej 7 wizyt

Zrédto: badania wiasne

Ryc. 9. Wielokrotno$¢ pobytu badanych w danym obiekcie
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Ponad 60% badanych nocowato juz w danym obiekcie. Swiadectwem do-
brej renomy odwiedzanych zaktadow hotelarskich sg wiec kolejne wizyty
gosci. Prawie potowa ankietowanych dokonata wyboru dzieki rekomenda-
cji znajomych czy rodziny. Dla 22% badanych byt to wybo6r narzucony odgor-
nie, za$ 16,7% dokonato wiasnego wyboru. Tylko 11,1% badanych wybrato
dany obiekt dzieki szeroko pojetym dziataniom promocyjnym. Niewiele po-
nad 5% ankietowanych skorzystato z goscinnosci hotelu, wybierajac sposrod
ofert biur podrozy.

Prawdopodobnie z tego tez powodu jedynie 29% uznato promocje danego
obiektu jako bardzo dobrag. Ponad potowa badanych ocenita te dziataniajako
dobre. Ocene dostateczng za reklame wystawito 5,9% ankietowanych, a dla
11,7% gosci promocja zastugiwata jedynie na note niedostateczna.

Badania wykazaty, iz 33% respondentéw nocowato réwniez w innych za-
bytkowych obiektach nalezacych do Stowarzyszenia ,,Wypoczynek w Zabyt-
kach”, choc¢ jedynie dla 11,1% badanych znana by#a ta organizacja.

Mozna wiec stwierdzi¢, ze pomimo nielicznych dziatah promocyjnych,
marka wedtug badanych cieszy sie dobrg opinig, i jest rozpowszechniana
gtdéwnie wsrdd znajomych.

Rodzaje turystyki uprawianej przy okazji pobytu
w obiektach zabytkowych

Marka ,,Wypoczynek w Zabytkach” proponuje co$ wiecej niz wygodne
t6zko i dobre jedzenie. Rekomenduje miejsca, gdzie mozna wypoczaé aktyw-
nie: galopujac konno lesnymi Sciezkami, tracagc nadmiar energii na korcie te-
nisowym lub zeglujac. To réwniez doskonate tereny dojazdy na rowerze, za-
ciszne miejsca do towienia ryb czy udane wyprawy towieckie.

Znaczna wiekszos$¢ tych obiektéw usytuowanajest w rozlegtych parkach,
oddalona od wielkomiejskiego zgietku czy ruchliwych arterii. Jest to wiec do-
skonata okazja do uprawiania turystyki w szerokim tego stowa znaczeniu.

Istnieje rowniez mozliwo$¢ ptywania w basenie, korzystania z sauny, sola-
rium czy sitowni. Wiele osrodkdw posiada konie oraz rowery, a dodatkowe tere-
ny wokot, to nie tylko zacheta do dalszych eskapad, ale rowniez szansa dla my-
$liwych. Stawy ijeziora stwarzajg nieograniczone mozliwosci dla wedkarzy.

Najwiecej osrodkow, bo az 41 z 85, usytuowanych jest na terenach dogod-
nych dla wedkarstwa. Liczne jeziora, stawy w sasiedztwie obiektow, sprzy-
jaja uprawianiu tego rodzaju aktywnosci. Sporo obiektéw posiada wypozy-
czalnie roweréw. Sytuacja tajest zapewne spowodowana popularnoscia jaka
cieszy sie rower jako $rodek transportu oraz relatywnie jego niska cena za-
kupu i uzytkowania.
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Niecate 30% obiektdw umozliwia uprawianie myslistwa oraz jazdy kon-
nej. Sg to m.in. patac w Czerniejewie czy Strzekecinie, do ktorych badani
przyjezdzajg przede wszystkim na polowania najelenie, dziki i daniele, ptac-
two wodne i zajgce. Hotel Patacowy w Racocie stynie z miedzynarodowych
aukcji koni, zawoddw jezdzieckich, corocznych biegow mysliwskich Huber-
tusa i zawodow sokolnikow.

Okoto 28% obiektéw posiada saune, a co czwarty zaktad hotelarski ofe-
ruje swoim gosciom korzystanie z sitowni. Wiasng przystan na zalewie czy
tez jeziorze posiada 18 z 85 zrzeszonych obiektow.

Najrzadziej w obiekcie zabytkowym mozna spotkac basen. Tylko 7 zakia-
dow oferuje te ustuge. Sag to m.in.: Patace Hotel w Kadynach, bedacy przed
laty letnig rezydencjg Cesarza Prus Wilhelma |1, oraz Patac Wezykow w Pasz-
kéwcee k. Krakowa (ryc. 10).

Liczba osrodkoéw oferujgcych wybrane
rodzaje aktywnosci

O wedkarstwo
m rowery

O myslistwo

O konie

m sauna

O sitownia

O przystan

O kort tenisowy
m solarium

m basen

Zrédio: Atlas ,Wypoczynek w Zabytkach”

Ryc. 10. liczba o$rodkéw oferujacych wybrane rodzaje aktywnosci

Z przeprowadzonej analizy wynika, iz obiektami najlepiej przystosowany-
mi do uprawiania rozmaitych aktywnosci sg: Dom Polonii w Puttusku, Bia-
ty Palac w Strzekecinie (oferujgce po 9 atrakcji), mtyn w Klekotkach oraz
Dwoér w Krojantach.
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Mozliwosci spedzania wolnego czasu, oferowane przez osrodki Stowarzy-
szenia ,,Wypoczynek w Zabytkach”, a rzeczywiste upodobania gosci nieco sie
réznig. Najwiecej 0s6b - 50% - korzystato z najbardziej dostepnych form, tj.
spacerow czy zwiedzania obiektu. Korzystanie z sauny i klubu fitness dekla-
ruje okoto 33% ankietowanych. W dalszej kolejnosci goscie hotelowi wykorzy-
stywali blisko$¢ stadniny koni (okoto 22%). Popularne byty tez, szczegélnie
wsrdd pan, zabiegi odnowy biologicznej. Jedynie 11% brato udziat w zorgani-
zowanym ognisku czy pieczeniu mies na wolnym powietrzu. Najmniejszym
powodzeniem, jedynie po 5% odpowiedzi, cieszyty sie: wedkarstwo, dalej wy-
jazdy zorganizowane oraz basen czy kulig. Oczywiscie czes$¢ tych atrakcji nie
bytamozliwa do realizowaniaalbo z powodu niewtasciwych warunkéw atmos-
ferycznych, albo tez nieodpowiedniego przystosowania obiektu (ryc. 11).

Atrakcje w rejonie zakwaterowania z jakich
korzystali ankietowani

O kulig

m dalsze wycieczki

O basen

O wedkarstwo

O ognisko

m odnowa biol.

Ojazda konna 50
O saunalfitness 50
O zwiedzanie

O spacery

wielkos$¢ odpowiedzi w %

Zrédto: badania wiasne

Ryc. 11. Atrakcje w rejonie zakwaterowania z jakich korzystali ankietowani

Cho¢ do zwiedzenia miejsca zakwaterowania przyznaje sie potowa ba-
danych, to az 75% gosci zapoznato sie z historig obiektu, gdyz byli zacieka-
wieni przesztoscig hotelu. Tym, ktérzy tego nie dokonali brakowato gtéwnie
broszurki informacyjnej lub tez kompetentnej osoby, ktéra bytaby w stanie
zaspokoic ich ciekawosé.

Ankietowanych zapytano rowniez o to, co mozna dodac do pakietu nocle-
gowego oraz czego brakowato gosciom w miejscu zakwaterowania. Odpowie-
dzi na te dwa pytania byty stosunkowo jednakowe, gdyz w obu przypadkach
najczestszymi odpowiedziami byty brak basenu i sauny (ryc.12).
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Atrakcje, ktorych brakowato w pakiecie

Zrédto: badania wiasne

Ryc. 12. Atrakcji, ktorych brakowato w obiekcie w opinii badanych

Kierownictwo niektérych obiektow powinno pomysle¢ rowniez o parkin-
gu strzezonym czy dostepnosci wiekszej liczby programow telewizyjnych.

Z badan wynika, ze goscie najbardziej spragnieni sg odpoczynku, stad tak
duze zapotrzebowanie na basen, saune czy zabiegi odnowy biologicznej.

Podsumowujac, trzeba zaznaczy¢ pewne rozbieznosci wystepujace po-
miedzy preferencjami turystow, oferowanymi przez osrodki atrakcjami a ak-
tywnos$ciami, w ktérych goscie hotelowi uczestniczyli. Z pewnoscig niedopa-
sowanie oferty do potrzeb klientow bedzie znaczaco wptywac na ich liczbe,
a tym samym na przyszto$¢ osrodkow.

Zakonczenie i wnioski

Obserwuje sie obecnie okres niespotykanego wczesniej tempa przemian,
ktore zachodzg we wszystkich dziedzinach zycia. Zmiany te widoczne sg tak-
ze na rynku turystycznym. Raport Swiatowej Rady Podrézy i Turystyki do-
widdt, ze turystyka nalezy do najbardziej dynamicznie rozwijajacych sie zja-
wisk konca XX i poczatku XXI wieku.

Bez watpienia czynniki o charakterze uniwersalnym, decydujace o kie-
runkach rozwoju oraz o catoksztatcie zycia cztowieka w dzisiejszym Swiecie,
w oczywisty sposob wptywajg takze na rozwdj turystyki. Oto 9 podstawowych
trendéw zaobserwowanych i opisanych przez Naisbitta [1]:
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1. przesuwanie sie spoteczenstwa uprzemystowionego ku spoteczenstwu
opartemu na tworzeniu i dystrybucji informacji;

2. nieprzydatnosc¢ technologii nie bioragcej pod uwage czynnika ludzkiego;

3. globalna ekspansja gospodarki - gospodarka krajowa staje sie czescig
gospodarki Swiatowej;

4. przestawianie sie z dziatan opartych na krétkofalowych rozwigzaniach
na podejmowanie probleméw w szerszych ramach czasowych i przywia-
zywanie coraz wiekszego znaczenia do spraw perspektywicznych;

5. szybka decentralizacja organizacji i hierarchii, rosngca zdolno$¢ do dzia-
tania innowacyjnego i osiggania efektow poprzez inicjatywy oddolne;

6. poleganie nawtasnej zaradnosci we wszystkich dziedzinach zycia, zamiast
korzystania z pomocy zinstytucjonalizowanej;

7. narastajgca potrzeba ludzi do brania udziatu w podejmowaniu decyzji;

8. rozpadanie sie struktur hierarchicznych i powstanie sieci przetwarzania
informacji, co staje sie szczegdlnie wazne w odniesieniu do spotecznosci
biznesu;

9. wieksze mozliwosci samodzielnosci wyboréw, stojace przed ludZzmi, two-
rzenie sie spoteczenstwa wolnego, wieloopcyjnego.

Wymienione zjawiska i procesy beda wywierac istotny wptyw na tempo
i kierunki rozwoju turystyki, ktérajest przeciez konsekwencjg przeobrazen,
jakim podlega spoteczenstwo.
Coraz wiecej ludzi podrozuje, coraz wiecej miejsc i krajow utrzymuje sie
Z turystow, a podroze i zwigzane z nimi wydatki stanowig coraz istotniejszy
element zycia wspotczesnego cztowieka. Po pracy, mieszkaniu i samochodzie,
turystyka uwazana jest za czwarty w kolejnosci miernik jakosci zycia. Jed-
nak w ostatnim okresie pojecie jakosci zycia ulega znacznym zmianom. Stad
najwazniejsze z zaobserwowanych w ostatnim okresie tendencji, wsrod lud-
nosci krajow o wysokim poziomie rozwoju spoteczno-gospodarczego, to:
wzrost aktywnosci w zakresie kierowania wlasnym zyciem;
- dazenia do zdrowszego trybu zycia poprzez wiasciwe odzywianie sie,
odrzucenie natogéw, aktywny tryb zycia;
- dazenie do wygodnego zycia (samochody, urzadzenia gospodarstwa do-
mowego);
troska o zdrowie psychiczne i dobre samopoczucie, unikanie stresow,
rozwijanie zainteresowan, hobby;
- dazenie do tezyzny fizycznej, zachowania sprawnosci nawet w p6znym
wieku, uprawianie sportu;
podazanie za rozrywkami;
wzrost Swiadomosci, ze czyste Srodowisko i kontakt z przyrodg zapewnig
realizacje wszystkich wymienionych celéw [1].
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Obecne czasy to okres intensywnego rozwoju réwniez samego przemystu
hotelarskiego. Daje sie tatwo zaobserwowac tendencje do globalizacji dzia-
falnosci, koncentracji kapitatu, co dokonuje sie albo w drodze przejmowania
konkurencyjnych firm, albo dzieki wspotpracy poprzez réznego rodzaju po-
rozumienia. £.gczenie sie gestorow w fancuchy hotelowe wptywa na poprawe
efektywnosci funkcjonowania obiektu (skuteczniejsza walka z konkurencja,
lepsza organizacja pracy, wspolna promocja). Inng tendencja jest specjaliza-
cja w obstudze okreslonych kategorii turystow.

Jako ze pierwsza z wymienionych tendencji wymaga wiekszych prze-
ksztatcen organizacyjnych, druga jest prostsza do zaadaptowania. Zaktady
hotelarskie w obiektach zabytkowych moga pretendowac¢ do miana obiek-
tow luksusowych, obiektéw dla gosci cenigcych domowg atmosfere w wy-
twornym wydaniu.

Jakwykazaty przedstawione w opracowaniu badania, goscie zabytkowych
obiektéw hotelarskich to szczegdlny rodzaj klientdw. Sg to osoby:

1. milode (50% kobiet do 29 roku zycia, 83% mezczyzn do 29 roku zycia),
w 66% posiadajace wspdétmatzonka,

2. odznaczajgce sie dos¢ wysokg aktywnoscig turystyczng, sktaniajaca sie
w strone form turystyki rowerowej, jezdzieckiej, narciarskiej i pieszej
gorskiej, czyli turystyki aktywnej,

3. czesto wyjezdzajgce na urlopy (tylko 14,3% udaje sie na wypoczynek raz
do roku),

4. preferujgce hotele jako forme wakacyjnego zakwaterowania,

5. dazace do zdrowego trybu zycia poprzez aktywnos$¢ ruchowsg , stad tak
wysokie zapotrzebowanie na basen czy zabiegi odnowy biologicznej pod-
czas pobytu w o$rodkach,

6. cenigce wysoki standard ijakos¢ obstugi, wySmienitg kuchnie, niepowta-
rzalng atmosfere zabytkowych obiektéw hotelarskich,

7. przyjezdzajace do oSrodkow Stowarzyszeniagtownie w celach stuzbowych
oraz wypoczynkowych; istotne jest wiec odpowiednie wyposazenie obiek-
tow zarobwno w sale konferencyjne, jak i sprzet do rekreacji ruchowej,

8. przybywajgce przewaznie na 2 do 3 dni, w wiekszosci z osobgtowarzyszaca
lub wieksza grupg 0s6b,

9. przeswiadczone o dobrej renomie hoteli Stowarzyszenia ,,Wypoczynek
w Zabytkach”, czego dowodem sg: sposéb wyboru hotelu dzieki reko-
mendacji znajomych, jak i wielokrotne przyjazdy gosci;

Podsumowujac Stowarzyszenie ,,Wypoczynek w Zabytkach” to szansa
dla polskiego hotelarstwa. Dzieki badaniu rynku w tym zakresie istniejg dal-
sze mozliwosci rozwoju tego rodzaju ustugi noclegowej. Trzeba jednak jesz-
cze wielu przeksztatcen, aby doj$¢ do poziomu, jaki reprezentuja zagraniczni
hotelarze obiektow zabytkowych. Badania, inwestycje, plany rozwoju, strate-
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gie dziatania - to zadania na najblizszg przysztosc¢, jesli w perspektywie jest
dalszy rozwoj sieci. Szansg wydaje sie przylgczenie Stowarzyszenia ,,Wypo-
czynek w Zabytkach” do ktorejs$ z europejskich organizacji, o0 podobnym cha-
rakterze. Datoby to mozliwo$¢ dostosowania standardu ustug do norm euro-
pejskich, lepszej i wydajniejszej promocji, stworzenia komputerowego systemu
rezerwacji. Perspektywy na rozwoj rodzimej sieci zabytkowych obiektow ho-
telarskich istniejg, trzeba te szanse jedynie umiejetnie wykorzystac.

Historical monuments as hotels exemplified
by “Rest in Monuments Association”

The paper presents monumental hotel object belonging to the Associa-
tion named “Rest in Monuments”. The Character of in the historical monu-
ments was discussed on the basis of different forms of tourism, such as: al-
ternative tourism, specialized tourism, cultural tourism, motive tourism and
business tourism.

In the paper an attempt to classify visitors of the described ancient mon-
uments was also made. To this effect a guestionnaire of a poll inguiry had
been prepared and the investigation has been carried out. The specification
of visitors regards to the following features: demographic status, purpose
and character of visit, duration of stay, type of clients activities and inter-
ests while their stay at the hotels and in the neighbourhood.
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ANEKS

Lista obiektow nalezgcych do Stowarzyszenia
»Wypoczynek w Zabytkach”

1. Patac Mysliwski w Antoninie
ul. Patacowa 1

63-422 Antonin

2. Patac w Arcugowie

ul. Gen. Lipskiego 5

830  Czerniejewo

3. Hotel Zamkowy

ul. Zamkowa 20

39-450 Baranéw Sandomierski
4. Galeria Patacowa w Barlewicach
Barlewice 14

82-400 Sztum

5. Stary Miyn

ul. Miynska 11

98-430 Bolestawiec

6. Hotel Pod Ortem

ul Gdanska 14

85-006 Bydgoszcz

7. Zamek w Bytowie

ul. Zamkowa 2

77-100 Bytow

8. Patac Czerniejewo

ul. Gen. Lipskiego 5

62-250 Czerniejewo

9. Dwor w Dluzewie

Dom Plenerowy

05-332 Siennica

10. Zamek w Gniewie

ul. Zamkowa 2

83-140 Gniew

11.Zamek w Golubiu-Dobrzyniu
800 Golub-Dobrzyn

12. Pensjonat Insula

ul. Wrzawska 29

39-432 Gorzyce, skr. poczt. 4
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13. Dworek Dalia
Grabin 19

66-023 Radnica

14. Restauracja Patacowa
Grochowiska Szlacheckie 2
830 Rogowo

15. Hotel Bast

ul. Krélowej Jadwigi 35
88-100 Inowroctaw

16. Patac w Jabtonnej
ul. Modlinska 105

05-110 Jabtonna

17. Pensjonat Uroczysko Zaborek
Kolonia 28

21-505 Janow Podlaski

18. Hotel Jelonek

ul. 1-go Maja 5

58-500 Jelenia Goéra

19. Dwor w Julinie
Julin

37-109 Brzézka Stadnicka
20. Patace Hotel
Kadyny

82-340 Tolkmicko

21. Hotel Castel

57-230 Kamieniec
Zabkowicki

22. Hotel Pod Muzami
ul. Gryfitow 1

72-400 Kamien Pomorski
23. Hotel Zamek
Karnity

14-140 Mitomiyn

24. Hotel Rezydencja
ul. Parkowa 6

58-540 Karpacz

25. Hotel Laznia

ul. Senatorska 21

24-120 Kazimierz Dolny

26. Spichlerz Kobiatki i Willa Murka

ul. Krakowska 61
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24-120 Kazimierz Dolny
27. Dworek w Kasnej Dolnej
39-190 Ka$na Dolna

28. Miyn Klekotki
14-407 Godkowo

29. Patac Kobierzyce
ul. Patacowa 1

55-040 Kobierzyce

30. Patac Kobylniki
64-520 Obrzycko

31. Pensjonat Rycerska
Pl. Na Groblach 22

31-101 Krakow

32. Hotel Zamkowy
37-741 Krasiczyn

33. Hotel Patac Kraskow
Kraskow 12

58-124 Marcinowice

34. Hotel Podewils - Zamek Rycerski
Krag 16

76-129 Ostrowiec

35. Patac Krobielowice
Krobielowice

55-080 Katy Wroctawskie
36. Dwor Krojanty

ul. 18 Putku Utanéw Pomorskich 7
6891 Nowa Cerkiew

37. Zamek w Krokowej
ul. Zamkowa 1

840  Krokowa

38. Patac w Krzeslicach
Krzeslice 1

62-010 Pobiedziska

39. Zamek Ksigz

ul. Piastow Slaskich 1
58-306 Waltbrzych

40. Patac w Lesznie

ul. Fabryczna 1

05-084 Leszno

41. Zamek Czocha
59-820 Lesna
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42. Patac w Lubostroniu
Lubostron

89-210 tabiszyn

43. Zamek Joanitow

ul. Kosciuszki 3

66-220 tagéw Lubuski

44. Zamek w tancucie
ul. Zamkowa 1

37-100 tancut

45. Hotel Neptun

ul. Sosnowa 1

84-360 teba

46. Patac Ltomnica

ul. Karpnicka 3

58-531 t.omnica

47. Hotel Zamek

ul. Staroscinska 14
82-200 Malbork

48. Patac w Margoninie
ul. Kosciuszki 47

64-830 Margonin

49. Hotel Mezuza

ul. Nadbrzezna 2

76-032 Mielno

50. Hotel Zamek

pl. Wolnosci 42

57-530 Miedzylesie

51. Hotel Patac Spiz

ul. Wiejska 218

58-535 Mitkoéw

52. Zamek Moszna
47-370 Zielina

53. Zespo6t Zamkowy w Niedzicy
34-441 Niedzica

54. Patac w Nosowie
Nosowo 1

76-039 Biesiekierz

55. Hotel Country - Patac Ojerzyce
Ojerzyce 17

66-231 Kupienino

56. Kuznia Napoleonska w Paprotni
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ul. Sochaczewska 5
Paprotnia

96-515 Teresin

57. Patac Wezykow
Paszkowka 37

34-113 Paszkéwka

58. Patac w Pawtowicach
64-122 Pawtowice

59. Dwar Polski w Pecicach
Pecice

05-806 Komorow

60. Patac Pietronki
Pietronki 3

64-800 Chodziez

61. Dom Polonii

ul. Szkolna 11

06-100 Puttusk

62. Hotel Patacowy

ul. Dworcowa 5

64-005 Racot

63. Zamek w Reszlu

ul. Podzamcze 3

11-440 Reszel

64. Zamek Rokosowo
Rokosowo

63-805 teka Mata

65. Zamek w Rydzynie
Plac Zamkowy 1

64- 130 Rydzyna

66. Pensjonat Grabowy Dwor
Rynkdwka 1

86-171 Rychtawa

67. Zespot Patacowo-Parkowy
Zamek Jan 111 Sobieski
Rzucewo

84-122 Zelistrzewo

68. Zespot Patacowo-Parkowy
ul. Kosciuszki 32

37-530 Sieniawa

69. DwOr w Skrzynkach
Pl. Parkowy 1
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Skrzynki

62-060 Steszew

70. Hotel w Smotami
Smolarnia 27

64-980 Trzcianka

71. Villa Hestia

ul. Wiadystawa 1V 3/5
81-703 Sopot

72. Biaty i Bursztynowy Patac
Strzekecino 12

76-024 Swieszyno

73. Hotel Sulejow Podklasztorze
ul. Jagiety 1

97-330 Sulejow Podklasztorze
74. Pensjonat Husarz

ul. Kilinskiego 18

58-580 Szklarska Poreba

75. Patac Kawalera

ul. Parkowa 30

42-622 Swierklaniec

76. Patac Teresin

Al. Druckiego - Lubeckiego 1
96-515 Teresin

77. Hotel Zamek Uniejow
62-716 Uniejow

78. Klasztor Kamedutow
Wigry

16-412 Stary Folwark

79. Dwor w Woli Sekowej
Nowotaniec 106

38-506 Wola Sekowa

80. Dworek Ziemianski
Wola Suchozerbska

08-125 Suchozebry

81l. Pensjonat Bella Vita
Wola Zreczycka

32-420 Gdow

82. Dwor Szczepanskich
43- 188 Woszczyce

83. Art. Hotel

ul. Kietbasnicza 20
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50-110 Wroctaw

84. Hotel Dwor Polski
ul. Kietbasnicza 2
50-108 Wroctaw

85. Dwo6r w Zabuzu
Zabuze

08-221 Hotowczyce
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PROJEKTOWANIE TRAS GEOTURYSTYCZNYCH¥
Alicja Kicinska-Swiderska Tadeusz Stomka

Doktadne okre$lenie, czym powinna by¢ trasa geoturystyczna wymaga
sprecyzowania podstawowych termindw, takich jak geoturystyka czy atrak-
cja geoturystyczna [6,7].

Geoturystyka to nowo rozwijajacy sie dziat turystyki specjalnych zain-
teresowan (majacy aspekt turystyki poznawczej i krajoznawczej) wykorzy-
stujacy obiekty i procesy geologiczne. Motywem poznawczym jest oglgdanie
produktéw proceséw geologicznych ksztaktujgcych powierzchnie Ziemi (na
przyktad dziatalno$¢ morz, rzek, lodowcow) i zachodzacych w jej wnetrzu
(na przyktad plutonizm, wulkanizm) oraz proceséw zachodzacych wspotcze-
$nie (na przyktad zjawiska powulkaniczne) [7]. W kategorii obiektéw geotu-
rystycznych mieszczg sie takze kopalnie (szczegolnie te, ktére zamieniono
w muzea) i urzadzenia stuzace przerdbce kopalin uzytecznych.

Atrakcja geoturystyczng mozna nazwac obiekt lub proces geologicz-
ny, ktory moze stac¢ sie celem turystycznym (jest gtbwnym motywem po-
znawczym).

Trasa geoturystycznajestw szczeg6lny sposob opracowang forma szla-
ku, wzdtuz ktérego rozmieszczone sg atrakcje geoturystyczne.

Podziaty tras geoturystycznych mozna przeprowadzi¢ wedtug nastepu-
jacych kryteriow:

tematycznosci (trasy specjalistyczne i ogdlno poznawcze, w tym eduka-

cyjne),

zasiegu (trasy: punktowe, lokalne, regionalne, krajowe, kontynentalne

czy Swiatowe),

- przestrzenno$ci (trasy: ladowe - powierzchniowe i podziemne, morskie

- podwodne i nawodne, powietrzne- lotnicze),

liczebnosci (trasy dla indywidualnych oséb i grupowe),

- $rodka przemieszczania sie (trasy: piesze, rowerowe, samochodowe, lot-
niczeiin.),

* Zaktad Geologii Ogolnej i Matematycznej AGH, Krakow, Al. Mickiewicza 30.
| Praca jest finansowana przez KBN, nr umowy 10.10.140.921.
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czasu (trasy: jednodniowe, krétko pobytowe- kilkudniowe i dtugo poby-

towe).

Najistotniejszy jest podziat wedtug tematycznosci trasy, ktéry pozwa-
la wyroznic:

trasy og6lno-poznawcze - w przystepny sposéb zapoznajg zwiedzajacych
z budowa geologiczng danego regionu oraz interesujgcymi wspétczesnymi
procesami geologicznymi, badz ich kopalnymi produktami. Szczego6lne i naj-
bardziej potrzebne do opracowania w wielu regionach sg trasy edukacyjne,
ktore w przyktadowy sposéb beda obrazowatly materiat szkolny [3], Wiek-
sz0$¢ uczestnikow jest biernymi odbiorcami, poznajgc nowe zjawiska, formy
geologiczne, jednoczes$nie kontemplujac krajobraz.

trasy specjalistyczne- skierowane na poznanie konkretnych obiektow,
zjawisk i procesdw, np.: zapoznanie sie z produktami i procesami erozji mor-
skiej, rzecznej i lodowcowej, produktami i procesami eolicznymi, wulkanicz-
nymi i krasowymi, poszukiwanie mineratow i skat, poszukiwanie i zbieractwo
skamieniatosci, penetracja jaskin, poznanie interesujgcych profili geologicz-
nych, poznanie struktur sedymentacyjnych i tektonicznych, poznanie krajo-
brazéw polodowcowych, $ciany i skaty skalnych jezior i wodospadéw. Nalezy
tu zaliczy¢ takze punkty specjalistyczne takie jak kopalnie i sztolnie, ktore
po odpowiednim zagospodarowaniu i uprzystepnieniu moga sta¢ sie wspa-
niatymi trasami geoturystycznymi. W niektorych trasach specjalistycznych
niezbedne jest specjalistyczne wyposazenie oraz wieksze przygotowanie me-
rytoryczne i kondycyjne uczestnikow.

Planowanie trasy geoturystycznej wymaga dokonania wyboru i walo-
ryzacji punktéw geoturystycznych znajdujacych sie w okresSlonym regionie.
Wytyczajac obszar przebiegu nowej trasy nalezy kierowac sie zapotrzebowa-
niem merytorycznym, czasowym, kondycyjnym, a zwiaszcza dostepnoscia dla
$rednio zaawansowanego turysty. Dobér poszczegolnych punktéw geotury-
stycznych powinien gczy¢ nie tylko atrakcje geoturystyczne wystepujace na
danym terenie ale i interesujace punkty widokowe [4,6].

Dok#tadne rozpoznanie i dokumentacja punktéw geoturystycznych wy-
maga odpowiedniej wiedzy z zakresu nauk o Ziemi oraz praktyki w dziedzi-
nie dokumentacji i opiséw geologicznych. Zatem dla kazdego proponowane-
go punktu nalezy okresli¢jego range w zakresie reprezentowanej dyscypliny
nauk o Ziemi, opisa¢jego atrakcyjnos¢ wizualng, krajobrazowa i poznawcza.
Zakgczenie mapy wraz z doktadng lokalizacjg punktu, wykonanie ogolne-
go szkicu (zdjecia), aktualizacja opisu geologicznego winno by¢ absolutnym
minimum pracy terenowej geologa dokumentujgcego obiekt geoturystycz-
ny. Istotnym jest nawigzanie do miejscowych legend i podan, dlatego tez
wazne sg wywiady lokalne, z ktérych mozna dowiedzie¢ sie wielu interesu-
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jacych (uatrakcyjniajgcych obiekt) informacji. Zwienczeniem pracy doku-
mentacyjnej powinno by¢ sporzadzenie listy pozycji literatury, karty punk-
tu i planu zagospodarowania geoturystycznego.

W katalogu wydanym przez Panstwowy Instytut Geologiczny LI] po-
dano kryteria waloryzacji merytorycznej, dydaktycznej i dostepnosci do
zwiedzania prawie wszystkich chronionych obszaréw i obiektéw w Polsce
(park narodowy, park krajobrazowy, pomnik przyrody, nieozywionej, re-
zerwat przyrody, obszar chronionego krajobrazu). Niewatpliwie pozycja
ta moze stanowi¢ baze odniesienia przy wyborze poszczeg6lnych atrak-
cji geoturystycznych wystepujacych na obszarze Polski, gdyz waloryzacji
zostato poddanych 1026 rezerwatow przyrody, 1324 pomnikoéw przyrody
nieozywionej, 17 parkow narodowych, 70 parkow krajobrazowych, 69 eks-
pozycji muzealnych. Jednak ze wzgledu na nowo powstate parki, pomni-
ki czy rezerwaty i kolejne zgtoszone do zatwierdzenia, liczby te stale ule-
gajg zwiekszeniu.

Zagospodarowanie geoturystyczne czyli przystosowanie poszczeg6inych
punktéw do zwiedzania turystycznego wymaga wykonania analizy dostep-
nosci, pojemnosci turystycznej i okreslenia bezpieczenstwa ruchu turystycz-
nego (propozycje budowy parkingéw, oznaczenia drdg, instalacji barierek czy
dodatkowych zabezpieczen). Zaprojektowanie tras przemarszu zwiedzajg-
cych, dojs¢, chodnikéw nie tylko zwieksza bezpieczenstwo ale i pozwala na
zarzadzanie ruchem turystycznym. Ma to szczeg6lne znaczenie w rezerwa-
tach przyrody i na odcinkach objetych ochrong. Zagospodarowanie geotury-
styczne wymaga dla kazdego obiektu zaprojektowaniatablic informacyjnych,
tak aby w zrozumiaty sposéb ttumaczyty jego atrakcyjnos$¢ pozwalajac na sa-
modzielne rozpoznanie form, procesow, skamieniatosci, skat i mineratéw wy-
stepujacych w danym obiekcie.

Opracowanie trasy geoturystycznej wymaga naniesienia poszczegolnych
obiektéw na mape w odpowiedniej skali (tak, aby zorientowanie sie w tere-
nie turyscie nie sprawiato trudnosci) oraz podania doktadnych odlegtosci po-
miedzy nimi wraz z orientacyjnym czasem potrzebnym na pokonanie pie-
szo posrednich odcinkéw. Wyznaczona trasa powinna przebiega¢ w sposéb
logiczny, nie narazajac turystéw na niepotrzebne krazenie oraz umozliwiaé
zwiedzanie wszystkich punktéw zamieszczonych w opisie. Poruszanie sie po
niej winno by¢é mozliwe w obu Kierunkach i przez caty rok. Konieczne jest
zlokalizowanie punktow skrajnych (poczatkowego i koricowego) z istniejgca
siecig komunikacyjna oraz nawigzanie do bazy komunikacyjnej (parkingi dla
samochod6éw osobowych i autokaréw). Istotnym jest wykorzystanie istnie-
jacych juz szlakoéw turystycznych do przemieszczania sie turystow, cho¢ nie
zawsze jest to mozliwe. Konieczne moze by¢ zaprojektowanie nowych dojsé
i Sciezek pomocniczych.
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Przebieg trasy winien by¢ uzgodniony z wascicielami (administratora-
mi) terenu na ktérym on przebiega, z wtadzami samorzadowymi, nadlesnic-
twem, dyrekcjg parku (narodowego, krajobrazowego), w razie koniecznosci
z wojewddzkim konserwatorem przyrody, w terenie nadmorskim z Urzedem
Morskim, a przy szlakach prowadzonych wzdtuz granicy panstwa z dowo6dz-
twem Strazy Granicznej. Niezbedng czynnoscigjest ustalenie wiascicieli (ad-
ministratora) terenu, na ktérym znajduje sie dany punkti uzyskanie odpiséw
uzgodnien przy wykonywaniu tras. Kazda zaprojektowana trasa powinna zo-
staC opisana i sklasyfikowana, w celu okresleniajej parametrow merytorycz-
nych i techniczno-organizacyjnych.

Ocena merytoryczna geordéznorodnosci na danej trasie, podanie czasu
zwiedzania, skali trudnosci, gestosci umieszczonych punktéw, czy wreszcie
doktadnej informacji dla kogojest przeznaczona pozwolgturyscie na $wiado-
my wybor trasy i unikniecie niepotrzebnego rozczarowania. Konieczne jest
poinformowanie o wystepowaniu utrudnien w postaci np.: waskich przejsc¢,
wysokich mostéw, podanie liczby os6b mogacych w swobodny sposéb poru-
sza¢ sie po trasie. W przypadku tras specjalistycznych nalezy wspomnieé
0 dodatkowym ekwipunku, niezbednym dla kazdego zwiedzajgcego: odpo-
wiedni ubiér, miotek geologiczny, kompas, latarka, lornetka, lupa, ktore
pozwolg na lepsze poznanie opisanych atrakcji geoturystycznych. Niekto-
re trasy moga by¢ dostepne tylko w sprzyjajacych warunkach pogodowych
czy porach roku, dlatego takie informacje winny by¢ w opisie umieszczane
obowigzkowo. W przypadku, gdy trasa biegnie na obszarach chronionych
(parki narodowe, parki krajobrazowe, pomniki przyrody, rezerwaty przyro-
dy) nalezy podac informacje dotyczace ograniczen (zakazy i nakazy) w za-
chowaniu os6b zwiedzajacych.

Projektujac nowa trase nalezy dokona¢ oceny potencjalnej atrakcyjnosci
trasy oraz oceny wptywu zwiekszonego ruchu turystycznego na dany obszar.
Wykonujac takie analizy nalezy uwzgledni¢ wptyw zwiekszonego ruchu tu-
rystycznego zwiaszcza na chronione formy przyrody wystepujace na danym
obszarze a wynikajgce z Ustawy o Ochronie Przyrody oraz ze szczeg6towe-
go Planu Ochrony Przyrody sporzadzanego dla konkretnego parku czy re-
zerwatu [2,8]. W wielu przypadkach wytyczenie trasy wymaga odpowiedniej
wspodtpracy pomiedzy osobami prowadzacymi grupy turystyczne a osobami
zawodowo chronigcymi przyrode [5,9]. Zarzady parkow sg instytucjami spra-
wujacymi nadzor i administracje nad tymi terenami, dlatego wymagane jest
zgtoszenie opracowanej wersji trasy zarzadowi parku, rezerwatu, na ktérym
czy przez ktéry trasa przebiega.

Nalezy poda¢ takze mozliwe warianty zwiedzania trasy (z przewodni-
kiem o nalezytym przygotowaniu merytorycznym, z mapa geoturystyczna,
poprzedzone zwiedzeniem ekspozycji muzealnej obrazujgcej w nalezyty spo-
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sob poszczegblne punkty i ich znaczenie poznawcze). Do obowigzkowego ka-
nonu opracowania nowej trasy powinno sie wigczy¢ przygotowanie opiséw
w jezykach obcych (angielskim, niemieckim i in.).

Koncowym zadaniem jest przygotowanie i wydruk folderéw informacyj-
nych. Winny one zawiera¢ opis poszczeg6lnych atrakcji dla turysty o $red-
nim przygotowaniu merytorycznym.

Ruch turystyczny zwigzany z poznaniem i obcowaniem z geor6znorodno-
$ciami wymaga niewatpliwie szerokiej znajomosci zagadnieh nauk o Ziemi.
Formami uprzystepnienia tej wiedzy sg tablice informacyjne, ale najpetniej-
szy, najlepszy wydaje sie by¢ wykwalifikowany przewodnik geolog. Niewat-
pliwie osobami przygotowanymi do roli przewodnikdéw na trasach geotury-
stycznych sg absolwenci specjalnosci geoturystyka, ksztatceni na Wydziale
Geologii, Geofizyki i Ochrony Srodowiska Akademii Gorniczo-Hutniczej w Kra-
kowie. Kanon podstawowy obejmuje przedmioty z zakresu ksztalcenia inzy-
niersko-technicznego i nauk o Ziemi, kanon specjalistyczny obejmuje przed-
mioty z zakresu turystykKi i geologii oraz znajomos$¢ dwoch jezykdw obcych
na poziomie zaawansowanym.

The Construction of geoturist routs

This paper is briefinstruction to work out of geoturist routs. It was def-
inited principal rules to choice, descriptions and specification geoturist at-
traction. The concept of planning and documentation new geoturist routs
was elaborated.
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PIOTR S. SZLEZYNGER, ZAMEK W KORZKWI
| JEGO OTOCZENIE. PROBLEMY ODBUDOWY
I ZAGOSPODAROWANIA

Wojciech KosinskKi

Krakowskie wydawnictwo ,,Proksenia” opublikowato nows, prawdziwie
oryginalng i arcyciekawa ksigzke autorstwa Piotra S. Szlezyngera. Okresle-
nie ,,nowa” oznacza nie tylko pojawienie sie na rynku ksiegarskim nowego
tytutu. Jest to jednoczes$nie wyraz uznania dla nietypowego ujecia wydaw-
niczego. tgczy ono rozprawe naukows z technicznym opisem procesu skom-
plikowanej budowy, wreszcie opisuje dziatania marketingowe wprowadzaja-
ce nietypowy i ztozony produkt turystyczny, pionierski, w nietatwym do jego
zaakceptowania Srodowisku.

taczy sie z tym Kkolejne okreslenie ,,oryginalna”. Bibliografia polskich
dziet konserwatorskich, takze w innych krajach postkomunistycznych, pet-
najest starych wydawnictw nt. restaurowania zamkow jako inwestycji pan-
stwowych, prowadzonych przez dtugie lata i dziesieciolecia, rutynowo, stan-
dardowo, banalnie, z gigantyczng otoczka biurokratyczng, dla przewaznie
ujednoliconych celéw - oddziatbw muzedw panstwowych, rzadziej domow
pracy tworczej panstwowych stowarzyszen naukowych i artystycznych, lub
jako tzw. bazy zamkniete;j.

Tutaj dochodzimy do istoty rzeczy, ktorej Wydawca i Autor poswiecajg
swdj trud, zastugujacej na to aby ksigzke opisujaca te rzecz okresli¢jako ,,ar-
cyciekawa”. Bowiem juz od 10 lat w krakowskim i pozakrakowskim $rodo-
wisku architektoniczno-konserwatorsko-turystycznym rozchodzita sie wiesc,
ze w Korzkwi po dwustu latach historycznej stagnacji i po 50 latach komu-
nistycznej niemocy, zaczyna sie dzia¢ co$ naprawde ciekawego. Fragmenta-
ryczne Swiatto rzucato na te tajemnice niewiele artykutdw prasowych i na-
ukowych. Teraz wreszcie otrzymujemy summe kompetentnej profesjonalnej
informacji i wiedzy na ten temat.
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Przez cafe to dziesieciolecie Autor, wybitny krakowski konserwator, ar-
chitekt i naukowiec dr. hab. inz. arch. Piotr S. Szlezynger znajdowat sie
w samym $rodku opisywanych wydarzen i miat wazny wptyw na ich prze-
bieg jako cztonek zespotu autorskiego. Dobrze sie stato, ze ten w jednej oso-
bie badacz, projektant i realizator stat sie jeszcze do tego kronikarzem owych
wydarzen. Wielka wartoscia ksigzki jest takze wyraZzne osobiste zaangazo-
wanie Autora, co przydaje opisom atrakcyjnosci ponadprzecietnej, ajest nie-
zwykite w dyscyplinie skadingd spokojnej i dostojnej, jakg jest konserwacja
i restaurowanie ruin.

Kapitalng role dla aktywnego Czytelnika odgrywa motyw przewijajacy
sie przez wszystkie trzy bloki tematyczne: historyczny, budowlany i marke-
tingowy. Jest to mianowicie podteksti czynnik sprawczy catego przedsiewzie-
cia - polityczna transformacja ustrojowa, ktéra przywrdécita ,,Swiete” prawo
wiasnosci prywatnej, wolny rynek nieruchomosci, oraz last but not least moz-
liwosci przejecia dobr bedgcych rodowym dziedzictwem przez prywatnego
obywatela, potomka dawnych wiascicieli. Z ksigzki przebija tez niekwestio-
nowana fascynacja Autora osobg wiasciciela - krakowskiego mtodego archi-
tekta Jerzego Donimirskiego, ktéry potrafit zdoby¢ $Srodki na realizowanie
zawrotnego pomystu, tworczego odtworzenia budowli, oraz posiada talent
i sity pozwalajgce czyny te urzeczywistnia¢. Przypomina sie wielka ale nie-
co zapomniana, w stylu Tomasza Manna, powies¢ Alberta Parisa Guterslo-
ha Stonce i Ksiezyc, o mtodym paniczu, ktéry przybywa z daleka by odbudo-
wac zamek przodkéw. W przypadku inwestora Korzkwi ,,przybycie z daleka”
mozna ttumaczy¢ jako droge od opresyjnego i nudnego $wiata komunistycz-
nej PRL, do wolnosci - narodowej, osobistej i materialnej.

W barwny i bogaty sposob przedstawiono obrazy historyczne Korzkwi;
zn6w daje sie tutaj odczu¢ ponadnaukowe spojrzenie Autora, wzbogacone
wyrazng pasjg i przywiazaniem do tradycji opisywanego Miejsca; francuskie
okreslenie Miejsce Magiczne - la Place Magigue - moze by¢ tutaj stosownym
odnos$nikiem. Bowiem oprocz mnéstwa historycznych faktéw przekazany zo-
staje duch miejsca - Genius Loci, the Spirit ofthe Place, - dzieki barwnosci,
anegdocie, ciekawostkom, osobistym ocenom Autora, pozytywnym i negatyw-
nym. W pracy pojawiajg sie wazne i ciekawe polemiki, zaréwno naukowe (np.
z prof. Bogdanowskim), jak tez zwigzane z zarzagdzaniem w przesztosci (np.
4 min. Zygulskim). Wszystko poparte jest mnéstwem stosownych Zrodet.

Kolejng wazng zaletg ksigzki, nieczesto spotykana w literaturze konser-
watorskiej, wprowadzong dzieki kompetencji Autora jest ujecie krajobrazo-
we, takie, jakie zaprogramowat Swiatty Inwestor w swej wizji realizacyjnej.
Dotad wsrod konserwatorow zabytkdéw dominuje, niestety, waskie spojrze-
nie obejmujace tylko obiekt budowlany, albo w przypadku konserwatorow
zieleni - jedynie ogrdd lub park. W Korzkwi i w ksigzce o Korzkwi obcujemy
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z ujeciempar excellence zintegrowanym - syntetycznym, gdzie liczy sie patac,
ogrody, park, dwor do odtworzenia, kosciot i cata dolina z dalekimi horyzon-
tami, oraz pobliska wsia, Jurajskimi Parkami Krajobrazowymi, oraz Ojcow-
skim Parkiem Narodowym. Jest to ujecie jak najbardziej wskazane, zarow-
no z punktu widzenia checi utworzenia na powrét ,,matej ojczyzny” jak tez
ze wzgledoéw marketingowych produktu turystycznego.

Ta wszechstronnie przydatna ksigzka adresowana jest do szerokiej ska-
li odbiorcéw - od naukowcow i specjalistdw, poprzez studentdw architektu-
ry krajobrazu, konserwacji, oraz turystyki, az do powszechnego wyrobionego
Czytelnika zorientowanego w strone kultury. Otrzymujemy bowiem zarow-
no fachowe studium historyczne i konserwatorskie, jak réwniez atrakcyjny
opis wzorca dobrego uzytkowania i skutecznego postepowania ze ztozonym
dobrem kultury. Jest tym Dobrem zastuzona polska rezydencja, z budowla-
mi, ogrodami, skapana w parkowym, chronionym pejzazu - unikalnym kra-
jobrazie Jury Krakowskiej. Jako obiekt odwiedzin - jedno z wspanialszych
Miejsc w Polsce.
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KRZYSZTOFR. MAZURSKI,
GEOGRAFIA TURYSTYCZNA SUDETOW!

Zygmunt Kruczek

Naktadem Oficyny Wydawniczej Sudety ukazata sie publikacja znane-
go geografa, krajoznawcy i regionalisty - Krzysztofa R. Mazurskiego. Zamia-
rem autora i wydawcy jest rozpoczecie serii popularnonaukowych monogra-
fii, majacych na celu popularyzacje wiedzy o regionach goérskich Polski, a by¢
moze i innych, turystycznie atrakcyjnych terenach.

Z Sudetami autor zwigzany jest emocjonalnie jak i zawodowo (od 1968 r.
jest przewodnikiem sudeckim). Region ten ciggle jest niedoceniany wsrod tu-
rystow, nawet na Slaskujego znajomos¢ jest staba. Oprdcz popularyzacji walo-
row turystycznych tego regionu autor widzi poprzez swojg publikacje szanse
na ksztattowanie swiadomosci lokalnej i regionalnej ludnosci. Zmiany demo-
graficzne po Il wojnie Swiatowej przerwaty ciggto$¢ kulturowg mieszkarncow
regionu a naptywowa ludno$¢ wolno asymilowata sie i w matym stopniu po-
siadfa tozsamos$¢ regionalna.

Geografiaturystyczna Sudetéw sktadasie z dwoch czesci. Pierwsza - ogol-
na, zawierarozdziaty pokazujgce w uktadzie problemowym potozenie Sudetéw,
ich przyrode i elementy antropogeniczne zwigzane z turystyka. W kolejnych
rozdziatach autor opisuje budowe geologiczna, rzezbe terenu ijej przemia-
ny, warunki klimatyczne i przyrode ozywiong. Osobne rozdziaty poswiecono
cztowiekowi i jego roli w ksztattowaniu krajobrazu Sudetow.

Autor omawiarozwdj osadnictwa od dolnego paleolitu po czasy wspoicze-
sne i analizuje walory krajoznawcze regionu w podziale na walory przyrodni-
cze i antropogeniczne. Podobnie w odniesieniu do rozdziatu o infrastruktu-
rze pokazano ksztattowanie sie dostepnosci komunikacyjnej, baze noclegowa,
gastronomiczng oraz infrastrukture niezbedng do uprawiania narciarstwa,
wedrowek rowerowych i wspinaczki.

| Krzysztof R. Mazurski, Geografia turystyczna Sudetéw. Sudety - Oficyna Wydawnicza.
Wroctaw 2003, s. 134, twarda oktadka, mapy, zdjecia.
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Czes$¢ druga publikacji to szczeg6towy opis poszczegdlnych mezoregionow
skiadajagcych sie na Sudety. Autor przyjat jednolity dla catej ksigzki schemat
opisu mezoregion6w. Sktada sie on z opisu geograficznego, prezentacji walo-
row krajoznawczych i podrozdziatu zatytutowanego ,,turystyka”.

Catos¢ koncza pozyteczne zestawienia - bogaty wybor literatury nauko-
wej i popularnonaukowej o Sudetach, wykaz najlepszych stron internetowych
(szkoda, ze ograniczonych do 2 adreséw), wykaz bazy noclegowej, adresy od-
dziatdbw PTTK i PTSM w Sudetach, przej$cia graniczne. Mocng strona sg cie-
kawie dobrane i wysokiej jakosci kolorowe zdjecia.

Wysoko oceniajgc przydatnos¢ wydawnictwa dla nakreslonych na wste-
pie celéw jak ijego estetyczng forme mozna polemizowac z autorem odnosnie
uktadu publikacji i zgodnosci tresci z tytutem. W polskiej literaturze facho-
wej przyjeto sie uwaza¢ za geografie turystyczna czes¢ geografii stosowanej
zajmujacej sie oceng i opisem przydatnosci srodowiska geograficznego (przy-
rodniczego i kulturowego) dla potrzeb turystyki2. Uktad zaréwno w czesci
ogdlnej jak i w opisie szczeg6towym preferuje opis waloréw krajoznawczych.
O ile podziat tych waloréw na przyrodnicze i antropogeniczne nie budzi za-
strzezen, to sama idea pominiecia pozostatych elementow sktadajacych sie na
walory turystyczne (a wiec wypoczynkowych i specjalistycznych) powaznie
ogranicza kompletno$¢ prezentacji obrazu turystyki w regionie. Tytut ,,Geo-
grafiaturystyczna...” zobowigzuje do rownorzednego traktowania wszystkich
walorow turystycznych. W zwigzku z takim podziatem zabrakto np. oceny
liczacych sie w skali Polski waloréw uzdrowiskowych regionu. W Sudetach
rozwinieta jest silnie turystyka wypoczynkowa, z prezentowanej publikacji
jednak to nie wynika. Sudety w ocenianej publikacji prezentuja sie jako sza-
lenie ciekawy i atrakcyjny region dla turystyki krajoznawczej i w pewnym
stopniu dla aktywnej (zwanej dawniej kwalifikowang). Taka linia polityki
turystycznej zwigzanajest z ideologig PTTK, ktora autor, aktywny dziatacz
i cztonek wiadz Towarzystwa, prezentuje, ale nie odpowiada randze Sude-
tow jako wielofunkcyjnego regionu turystycznego.

Zdaje sobie sprawe, ze ograniczone rozmiary publikacji ograniczyly jej
zakres tematyczny, nie mniej jednak, nasladowcéw Krzysztofa Mazurskie-
go, ktorzy podjeliby trud przygotowania geografii turystycznych innych re-
giondw Polski namawiam na bardziej kompleksowe spojrzenie na atrakcyj-
nos¢ turystyczna.

2 Cytuje za A. Kowalczykiem, Geografia Turyzmu. PWN Warszawa 2000; autor ten oprécz
geografii turystycznej wyroéznia takze geografie turystyki rozumianajako dyscypline zajmuja-
cg sie badaniem zréznicowania przestrzennego ruchu turystycznego oraz ,,geografie turyzmu”
jako dyscypling zajmujacg sie m.in. badaniem przestrzennego zréznicowania uwarunkowan
(spoteczno-kulturowych, gospodarczych, przyrodniczych, prawno-politycznych) turystyki oraz
zagospodarowania turystyki
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Oceniana publikacja, oprécz popularyzacji wiedzy o regionie, ma duze
znaczenie w edukacji kadr turystycznych - przewodnikéw, pilotow. Mozna
ja $Smiato poleci¢ studentom turystycznych kierunkéw ksztatcenia jak i stu-

chaczom policealnych szkoét turystycznych a przede wszystkim wytrawnym
turystom gorskim.
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INFORMACJA DLA AUTOROW

PRZYGOTOWUJACYCH PRACE DO DRUKU
W CZASOPISMIE ,,FOLIA TURISTICA”

W czasopismie publikowane sg artykuty naukowe z dziedziny turysty-
ki w jej szerokim interdyscyplinarnym ujeciu (teoria turystyki, zagadnienia
ekonomiczne, organizacyjne, prawne, geograficzno-przestrzenne, spoteczne
i inne) oraz recenzje prac z tego zakresu.

Prace w 1 egzemplarzu z dyskietka nalezy nadsyta¢ pod adresem redakcji.

Objetos¢ prac nie powinna w zasadzie przekraczac¢ 1 arkusza autorskie-
go (ok. 22 strony maszynopisu znormalizowanego w formacie A-4 — ok. 30
wierszy na stronie), a streszczenie 3/4 strony (ttumaczenia najezyk angielski
dokonuje autor). W wykazie pisSmiennictwaw porzadku alfabetycznym nalezy
podac: nr biezagcy w nawiasach kwadratowych, nazwisko i inicjat imienia au-
tora, tytut publikacji, nazwe czasopisma (tom), nazwe wydawnictwa, miejsce
wydania i rok publikacji. Powotujac sie na dana prace w tekscie nalezy podac¢
numer pozycji piSmiennictwa w nawiasie kwadratowym (dtugopisem), ewen-
tualnie strone. Mozna w ten sposob cytowac np. akty prawne i inne zrodta.
Przypisy objasniajace (tekstowe) nalezy umiesci¢ pod tekstem na tej samej
stronie, oznaczajac je kolejnymi cyframi arabskimi.

Rysunki nalezy zeskanowac lub wykona¢ czarnym tuszem na kalce tech-
nicznej. Na odwrocie rysunku prosimy podac jego numer i nazwisko autora,
a na oddzielnej stronie sporzadzi¢ spis podpiséw wszystkich rysunkéw. Rysun-
ki i tabele nalezy umiesci¢ na koncu pracy, a ich miejsce w tekscie zaznaczy¢
otdwkiem na marginesie.

Tytut pracy powinien by¢ napisany duzg czcionkg (wersalikami), nazwisko
autora (autoréw), zaopatrzone w gwiazdke, umieszczone pod spodem. W od-
sytaczu na tej samej stronie prosimy podac nazwe instytucji i adres. Wszelkie
poprawki autorskie nalezy zaznaczy¢ zwyktym otowkiem na marginesie.

Redakcja zastrzega sobie prawo recenzji prac, a takze dokonywania po-

prawek i skracania tekstu.



