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Dennis Lock i jego cztery typy projektow

Odkad Polska zostata jednym z cztonkéw Unii Europejskiej, modne i bar-
dzo powszechne staty sie dofinansowania ptynace z krajow bardziej rozwi-
nietych i usytuowanych pod wzgledem gospodarczym i ekonomicznym.
Wszystko to dzieje sie dzieki projektom, jakie kazdy przedsiebiorca i nie
tylko pisze dla celu powstania jego firmy. Jednakze kazdy projekt jest kro-
kiem w nieznane, gdzie nie brakuje ryzyka i zagrozenia idgcego z braku wie-
dzy i doSwiadczenia. Dlatego przy podejmowaniu tak duzego kroku i dziatan
w swoim nowym przedsiewzieciu, warto zasiegnag¢ porady oséb wykwalifiko-
wanych w tym zakresie.

Wszystkiemu ma stuzy¢ zarzadzanie projektami, ktérego celem jest okres-
lenie stusznosci dziatania, przewidzenie zagrozen i problemoéw, aby dany
projekt zostat zakoriczony z powodzeniem.

Podstawowym zadaniem osoby zajmujacej sie projektem jest rzetelna
praca nad wszystkimi zatozeniami, jakie zostaty wytyczone przez budzet pro-
jektu. Chodzi tu przede wszystkim o wspotprace z kierownikiem projektu
oraz innych osob, ktérym zalezy na wykorzystaniu wszystkich zasobdw, pier-
wotnie ustalonych w budzecie projektu oraz co wazniejsze wywigzanie sie
z obiecanego terminu.

Innym celem zarzadzania jest wiasciwe planowanie, organizowanie pracy
i kontrolowanie wszelkich dziatan, ktére znacznie obnizg ryzyko poniesienia
porazki. Nie da si¢ jednak doktadnie przewidzie¢ zdarzen i wszystkich zadan
prowadzacych do realizacji danego projektu. Kazdy z nich stanowi nowa-
torskg idee w powstaniu przedsiewziecia, gdzie obecny jest element ryzyka
i zagrozenia niewywigzania si¢ z zatozonych postanowien. Aby tego w znacz-
nym stopniu unikng¢ wazna jest kompetentna praca osob zajmujagcych sie
prowadzeniem projektow nad merytoryczng strong pracy, dobre rozpoznanie
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potrzeb wiasciciela projektu, Sciste i wyczerpujace spektrum wykonalnosci.
To wszystko skfada sie na jako$¢ danego projektu oraz skuteczne ukonczenie
go z powodzeniem. Efektywnos$¢ przedsiewzie¢ moze przyjmowac rdzng
posta¢, gtdwnie dominuja kryteria ekonomiczno-finansowe.

Wedtug Dennisa Locka (2009) projekty mozemy podzieli¢ na:

* inzynieryjne, petrochemiczne, gornicze, wydobywcze,

 produkcyjne,

» IT i projekty zwigzane z zarzadzaniem zmiana,

* naukowe.

Typ pierwszy zwigzany jest z projektem przemystowym, tj. powstawaniem
wielkich budowli, dragzeniem tuneli i szybdw gorniczych. W zwigzku z wyso-
kimi kosztami przedsiewziecia zapotrzebowanie na $rodki finansowe moze
okaza¢ sie zbyt duze, dlatego najwazniejsze podmioty danego projektu
powotujg konsorcjum lub firme ,,joint venture”, aby uniknaé ryzyka obciaze-
nia finansowego jednego wykonawcy. Ponadto wspolng cechg tych projektow
jest konieczno$¢ pracy w miejscu jej realizacji, gdzie sa one wystawione na
widok publiczny. Prace w budownictwie wigzg sie z ogromnym ryzykiem
utraty zdrowia, dlatego wazny jest instruktaz odnos$nie higieny i bezpieczen-
stwa w pracy.

Warto w tym miejscu wspomnie¢ o najwiekszych historycznych osiggnie-
ciach ludzkosci w dziedzinie architektury i logistyki, do ktérych nawigzuje
réwniez Adam Stabryta. Juz w czasach starozytnego Egiptu, Rzymu i Grecji
powstawaty architektoniczne cuda zwigzane z rozwojem cywilizacji. Dla pod-
kre$lenia genialnej mysli projektowej niech postuza stynne piramidy (gro-
bowce) wzniesione przez Egipcjan 2000 lat p.n.e., ktérych imponujace roz-
miary do dzi$ $wiadcza o wielkim kunszcie inzynieréw minionej epoki. Wielka
Piramida Cheopsa w Gizie mierzy 146 m wysokosci, a dtugos¢ kazdego boku
wynosi 230 m.

Wspaniata urbanistyka greckich miast-panstw, w ktérych znajdowaty sie
m.in. takie obiekty jak: budowle publiczne ($wiatynie, bazyliki, hotele, maga-
zyny), teatr grecki, obiekty sportowe, czy inne dzieta architektoniczne, w tym
oftarze ofiarne, cmentarze, latarnie morskie.
uczy¢ od rzymian, ktérych drogi przetrwaty w dobrym stanie ponad 2000 lat.
Budowali réwniez kamienne mosty tukowe, akwedukty. Ale nie zabrakio
i amfiteatréw, cyrkéw, Swiatyn, bazylik, bibliotek, patacéw. | mozna by tak
wiasciwie bez konca zachwala¢ ich dbato$¢ o tworzone budowle.!

Projekty produkcyjne zwigzane sg ze ztozonym przedmiotem, jakim jest
maszyna, np. samolot, samochdd, statek, itp. Realizowane sg one gtownie

| A. Stabryla, 2006. Zarzadzanie projektami ekonomicznymi i organizacyjnymi. Wydawnictwo
Naukowe PWN, s. 20-21.
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w laboratorium, w fabryce lub w bliskim otoczeniu firmy, gdzie ma ona moz-
liwosé bezposredniego zarzadzania i ukierunkowywania prac, wiodacych do
powstania danego produktu. W przypadku budowy bardziej ztozonej maszy-
ny, np. samolotu, wytwarzanego przez konsorcjum firm, prace nad produkcija
poszczegblnych elementow maszyny prowadzone sg kazde w innym kraju.
Takie miedzynarodowe projekty bardziej sg narazone na ryzyko niepowo-
dzenia, wynikajacego ze ztozonosci organizacyjnej rywalizacji firm, trud-
no$ciami w komunikowaniu sie, itd.

Innym interesujacym przyktadem dla typu produkcyjnego jest przeto-
mowy i burzliwy rozwdj przemystu samochodowego w stuleciu 1860—1960.
W ciggu tych dziesieciu dekad, poczawszy od pierwszego silnika spalinowe-
go, poprzez prototypy samochodéw i produkowanych podzespotéw jak: opo-
ny, hamulce, skrzynia biegdw, automatyczna skrzynia biegéw, niezalezne za-
wieszenie dla wszystkich két, itd. Sprawity, ze bezpieczenstwo podrézowania
niezwykle wzrosto i umozliwito upowszechnienie, dzieki istotnym obnize-
niom kosztow, dostepnosci samochodéw dla mniej zamoznych obywateli.?

Kolejnym typem sg projekty IT i projekty zwigzane z zarzadzaniem zmiana.
Zalicza sie do nich organizacje nie nastawione na zysk. Takie dziatania cha-
rytatywne i inne agencje rzadowe wymagaja duzych naktadéw finansowych
i inwestycji. Kazda nowopowstata firma potrzebuje dobrej reklamy, dziatan
marketingowych, ktére majg przyspieszyc¢ jej rozwgj.

W dobie XXI wieku prowadzenie firm oparte jest o odpowiednie systemy
komputerowe, dzieki ktérym mozna szybko i doktadnie opracowac sprawoz-
danie z danego miesigca pracy, czy tez stworzyé potrzebny raport analitycz-
ny. Wszelkie zmiany dotyczace firmy, jej dziatalnosci, miejsca siedziby zali-
czajg sie do projektow zarzadczych, ale sg réwniez zwigzane z dwoma
pierwszymi projektami.

Ostatnim typem sg projekty naukowe, ktdre sa nowatorskim pomystem kie-
rownika projektu. Moga one prowadzi¢ do ciekawych odkry¢, jednakze
zdarzajg sie i takie, ktore nie przynosza zadnych rezultatow. Ze wzgledu na
trudno$é okreslenia wynikow projektu naukowego, czesto w nich nie majg
zastosowania metody zarzadzania projektami. Do kontroli pracy w projek-
tach naukowych wprowadzono regularne przeglady, ktére majg na celu oce-
ne stusznosci i aktualnego stanu pracy. W niektérych przypadkach moze dojsé
nawet do wstrzymania projektu. Taki proces regularnych przegladow jest na-
zywany ,.kontrola na bramkach etapowych”.

Zwyczajowo narodziny zarzadzania projektami (project management) wigze
sie ze stynnym projektem Manhattan, ktérego gtdbwnym przedsiewzieciem byto
stworzeni bomby atomowej. Jednak nie mozna zapomnie¢ o tym, ze w pro-
jekt zostaty zaangazowane uniwersyteckie osrodki badawcze z Nowego

2 A. Stabryla, op. cit., s. 21-22.
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Jorku {Columbia Uniueresity), Chicago i stanowego uniwersytetu kalifornij-
skiego. Dzieki ogromnej skali projektu w USA powstat pierwszy reaktor
jadrowy, a nastepnie bomba atomowa skonstruowana przez J. R. Oppenhei-
mera. W catym przedsiewzieciu wzieto udziat 125 tysiecy osob (w tym blisko
6 tysiecy naukowcow), nadzor nad projektem sprawowala armia Stanow
Zjednoczonych, a koszt projektu oszacowano na ok. 2 mld dolaréw. Project
Manhattan okazat sie, jak dotad, najbardziej spektakularnym i przetomowym
w dziejach ludzkosci projektem w zakresie rozwoju technik wojskowych
i energetyce.3

Niezaleznie od typu projektu kazdy mozna ujaé w pewien cykl zycia pro-
jektu, ktory rozpoczyna sie wraz z jego zatwierdzeniem, a finalizuje sie prze-
kazaniem produktu koncowego dla interesariusza, ktorym jest klient. Kazdy
cykl skkad sie z szeregu faz specyficznych dla danego typu projektu. Ilos¢ faz
waha sie od kilku w matych przedsiewzieciach do nawet kilkunastu dla reali-
zacji wiekszego projektu. Istotnym elementem historii projektu jest osigganie
tzw. ,.kamieni milowych” (z ang. milestones), waznych momentow dla ukon-
czenia poszczeg6lnych faz. Niemal na kazdym etapie cyklu zycia projektu
najwazniejszg role odgrywa jego kierownik, ktorego zadaniem jest zarzadza-
nie projektem (z ang. project management). Wykonawca i kierownik projektu
podlegaja ocenie ze wzgledu na osiagniecie, idgc za Dennisem Lockiem, trzech
podstawowych celow:

1. ukonczenie projektu w ramach zatwierdzonych wydatkow,

2. terminowe przekazanie projektu klientowi,

3. odpowiednie wykonanie, co oznacza, ze wszystkie aspekty projektu

majg by¢ ukonczone zgodnie z dostarczong przez klienta specyfikacja
projektu.

Osiagniecie tych trzech celow jest uzaleznione od takich czynnikéw jak:

» precyzyjne zdefiniowanie projektu i trafna argumentacja gospodarcza
na jego rzecz,

odpowiedni wybor strategii realizacji projektu,

mocne wsparcie projektu i jego menedzera przez wyzsze kierownictwo,
dostepno$¢ odpowiednich Srodkéw finansowych i innych zasobdw,
$cista kontrola nad zmianami wprowadzanymi do zatwierdzonego
projektu,

kompetencja techniczna,

powszechna w catej organizacji kultura wysokiej jakosci,

odpowiednia struktura organizacyjna,

uwzglednienie warunkow bezpieczenstwa i higieny pracy wszystkich
0s6b z wigzanych z projektem,

3 A. Stabryla, op. cit., s. 19.
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» dobra komunikacja w sprawach projektu,

» wysoka motywacja personelu,

 szybkie i uczciwe rozwigzywanie konfliktéw.

Wszystkie te zagadnienia maja duze znaczenie dla dobrego zarzadzania
projektem.4

Relacje, jakie wynikaja z trzech podstawowych celéw mozna przedstawi¢
za pomocg tréjkata celow (Ryc. 1).

Ryc. 1. Trojkat celéws

Czesto jednak bywa tak, ze punkt znajdujacy sie w $rodku tego tréjkata
jest przesuniety do ktéregos z jego rogéw. Jezeli kierownictwo uwaza wszyst-
kie cele za rownorzedne (zréwnowazone), to wowczas punkt ten znajdzie sie
w samym S$rodku tréjkata. Sytuacja taka jest jednak rzadko spotykana, gdyz
przewaznie jeden z celéw lub dwa cele kosztem pozostatych przewazajg dla
dobra realizacji projektu.

Ta krotka prezentacja pogladéw Dennisa Locka, podparta przyktadami
ilustrujgcymi epokowe dokonania ludzkos$ci z zakresu zarzadzania, przybli-
Za zagadnienia zwigzane z project management i jego podstawowymi aspek-
tami. Musimy wzig¢ pod uwage, ze istnieje jeszcze wiele réznych przyczyn
sprzyjajacych lub hamujacych rozwdj projektu. Najistotniejszym moim skrom-
nym zdaniem jest posiadanie innowacyjnego, nowatorskiego pomystu i kon-
sekwentne realizowanie zatozonych celéw. A z przytoczonych wcze$niej przy-
kfadow zwigzanych z historycznym rozwojem mysli projektowej nalezy
wynies¢ szereg inspiracji, ktore z powodzeniem bedzie mozna zastosowac we
wiasnych udanych projektach.

4 D. Lock, 2009. Podstawy zarzgdzania projektami. Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, s. 16.
5 D. Lock, op. cit.,, s. 17.
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